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 نظرية الهبوط التدريجي في الرأي العام أثناء الأزمات

تنظيم المملكة العربية السعودية للبطولات الرياضية العالمية على انعكاس 

ــيي    ــيايي الرياض ــدف الا ــورت ا ارارةيــة ل ــدولييص ــاية  راء  » ال ــة وص دراس

 «الايايي الرياضيي الدوليي نحو تنظيم المملكة للبطولات الرياضية العالمية

مملكـة البيـري    في المؤثرة في استخدام المرشيي السياسيي المتغيرات 

 لشبكات التواصل الاةتماعي في الدعاية الانتخابية

وتأثيرهــا  الانســتاراماتجاهــات المســت لكي نحــو  علانــات المــؤثري  علــى  

ــات    : علــى نوايــاهم الشــرا ية  دراســة ميدانيــة علــى عينــة مــ  تــلا  وتالب

 ةامعة الملك عبدالعزيز

ــوم     ــة  الر سَــ ــام ي  ل أْزَمَــ ــا  الَعسلْــ ــة  ار طْــ ِ ــــي مَعَاعْــ ــرَ  َِ ا َ ــ ــ ــايَع مَــ التَّعَــ

َِة    تَيسل يل يَّــة  نَقمد يَّــة  مَقْارَنَـة  بَــيسَ  ار طْــا   د رَاسَـة   ) صلى الله عليه وسلمللرَّسَــو الكْارَيكْات يَريَّـة الممَس ــي
 (الَعسلْام يِّ ل لرَّ  يسَ الاْرَنسس ي وَشَيسخَ الْأزسهَر

ــاءة  ــعودية   الكاـ ــة السـ ــا  في الاـــيا اللكيونيـ ــا م بالاتاـ ــة للقـ الم نيـ

 (دراسة ميدانية) المر اة 

 المجلة العربية للإعلام والاتاا كشاف 
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 تصدر عن

 الثلاثونالعدد 

 م  2022 يونيو
 هـ 1443 ذو القعدة _
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متخصصة بالبحوث والدراسات في مجاالات اععالام    ربع سنوية لمجلة العربية للإعلام والاتصال، دورية علمية محكمةا (1

 .والاتصال اعنساني بمختلف فروعه

 .ديةتصدر المجلة عن الجمعية السعودية للإعلام والاتصال بجامعة الملك سعود، الرياض، المملكة العربية السعو (2

تنشاار المجلااة البحااوث والدراسااات والملااالات العلميااة وملخصااات الرساااجع العلميااة، ومرافعااات الكتاا  في  افااة فاارو           (3

 .اععلام والاتصال

 .تخضع جميع المواد الملدمة للمجلة للتحكيم العلمي المتخصص (4

 :تلبع البحوث والدراسات للنشر بالمجلة، وفلاً للواعد النشر التالية (5

في اللضايا اععلامياة الات تتبلا      اعنجليزيةث مكتوباً بلغة عربية سليمة، وتلبع الأبحاث باللغة أن يكون البح . أ

 .ذلك

 .أن يكون البحث أو الدراسة في أحد مجالات وفرو  اععلام والاتصال . ب

 .أن يتسم البحث بالجدة والأصالة، وألا يكون قد مضى على إعداده أ ثر من ثلاث سنوات . ت

 .حث الأسس العلمية في  افة خبواته وأن يتبع قواعد التوثيق العلمي المستخدمة بالمجلةأن يعتمد البا  ث.

ألا تزيد عدد صفحات البحث أو الدراسة عان سساص صافحة  بماا في ذلاك الملخاص والجاداول والرساوم البيانياة           ج. 

 (.والملاحق والمرافع

 .أخرى هةألا يكون حاليا قيد الدراسة للنشر أو قد سبق نشره في ف ح. 

 . لمة لكع منهما 300أن يُعد الباحث عنوانص وملخصص لبحثه باللغتص العربية واعنجليزية في حدود   .خ

 .Word "أن يرسع البحث أو الدراسة في ملف "وورد د. 

 .ترسع للباحث سس نسخ ورقية من العدد المشارك فيه  .ذ

حابها ولا تعا  بالضارورة عان رأي الجمعياة، ويتحماع مالفو اا       البحوث والدراساات المنشاورة بالمجلاة تعا  عان رأي أصا       (6

 .المساولية  املة عن صحة ودقة المعلومات والاستنتافات

توفااااااه المراساااااالات الىاصااااااة بالمجلااااااة إا رجاااااايس  ياااااااة التحرياااااار علااااااى ال يااااااد اعلك ونااااااي الىااااااا  بالمجلااااااة        (7

(majalatsamc@gmail.com) أو العنوان ال يدي الآتي ،:  

 والاتصالالمجلة العربية للإعلام 

 قسم اععلام-فامعة الملك سعود 

 11451 الرياض 2456 . ب 

 المملكة العربية السعودية

تسلسلة حس  تسلسع اعشارة إليهاا في ثناياا   ترصد المرافع والهوامش في نهاية البحث أو الدراسة بأرقام م

" الاا ي تعتمااده دوريااة الصااحافة   End Notes البحااث أو الدراسااة، و ااي البريلااة المسااماه "الهااوامش الأخاا ة   

، ودوريااااااااااااااة معلاااااااااااااام الصااااااااااااااحافة   Journalism & Mass Communication Quarterly واععاااااااااااااالام

 بعض المجلات العربية.، وJournalism & Mass Communication Educator واععلام

 

mailto:​(
mailto:​(
mailto:majalatsamc@gmail.com
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 أثناء الأزمات الهبوط التدريجي في الرأي العام نظرية

 اعشارة الأوا للمرفع:

  تاب:

ن الكتاب فتح قوس )مدينة النشر نقطتين: الناشر فاصلة، سـنة النشـر لاقـلا     اسم المؤلف )الأول فالثاني فالعائلة(، عنوا -

 القوس( فاصلة، رقم الصفحة مسبوقاً ب ص أو ص ص.

 مثال:

 .23(، ص2015علي عبدالرحمن العلي، الإعلام في عصر العولمة )الرياض: العبيكان للطباعة والنشر، 

 بحث في دورية:

ة( فاصلة، فتح علامـة ننصـي" نعنـوان البحـ  أو الدراسـة لاقـلا  التنصـي"ن فاصـلة،         اسم المؤلف )الأول فالثاني فالعائل -

اسـم الدوريــة ورقـم اإلــة لان و ــد فـتح قــوس )الشــار أو الفصـا والســنة لاقـلا  القــوس( نقطــتين: أرقـام الصــفحا  الــ         

 يشغلاا كاما البح  فاصلة، رقم صفحة الإشارة أو صفحاناا لان و د  مسبوقة بـ ص أو ص ص.

 ثال:م

(: 2005علي عبدالرحمن العلي، نالصـحافة في عصـر العولمـةن، اإلـة العربيـة لوعـلام وا نصـال، العـدد الأول، )نـوف             -

 .33، ص 30 – 25

 الإشارة الثانية التالية مباشرة:

 )نطبق في حالة الكتب والبحوث(

 ص ص. المر ع السابق فاصلة، رقم الصفحة أو الصفحا ، لان و د، مسبوقاً بـ ص أو .1

 مثال:

 .24 – 22المر ع السابق، ص ص  .2

 الإشارة الثانية وما بعدها:

 )في حالة عدم ورودها مباشرة(

 اسم العائلة لل ؤلف فاصلة، رقم الصفحة أو الصفحا ، لان و د، مسبوقاً بـ ص أو ص ص. .1

 مثال:

 .23العلي، ص  .2

 وفي حالة و ود أكثر من مر ع لل ؤلف نفسه سبقت الإشارة لاليا ا:

عائلة المؤلف فاصلة، الكل ة الأولى من العنوان أو  زء منه متبوعاً بثلاث نقـا  دالـا ننصـي" ن...ن فاصـلة، رقـم      اسم  .3

 الصفحة أو الصفحا  مسبوقاً بـ ص أو ص ص.

 مثال:

 .23العلي، نالإعلام ...ن، ص  .4

 الإشارة لل را ع الأ نبية:

، Journalism & Mass Communication Quarterlyيسـتددم الأسـلوب المتبـع نفسـه في دوريـة الصـحافة والإعـلام        

 .AEJMCال  نصدرها جمعية نعليم الإعلام والصحافة الأمريكية 
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 أعضاء مجلس الإدارة
 

 ودسع آل ثنيان بن نايفأ.د. 

  لسالمج رجيس
 

 العناد حمود بن عبدالرحمن. د.أ
 الرجيس ناج 

محمد سليمان الأحمد. د  
 المال أمص

 

 د. علي دبكل العنزي

 د. عهود سلطان الشهيل

 د. هدى عبدالله بن سعيدان 

 د. فيصل محمد العقيل 

 د وأ. سعد إبراهيم الداو

 الجريوي عبداللهأ. ماجد بن 

 

 البريد الإلكتروني
 

info@samc.ksu.edu.sa 
www.samc.ksu.edu.sa 

 

 6785/1442رقم اعيدا  / 

 1658 _ 8835رقم ردمد : 
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 أثناء الأزمات الهبوط التدريجي في الرأي العام نظرية

نظرياااااة الهباااااوط التااااادريجي في الااااارأي العاااااام أثنااااااء    
 الأزمات

 د. علي القرني أ.

 ةِمَزَأَلِ يّامِلَعْالِىبَاب اعِ ةِالَجعَي مُفِ رِالآخَ عَالتَّعَايُش مَ
 صلى الله عليه وسلم مُسِياَةِ للرَّسُولالرُّسُوم الكَارِيكَاتِِ يَّة الْ

 دِرَاسَةٌ تَحْلِيلِيَّةٌ نَلْدِيَّةٌ مُلَارَنَةٌ بَيْنَ الِىبَاب اعِعْلَامِيِّ لِلرَّجِيسِ الفَرَنْسِي 

 وَشَيْخِ الَأزَْ ر(
 د. سَالِي أُسَامَة شَحَاتَة

انعكااااااي تنظااااايم المملكاااااة العربياااااة الساااااعودية للبباااااولات     
الرياضااية العالميااة علااى صااورتها الىارفيااة لاادى الصااحفيص  

الصاااحفيص الرياضااايص   "دراساااة وصااافية لآراء الرياضااايص الااادوليص  
 دوليص نحو تنظيم المملكة للببولات الرياضية العالمية"ال

 تركي بن صالح العوادد. 
 
 

دورية ربع سنوية متخصصة محكمة 
 تُعنى بأبحاث الإعلام والاتصال

 تصدر عن
 الجمعية السعودية للإعلام والاتصال

 الثلاثونالعدد 
 هـ1443ذو القعدة -م2022يونيو 

 تلديم
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نحو إعلانات الماثرين على  اتجا ات المستهلكص
 الانستجرام وتأث  ا على نوايا م الشراجية:

 دراسة ميدانية على عينة من طلاب وطالبات فامعة 
 الملك عبدالعزيز(

 د. خلود عبدالله ملياني
 أ. سارا شارع البقمي

 143 
 

فى  يصالسياس صالمرشحالمتغ ات الماثرة في استخدام 
 فيلافتماعي التواصع ا شبكاتالبحرين ل مملكة
    الانتخابية الدعاية

 د.جمال عبد العظيم احمد ابراهيم
 سرجفهمي محمد مسعد  إيناس د.

 193 
 

الكفاءة المهنية لللاجم بالاتصال في الصحف اعلك ونية 
 السعودية المرخصة  دراسة ميدانية(

 أ. عبدالله الزهراني

 عضو
 أ. د. فهد بن عبدالعزيز العسكر

 عضو
 أ. د. عثمان بن محمد العربي

 عضو
 أحمد بيت المالد. حمزة بن 

 مدير التحرير
 رشيدآل غادة ظافر  أ.

 الإدارة المالية
 سلمى عبدالرحمن القاضبأ. 

 بية للاعلام والاتصالالمجلة العر شاف 
 

 إعداد: د. إبراهيم البعيز
 شارك في جمع البيانات: أ. شيماء اللقماني ، أ. مرام العصيمي

 261 
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 تقديم
 

 
 

وصلنا اليوم للعدد ثلاثص من المجلة العربية للإعلام والاتصال، الت أضحت أحد أ م الأوعية  

. ومن  صدور العلمية المحكمة، في مجالات اععلام والاتصال المختلفة، على مستوى العالم العربي

م، دورية سنوية، وتحولها بعد ف ة إا نصف سنوية، ثم ماخرا إا 2005العدد الأول منها في العام 

، خلال السنوات الماضية ربع سنوية، و ياة التحرير صامدة لم تغي ، وقد ب ل أعضاؤ ا، تبوعاً

فلهم  ع الشكر فهودا  ب ة للنهوض بالمجلة، والمحافظة على مستوا ا العلمي المرموق، 

والتلدير، فعع الله ذلك في ميزان حسناتهم. وخلال   ه المس ة، تعاق  على إدارة تحرير المجلة 

عدد من المتبوعص الأف اذ،  ان منهم الأستاذة سوسن الحربي، ثم الأستاذ عبدالعزيز الحارثي، 

رشيد، وبه ه المناسبة نشكر آل د استلمت المهمة الأستاذة غادة فالأستاذ فهد اللبا ، ومع   ا العد

المديرين السابلص على ما ب لوه من فهود، ونرح  بالأستاذة غادة الرشيد، ونتمنى لها التوفيق 

  والسداد. 

، قام 28في   ا العدد تنو  مختلف، حيث يحوي  شافا للبحوث الت نشرت بالمجلة حتى العدد 

 قسم اععلام بجامعة الملك سعود، وبحثا بإعداده الد تور إبرا يم البعيز مع بعض البالبات في

نحسبه إضافة استثناجية لأدبيات اععلام العربية عن "نظرية الهبوط التدريجي في الرأي العام 

حول "انعكاي تنظيم المملكة العربية  أثناء الأزمات"، للأستاذ الد تور علي شويع اللرني، وبحوثاً

صورتها الىارفية لدى الصحفيص الرياضيص  السعودية للببولات الرياضية العالمية على

الدوليص"، و"المتغ ات الماثرة في استخدام المرشحص السياسيص في مملكة البحرين لشبكات 

التواصع الافتماعي في الدعاية الانتخابية"، و"اتجا ات المستهلكص نحو إعلانات الماثرين على 

راسة ميدانية على عينة من طلاب وطالبات فامعة الانستجرام وتأث  ا على نوايا م الشراجية: د

الملك عبدالعزيز"، و"التعايش مع الآخر في معالجة الىباب اععلامي لأزمة الرسوم الكاريكات ية 

 في بالاتصال لللاجم المهنية الكفاءة" بعنوان  مافست  رسالة وملخص ،"صلى الله عليه وسلم المسياة للرسول

 (".ميدانية سةدرا  المرخصة السعودية اعلك ونية الصحف

 والله ولي التوفيق
 

 

 

 رئيس هيئة التحرير        
 أ. د. عبدالرحمن حمود العناد
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الهبةة ا الرةة في      نظريةةة

 أثناء الأزمات الرأي العام

  
 
 
 د. علي بن شويل القرني .أ

 أبها  – فامعة الملك خالد

 المملكة العربية السعودية

  
 

 تم بدعم من جامعة زايدهذا لبحث 
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 ملخـــص
 

يظااع الاارأي العااام موضااوعا تحاات الدراسااة لاايس فلااك في حلااع اععاالام ولكاان في        

حلاااول أخااارى مثاااع العلاااوم السياساااية ودراساااات المجتماااع وعلااام الااانفس وغ  اااا،       

سساات والادول خالال اللارن العشارين      وخاصة  مع تنامي الأزمات الت تمار بهاا الما  

واللرن الحادي والعشرين. ومن الملاحظ ان  ناك شا  في النظرياات العلمياة الات     

تفساار الكااث  ماان الظااوا ر المرتببااة بااالرأي العااام خصوصااا في  ااع عصاار تلنيااات    

 الاتصال الحديثة ووساجع التواصع الافتماعي.

ن الارأي العاام، فااءت في شاكع     و  ا ما استدعى اقا اح تباوير مفاا يم أساساية عا     

نظرية عن الهبوط التدريجي في الرأي العام أثناء الأزمات. وتم بناء  ا ه النظرياة   

من خلال استعراض العدياد مان الأدبياات في الارأي العاام وإدارة الأزماات والنظرياة        

 اععلامية  وعلى وفه الىصو  ما يتعلق منها بالرأي العام.

 

اء أربعة متغ ات  ي الحدث ووساجع اععلام والجمهور وتعمع   ه النظرية في فض

وأطراف الصرا  او الأزمة، وتلاطع   ه المتغ ات  اي الات تحادد مساارات الصاعود      

والهبوط لموضوعات الرأي العام. ومن أفع فهم اتجا ات الاراي العاام، تم اساتيعاب    

ر ودرفاة ا تماام   علاقات النظرية المبنية على درفة أ مية الموضو  من قبع الجمهو

وسااااجع اععااالام، وبالتاااالي قيااااي حاااالات متنوعاااة مااان الصاااعود والهباااوط لمساااتوى   

 الا تمام بالرأي العام في المجتمع.
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 أثناء الأزمات الهبوط التدريجي في الرأي العام نظرية

 :المق مة

صر التنوير في أوروبا في القـرنين السـابع عشـر والثـامن عشـر، وهـو حركـة فلسـفية         ظار ع

فكرية نتجت عناا نشوء الديموقراطيا  الغربية في أوروبا أو  ثم في أمريكـا وقههـا مـن    

الــدول. ونــلاعم مــع هــ ا العصــر نشــوء فكــرة الــرأم العــام لــدا عــدد مــن الفلاســفة أمثــال      

الــرأم  ةولأه يــ (Noelle-Neumann, 1974, p. 43   نوكيفيــا ونــونير وبــراير والبــور

العـام   وصـفه بصــفا  فاننـة حيــ  وصـفه شيكســبه بسـيدة النجــاا، ووصـفه باســكال       

كـم العـالم،   .  وحدد  ان لوك ثلاثة قوانين تحthe queen of the worldبأنه ملكة العالم 

 .(Public Opinion in Wikipedia, 2021)هي قانون لالهي وقانون مدني وقانون الرأم العام 

وارنبط الرام العام بدراسـا  ا نصـال والإعـلام، حيـ  كتـب الصـحافي الأمريكـي والـ          

وال م لفت فيه ا نتبـا  لالى مفاـوم الـرأم     Public Opinionكتابه الشاه  1922ليب ان عام 

ام وعلاقته بوسائا الإعلام حي  أشـار الى أن وسـائا الإعـلام هـي الـرابط بـين الأحـداث        الع

ك ــا نقــع في العــالم وبــين الصــور الــ  دالــا عقولنــا.   ونطــور  دراســا  نــأثه وســائا            

 MCCombs)الإعلام، وارنبطـت أكثـر هفاـوم الـرأم العـام مثـا ندريـة تحديـد الأولويـا           

and Shaw, 1972)  1974 ,ونيــة الصــ ت وندريــة حلز)Neumann-Noelle( وقهه ــا مــن

 الندريا .

ويرنكــز مفاــوم الــرأم العــام حــول موةــوا او ق ــية، عــادة هــي حــدث او أعمــة ظاــر  في    

داد الأحـداث الـ  أثـر     وسائا الإعـلام او لـدا اه اـور.  ولـلال العقـود الماةـية عاد  أع ـ      

على الرأم العام سواء محليا او لاقلي يـا او دوليـا. ونشـكا هـ   الأحـداث أعمـا  لمؤسسـة او        

شــركة او  اــة حكوميــة او دولــة مــن الــدول. ولــلال ظاــور الموةــوا او الق ــية في الــرأم   

ا  العام، هناك مراحا صعود وهبو  يمر باا الموةوا او الق ية، ونسـعى فـر  لادارة الأعم ـ  

الى احتـواء الأعمـا  بأسـرا وقـت  كـن، وفي هـ ا ا بـا  نصـب محاولـة اسـتدرا  الــرأم           

العام الى مرحلة نبدأ فياا الق ية الى الهبو  التدريجي، وه ا ما نناقشه ه   الدراسـة مـن   

 للال طرا ندرية عن الهبو  التدريجي في الرأم العام.

 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Elisabeth_Noelle-Neumann
https://en.wikipedia.org/wiki/Elisabeth_Noelle-Neumann
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 مشكلة الدراسة:

ــأثه الــ م تحدثــه وســائا الإعــلام، ولــلال    كــثه مــن ندريــا  ا نصــال نــرن   بط بعامــا الت

النصــف الأول مــن القــرن العشــرين ظاــر مفاــوم التــأثه الأقــوا لوســائا الإعــلام مثــا ندريــة  

الطلقة السحرية او الإبرة ونعني أن الرسالة الإعلاميـة لهـا نأثههـا السـحرم علـى اه اـور،       

سـا  أشـار  الى و ـود عوامـا ألـرا قـه       ولكن ما لب  ه ا المفاوم في ال ا ع نتيجـة درا 

ــى قــرارا  الفــرد ســواء علــى اهانــب السياســي كا نتدابــا  او اهانــب       الإعــلام نــؤثر عل

ثــم ظاــر  ندريــا    .(Klapper, 1960)ا قتصــادم كقــرار الشــراء وقههــا مــن اإــا    

 agenda settingألرا أعاد  ا هت ام بقـوة وسـائا الإعـلام مثـا ندريـة تحديـد الأولويـا         

والفجــوة  cultivation theoryوالغــرس الثقــافي  spiral of silenceوندريــة دوامــة الصــ ت  

وقههـا مـن الندريـا  والتيـارا  الفكريـة في أوروبـا كالندريـة         knowledge gapالمعرفية 

الماركسية وما نفرعت منه من أع ال مدرسـة فرانكفـور  )المدرسـة النقديـة( وأع ـال مـن       

 ي الفرنسي لعل اء ك يشيا فاوكو وقه .الفكر الفلسف

ويدـــا الـــرأم العـــام موةـــوعا تحـــت الدراســـة لـــير فقـــط في حقـــا الإعـــلام ولكـــن في          

حقــــول ألــــرا مثــــا العلــــوم السياســــية ودراســــا  اإت ــــع وعلــــم الــــنفر وقههــــا.  ومــــع  

ــرن         ــرين والقــ ــرن العشــ ــلال القــ ــدول لــ ــا  والــ ــا المؤسســ ــر باــ ــ  اــ ــا  الــ ــامي الأعمــ ننــ

ــر ــادم والعشــ ــام    الحــ ــرأم العــ ــة في الــ ــور لندريــ ــع نصــ ــة الى وةــ ــ   الدراســ ين، نســــعى هــ

ــرو        ــه مطـ ــو قـ ــام، وهـ ــرأم العـ ــايا الـ ــوعا  وق ـ ــو  لموةـ ــعود والهبـ ــارم الصـ ــأثر هسـ نتـ

بشــــكا ندــــرم واةــــح. وتحتــــا  أدبيــــا  الــــرأم العــــام أن يــــتم مناقشــــة أربعــــة عناصــــر   

عمـــة، عـــ    مجت عـــة هـــي: الحـــدث ووســـائا الإعـــلام واه اـــور وأطـــرا  الصـــراا او الأ       

 متغها  تحدد اباها  الهبو  ومسارانه، وه ا ما نتناوله ه   الندرية.
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 أهداف الدراسة:
نسعى الدراسة الى تحقيق هـد  رئـير، يت ثـا في التـالي: وةـع ندريـة في الـرأم العـام عـن          

الهبو  التدريجي وفق معطيا  ندرية في المراحا والعوامـا الـ  نـؤدم الى ذلـن، مـن لـلال       

 وعلاقا  محددة.عناصر 

 

 المرا عة الندرية:

هناك ارنبا  وثيق بين ندريا  الـرأم العـام وبـين ندريـا  ا نصـال اه ـاههم علـى المـدا         

العقود الماةية، ف ن  بداية دراسا  التأثه في الثلاثينيا  والأربعينيـا  الميلاديـة مـن القـرن     

راسـا .  ووسـائا الإعـلام    العشرين والرأم العام هـو مكـون أساسـي في كـثه مـن هـ   الد      

هي القاسم المش ك بين دراسا  التـأثه ومـا يتفـرا مناـا مـن ندريـا  ا نصـال وبـين الـرأم          

ــر       ــع عنصـ ــالين مـ ــا  في اإـ ــ   الدراسـ ــاطع هـ ــ لن نتقـ ــة. كـ ــا  الحديثـ ــام في اإت عـ العـ

اه اور، حي  هو نفر اه اور ال ين نقـير عليـه نـأثه وسـائا الإعـلام ونفـر اه اـور        

  م نستطلعه في موةوعا  الرأم العام.ال

ــب      ــن الكتــ ــدد مــ ــت مــــن عــ ــال انطلقــ ــا  ا نصــ ــأة دراســ ــدايا  ونشــ ــا أن بــ ولــــير قريبــ

ــام     ــرام العـ ــاب الـ ــا كتـ ــن بيناـ ــيكية، مـ ــان   public opinionالكلاسـ ــ  ليب ـ ــه والـ لمؤلفـ

(Lippman, 1922)   وهو صحافي وسياسي كان له الف ا في نأسير ا هت ام بالرأم العـام

 يا  المتحدة الأمريكية، وانعكر ذلـن علـى نشـأة ونطـور حقـا الإعـلام ودراسـا         في الو

كـــان علـــى يـــد هارولـــد  ســـويا  ولكـــن البدايـــة الحقيقيـــة لنشـــأة علـــم ا نصـــال  التـــأثه. 

Lasswell هــو مــن أوائــا مــن وــ  في موةــوا الدعايــة، وبنــى نصــور  علــى الــدور القــوم     و

و ك ا سمي في نلن الفـ ة بندريـة نالطلقـة السـحريةن     لوسائا الإعلام في التأثه والإقناا، أ

magic bullet  او ندرية نالإبرةن ،hypodermic needle    ال  نعني أن الرسالة الإعلاميـة لهـا

ــوا لوســائا          ــة التــأثه الأق ــا نرعرعــت ندري ــى اه اــور، وهن ــول ســحرم في التــأثه عل مفع

   الإعلام.
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، مناــا انتشــار  في نلــن الفــ ة ســائا الإعــلاموهنــاك مؤشــرا  كانــت نــدعم قــوة التــأثه لو  

الإذاعة كوسيلة  ديدة من وسائا الإعلام اهديدة في الو يا  المتحدة وأوروبا وقهها مـن  

ا سـتددام النـا ح للدعايـة ك حتـوا سياسـي، ولاصـة في الحـرب         وكـ لن دول العالم، 

ــام الأم ـــ   ــر عمـ ــتلام أدولـــف هتلـ ــد اسـ ــا بعـ ــة الأولى، وفي ألمانيـ ــية  العالميـ ــاة السياسـ ور في الحيـ

والثقافية، واستددامه للدعاية هدتلف قنواناا في قسا أدمغة الشعب الألماني، ونجاحـه في  

ذلــن.  وكــ لن انتشــار مراكــز اســتطلاعا  الــرأم ومفاــوم الــرأم العــام، كلــاا ســاعد   

 (.2018على نبني مفاوم قوة وسائا الإعلام )القرني، 

في  Lazarsfeld  التاثه كانت ه   المرة على يد  عرسفيلد والمرحلة الثانية في نطور دراسا

 ,Lazarsfeld)مـــع بهيلســون و ـــود    The People's Choiceالشـــعب كتــاب التيـــار  

Berelson and Gaudet, 1948)   أن  الأمــريكيين، فقــد اثبتــت دراســانام عــن النــالبين

الإعلام، ومناـا ايـيط    هناك عواما ألرا نؤثر في قرارهم السياسي قه نعرةام لوسائا

ا  ت اعي الـ م يـرنبط بـه الفـرد، وهـ ا مـا أعـاد الـتفكه في مـدا قـوة وسـائا الإعـلام،             

نـدفق  وابات الدراسـا  الى مفاـوم التـأثه ايـدود لوسـائا الإعـلام. ك ـا ظاـر  ندريـة          

م الـ  نشــه لالى و ــود قــادة رأ   two step-flow of informationالمعلومـا  علــى لطــونين  

opinion leaders         في اإت ع هم الـ ين يعيـدون اريـر الرسـالة الإعلاميـة لالى بـاقي الأفـراد

الى و ود وسائط بين وسائا الإعلام واه اـور ن ـعف مـن    بوةوا في اإت ع، وه ا يشه 

.  وقد لخ" ه   المرحلة اهديدة من نطور مفاوم التأثه دور ه   الوسائا ونأثهها المباشر

 .(Klapper, 1960)نأثها  وسائا ا نصال اه اههم  لابر في كتابه   وعيف ك

وظار  في السبعينا  الميلادية من القرن العشرين المرحلة الثالثة من نطـور دراسـا  التـأثه     

ونشــه عــ  عــدد مــن الندريــا  الــ  هو باــا اــت العــودة الى مفاــوم قــوة وســائا الإعــلام.  

الإعـــلام ودور  في التــــأثه علـــى اه اــــور، مثـــا ندريــــة     العديـــد مــــن الندريـــا  لالى قــــوة  
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 diffusionوندرية انتشـار المبتكـرا     uses and gratifications والإشباعا ا ستدداما  

of innovations    وندرية نرنيب الأوليـاagenda setting     وندريـة حلزونيـة الصـ تspiral 

of silence  وندرية الغرس الثقافيcultivation theory  وندرية الفجوة المعرفيةknowledge 

gap    وقهها من الندريا ، لاةافة الى المدرسـة النقديـةcritical school    بفرعياـا ا قتصـاد

 cultureوالدراسـا  الثقافيـة    political economy of mass communicationالسياسـي  

studies      يـة الإعـلام في صـناعة    وك لن المدرسـة الماركسـية الأوروبيـة الـ  نشـه لالى محور

الوعي والفكر والثقافة. وللال الفـ ة الـ  نلـت السـتينيا  الميلاديـة مـن القـرن العشـرين،         

نرعرعت الكثه من الأفكار ال  استعاد  فياا مفاهيم قوة وسائا الإعلام ونأثهها علـى  

  (. 2018اه اهه )القرني، 

ايـة القـرن الحـادم والعشـرين بـدأ  مرحلـة       وفي التسعينيا  الميلادية من القرن العشـرين وبد 

رابعة من نطور دراسا  ا نصال، وفياا نأكد مـع الـتلا  الدـرو  قـوة وسـائا الإعـلام،        

ــودليلارد          ــارد وب ــا فــاوكو وليون ــة لفلاســفة فرنســيين مث ــا بعــد الحداث فقــد اظاــر فكــر م

ت ــع، ك ــا أن وقههـم ان وســائا الإعــلام اتلــن القــوة الكافيــة للتــأثه علــى الثقافــة واإ 

ظاور الإن نت أسام في است رار قوة وسائا الإعلام في بداية انطلا  الإن نت واستددامانه 

 .(Self, 2013)المبكرة في مطلع القرن الحادم والعشرين 

وعـــدا نقســـي ا  المراحـــا الأربعـــة، ظاـــر  نقســـي ا   ديـــدة نعكـــر نطـــور دراســـا          

ــة    ــوة  محدوديـ ــة قـ ــلال ثنائيـ ــن لـ ــير مـ ــال لـ ــلال     ا نصـ ــن لـ ــا مـ ــلام بـ ــائا الإعـ ــأثه وسـ نـ

 Neuman and)أبعـــاد ألـــرا.  فقـــد قـــام كـــا مـــن راســـا نيومـــان ولـــورين  يو اـــايم   

Guggenheim, 2011)    مـــن لـــلال دراســـة عـــن نطـــور دراســـا  ا نصـــال لـــلال  ســـين

نقســــي ا  نعكــــر التطــــور لهــــ ا الحقــــا العل ــــي. واعت ــــد   ســــتعــــام الى الوصــــول الى 

ــا المر  ــى تحليــ ــان علــ ــع الباحثــ ــام  citation analysisا ــ ــ  عــ ــا   1956منــ ــ لن تحليــ وكــ

أكثـــر مـــن عشـــرين الـــف دراســـة في  ـــر دوريـــا  رئيســـة في مجـــال ا نصـــال لـــلال           

 نفر الف ة.  ووصا الباحثان الى التقسي ا  التالية:



 

 

 

 

18 

 ندريا  الأقناا. .1

 ندريا  اه اور النشط. .2

 ندريا  السيا  ا  ت اعي. .3

 ندريا  الإعلام واإت ع. .4

 ا  التفسهية.الندري .5

 (Neuman and Guggenheim, 2011)ندريا  الإعلام اهديد  .6

ه   التقسي ا  هي نراك ية وع  الزمن، ف ـثلا بـدايا  دراسـا  ا نصـال كانـت معنيـة       

بالإقناا والدعاية، وألرها ندريا  الإعـلام اهديـد الـ  نعكـر المرحلـة الزمنيـة الحاليـة        

 بعد دلول الإن نت.

 

 الرأم العام:

تحفــا أدبيـــا  الــرأم العـــام بتعــاريف عديـــدة صــاقاا بـــاحثون مــن  تلـــف حقــول المعرفـــة       

ــت       ــد لخصـ ــلية. وقـ ــولهم الأصـ ــاءانام لحقـ ــا  انت ـ ــ   التعريفـ ــر هـ ــة، ونعكـ ــ   المرنبطـ هـ

حيــ  ارنبطــت  (Glynn, Carol and at all, 2018)كــارول  لــين وعملا هــا  التعريفــا  

 تلفة للرأم العام على النحو التالي:مج وعة التعريفا  ال  ذكرناا بأبعاد  

 .الرأم العام هو حاصا مج وا آراء الأفراد 

 .الرأم العام هو انعكاس لمعتقدا  الأقلبية 

 . الرام العام هو نتيجة صراا بين مصالح اه اعا 

 .الرأم العام هو انعكاس لتأثه الإعلام والندبة 

ا ، ويقصــد بـه أم ا باهــا  الــ   ( الإب ـ1ونعـرض  لــين ثلاثـة أبعــاد للـرأم العــام ، هــي )   

(الحـدة، ويقصـد باـا در ـة الحـدة في ااراء الـ        2يأل ها الفرد نحو الموةوا مع او ةد؛ )

( ا ســتقرار، ويقصــد باــا الثبــا  علــى الــرأم مــع مــرور       3نبناهــا الأفــراد او اه اعــا ؛ )  

 .(Glynn, Carol and at all, 2018)الوقت، وعدم الت ب ب  
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ثه وسائا دم العام بندريا  ا نصال، وتحديدا نلن المعنية بقوة التأثه ال م تحويرنبط الرأ

ان موةوعا  الرأم العام هي محتوا نتناقله ه   الوسـائا،   باعتبارالإعلام على اه اور، 

وحجم التأثه هو المـدا الـ م يلعبـه الإعـلام في موةـوعا  الـرأم العـام.  فـمذا كـان مفاـوم           

ا ا يعني أن وسائا الإعلام نلعب دورا ما ا في التـأثه علـى الـرأم    فلتأثه الندرية يؤيد قوة ا

العــام، ك ــا هــي الحالــة في الدعايــة لــلال الحــربين العــالميتين، والفــ ة الــ  بينا ــا.  فقــد  

نجحــت الدعايــة الناعيــة الــ  كــان يقودهــا هيتلــر عــ  وعيــر دعايتــه  ــوبلز في التــأثه علــى   

 لى الشعوب الأوربية وقهها.الشعب الألماني، وك لن ع

أما في حالة ةعف التأثه لوسائا الإعلام، فا ا يعني أن هناك عواما ا ت اعية في ايـيط  

)أندـر   الشدصي للفرد نؤثر على قرار  ونو اانه نحو موةوا ما من موةوعا  الرأم العام

لويــا  .  ولكــن ســرعان مــا أعــاد  ندريــة تحديــد الأو  (Klapper, 1960)مرا عــة كلابــر 

اإـد لوســائا الإعــلام حيـ  أثبتــت عــدد مـن الدراســا  أن هنــاك علاقـة لايجابيــة قويــة بــين     

أ نــدة الإعــلام وأ نــدة اه اــور،  ــا يعكــر ان أ نــدة الإعــلام قــد   نبنياــا مــن قبــا       

او أم موةــوعا   اه اـور.  فعنـد نغطيـة وســائا الإعـلام لعـدد مـن موةــوعا  الـرأم العـام        

لدا اه اور،  ا يعني نجاحا لوعـلام في عراعـة هـ   الأ نـدة     ، سنجدها منعكسة لرا

 في أذهان اه اور.  

ه ابــا  اه اـــور نحــو الق ــية او الموةــوا، ولكــن نوا ـــد      أثطبعــا   يعكــر هــ ا الت ــ   

وســـائا الإعـــلام قـــد    لان الموةـــوا في اهت ـــام اه اـــور، اوك ـــا قـــال مـــاكومبر وشـــو 

 MCCombs) ستطيع أن تخ نا ها نفكر فيهنستطيع ان تخ نا كيف نفكر، ولكناا ن

and Shaw, 1972)   ولكن ه ا التفريق بين التأثه على اهت امنا بالموةوعا  وبـين فـرض  .

اباهاننــا في الموةــوعا  هــو ماــم  ــدا، فاــو يعــني أن وســائا الإعــلام نســتطيع ان نفــرض   

ا  الـرأم العـام   علينا الموةوعا  ولكن لير ابا  الموةـوعا .  وك ـا نعلـم فـمن موةـوع     

في اقنــاا اه اــور بــأن يكــون مــع او ةــد موةــوا  أه يــة كــ ا ولادارة موةــوعاناا ن ــع 

 .، وهنا نك ن الأه ية في صناعة اباها  اه اورمعين
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  framingتفـرا مـن ندريـة تحديـد الأولويـا  ندريتـان متصـلتان باـا، وه ـا ندريـة الأطـر            نو

تحديد الأولويا .  ونع ا ندرية الأطر  ريةبند ، وكلاه ا مرنبطprimingوندرية التحفيز 

على كوناا المستوا الثاني لندرية تحديد الأولويا  ونعني أن الطريقة الـ  يـتم مـن للالهـا     

نناول موةوا او ق ية في وسائا الإعلام لها نأثهها على طريقة فام ولادراك اه اـور لهـ     

الأطر هي أن نع ا وسائا الإعـلام   أن (Entman, 1993)الق ية او الموةوا.  وأوةح لانت ان 

على ابراع  وانب من الموةوا باد  التأثه على اه اور  تخاذ  انب من  وانـب الق ـية.    

وه   الندرية نساعد لادارة الـرام العـام لأم مؤسسـة او مند ـة في بنـاء صـورة لايجابيـة حـول         

 .العام او في ا با  ال م نرقب أن نقود اليه موةوا الرأم الموةوا

ــة نرنيــب الأولويــا  أي ــا، ونعــني تحفيــز     primingأمــا ندريــة التحفيــز   فاــي امتــداد لندري

التأثه لوسائا الإعـلام بوةـع سـياقا  للج اـور نسـاعد  علـى فاـم الرسـالة المو اـة لـه مـن            

بين ا نع ـا تحديـد الأولويـا  علـى  عـا بعـا الق ـايا أكثـر بـروعا لـدا           وسائا الإعلام. و

ــى      فــمنقههــا مــن الق ــايا،  اه اــور دون  ــز نع ــا فياــا وســائا الإعــلام عل ــة التحفي ندري

ــهالــــ  في ةــــوئاا يتدــــ  الفــــرد قرار  ا عتبــــارا نشــــكيا  ونو اانــــه نحــــو الموةــــوا  انــ

(Scheufele and Tewksbury, 2997). 

لاحدا أهم الندريـا  في الـرأم العـام علـى يـد الباحثـة الألمانيـة في العلـوم          1974وظار  عام 

تحت مس ى دوامة الصـ ت   Neumann-Noelle Elisabeth سية اليزابي  نويا نيومان السيا

او حلزونية الص ت، وقد وةعت ندريتاا الما ة في نسـع صـفحا  )ملدصـة لدراسـة مطولـة      

الفرد عندما يعتقـد أن رأيـه ةـ ن رأم الأقليـة حـول ق ـية       بالألمانية(.  ومرنكز ندريتاا أن 

( 2( الخو  من العزلـة ا  ت اعيـة؛ )  1او موةوا ي دد في التعبه عن ه ا الرأم، لسببين: )

الخو  من ا نتقام، وله ا عادة يلوذ بالص ت وعدم التعبه، وهـ ا مـا يجعـا صـ ت الأقليـة      

ــب     ــام.  ونلع ــرأم الع ــدوم في ق ــايا ال ــار ااراء    يســت ر وي وســائا الإعــلام دورا ما ــا في اظا

السائدة وآراء الأقلبيـة، الـ  يستشـف مناـا الفـرد أن رأيـه لـالف نلـن ااراء الـ  نتـداولها           

 .)Neumann-Noelle(1974 ,وسائا الإعلام  

  

https://en.wikipedia.org/wiki/Elisabeth_Noelle-Neumann
https://en.wikipedia.org/wiki/Elisabeth_Noelle-Neumann
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الى العلاقة بين وسائا الإعلام وبين الـرأم العـام بتأكيـدها أن وسـائا      وأشار  نويا نيومان

الإعلام هي ال  نصنع الرأم العام. ونوةح أكثر أن الفرد عندما يبح  في البيئـة اييطـة   

ــا         ــزود  بالمعلومــا  الــ   تا ا عــن مــاذا يــدور فياــا، يجــد أن وســائا الإعــلام هــي الــ  ن

  نبين له مـاهي اباهـا  الـرأم العـام الـ  نتصـدر في ـا        ونساعد  في مسح البيئة، وهي ال

ــق بــأم ق ــية او موةــوا، وباهــا موةــوعا  وق ــايا نعكــر أن هــ   الموةــوعا        يتعل

.  وهكـ ا  )pNeumann-Noelle ,1974 ,(51 .والق ايا قه ما ة او قه مف ـلة ا ت اعيـا   

فمن ندرية دوامة الص ت هي من بين أهم الندريا  الـ  أكـد  قـوة وسـائا الإعـلام، مـع       

ندريـة تحديــد الأ نـدة، وندريــة الغـرس الثقــافي وندريـة ا ســتدداما  وا شـباعا  لــلال      

 عقد السبعينا  من القرن العشرين.

دول، ولاصــة الــدول وحديــت هــ   الندريــة بكــثه مــن التطبيقــا  علياــا في كــثه مــن ال ــ 

  (Glynn, Hayes and Shanahan, 1997)الغربية، وقام كـا مـن   لـين وهـاير وشـاناهان     

هرا عة عدة دراسا  باد  معرفة ها الرقبة في التعبه عن الرأم لدا الفرد نتأثر هقدار 

ة ما يدركه الفرد من دعم ا ت اعي لتلن ااراء.  ووصلوا الى استنتا  أن الدراسـا  المسـحي  

على مثا ه ا السؤال يجب ان نركز على الرقبة لـدا الفـرد في أمثلـة واقعيـة، ولـير فقـط       

 في نصورا  اف اةية عامة عن ه   الرقبة.

 

 انصال الأعما :

تحــت مدلــة الأعمــة نقــع كــا الحــوادث والصــراعا  الــ  تحــدث بــين مؤسســا  وجماعــا    

لحـوادث الإرهابيـة فقـط منـ      عـدد ا   global terrorism databaseودول، وقـد رصـد موقـع    

أكثــر مــن مــائ  ألــف حــادث لارهــابي محلــي ودولــي في العــالم،    2019الى عــام  1970عــام 

ــا هــ ا الموقــع ذا  علاقــة بأعمــا  ألــرا         ــاك صــراعا  او أعمــا  ألــرا قــه معــني با وهن

اقتصادية او ا ت اعية او بيئية وقهها  ا ينطبق على مفاوم الأعمة بشكا عـام.  وباعتبـار   

أننا في ه   الدراسة معنيون بالأعما  ا نصالية المتعلقة بالرأم العام، فسيكون ه ا هو ما 

سيتم الحدي  عنه ومناقشته، رقم أن بعا الحوادث الإرهابية قد ينطبـق علياـا مـا ينطبـق     

 على الأعما  ا نصالية.

https://en.wikipedia.org/wiki/Elisabeth_Noelle-Neumann
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الغ ــوض الأعمــة هــي نعــرض الندــام العــام لحالــة مــن عــدم ا ســتقرار يــؤدم الى در ــة مــن      

ويتطلب ندللا عا لا، ومن الناحيـة ا نصـالية فـمن الأعمـة نعـركض المكانـة والقـيم الرمزيـة         

، ك ـا نعـر  الأعمـة علـى      (Pearson and Ian Mitroff ,1993)لل ؤسسـة للدطـر والتاديـد    

والــ  نــؤثر علــى أداء     stakeholdersأناــا ناديــد لتوقعــا  اه اــور المعــني في المؤسســة      

عنـدما يـرا اه اـور أن المؤسسـة نقـع في أعمـة، فمناـا فعـلا نقـع في أعمـة ا  اذا           المؤسسة.  و

(.  ك ا أن الأعمة هي حدث يؤدم الى (Coombs, 2009أقنعت اه اور اناا ليست ك لن 

نداعيا  على المؤسسة وهي ظاهرة ا ت اعية سياسـية ثقافيـة نراهـا مج وعـا  ومؤسسـا       

 .  (Falkheimer, Jasper and Mats Heide,2010)  على أناا نادد الثقة في مؤسسة ما

في لادارة أعمـة لمؤسسـة وقعـت فياـا وفيـا        professional communicatorأحـد المشـاركين   

( لا ـــراءا  موا اـــة الأعمـــة الـــ    1واصـــابا ، تحـــدث عـــن بربـــة الأعمـــة في  ـــانبين؛ ) 

شــكا المطلــوب رقــم اعــدادها مســبقا ومو ــودة في ملــف لادارة ا نصــال لم نكــن وافيــة بال 

( أصـبح  2أه يتاا، وكان يتو ب نعديلـاا في ل ـم الأحـداث الـ  وقعـت في نلـن الأعمـة؛ )       

المسؤولون عن لادارة الأعمة في وا اة العاصفة، فبدل ان يمثلون  عب وسـط )لكـرة القـدم(    

يوعا الكرا  )الأدوار( اصـبحوا يلعبـون حـارس مرمـى ورأس حربـة في نفـر الوقـت.  وهـ ا         

ع ما قاله أحد قادة الشرطة في السويد أن دورهم مثا مسؤولي ا نصـال في حـادث او   يتفق م

أعمة، وهـو الع ـا علـى التفـاوض مـع الموقـف ومحاولـة حـا المشـكلة عـ  ماـارا  التفـاوض             

 (Falkheimer and Heide,2010, p 514)والع ا النفسي 

 فين يع لون في ذلن، وهناك مفاهيم أساسية يلعباا انصال الأعما  من للال أشداص مح

ومناا السرعة، الشفافية وال كاء، وتحديدا هناك اس انيجيتان يع ـا علياـا فريـق الأعمـة     

يجب بالسرعة القصوا الع ا على ب  ونشر المعلومـا  لططـرا  ذا     (1ا نصالي، ه ا: )

 Falkheimer and)( يجــب ان نكــون نلــن الرســائا ذكيــة  ــدا      2العلاقــة وللجاــور؛ ) 

Heide,2010, p 515)      و  شـن أن عيــادة ا هت ـام بالموةــوا قـد يكــون مطلوبـا في بعــا .

حا   الأعما ، ا  أن ذلن قـد يـنعكر سـلبا علـى نتـائك   نكـون مح ـودة.  فـمذا ندرنـا          

علــى ســبيا المثــال، فــمن كــثها مــن فــر  لادارة الأعمــة كانــت   covid 19الى أعمــة كورونــا 

عام هوةوا الفهوس او بغه ذلن مـن الموةـوعا  المرنبطـة،    نرقب في عيادة اهت ام الرأم ال
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ا  أن الزيادة القصوا قد نؤدم الى عيادة قصوا في التونر والقلق لدا اه اور، وله ا فانـا  

معادلة يجب دراسـتاا بع ـق قبـا الشـروا في قـرار صـناعة ا هت ـام الأقصـى بالموةـوا لـدا           

 الرأم العام.

 

 لأعما  المؤسسية:ندرية الفوةى وعلاقتاا با

رها يتبادر لأذهاننا أو  ما هي ندرية الفوةى؟ ويجب ان نعر  أناا قديمة، أم من  أكثر 

من مائة وأربعين عامـا، وكـان أول مـن سـلط ال ـوء علياـا هـو عـالم الرياةـيا  الفرنسـي           

عنـــدما كـــان يرا ـــع لاحـــدا الندريـــا  الرياةـــية الفيزيائيـــة  1880هنـــرم بـــوينكه عـــام 

  Jacquesمـن قـانون اهاذبيـة  سـحا  نيـونن. ونبعـه عـالم الرياةـيا  الفرنسـي           المتفرعـة 

  Hadamard      ولم يـأ  ا هت ـام الأكــ    الـ م كــان مات ـا بندريـة العـدد في الرياةــيا .

 linearدما عجـز  الندريـة الخطيـة    بندرية الفوةى ا  بعـد منتصـف القـرن العشـرين، عن ـ    

theory  في شرا سلوكيا  ندلا في الندام و  يو د لها أساس او نفسه(Chaos theory, 

2021). 

فقـد يكـون لهـا فائـدة في سـيا  ع ـا المؤسسـة         chaosوينبغي التفكه في ندريـة الفوةـى   

أن ندريــة   (Levy, 1994))المند ــة(، او الشــركة أيــا كــان مجالهــا وع لــاا، وقــد أوةــح 

ال م نـرنبط بـه الشـركة     –مثلا  –الفوةى نرنبط بالمند ة من ناحية أن القطاا الصناعي 

)او المؤسســة( هــو ندــام معقــد ودينــاميكي وقــه لطــي، ويــرنبط بــأطرا  عديــدة مثــا           

وهــ ا التفاعــا بــين هــ     (p. 170)المســتالكين، الع ــال، الحكومــة، والمؤسســا  الماليــة  

 رورة أن أم قرار من طر  يؤثر حت ا على باقي الأطرا  الألرا. الأطرا  يعني بال 

و  ينبغــي ان نفاــم ندريــة الفوةــى بأناــا فوةــى بــالمعني التقليــدم للكل ــة في ا ســتددام    

العام بـين النـاس، فاـي نعـني أن أم اةـطراب صـغه او بسـيط يت ـاعف مـع الوقـت، ندـرا            

لمؤسســة، وقــد يــؤدم ذلــن الى أحــداث  للحساســية الــ  نتصــف باــا المــدللا  لل ند ــة او ا  

كبهة معقدة قه متوقعة، وه ا يعني بال بط  وهر ندرية الفوةى.  واذا ندرنا لأحـداث  

نبدو بسيطة في أولها مثا كثه من الأعما  ال  اـر باـا الشـركا  والمؤسسـا  والـدول،      

علــى نلــن  ا  أناــا في ناايــة المطــا  ننتاــي بكــوارث وأعمــا  معقــدة وعواصــف كــبهة اــر 

https://en.wikipedia.org/wiki/Jacques_Hadamard
https://en.wikipedia.org/wiki/Jacques_Hadamard
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المؤسسا ، و  يمكـن حسـاب أبعادهـا ونـداعياناا علـى المـدا البعيـد. وفي كـثه مـن هـ             

 outputsقــه محســوبة نكــون المدر ــا   inputsالحــا  ، عنــدما نكــون هــ   المــدللا  

 قه متوقعة.

وفي ا يلي أمثلة لشركا  او بنـوك عصـفت باـا أحـداث دللـت لهـا وانتاـت باـا الى الإعـلان          

ساا او ا ستحواذ علياا من قبـا شـركا  ألـرا بسـبب فسـاد داللـي او مـدللا         عن افلا

 قه ندامية او نوقعا  لمنتجا  قه صحيحة:   

 Wirecard    البنكيــة،  ةالألمانيــة أعلنــت عــن افلاســاا بســبب فســاد دالــا المؤسس ــ

مليار يورو قـه مو ـودة في أصـول ونعـاملا       1.9اكتشا  ان  2020حي    عام 

  انااء الشركة ق ائيا.الشركة، و 

 Theranos        شـركة نكنولو يـا طبيــة أمريكيـة ادعـت اناــا و ـد  نقنيـة  ديــدة

 لتبـار الـدم عـ  عينـا  بسـيطة مـن الـدم، ونتحـول عـ  نقنيـا  أا ـه الى نتــائك            

 .2018صحيحة، وان ح عدم صحة ذلن وانتات الشركة عام 

 Dick Smith      نعــيين مؤسســا   و 2016شــركة بزئــة اســ الية اناــار  عــام  

 نصفية لها.

 China Medical Technology       اثبـت فسـاد في هـ ا الشـركة الى أن أدا ذلـن الى

ان قيـادا  الشـركة نلاعبـت وقـو  مسـتث رين        2012نصفيتاا، بعدما ثبت عام 

 مليون دو ر. 400وصلت الى 

 Lehman Brothers    ــت افلاســاا عــام ــة أعلن بســبب الأعمــة الــ    2008الأمريكي

ر  بشركا  العقار الأمريكيـة، ومعاـا عـدد آلـر مـن الشـركا  والمؤسسـا         م

 البنكية وشركا  التأمين.

 Parmalat       ــام ــة عـ ــة ماليـ ــت لأعمـ ــة نعرةـ ــة لايطاليـ ــركة أق يـ ــت 2003شـ ، وانتاـ

 باستحواذ علياا من قبا شركة ألرا.
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 Adelphia Communication    ــن ــت عـ ــة أعلنـ ــة أمريكيـ ــا نلفزيونيـ شـــركة كيبـ

 .2002فساد دالا الشركة عام افلاساا بسبب 

 Bri-x       مج وعة شركا  كندية في التنقيب، أعلنـت أناـا و ـد  منـا م ذهـب في

، ولكن ان ح في ا بعد نزييف ه   المعلوما ، ونداعيا  ذلـن أدا الى  الاندونيسي

 .1997نصفية الشركة عام 

 Polly Peck        شـركة بريطانيـة لولك ونيـا  والأق يـة والمنسـو ا  اناـار  بعـد 

 .1991فساد لادارم عام 

 Texeco بعد محاك ا  وق ايا مع شـركا  ألـرا افلسـت     ةالنفطية الأمريكي

 ، وأدا ذلــن الى ا ســتحواذ علياــا مــن قبــا شــركة شــيفون1987الشــركة عــام 

(List_of_corporate_collapses_and_scandals, Wikipedia, 2021)  

ــا  وآ   الشــــركا  الــــ  نع   ــا مئــ ــ   الشــــركا  وقههــ ــا  أود  هــ رةــــت  نتكاســ

ــد     ــت قـــ ــتحواذ وفي  تلـــــف دول العـــــالم، كانـــ ــفية او ا ســـ ــا الى الإفـــــلاس او التصـــ باـــ

ــداث الى أحـــداث          ــت هـــ   الأحـ ــغهة ثـــم نفاق ـ ــة بســـيطة وصـ ــت لأحـــداث في البدايـ نعرةـ

أكــــ ، ودالــــا نلــــن الأحــــداث فســــاد لادارم وأحــــداث قــــه متوقعــــة أناــــت و ــــود نلــــن  

وهـــي أمثلـــة فقـــط مـــن قـــوائم  –هـــ   الشـــركا  الشـــركا  والمؤسســـا .  ورهـــا معدـــم 

ــا شـــــركا     –طويلـــــة  هـــــي شـــــركا  دوليـــــة متعـــــددة الأقـــــراض، ا  أن هنـــــاك أي ـــ

ومؤسســا  محليـــة  قـــت نفـــر المصـــه ايتـــوم وعصــفت باـــا أحـــداث قـــه متوقعـــة. وقـــد   

ــن     ــا . ونحـ ــائك عصـــفت بقيـــادا  نلـــن الشـــركا  والمؤسسـ ــارا  الى نتـ نـــؤدم نلـــن ا نايـ

ــه الى أن   ــا نشــ ــدللا      هنــ ــرض لمــ ــوم نتعــ ــائن الع ــ ــبه الكــ ــة نشــ ــركة او المؤسســ الشــ

صــــغهة )فــــهوس او بكتهيــــا( نــــدلا في  ســــم الكــــائن، وســــرعان مــــا يتعــــرض ذلــــن 

ــتحكم المباشــــر         ــتم الــ ــا، اذا لم يــ ــتحكم فياــ ــعب الــ ــة يصــ ــى دالليــ ــائن الى فوةــ الكــ

 فياا عند دلولها.
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 لنظرية:ا
تح ـا عنــوان نندريـة الهبــو  التــدريجي   نقـدم هــ   الدراسـة مقــ ا ندريـة في الــرأم العــام،    

 للرأم العام أثناء الأعما ن ونتلد" ه   الندرية في الن" التالي:

يع ا الرأم العام وفق مندومـة مزدحمـة مـن العناصـر المت ـاربة في ف ـاء يعلـو  موةـوا او         ن

حدث، يتشكا في أعمة، ونتوسطه وسـائا الإعـلام، ويرنكـز علـى قاعـدة مـن اه ـاهه،        

يابط ا هت ام بالموةـوا او الحـدث وفـق قـانون عمـني نتجاذبـه أطـرا  عديـدة مـن          ويصعد و

ــه      واجماعــا   وامؤسســا   ــع ووظائف ــة في هيكــا اإت  ــديلا  بنائي دول، وياــد  الى نع

 نوسياسانه.

 

 :لنظريةالأسس الت تبنى عليها ا

دريـا   بعد استعراض  تصر ومركز لأدبيا  ذا  علاقة في مجا   ندريا  ا نصال ون

الرأم العام وأدبيا  انصال الأعمة وندرية الفوةى، نحتا  أن نعر  القاسـم المشـ ك الـ م    

يربط كا ه   الأدبيا  مع بع اا البعا في لاطار نشـكا ندريـة  ديـدة في الـرأم العـام.      

 وفي ا يلي بعا ه   الأسر ال  نرنبط مع ه   الندرية:

عة والمقـروءة هـو حجـر الزاويـة في كـا      ع   تلف وسائله المرئية والمسـ و  الإعلام .1

نواحي الحياة العصرية في الوقت الراهن، فـالإعلام هـو العنصـر الأساسـي في نلـن      

 النواحي، ها فياا الرأم العام.

ــام .2 ــرأم العـ ــاهيم     الـ ــأة مفـ ــ  نشـ ــن الـــزمن، وتحديـــدا منـ ــا قـــرون مـ ــاهرة لهـ هـــو ظـ

مرنكــزا أساســيا في  الديموقراطيــة في عصــر التنــوير في أوروبــا، والى اليــوم  عال 

 موةوعا  الشأن العام.

وهـي   –صـغهة كانـت او كـبهة     –هو مج وعة من المند ـا  والمؤسسـا     العالم .3

 كيانا  ع وية نتعرض لمتغها  عديدة من دالا نلن المند ا  او من لار اا.

  ننتاـي نتعـدد أسـباباا ومجا ناـا، ا  أناـا ندـا هـي مـتغها          بأعما العالم مليء  .4

 في حياة المند ا  والمؤسسا  والدول. ثابتا
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على بيئة المند ة، قـد نكـون مـدللا  صـغهة في بـدايتاا،       هدللا نبدأ الأعمة  .5

ولكــن نكــ  مــع الوقــت ومــع نفــاعلا  أطــرا  مركزيــة في الموةــوا، وننتاــي      

ووادث قد نصا الى كوارث قه متوقعة، وه ا مـا  علنـا نـدلا ندريـة الفوةـى      

 درية.الى سيا  موةوا الن

 عناصر النظرية:

 (، وهي:1وهنا نقدم عناصر الندرية في أربعة عناصر، نت ح ه   العناصر في )الشكا 

 الإعلام: عنصر أساسي يتقاطع مع كافة العناصر الألرا. .1

الأعمــة او الحــدث: هــو ايــرك الأساســي، فــبلا حــدث او أعمــة لــن يكــون هنــاك      .2

 داعي للت وقع في الرأم العام.

أعمة أطرا  ذا  علاقة قـد نكـون أطرافـا مركزيـة في الأعمـة،      الأطرا : لكا  .3

 وقد نكون أطرافا ثانوية ولكن لها نأثهها على مجريا  الأعمة.

 اه اهه: هم عاما أساسي ي ع الأعمة في سيا  ا ت اعي وسيا  انساني. .4
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 متغ ات النظرية:

 ساسيين في ذلن، وه ا:وفي محاولة لفام اباها  الرأم العام، ينبغي ملاحدة متغهين أ

: أم مـدا وحجـم الأه يـة لل وةـوا او الق ـية الـ  يـتم نـداولها في         در ة الأه يـة  .1

 الرأم العام بالنسية للفرد او اه اور بشكا عام.

 : أم مدا ا هت ام ال م نولد حول الموةوا من وسائا الإعلام.در ة ا هت ام .2

عة عويا )ليارا   كنة(  للرأم العام، ومن للال ه ين المتغهين، يمكن لنا أن نقير أرب

 (:2على النحول التالي )أندرالشكا 

( في الشكا يعني در ة عالية من اهت ام وسائا الإعلام مـع در ـة عاليـة    1الرقم ) .1

 من اهت ام اه اور، وه ا يعني وصول الق ية او الموةوا الى ذروة ا هت ام.

ــرقم ) .2 ــة مــن اهت ــام وســائا الإعــلام مــع در ــة        2ال ( في الشــكا يعــني در ــة عالي

ــين اهت امــا  وســائا         ــق ب ــور.  وهــ ا يعــني عــدم نواف مندف ــة مــن اهت ــام اه ا

ــنجح في       ــور، ويعــني بال ــرورة أن وســائا الإعــلام لم ن الإعــلام واهت امــا  اه ا

ريــا  الموةــوا او فـرض أ نــدناا علــى اه اـور او لم يكــن لهــا أم نـأثه علــى مج   

 الق ية.

( في الشكا يعني در ة عالية من اهت ام اه اور مع در ة مندف ة من 3الرقم ) .3

ــا  وســائا الإعــلام          ــين اهت ام ــق ب اهت ــام وســائا الإعــلام. وهــ ا يعــني عــدم نواف

واهت اما  اه اور، ويعني بال رورة أن لدا اه اور مصادر ألـرا قـه وسـائا    

 ا  ت اعية لمعرفة ما يدور فياا. الإعلام في مسح البيئة 

( في الشكا يعـني در ـة مندف ـة مـن اهت ـام وسـائا الإعـلام مـع در ـة          4الرقم ) .4

مندف ة من اهت ام اه اور، وه ا يعـني در ـة صـفرية في ا هت ـام بالموةـوا او      

الق ية، فكلا وسائا الإعلام واه اور لم يتـأثر هوةـوعا  وق ـايا معينـة في     

ه   نو ــد ق ــية او موةــوا يصــعد الى اهت ــام وســائا الإعــلام او    اإت ــع، او أنــ

 اه اور.
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 الهبوط التدريجي:

ــني ان        ــ ا يعــ ــام فاــ ــرأم العــ ــام الــ ــية الى ذروة اهت ــ ــا ق ــ ــوا او نصــ ــا موةــ ــدما يصــ عنــ

ــور،     ــائا الإعـــــلام واه اـــ ــام كـــــا مـــــن وســـ الموةـــــوا او الق ـــــية قـــــد حديـــــت باهت ـــ

ــا الى الـــ روة في   ــ ا قـــد وصـ ــا  ويكـــون باـ ــؤال اان: كيـــف لنـ ــام في اإت ـــع. والسـ ا هت ـ

أن نع ـــــا علـــــى انـــــزال هـــــ ا الموةـــــوا مـــــن اهت امـــــا  الـــــرأم العـــــام وتخفـــــيا هـــــ     
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ــكا )      ــو ؟.  الشــ ــار الهبــ ــعود الى مســ ــار الصــ ــن مســ ــوا مــ ــا الموةــ ــا ، ونقــ ( 3الإهت امــ

 يوةح الصعود والهبو  المعتاد في أم موةوا او ق ية.

 

 
 

 بوط:استلرار ال روة ومسارات اله

بعا الموةوعا  والق ايا ال  تحتا اهت امـا كـبها في الـرأم العـام قـد نبقـى مـدة طويلـة         

( وهـي  4نسبيا وهي مرحلة ال روة، وه ا مـا نسـ يه هنـا ناسـتقرار الـ روةن )أندـر الشـكا        

الطر المراحا ال  ار بكيـان مؤسسـي، حيـ    يسـتطيع فريـق او فـر  لادارة الأعمـة مـن         

لــاا ناــبط مــن مرحلــة الــ روة.  وكل ــا اســتقر الموةــوا او الق ــية في ذروة  لادارة الأعمــة و ع
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 أثناء الأزمات الهبوط التدريجي في الرأي العام نظرية

الرأم العام كانت الأةـرار بالغـة والخسـائر فادحـة علـى المسـتوا المـادم والمعنـوم للكيـان          

 المؤسسي.

 

 

 
و  شن أن أم موةوا من موةوعا  الرأم العام مآلـه  الى الهبـو ، ولكـن السـؤال متـى؟      

، landing directالهبــو  المباشــر لاث مســارا  للــابو : )أ( ويمكــن أن يكــون هنــاك ث ــ

ويعني أن الهبو  يبدأ من اللحدة ال  وصا الياا الرأم العام الى ذرونه، وه ا نجـاا لفريـق   

الهبــو  لادارة الأعمــة في لفــا ا هت ــام بالموةــوا مــن وســائا الإعــلام ومــن اه اــور؛ )ب(   

ر  لادارة الأعمة لم نت كن من لفا ا هت ام في ، وه ا يعني أن ف  late landingالمتألر 

ــو ؛ ) ـــ(          ــى حــدث هــ ا الهب ــا أطــول حت ــو  ألــ   وقت ــة الهب الوقــت المتوقــع، أم أن مرحل
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وهـو اســت رار اسـتقرار اهت ــام الـرأم العـام بالموةــوا لمـدة طويلــة       ،no-landingاللاهبـو   

  يريد أن يستسلم  دا، ك ا هي الحال في موةوا الإ ااض في الغرب، فكلا الطرفين 

 (5للطر  االر. )أندر الشكا 

 

  
ولتوةــيح العلاقــة أكثــر بــين مــتغهم در ــة اهت ــام وســائا الإعــلام وبــين در ــة اهت امــا     

( وةــع الهبــو  التــدريجي وفــق مســارانه ومراحلــه. و  شــن أن   1اه اــور يوةــح اهــدول )

عــام نتــأثر كـثها هــتغهين أساســيين، ه ــا: وســائا الإعــلام  موةـوعا او ق ــية في الــرأم ال 

 واباها  اه اور.  وفي ا يلي نوةيح لدر ة التفاعا بين المتغهين:
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لاذا ا ت عت وسائا الإعلام واه اور علـى ابـا  لايجـابي نحـو الموةـوا او الق ـية        .1

ائا نتيجة قدرة فريق الأعمة في احتواء وس هبو  ندريجي مباشريمكن ان  دث 

ــى      الإعــلام واه اــور. ولــلال فــ ة قصــهة يمكــن أن يتلاشــى التــأثه الســل  عل

 المؤسسة.

الهبـو   اذا كان ابا  وسائا الإعلام سلبيا وكان ابا  اه اور لايجابيا  ـدث   .2

لل وةـوا او الق ـية في الـرأم العــام. هنـا نلاحـه التو ـه السـل  لوســائا         المتـألر 

و اـا  الـرأم العـام نحـو المؤسسـة، رقـم و ـود        الإعلام وهو عنصر لطـورة علـى ن  

ابا  ايجابي من اه اور. وه ا ما يؤدم الى هبو  متألر. فابـا  اه اـور يدـا    

ــه، بين ــا ابــا  وســائا الإعــلام هــو الدــاهر والماــي ن وكــم       ــا رقــم ايجابيت لفي

 سلبيته.

هبـو    اذا كان ابا  وسائا الإعلام لايجابيا وكان ابا  اه اور سلبيا،  دث .3

لل وةــوا او الق ــية في الــرأم العــام. هنــا نلاحــه التو ــه الإيجــابي  متـألر نســبيا 

لوسائا الإعلام وه ا عنصر ماـم  ـدا في نقليـا الأةـرار رقـم و ـود ابـا  سـل          

مــن اه اــور، وهــ ا مــا يــؤدم الى هبــو  متــألر نســبيا. أم أن وســائا الإعــلام          

 روة ثـم يتجـه الموةـوا او الق ـية الى     ونو ااناا الإيجابية تختصر ف ة استقرار ال ـ

 الهبو .

اذا ا ت عت وسائا الإعلام واه اور علـى ابـا  سـل  نحـو الموةـوا او الق ـية،        .4

، ويسـت ر اسـتقرار الـ روة الى    اللاهبـو  يمكن ان يصا الـرأم العـام الى مسـتوا    

أمد طويا. ه   الحالة هي من أصعب الحا   ال  نوا ـه المؤسسـة، فاـي ن ـعاا     

 ذروة اهت ـــام الـــرأم العـــام لمـــدة طويلـــة، نـــنعكر علـــى شـــكا أةـــرار ماديـــة  في

ومعنوية على مكانـة وصـورة المؤسسـة، وعلـى  ر اناـا او منتجاناـا او لـدماناا        

 المو اة للج اور.
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( يتعامــا مــع ع ليــة معقــدة أكثــر  ــا هــو مو ــود في     2وللتوةــيح أكثــر، فــمن اهــدول )  

ــتم التعا   ــع مــتغها  في نفــر الوقــت )وهــو مــا يمكــن      اهــدول الســابق، حيــ  ي مــا مــع أرب

(.  وه   المتغها  الأربعة هي: وسائا الإعلام، شبكا  التواصا 4Dنس يته بالبعد الرابع 

ا  ت اعي، الطر  الثال  )بكا مكونانه(، واه اور. و  التعاما مع ابا  كا مـتغه  

وقـت   اسـتبعاد ليـار محايـد ةـ ن      من ناحيتين: ابـا  لايجـابي وابـا  سـل .  وفي نفـر ال     

 cellقيم متغه ا با  لتبسيط التحليا وفام المعاد   بشكا أف ـا.  ودالـا كـا مربـع     

  وةع شـكا عـن مسـارا  الصـعود والهبـو  بنـاء علـى         –حي    نرقي اا  –في اهدول 

 ا :معطيا  المتغها  الأربعة. وفي ا يلي نفسه لطشكال الداللية في  ه   المربع

ن الى نلاقي أف ا النتائك بين المتغها  الأربعة بالتوافق علـى ا بـا    1يشه المربع ن .1

الإيجابي: لايجابية وسائا الإعلام، لايجابية شبكا  التواصا ا  ت اعي، لايجابيـة  

الهبـو   الطر  الثال ، ولايجابية اباها  اه اـور. وفي مثـا هـ   الحالـة  ـدث      

 .المباشر

الى سلبية وسائا الإعلام وسلبية شبكا  التواصا ا  ت ـاعي مـع   ن 2يشه المربع ن .2

.  وسـلبية  الهبـو  المتـألر  لايجابية الطر  الثال  ولايجابيـة اه اـور، وهنـا  ـدث     



 

 

 35 

 أثناء الأزمات الهبوط التدريجي في الرأي العام نظرية

ابــا  الإعــلام بشــقيه التقليــدم واهديــد نعطــي امــدا أطــول في اســتقرار الــ روة،   

 ة الى الهبو .ولكن و ود لايجابية الطر  الثال  واه اور نؤدم في النااي

ن، حيــ  نتجــه وســائا الإعــلام    2ن الى حالــة عكســية مــع المربــع ن   3يشــه المربــع ن  .3

وشــــبكا  التواصــــا ا  ت ــــاعي الى الإيجابيــــة، بين ــــا يتجــــه الطــــر  الثالــــ   

. هبـو  متـألر نسـ    واه اور الى السلبية نحو الموةوا او الق ية، وهنا  ـدث  

ية بتو ااناا الإيجابية نحو الموةـوا  ونت كن وسائا الإعلام والشبكا  ا  ت اع

 او الق ية الى التصار مرحلة استقرار ال روة ونؤدم بالتالي الى الهبو .

ن الى نلاقــي أســوأ النتــائك بــين المــتغها  الأربعــة بــالتوافق الى ابــا    4يشــه المربــع ن .4

ــة     ــا تحــدث مرحل ــو  ســل  نحــو الموةــوا او الق ــية، وهن ــة  اللاهب .  وهــ   الحال

فلت الموةوا من المؤسسة ويعـني فشـا فـر  لادارة الأعمـة في حـا المشـكلة       نفرض ن

 ووةع ناايا  لها، حي  يست ر استقرار ال روة الى أمد قه معلوم.
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وينبغي الإشارة هنا الى أنه نو د عدة ليارا  ألرا لمثا ه ا اهدول نتغه بتغه ا بـا  في  

غه الأشكال الداللية وفقا لتو اـا  كـا   كا عنصر من العناصر الأربعة، ويمكن أن نت

ــتم اســتيعاباا دون اةــافة         ــى ي ــة، حت ــوم الندري عنصــر. وتحــاول هــ   الدراســة نبســيط مفا

نعقيدا  لها على المستوا الندرم، وله ا لم يتم الإشارة الى كـا البـدائا الم كنـة في هـ       

 دائا.الندرية. ومع التطبيق على أرض الواقع يمكن معرفة واكتشا  ه   الب

 

 الرسالة اععلامية:

وندــا الرســالة الإعلاميــة الــ  نعــدها المؤسســة علــى شــكا بيانــا  صــحافية او مــداللا   

سمعية وبصرية من حوارا  ونقاشا  ما ة  دا في البص ة الـ  ن ـعاا المؤسسـة في ف ـاء     

عــن الــرأم العــام.  ونصــنع هــ   الرســالة البيئــة الــ  ينــبني علياــا الــرأم العــام مــن معطيــا     

نو اا  المؤسسة نحو أطرا  الموةوا او الق ية. والرسـالة هـي مـدللا  ما ـة تحـدد نـوا       

وطبيعة وموةوا ايتوا ال م نعـد  المؤسسـة،  ويـتم تحديـد هـ ا ايتـوا حسـب نلاقـي او         

( م ـامين الرسـالة   3التلا  التو اا  بين وسائا الإعـلام وبـين اه اـور.  وبـين اهـدول )     

 عمة، حسب التالي:الإعلامية للال الأ

ن الى أنه عندما يكون اباها  وسائا الإعلام واباهـا  اه اـور   1يشه المربع ن .1

ن )ر يتاـــا المؤسســـةلايجابيـــة، ينبغـــي ان نكـــون الرســـالة الإعلاميـــة ننتحـــدث عـــن  

 ورسالتاا وقي اا ولدماناا(.

ن الى أنــه عنــدما يكــون ابــا  وســائا الإعــلام ســلبيا واباهــا         2يشــه المربــع ن  .2

ن، حي  أن موقـف  تحدث عن الحدثاه اور ايجابيا، نكون الرسالة الإعلامية ن

وســائا الإعــلام الســل  نــانك عــن ق ــوض في الق ــية او الموةــوا، و بــد ان نع ــا  

 المؤسسة ان نشرا الحدث بالشكا المناسب.

ن الى أنه عندما يكون ابا  وسائا الإعلام لايجابيا وابا  اه اـور  3يشه المربع ن .3

ن.  ففي مثا ه   الحالة، هناك القيملبيا، ينبغي أن نكون الرسالة ننتحدث عن س

 جماور   يعر  الكثه عن المؤسسة ور يتاا وقي اا.
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ن الى أنه عندما نكون اباها  وسائا الإعلام واباهـا  اه اـور   4يشه المربع ن .4

حالـة   ن. وهـ   كـا شـيء  سلبية، ينبغي أن نكون الرسـالة الإعلاميـة ننتحـدث عـن     

صعبة على المؤسسة، يتو ب علياا الخوض في كا ابـا  ونع ـا علـى الـدفاا عـن      

المؤسسة والأحداث المرنبطة باا، ونتعاما بشكا منفتح حي    يو ـد شـيء آلـر    

 تخسر  بعد ه   السلبية ال  ولدها الموةوا او الق ية في الرأم العام.

 
 

 عوامع الهبوط:

عد في ع ليــة الهبــو  التــدريجي للــرأم العــام، بع ــاا هنــاك عوامــا كــثهة يمكــن أن نســا

متصــا بالموةــوا، وبع ــاا متصــا بــاه اور، وبع ــاا متصــا بوســائا الإعــلام، والــبعا    

متصا  بأطرا  الق ية، ويجب أن نؤل  ه   العواما في الحسبان عند لاعـداد اسـ انيجية   

 لموا اة الأعمة، ومناا:

ــايا الـــ  نـــرنبط بـــالقيم  .1 هـــي مـــن أصـــعب الموةـــوعا    values الأعمـــا  او الق ـ

وأعقـــدها، ولـــ لن مـــن الماـــم أن يـــتم نفكيـــن القـــيم ك كـــون مـــن مكونـــا    

الق ــية، حتــى يمكــن أن يــتم ننــاول  زئيــا  الموةــوا؟  اذا كنــت نوا ــه ق ــية   

مرنبطة بقيم ا ت اعية فستجد صعوبة في ا نتصـار علياـا، ولكـن في أقـا نقـدير      
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ال كيــز علــى عناصــر معينــة في     -وبــ كاء شــديد   –باهــا قــدر الإمكــان   

 الق ية ذا  علاقة بالقيم ا  ت اعية.

: عادة نسعى أطر  الرأم العام policies & proceduresالسياسا  والإ راءا   .2

في ق ية الى بناء سياسـا   ديـدة حـول الموةـوا، بمدلـال مؤسسـا  نشـريعية او        

الإ ـراءا  الـ  نعيـق     ق ائية، وله ا ينبغي أن نع ا المؤسسة على بناء سلسـلة مـن  

الطريق امام سن قوانين او ووةـع نشـريعا  ةـد هـد  الق ـية الـ  نـدافع عنـه.         

وفي ســبيا تحقيــق هــ ا الهــد  يجــب البحــ  في لامكانيــة اتخــاذ لا ــراءا  دالليــة  

)دالا المؤسسة( او لا راءا  لار ية بالتنسيق مع أطرا  ألرا، قبـا الشـروا في   

  ية   نصب في مصلحة المؤسسة او الشركة.نو اا  نشريعية او سياسا  نندي

ووةع لارطة  ديدة له. وهنا يجـب ان نقـوم     deconstructionنفكين الموةوا  .3

بال ا  الموةوا وبناء لارطة  ديـدة لـه مكونـه مـن نقـا  قونـن ونقـا  ةـعفن         

ونقــا  قــوة لصــ ن ونقــا  ةــعفه، وبنــاء علياــا ن ــع اســ انيجية نرنكــز علــى   

 دين، ونع يق نقا  ال عف لدا الخصم.نعزيز نقا  القوة ل

: حتــى نــنجح حمــلا  العلاقــا  action & issueالتفريــق بــين الحــدث والق ــية  .4

العامة يجب ان نفر  بين الحدث والق ية، فالحدث يتسـم عـادة هحاولـة لزعزعـة     

ندـام معـين لشــركة او مؤسسـة او حتـى دولــة وعـادة يكـون هــ ا الحـدث مرنبطــا        

ا  دث من مداهرا   تلفة نعـك باـا الـديموقراطيا     هحاو   لاثارة شغب ك 

الغربيـة،  امـا الق ـية فاـي أصـا الموةـوا و ـوهر ، وقـد لتفـي الحـدث ولكـن            

نبقى الق ية.  اذا ندرنا الى ق ية فلسطين، فاي مزدحمة بالكثه من الأحـداث  

على مر العقود السبعة الماةـية، ونـأني أحـداث وتختفـي أحـداث، ولكـن الق ـية        

ة. ويجب ملاحدة أن الأحداث هي ال  نصعد باهت اما  الرأم العام، ولكن باقي

 الق ايا هي ال  تحقق ديمومته.
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: أحيانا نتعب الق ية او الأعمة من بعا الو ـو   new facesصناعة و و   ديدة  .5

الــ  قــد نــرنبط بصــورة ســلبية عناــا لســبب او الــر، ولهــ ا ينبغــي التيــار و ــو       

 صورة  ديدة ونعكر قوة أداء و اذبية نحو المؤسسة. ديدة لل وةوا نصنع 

: الهد  من نقسيم اه اور هـو اعـداد   dividing the audienceنقسيم اه اور  .6

رسائا مو اة لكا فئـة رئيسـة مـن فئـا  اه اـور. وعـادة ينقسـم اه اـور في أم         

ق ية الى ثلاث فئا : موالي، معـادم، محايـد. وينبغـي ان نعـد رسـائا مو اـة الى       

 ه   الفئا  الثلاث.  فعند اعداد رسالة ينبغي أن نش ا ما يلي:

 رسالة اس انيجية مو اة للج يع. (أ 

 رسالة فرعية مو اة ه اورك الموالي. (ب 

 رسالة فرعية مو اة للج اور المعادم. (  

 رسالة فرعية مو اة للج اور ايايد (د 

ناا هـي  : عادة وكم طبيعة ع ا وسائا الإعلام فمmass mediaوسائا الإعلام  .1

اهاة ال  يمكن أن نطلق الصافرة ونعلن موةوا الق ـية ونقدمـه للـرأم العـام،     

او رهــا هــي نؤ جــه ون ــد ه لأســباب  تلفــة.  والتعامــا مــع وســائا الإعــلام هــو  

نعاما حساس  ـدا.  القاعـدة الأساسـية الـ  نبـدأ مناـا هـو عـدم اسـتعداء وسـائا           

لها لموةوا ق يتن.  ويجب ان نندر الى الإعلام حتى لو شعر  اناا نعادين في نناو

وسائا الإعلام كأناا وسيلة ووعاء نشر لير ا . ويجب أن يع ا فريق الأعمة على 

احتواء الإعلام لخطورنـه علـى مسـار الموةـوا او الق ـية في الـرأم العـام، وكل ـا         

كان ا با  سلبيا من ه   الوسائا كان أمد الأعمة طـويلا، فاباهـا  الإعـلام    

 سلبية نؤدم الى لاطالة أمد الق ية او الموةوا.ال

ــدرك أن كــثها مــن   social mediaشــبكا  التواصــا ا  ت ــاعي    .7 : يجــب ان ن

عناصــر ا نفــلا  في ق ــيتن او موةــوعن نــأني بشــكا او بــآلر  ــا ن ــده         

شــبكا  التواصــا ا  ت ــاعي عــن موةــوعن، فــلا يو ــد لاطــار  ــدها او قــانون 
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بني علياـا، ولكناـا ندـا طرفـا في الموةـوا.  وألطـر       يند اا و  مصادر موثوقة ن

 ما في شبكا  التواصا ا  ت اعي أناا:

 نشكا الرأم العام معن او ةدك. (أ 

نوظف وسائا الإعـلام بعـا مـا ينشـر في شـبكا  التواصـا ا  ت ـاعي         (ب 

 ونعيد ةده الى وقائع الموةوا او الق ية.

في لطـة الرسـائا      يجب باها محتوا ه   الشبكا ، وينبغي أن ندر اا

 المو اة الى الرأم العام.

: يـتم ذلـن مـن لـلال أ نـدا  دالـا الموةـوا او        new agendaبناء أ ندة  ديدة  .8

لار ه، ف ن الدالا يتم لفت ا نتبا  الى عوايا و وانب  ديدة لم يـتم التطـر  لهـا    

ونساعد المؤسسة على نوةيح و اـة ندرهـا، ومـن لـار  الموةـوا يمكـن صـناعة        

لموةوعا   ديدة لار  سيا  موةوا الق ية، كأن نصنع بدائا  هت ـام  أ ندة 

 الرأم العام في مجا   ألرا لونشغال باا عن موةوا ق يتن.

: يسـتعين فريـق لادارة الأعمـة بـأطرا  ألـرا      third partiesادلال أطـرا   ديـدة    .9

ــ ، ومــن علاقــا  المؤسســة مــع         ــا الطــر  الثال ــق عليا ــدعم عــادة نطل ــة وال لل عون

طرا  عديدة في محيطاا التندي ي او ا  ت اعي تحدد أطرافا يتـداللون لايجابـا   أ

 مع الق ية لصلح المؤسسة.

: ندريــة الفوةــى ك ــا أشــرنا لهــا في هــ     avoiding chaosتحاشــي الفوةــى  .10

الدراسـة هــي أم اةـطراب يــدلا في محـيط المؤسســة، ويبـدو صــغها في البدايــة،     

علـى كافـة مكونـا  المؤسسـة ووظائفاـا،       ولكنه يك  مع عاما الوقت، ويؤثر

ويصبح حدثا وأعمة ك ا في المؤسسة، مثله مثا دلـول فـهوس او بكتهيـا يبـدأ     

ــا         ــن هن ــة أع ــاء اهســم.  وم ــم يستشــرم في كاف دلــول اهســم دون ملاحدــة ث

فينبغـــي ان نتنبـــه المؤسســـة ابتـــداء مـــن دلـــول مثـــا هـــ   ا ةـــطرابا  الى  ســـم  

أعمــة يجــب ان يتــابع فريــق لادارة الأعمــة كــا المــدللا  المؤسســة، وفي حالــة و ــود 
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ــا      ــبكا  التواصـ ــلام او شـ ــائا الإعـ ــلال وسـ ــن لـ ــر  او مـ ــن أم طـ ــأني مـ ــ  نـ الـ

 ا  ت اعي ومعاهتاا بشكا فورم.

 

 اش اطات النظرية:

هنــاك اشــ اطا  للندريــة حتــى يمكــن أن يــتم باــا الــتحكم في معرفــة مســارا  الصــعود     

ــدينا   ــبح لـ ــى نصـ ــو ، وحتـ ــ       والهبـ ــا هـ ــف مناـ ــع نستكشـ ــة في أرض الواقـ ــا  ع ليـ معطيـ

 المسارا :

الع ــا المســت ر علــى ا ــراء مرا عــا  ونقيــيم علــى وةــعية الموةــوا او الق ــية في   .1

الرأم العام، من للال دراسا  دورية على م امين الإعلام )تحليا محتوا( وعلـى  

 اباها  اه اور )دراسا  مسحية او استطلاعا  رأم عام(.

ندريــة في بيئــة أعمــا  كــ ا وأحــداث ماي نــة علــى الســاحة الإعلاميــة         نع ــا ال .2

واهت اما  اه اور، حي  نو د منعطفا  ما ة في نطور الأعمة نتطلب نـداعيا   

متفرقـة وظــلا  متباينــة مــن  تلــف الأطــرا .  ك ــا أن الأعمــا  الكــ ا نعطــي  

عمـا  المتوسـطة او   و  يعـني أن الأ    وقتا أطول لقياس مسارا  الأعمـة عـ  الوقـت.   

الصغهة   ننطبق علياا الندرية، في كن أن يتم نطبيق الندرية علـى أم أعمـة في   

 حالة ظاور العناصر الأساسية لموةوا الأعمة.

ن ــع الندريــة مــتغه الطــر  الثالــ  أساســا ولــه أه يتــه في مســارا  الموةــوا او      .3

ــة ومؤسســا  مج     ــة وننفي ي ــدني  الق ــية، مــن مؤسســا  نشــريعية ونندي ي ت ــع م

وقهها.  وله ا يتطلب في لاطار الندرية ادلـال الطـر  الثالـ  في علـم الموةـوا او      

الق ية، سواء كان الطر  الثال  ذا نو ـه سـل  او  لايجـابي نحـو ع ـا ووظيفـة       

 وسياسا  المؤسسة.
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 اختبار النظرية:

مناجيـتين   وهنا سؤال مشروا عن كيفية التبار ه   الندرية. لان هـ ا ا لتبـار يعت ـد علـى    

ه ا: تحليا محتوا ودراسا  مسحية، و  يمكن لمـناك واحـد أن يكفـي  لتبـار الندريـة.      

ــداعيا         ــق الأعمــة في أن يجــرم هــ   الدراســا  ســريعا لــلال ن ــوفه الأدوا  لفري وينبغــي ن

أن فريـق الأعمـة يعت ـد علـى      –مـن لـلال لـ ا  ميدانيـة      –ونطورا  الأعمة. ومـن الملاحـه   

ومباشرة لردود الأفعال دون قياسا  عل ية لها.  ومن هنا ينبغي ان يـتم الع ـا   قراءا  سريعة 

بالســرعة القصــوا علــى ا ــراء دراســا  في حالــة أن الأعمــة قائ ــة، وفي حــال ان الأعمــة قــد    

انتات ينبغي نوفه نتائك الدراسا  الميدانية  لتبار الندرية، وفي كلا الحـالتين يـتم ا ـراء    

 لنحو التالي:دراسا  نتبعية على ا

دراسة تحليا م ـ ون نتبعيـة علـى نو اـا  وسـائا الإعـلام لـلال مراحـا الأعمـة،           .1

لمعرفـة مسـار التغطيــا  الإعلاميـة نحــو الق ـية او الموةـوا عنــد منعطفـا  الأعمــة       

 الرئيسة.

دراسة تحليـا م ـ ون نتبعيـة علـى نو اـا  شـبكا  التواصـا ا  ت ـاعي لمعرفـة           .2

 لمنعطفا  الرئيسة لطعمة.نو اا  جماور الشبكا  عند ا

دراسة مسحية نتبعية علـى اباهـا  اه اـور نعكـر اسـتطلاعا  رأم اه اـور        .3

 نحو الموةوا ، وللال مراحا مفصلية في نطور الأعمة او الموةوا.

ــع اباهــا  الطــر          .4 ــ  او نتب ــى اباهــا  الطــر  الثال ــة عل دراســة مســحية نتبعي

ا  التواصــا ا  ت ــاعي لــلال  الثالــ  مــن لــلال دراســة وســائا الإعــلام وشــبك   

 الق ية او الموةوا.

 

 



 

 

 43 

 أثناء الأزمات الهبوط التدريجي في الرأي العام نظرية

 :المراجع
 

 Chaos theory. In Wikipedia, The Free Encyclopedia. Retrieved 09:07, August 15, 

2021, 

from https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Chaos_theory&oldid=1038856271 

 Coombs, Timothy (2009) Conceptualizing crisis communication, in R. Heath and L. 

OHair (eds.) Handbook of crisis and risk communication. (PP. 100-119). New 

York: Routledge. 

 Entman, Robert M. 1993. Framing: Toward clarification of a fractured paradigm. 

journal of Communication 43. 51-58. 

 Falkheimer, Jasper and Mats Heide (2010) "Crisis Communication in Change" in 

Coombs, Timothy and Sherry Holladay (eds.) The Handbook of Crisis 

Communication. UK: Blackwell Publishing. 

 Glynn, Carroll and et all (2018)Public Opinion. N.Y.: Routledge. 

 Glynn, Carroll, Andrew Hayes and James Shanahan (1997"Perceived support for 

one's opinions and willingness to speak out".  Public Opinion Quarterly; 61, 3. pp. 

452-463 

 Katz, E. (1957). The Two-Step Flow of Communication: An Up-To-Date Report on 

an Hypothesis. Political Opinion Quarterly, 21 (1), 61-78. 

https://doi.org/10.1086/266687   Klapper, Joseph T. 1960. The Effects of Mass 

Communication. New York, NY: Free Press. 

 Klapper, Joseph T. 1960. The Effects of Mass Communication. New York, NY: 

Free Press. 

 Lazarsfeld, Paul F., Bernard Berelson & Hazel Gaudet. 1948. The People's Choice. 

New York, NY: Columbia University Press. 

 Levy, David (1994) "Chaos theory and strategy: theory application, and 

management application, Strategic Management Journal: vol. 15, pp 167-178. 

 Lippmann, Walter. 1922. Public Opinion. New York, NY: Macmillan. 

 List of corporate collapses and scandals. In Wikipedia, The Free Encyclopedia. 

Retrieved 09:05, August 15, 2021, 

from https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=List_of_corporate_collapses_and_s

candals&oldid=1024958279 

 MCCombs, Maxwell E. & Donald L. Shaw. 1972. The agenda-setting function of 

mass media. Public Opinion Quarterly 36. 176-187.  

https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Chaos_theory&oldid=1038856271
https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=List_of_corporate_collapses_and_scandals&oldid=1024958279
https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=List_of_corporate_collapses_and_scandals&oldid=1024958279


 

 

 

 

44 

 Mitroff, Ian and Gus Anagnos (2001) Managing Crises Before they happen: what 

every executive needs to know about crisis management. New York: Amacom 

 Neuman, W. Russell and Lauren Guggenheim (2011) "The Evolution of Media 

Effects Theory: A Six-Stage Model of Cumulative Research" Communication 

Theory 21 (2011) 169–196 

  Noelle-Neumann, Elisabeth (1974) The Spiral of Silence: A Theory of Public 

Opinion, Journal of Communication: 24: 43-51. 

 Pearson, Christine and Ian Mitroff (1993) From Crisis Prone to Crisis Prepared: A 

Framework for Crisis Management, Academy of Management Executive: Vol. 7, 

No. 1 

 Public Opinion, Wikipedia   https://en.wikipedia.org/wiki/public_opinion, retrieved 

in 12 august, 2021. 

 Scheufele, Dietram  & David Tewksbury. 2007. Framing, agenda setting, and 

priming: The evolution of three media effects models. Journal of Communication 

57. 9-20. 

 Self, Chalres (2013) “who”,  in  Cobley, Paul and Peter Schultz  (eds.)(2013) 

Handbook of Communication Sciences: Vol. I:  Theories and Models in 

Communication. Berlin/Boston: Walter de Gruyter.  P. 360-2 

 Public opinion. In Wikipedia, The Free Encyclopedia. Retrieved 08:54, August 15, 

2021, 

from https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Public_opinion&oldid=103820822

3 

 

https://en.wikipedia.org/wiki/Elisabeth_Noelle-Neumann
https://en.wikipedia.org/wiki/public_opinion
https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Public_opinion&oldid=1038208223
https://en.wikipedia.org/w/index.php?title=Public_opinion&oldid=1038208223


 

 45 

عربية السعودية للبطولات الرياضية العالمية على صورتها انعكاس تنظيم المملكة ال
 لدى الصحفيين الرياضيين الدوليينالخارجية 

 

 

 

 

 

 
 

انعكاااااايم المماااااا   ا   كاااااا   

العرب اااا  اليااااعطولا  ل   ااااط    

الرلايض   العي    ع ا  واطها ي   

الخيهج اااااا  لاااااا   ال اااااا      

 الرلايض   ال ول  
ال اااا     الرلايضاااا    "وهاساااا  وواااا     ها 

الااا ول   تاااط الممااا   ا   كااا  ل   اااط       

 الرلايض   العي   "

 
 

 د. تركي بن صالح العواد 

معهد الأمير سعود الفيصل للدراسات  _ أستاذ مساعد

 الدبلوماسية
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 ملخـــص
 

في تنظةيم البطةولات الرياضةية العالميةة      2018منة  عةا    المملكةة العربيةة السةعودية     وسعتت

بهدف عكس صورة ايجابية عنها ، ولكة  ننةاف وةةوة واضةحة في دراسةة اظةر تنظةيم تلة          

 البطةةةولات علةةةى صةةةورتها الخارجيةةةة ، ومةةة  ننةةةا تةةةال أنميةةةة نةةة   الدراسةةةة الةةة  تنةةةا    

مةةدى انعكةةةاس تنظةةيم المملكةةة للبطةةولات الرياضةةةية     الدبلوماسةةية الرياضةةية السةةعودية و   

 العالمية على صورتها الخارجية. 

دولةةة أ   35صةحفيا رياضةةيا دوليةةا جةةا وا مةة    51وجةةدت الدراسةةة الةة  أجريةةت علةةى حية   

حية  أدةد   تنظيم البطولات العالمية انعكس بشكل إيجابي على صورة المملكةة الخارجيةة،   

ا  تنظيم البطولات دا  له أظةر إيجةابي علةى صةورة      % م  اوراد العينة على80أدثر م  

  المملكة الخارجية. 

س السةةوبر ابسةباني دانةةت أدثةر البطةةولات الة  نظمتهةةا    أدمةا وجةدت الدراسةةة أ  دة   

المملكة متابعة م   بل أوراد العينة، وبينت الدراسة الحاجةة الماسةة للتواصةل المسةتمر مة       

يرصةةد النشةةار الرياضةةي الكثيةةش الةة   تشةةهد   ابعةة   الةةدولي وتهويةةد  بةةايتوى الةة  

 المملكة. 

وتنظةةيم المهيةةد مةة   في الاعتمةةاد علةةى الدبلوماسةةية الرياضةةية    واوصةةت الدراسةةة بالتوسةة  

للدبلوماسية الرياضية م   واضحة استراتيةيةالعالمية، ولك  ضم  الرياضية البطولات 

لتنظةيم   د يقةة تحديةد أنةداف     بل ولارة الرياضة بالتعاو  م  ولارة الخارجيةة تسةاعد في  

الةة  تر ةةم المملكةةة في إيصةةا ا   الرسةةالةالبطةةولات الرياضةةية العالميةةة في المملكةةة وتحديةةد  

 للعالم م  خ ل الرياضة.    

 

 الصةةةةةورة ال ننيةةةةةة؛؛ الصةةةةحاوة الرياضةةةةةية ؛ الرياضةةةةةيةدلمةةةةات البحةةةةة ا الدبلوماسةةةةةية  

  البطولات الرياضية.  
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  ق م :ا

صبحت الدول تعتمد على الدبلوماسية الرياضية من اجل  سينلص صلواتاا اجااجيلة      أ

ولكن اغم الاعتماد  المتزايلد عللى الدبلوماسلية الرياضلية نلا ا لت   يلتم استكبملا اا  لا         

ويضلي  ملواا  أذ كللن للن     (1)ملا يلر ر ملواا      يكفي من الناحية النظرية والتطبيقيلة   

يتحقق نلا بإجراء مزيدا من النقاشات والدااسات من اج  سد الفجوة في أدبيات الدااسلات  

 الدبلوماسية    

استضللا ة البطلللولات   ويلل ا النمللوكس الينلللعود   محللد النملللاكس اللل  ا للزت عللللى     

، س صواة ايجابية علن المملكلة  ادف عكب الرياضية العالمية خلال اليننوات القليلة الماضية

مللدف  اعليللة الدااسللة تنللا   وهللو مللا ينللداس سللت مبللطلس الدبلوماسللية الرياضللية  حيلل    

 المملكلة ببمك  خاص على صواة العالمية الرياضة ببمك  عام وتنظيم البطولات الرياضية 

    اجااجية

 
 أولًا: مشكلة الدراسة:

ملكلة في تنظليم البطلولات    تتلخص مبمكلة البح  في الحاجلة لقيلام ملدف  لا  الم    

الرياضللية العالميللة ، ومللدف تللالت هللرا التنظلليم علللى صللواة المملكللة اجااجيللة   المملكللة       

توسعت في تنظيم البطولات الرياضية العالمية واعتملدت عللى الدبلوماسلية الرياضلية  لمداة      

احل   لتحينص صواتاا، وهو ما  لفاا الكثت من الملال والو لت وادالد، للرلن يينلعى الب     

لدااسة مدف  ا  المملكة في عكس صواة نيجابية من خللال الرياضلة   الدااسلة تنلا       

المحللوا الللرايس المتمثلل  في  يللام تللالت تنظلليم المملكللة للبطللولات الرياضللية العالميللة علللى        

 صواتاا اجااجية   

 

 ثانيًا: أهمية الدراسة: 
لمملكلة العربيلة الينلعودية    ا عكام تنظليم ا مدف التعرف نلىفي الدااسةأهميةتكمن

عللى الدااسلة هلر  تنطلو  عليلت للبطولات الرياضية العالمية على صواتاا اجااجية، وبنلاء 

 يملا أبراهلا ويلتلخص ،العمللي المينلتوف عللى وأخلرف  ،المينلتوف العلملي  علىخاصةأهمية

 يلي
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ينللعودية أ اللا مللن الدااسللات العلميللة القليلللة اللل  تر للز علللى الدبلوماسللية الرياضللية ال    1

ملن  النوعيلة هلر  مثل   لىنالمملكلة العربيلة الينلعودية   ةحاجل مل  والل  تلمتي يبملي ا   

 يمكن البناء علياا في المينتقب  من الماتمص في هرا المجال  ؛ نكالدااسات

وتطبيقاتالا عللى   بوصفاا أحد مبادا القوة الناعمة اادياد أهمية الدبلوماسية الرياضية   2

 مينتوف العا    

تنظليم البطلولات وادحلدال الرياضلية في سينلص صلواة المملكللة       تؤديل ياللر  اللدوا   3

تبماد المملكة العربية الينعودية  بماطًا ملحوظًا في عدة مجلالات تعكلس   ؛ نكاجااجية

م أ بملطة  اسلا نأهمية التعرف نلى مدف من الا فتا  الر  تعيبمت المملكة، وهرا ما يزيد 

القلاامص وهلو ملا يينلاعد    ،تعيبملت المملكلة   الدبلوماسية الرياضية في  ق  الوا   اللر  

و البح  عن مجالات أخرف أاتخاك القرااات في التوس  في هرا المجال على

مدف متابعة البحفيص الرياضيص الدوليص للأحلدال والبطلولات الرياضلية    لىنالتعرف  4

 تغطيللة نعلاميللة لىنتنظلليم البطللولات الرياضللية  اجللة   ؛ لكللوذاللل   ظمتاللا المملكللة

، والتغطيلة اععلاميلة العالميلة لتللن ادحلدال يينلام       البواة الحقيقلة للمملكلة   تعكس

من خلال الرياضة  في  قلاافي نيبال الرسالة ال  ترغب المملكة 

 ثالثًا: أهداف الدراسة:
 تي: تادف هر  الدااسة نلى الآ

 اجااجيلة لى مدف ا عكلام تنظليم المملكلة للبطلولات العالميلة عللى صلواتاا        نالتعرف   -أ 

 لدف البحفيص الرياضيص الدوليص 

لى أ ثللر ادحللدال الرياضللية اللل   ظمتاللا المملكللة متابعللة مللن البللحفيص      نالتعللرف  -ب 

الرياضيص الدوليص  

تقيللليم ملللدف  لللا  المملكلللة في تنظللليم البطلللولات الرياضلللية العالميلللة ملللن وجالللة  ظلللر     -س 

البحفيص الرياضيص الدوليص 

 :والإطار النظري ابقةرابعًا: الدراسات الس
الدااسات الينابقة:-

öتلل ا دااسللة غللااامفلوجي ودوتلل  ó  الرياضللة  للمداة"

للدبلوماسللية العامللة في هنغاايللا" في أ اللا القللت الضللوء علللى التجربللة امنغاايللة في اسللتخدام     

(2)  الرياضة  وسيلة لتحينص صواة البلد اجااجية
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اذ أذ الرياضة تُينتخدم  مداة من  ب  الحكومات والدول من اجل  بنلاء   وينا   الباحث

صواة تدعم الينياسة اجااجية ، حي  يُنظر نلى الرياضة على أ اا من المبادا امامة للقلوة  

 الناعمة ال  تنق  اساا  ايجابية للبمعوب 

ببملك   و د تناوللت الدااسلة ذلوكس الدبلوماسلية الرياضلية في هنغاايلا ، مل  ال  يلز        

خللاص علللى اسللتخدام الرياضللة في الدبلوماسللية العامللة في ظلل  حكومللة  يكتللوا أوابللاذ  

حيلل  اضللفت الحكومللة علللى الرياضللة طابعللا مؤسينلليا  للمداة     ( 2020-2010ادخللتة )

للدبلوماسية العامة ما حول هنغاايا نلى دولة ااادة في مجال الدبلوماسية الرياضلية  واضلاف   

  تكبس طموحات الدبلوماسية الرياضية للحكومة امنغااية ،   الباحثاذ أذ جااحة 

بلل  واصلللت الدولللة اسللتثماا مبللالا  للبتة مللن اجلل  اسللتمراا تنظلليم البطللولات الرياضللية         

الدولية  وتبقى استضا ة ادلعاب ادولمبية البيفية في بودابينت امدف الاس اتيجي الا   

 (3)   للدبلوماسية الرياضية للحكومة الحالية

الولللااق الحكوميللة اللل  سليلل  اعتمللدت الدااسللة علللى المللنال التحليلللي بالاعتمللاد علللى 

لللم سليلل   تللوف مللا ُ بمللر في    هنغاايللاباسللتخدام الرياضللة في البمللؤوذ اجااجيللة في تتعلللق 

 اععلام المحلي والدولي عن تنظيم هنغاايا للبطولات الرياضية الدولية  

و لد    هنغاايلا ، لعبلت الرياضلة دوا ا اسل اتيجي ا في     2010م منر عاووجدت الدااسة ا ت 

أهميللة وبللدأت تللزداد ماليللة  للبتة في البنيللة التحتيللة الرياضللية   مبللالا الحكومللةاسللتثمرت 

أصللبحت المينللابقات الرياضللية الدوليللة  مللا   منغاايللاالرياضللة في مجللال العلا للات الدوليللة 

يُنظلر نلى النجلا    واصلبس  ال  تقودهلا الدوللة     جزء لا يتجزأ من ميناعي الدبلوماسية العامة

صلواة خااجيلة   للبللد و رصلة جللق    الناعملة   القلوة  مبلادا  ملن  عللى أ لت  في المجال الرياضلي  

 هنغاايلا مل  ن بملاء ندااة الدبلوماسلية الرياضلية بلواااة اجااجيلة ، أصلبحت        جاكبيلة   أ ثر 

ة  واخُتتملت الدااسلة بالتم يلد    الدبلوماسلية الرياضلي   في مجالشرق أواوبا قة ااادة في منط

في اسللللتخدام الرياضللللة والمينللللابقات الرياضللللية  علللللى أهميللللة اسللللتمراا توسلللل  الحكومللللة  

 اصلبحت المينابقات الرياضلية الدوليلة      اجااجيةوالرياضيص للوصول نلى أهداف الينياسة 

(4)  للحكومة امنغااية الرياضية للدبلوماسيةالعمود الفقر  

"سديللد مللوااد الدبلوماسللية الرياضللية  خللروذ آدااسللة عبللد  و

الدبلوماسللية الرياضللية القابلللة للتطبيللق مللن  بلل     مبللادا ا بمللت  للمدوات للقللوة الناعمللة"  

 (5)  الحكومات
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وتكو لت عينلة الدااسلة     ،أداة الاستبا ة دم  معلومات الدااسلة  الباحثوذو د استخدم 

دبلوماسللية العامللة، و للد اعتمللدت الدااسللة علللى     مللن خلل اء دوللليص في مجللال الرياضللة وال   

 مفردة    30الاستبا ة ع  اع   ت للتواص  م  عينة البح  وال  استجاب مناا 

أهلم مبلدا للدبلوماسلية     الفرقاللاعبوذ/  دُّا للخ اء الرين شاا وا في الدااسة يعو قً

ال العالميللة والقاايللة  المبمللاا ة في ادحللد  اوتتفللوق أهميللتام علللى استضللا ة     ؛ نكالرياضللية

 (6)  الك ف

للدبلوماسلية / القلوة الناعملة     امواد بوصفاا جاء استخدام الحكومات للرياضة  في حص

المبملاا ة في ادحلدال    اوالعينة، وعلى اجبوص استضا ة  عندالمبدا الثا ي في ادهمية 

 الرياضية اع ليمية والدولية والقااية والعالمية  

 امللواد بوصللفاا للل  ألااتاللا الدااسللة أذ تطبيللق الرياضللة النينللااية     ومللن أهللم النقللا  ا  

صللواتاا  بينللبب   دول البمللرق ادوسلل   للدبلوماسللية الرياضللية  للد يعملل  ببمللك  مللؤلر في      

 (7)   يما يتعلق  قوق المرأةالنمطية 

و د شدد البلاحثوذ عللى أذ الحكوملات يمكلن أذ تينلتفيد ملن البطلولات المحليلة كات         

نيطاليا ونسبا يا والمملكلة المتحلدة والولايلات المتحلدة ادمريكيلة( ويمكلن       ادودة العالية )

وتختلتم الدااسلة باعشلااة نلى أهميلة تطبيلق        للبطولات جلرب المبملاهت الرياضليص العلالميص    

أ لللوات فتلفلللة ملللن أ بملللطة الدبلوماسلللية الرياضلللية، منفبللللة أو مجتمعلللة لتحقيلللق النتلللاال  

المرجوة 

وضلع  القلوة:    -"القلوة الناعملة    وجوليا تلا   تل ا دااسلة برا اغلاذ   

دااسللة حالللة ،  طللر" في أ اللا ا للزت علللى أذ استضللا ة البطللولات الرياضللية العالميللة اغللم    

ايادتاا داكبية البلد وميناعدتاا على سينص البواة اجااجية، نلا أذ تلن الاستضا ة  لد  

(8)    وة  اعمة سلبيةتتحول ببمك  غت متو   نلى

واستخدمت الدااسة منال دااسة الحالة بال  يز على الحالة القطرية ومدف تملت ملنس  

في صواتاا اجااجية، وتنا   الدااسة أذ الحالة  2022دولة  طر حق تنظيم  مم العا  

حة ظالللر أذ نسللل اتيجيات القلللوة الناعملللة في الرياضلللة واععللللام والينلللفر والينلللياالقطريللة تُ 

ويضيفاذ أذ الفلوا بتنظليم   (9) وغتها من المجالات  د يكوذ ما أيض ا عوا ب غت مقبودة 

 لفت الا تبا  الدولي عن غت  بد نلى جوا ب سلبية  2022 مم العا  

أسللباب لتحلول الفللوا بتنظلليم  لمم العللا  نلى  لوة  اعمللة سلللبية     علدة حلددت الدااسللة  

 :مناا أضرت بينمعة  طر اجااجية
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الل  صلاحبت العلرل القطلر       القلوا ص والقواعلد ادخلا يلة     يز على ا تالا   ال -

الباحثللاذ أذ النقللاو الواسلل  والاتاامللات  ويللر ر، 2022النللاجس لاستضللا ة  للمم العللا  

المينللتمرة مللرا المللل  في وسللاا  اععلللام العالميللة والللدواار الينياسللية والرياضللية تينللببت في      

 (10)  طر  اعضراا بينمعة

اء القوة الناعمة الينلبية يمتي اتاام الدولة بالفبم  في اح ام الاتفا يات أو المبلاد   وا -

الدولية، خبوص ا في مجال حقوق اع يناذ منر حبلوما عللى حلق تنظليم  لمم العلا  في       

، تعرضت  طر لتد يق علالمي مكثل  للمعامللة غلت اع ينلا ية للعملال ادجا لب،        2010عام 

 (11) ء ولا سيما في  طات البنا

وتب  الدااسة نلى خاية أذ أ  دوللة تينلعى لاسلتعمال  وتالا الناعملة يجلب أذ  ضل  في        

(12)الحينباذ احتمال ظاوا جوا ب غت مرغوب  ياا يمكن أذ تينام في تبمويت سمعتاا 

أ بملللطة  بوصلللفاا أحلللدلرياضلللة  الىنملللن الدااسلللات الينلللعودية القليللللة الللل  تطر لللت   و

بعنللواذ "الدبلوماسللية البمللعبية وألرهللا في تعزيللز العلا للات بللص  الدبلوماسللية البمللعبية دااسللة 

 (13)  2018سنة ا" ال   ام باا  اد الداسو ي الدول:  رة القدم ذوكج 

سة على دوا الدبلوماسية البمعبية وألرها في تعزيز العلا ات بص اللدول ملن   اا زت الدا

 ،حقيللق أهللداف الدااسللةخلللال رااسللة  للرة القللدم  اسللتخدم الباحلل  المللنال الوصللفي لت  

واعتمللد علللى أداة المقابلللة دملل  البيا للات، ويتكللوذ مجتملل  الدااسللة مللن عامللة البمللعب           

وملن أعضلاء هي لة التلدايس      ،الينعود  من الرياضيص والدبلوماسيص ومبمجعي  رة القدم

امي لات الرياضلية واد ديلة الرياضلية، و لد اشلتملت العينلة        في ومن العلاملص   ،ادامعاتفي 

تينلالالات البحل  وسقيلق     نمفردة  ام الباح  بإجراء مقلابلات معالم لاجابلة عل     100ى عل

أهدا ت  

واختتم الباح  دااستت بالتم يلد عللى ضلرواة التوسل  في تطبيلق الدبلوماسلية البملعبية        

وضلرواة اسلتخدام الرياضلة     ،وسيلة للتواص  مل  البملعوب ادخلرف   بوصفاا والاعتماد علياا 

 بواة اجااجية الم على اجبوص في جاود سينص ببمك  عام و رة القد

في دااسللتت "الدبلوماسللية الرياضللية في    ينللا    للوبتيكي  

 للبلللد الوطنيللةالعلامللة  فيالنللرويل " تللملت الدبلوماسللية الرياضللية في النللرويل   

 (14) 

ادسللاليب اللل  تطبقاللا  عللنة مللن خلللال مللنال دااسللة الحالللة  للدم الباحلل  أمثلللة فتلفلل 

الحكومة النرويجية في تعاملاا م  الدبلوماسية الرياضلية، وا لز في  ل  المعلوملات عللى      
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 لللواين اايينلللص هملللا: ادول مينلللاعدات التنميلللة الرياضلللية وتنظللليم ادحلللدال الرياضلللية، 

 توية   دعم أداء الرياضيص النرويجيص في الرياضة الدولية، وخاصة ادلعاب البم يوالثا 

الطريقة اد ثر تلملت ا لتعزيلز العلاملة    هي ينا   الباح  أذ تنظيم ادحدال الرياضية 

الوطنيللة عللن طريللق الدبلوماسللية الرياضللية،  ادحللدال الرياضللية الضللخمة تعللزا مللن ظاللوا  

وكلللن بينللبب العللدد امااللل  مللن الللزواا الللراغبص في حضلللوا        ؛البلللد علللى الينللاحة الدوليلللة   

تابعة المكثفة من وساا  اععلام الدولية، ووجلد الباحل  أذ ادحلدال    و رلن الم ،البطولة

وجعل    ،الرياضية ال  تينتضيفاا النرويل  اذ هد اا عكس صلواة نيجابيلة علن النلرويل    

 (15) ا على اليناحة الدوليةالبلد أ ثر بروا 

ة  للت علللى الللرغم مللن  للا  النللرويل في الدبلوماسللي   ن" :ويختللتم الباحلل  الدااسللة بللالقول  

الرياضية وتنظيماا للعديد من ادحدال الرياضلية الدوليلة، نلا أذ هنلا  عوامل  أخلرف هلي       

ا  قل  في  ال  تبمك  صلواة النلرويل في اجلااس، والدبلوماسلية الرياضلية تلعلب دوا ا لا وي ل       

(16)  يمة العلامة الوطنية للنرويل"

اليا في دااسلة بعنلواذ   على الدبلوماسية الرياضية دس  ير ز مواا  

 (17) والاس اتيجية" "الدبلوماسية الرياضية في الينياق ادس الي: النظرية 

تب  الدااسلة وسلل  التحلديات الل  واجالت واااة اجااجيلة ادسل الية عنلد بنلاء أول          

الدبلوماسلية   اس اتيجية، وسدد هاوتنفير 2015للدبلوماسية الرياضية في عام  اس اتيجية

ياضية ادس الية أهدا اا في أ اا ستينام في ايادة علا لات أسل اليا مل  شلعوب العلا ،      الر

ا  للرص وسللتزيد مللن الفللرص التنمويللة والثقا يللة والتجاايللة والاسللتثمااية والتعليميللة، وأيض لل   

 (18)  الينياحة

( ومكتب الرياضة  ي  أ بمطة الدبلوماسلية  وتتولى واااة اجااجية والتجااة )

امي للات )وتعملل  ملل  اداللات غللت الحكوميللة الفاعلللة في المجللال الرياضللي مثلل     ،يةالرياضلل

نيللت  ، وبُ(الرياضللية واللجللاذ ادولمبيللة وو للالات التنميللة والبمللر اء في صللناعة الرياضللة       

( ابل  النلام والمؤسينلات،    1) :الدبلوماسية الرياضلية عللى أابعلة أهلداف عاملة      اس اتيجية

( دعلللم الابتكلللاا 4( علللرل أسلل اليا للعلللا ، ) 3تنميلللة، )( تعزيللز الرياضلللة ملللن أجلل  ال  2)

 (19)  والنزاهة

الدبلوماسللية  لاسلل اتيجيةعلللى الللرغم مللن النجاحللات المبكللرة    ت أ للنلى يبمللت الباحلل   

الللللدعم الملللللالي   مثلللل  الرياضللللية للحكومللللة ادسللللل الية، نلا أذ هنللللا  عللللدة سلللللديات،     
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ااة اجااجيللللة رااسللللة  ، وأ للللدت الدااسللللة علللللى ضللللرواة أذ تللللدعم وا    للاسلللل اتيجية

   اوواعد  امبمرً  اذ ما مينتقبلًد ؛الدبلوماسية الرياضية

ويختتم الباحل  الدااسلة باعشلااة نلى أذ أسل اليا ستلاس نلى توسل  أ ل  في اسلتخدام         

 شعوب العا  اليوم    لىند اا ادسلوب المناسب للوصول  ؛الدبلوماسية الرياضية

صللواة البلللد  فيتللملت استضللا ة ادحللدال الرياضللية مللن الدااسللات اللل  ا للزت علللى  و

بعنلللواذ "المينلللاهمة   اجااجيلللة الدااسلللة الللل   لللام بالللا بر لللدوذ  لللوت      

للبطولات الرياضية الك ف في العلامة الوطنية: حالة جنوب ن ريقيلا و لمم    الاس اتيجية

 (20)العا  " 

م مم جنلوب ن ريقيلا لبطوللة  لل   وهلي دااسلة د تلواا  ا لزت عللى اختبلاا تلملت تنظلي        

العلامللة الوطنيللة للبلللد، و للد اسللتخدم الباحلل  أداتللي الاسللتبا ة         فيالعللا  لكللرة القللدم   

استخدم الاستبا ة على الزاالرين ادجا لب نلى جنلوب ن ريقيلا خللال        ؛والمقابلات البمخبية

اااوا  ، بغل  النظلر علن سلبب ايلااتام نلى اللبلاد أو ملا نكا  لا وا  لد         2010 مم العا  

 ا من أصحاب المبلحة واج اء   رد  27واستخدم الباح  المقابلة م  (21)  البلاد سابقًا

ويرف الباح  أذ الحلدل الرياضلي الضلخم لديلت  لداة  ريلدة عللى الوصلول نلى  الوا          

عالمي  بت وجربت، و د  بمفت الدااسة أذ ادحدال الرياضية الضخمة تينلاعد في خللق   

جنللوب ن ريقيللا في  في م العللا  م لل ةسللاعدت استضللا   نكالمضللي ؛ صللواة نيجابيللة للبلللد  

جللرب الا تبللا  العللالمي مللا علللى  طللاق واسلل    يكللن ليحللدل باللرا الحجللم دوذ استضللا ة     

 م العا    م 

بللواة اسللتُبدلت بالعللا    للممصللواة جنللوب ن ريقيللا الينلللبية  بلل    أذووجللد الباحلل  

ا جاكبلللة وأيض للل ،وجالللة سلللياحيةبوصلللفاا  اا تنا ينلللي نيجابيلللة جعللللت جنلللوب ن ريقيلللا مو ع للل 

 وت نلى اللدوا الحاسلم لوسلاا  اععللام طلوال الدااسلة،        ويبمت(22)  للاستثمااات اجااجية

وتقديم  ل  اجلدمات الممكنلة     ،  اجة نلى استضا ة وساا  اععلامصويضي  أذ المنظم

يالللا النقللل   والحبلللول عللللى أخبلللاا وتقلللااير لا يغط   ،ومينلللاعدتام عللللى أداء عمللللام  ،ملللم

 التلفزيو ي   

يحتلاس   ؛ نكالضوء على أهمية وساا  التواص  الاجتماعية ادديلدة  سلطت الدااسة ما 

ويضلي    ،لتملتهلا الكلبت والمتزايلد    االا المنظموذ نلى اعاية تلن الوسلاا  اععلاميلة واحتوا  

 (23)ذ جولات ما  ب  البطولة للبحفيص ساعدت في تغطية نعلامية  اجحة أ
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 الاستفادة من الدااسات الينابقة: أوجت-

والاطللات عللى النملاكس المختلفلة      ،االدبلوماسية الرياضية ملن الموضلوعات الحديثلة  ينلبي     

  سات الينابقةات الدايلنساعد الباح  على البناء على ما توصلت 

عتمد عليالا في الدااسلة الحاليلة بينلبب تبملابت الحاللة       دااسة  وت عن جنلوب ن ريقيلا سليُ   

 ،امللايا في منطقتا  للبت يللثلاذ لقلًلل ؛ نك نذ الللدولتصة ملل  الحالللة ادنللوب ن ريقيللةالينللعودي

ا للعللا ،  المملكلة اليلوم تعلي  مرحلللة    وسلاولاذ نظالاا اللتغت الكللبت اللر  حلدل داخلي ل      

، وهلو ملا سلاول جنلوب ن ريقيلا القيلام بلت ملن         نعادة تقديم صواتاا للعلا   

يحلاول البللداذ ملن خللال الرياضلة نظالاا صلواة جديلدة لتحل   ل            للرلن   ؛خلال الرياضلة 

 استفاد الباح  من دااسة  وت في تبميم أس لة الاستبا ة   ، والبواة النمطية 

ولكن ما عاب دااسة  وت أ اا اعتمدت على عينة من اواا جنوب ن ريقيا حتلى ملن غلت    

صلواة جنلوب    فيم العلا   مج   يلام تلملت تنظليم  ل    أمن  ؛م العا ممص  ضوا  تالما

ن ريقيا، ولو ا تفى  وت بعينة من اج اء أو حتى ادماهت ال  ااات جنلوب ن ريقيلا ملن    

خبوصلا ا الا ملن اواال  الدااسلات       للدااسةو وا ثر عمقا  فم العا  لكاذ ألرمج   أ

، وهللو مللا جعلل  الباحلل  في الدااسللة    اللل  تنللا   الدبلوماسللية الرياضللية دنللوب ا ريقيللا    

لحاليللة يعتمللد علللى عينللة مللن البللحفيص الرياضلليص الللدوليص الماللتمص بتغطيللة ادحللدال        ا

تلابعوا  ا وأيض  ، ام خ اء في المجال وتابعوا البطولات المقامة في المملكةأ كم  ؛الرياضية

بطولات اياضية أ يمت في دول أخرف وبإمكا ام نعطاء آاااام بنلاء  عللى خل تام في مجلال     

 اضي   اععلام الري

مراجعة الدااسات الينابقة أوضحت أذ هنلا  ذلاكس  اجحلة وأخلرف  اشللة، وأذ تنظليم       

بينلت دااسلة   تداعيات سلبية على البلد المينتضي ،  ملا   البطولات الرياضية  د يكوذ لت

  اا اغاذ وجوليا تاالحالة القطرية ال  اجراها الباحثاذ 

ا بص أساسلليص: ادول اعتمللاد  في جلل وآخللروذمللن دااسللة عبللد     يللت الاسللتفادة  مللا 

ععطللاء العمللق ونلللراء الدااسللة بتجللااب  الدااسللة علللى خلل اء وماللتمص في المجللال الرياضللي  

ااء أ لراد العينلة   آالمفتوحة للاستفادة من  تالاستبا ة شبوا استخدم  امأا ، لا ي هؤلاء اج اء

 في الدااسة الحالية    تم تطبيقتوهو ما ام؛ وا  احات

د منالا في  الم أعملق    يفسلتُ اة مواا  عن الدبلوماسية الرياضية ادس الية  قلد  دااس أما

للدبلوماسللية الرياضللية تخللدم الينياسللة   اسلل اتيجيةوأهميللة وجللود  ،للدبلوماسللية الرياضللية

 نجلا  الدبلوماسللية الرياضلية ادسلل الية يعلود لكو اللا ملن أواالل  الللدول      ؛اجااجيلة للدولللة 
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ضلللحة للدبلوماسلللية الرياضلللية تبملللرف عليالللا واااة اجااجيلللة  وا اسللل اتيجيةالللل  وضلللعت 

 بالتعاوذ م  اداات كات العلا ة 

اما دااسة غااامفلوجي ودوت   قد ساعدت الباح  على التعرف على ذلوكس جديلد في   

الدبلوماسللية الرياضللية لاحللدف دول شللرق اواوبللا واللل  عا للت لينللنوات طويلللة مللن البللواة      

ا الحكوملة امنغاايلة عللى الاسلتثماا في الدبلوماسلية الرياضلية       الرهنية غت اديدة واصلرا 

 حوما نلى احدف الدول الراادة في هرا المجال 

ولا  ،لدبلوماسللللية الرياضللللية  فاوماللللا الحللللدي   الىندااسللللة الداسللللو ي   تتطللللرق 

سات الينابقة ادخلرف، ولكلن يحينلب ملا     ااستضا ة البطولات الرياضية ال   ا بمتاا الدا

للدبلوماسللية العامللة،  اذوكج للبوصللفاا سللات اللل  ا للزت علللى  للرة القللدم  امللن الداأ اللا 

من أهميتت أذ عينة البح   ا ت من المجتمل  الينلعود      اولكن ما جع  البح  يفقد جزء 

 ؛ فللي أ للال الدبلوماسللية العامللة يكللوذ ال  يللز ببمللك  أ لل  علللى البمللعوب ادجنبيللة   

لرلن  لاذ ملن ادولى  يلام اااهلات ادجا لب       ؛العامةذ بم بمطة الدبلوماسية ود ام المعني

 للدبلوماسية العامة  اذوكج بوصفاا المقيمص في المملكة نحو  رة القدم الينعودية 

 

الدبلوماسية الرياضيةا-

بالينياسللة ينللا   هللرا ادللزء مللن الدااسللة مفاللوم الدبلوماسللية الرياضللية وعلا تللت   

سقيللق مكاسللب سياسللية   مللن اجلل   الرياضللة تينللتخدم  الحكومللات  اجااجيللة للدولللة، 

مللن العلا للات الثناايللة والمتعللددة   اوسينللص سمعتاللا اجااجيللة حتللى أصللبحت الرياضللة جللزء   

و رصة للحكومات للتواص  م  البمعوب وسينص صواتاا اجااجيلة    ،ادطراف بص الدول

ا الناعملة    الرياضة اصبحت جزء من الينياسة اجااجية للبلد ومبدا هام من مبادا  وتا

ويضي  اذ الدبلوماسية  (24) ينا   موا  أذ  وة الرياضة   تكن أ ثر أهمية مناا اليوم 

الرياضية هي مبطلس جديد لوص  رااسة  ديمة تل ا القلوة امااللة للرياضلة في التقريلب      

حيلل  تللو ر  (25)بللص البمللعوب والللدول والمجتمعللات مللن خلللال البمللغ  المبملل   للرياضللة        

ياضية الضخمة  رصة لللدول المينتضليفة لبنلاء  وتالا الناعملة ملن خللال اظالاا         ادحدال الر

ينلا   تبملو ص و   (26)بلدا ام بم اا  ريدة من  وعاا وايضا منفتحة على الثقا لات الاخلرف    

ويضليفاذ أذ تنظليم حلدل اياضلي     (27) نجينن اذ العلا ة بص الرياضة والدبلوماسية  وية  

 (28)ظااا جاكبيتاا الينياسية  ضخم يو ر  رص ا للحكومات لا
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تبقلللى الدبلوماسلللية الرياضلللية مرتبطلللة ببملللك  وليلللق بثلاللللة مبلللطلحات في مجلللال  

والعلامللللة الوطنيللللة  ،والدبلوماسللللية العامللللة ،وهللللي القللللوة الناعمللللة ،الينياسللللة اجااجيللللة

ذ "استضلا ة البطلولات الرياضلية الكل ف     أ وآخلروذ   يلر ر غلتوفي   

يز القوة الناعمة الل  يمكلن أذ اعل  لقا لة الدوللة و يمالا الينياسلية أ ثلر         يؤد  نلى تعز

 (29) جاكبية للآخرين، وبالتالي سينص صواتاا اجااجية أو علامتاا الوطنية"

 ؛في اسللتخدام الرياضللة دغللرال سياسللية   واضللحاا تبقللى دبلوماسللية البنللا بو للا مثلًلل  

ماللدت لزيللااة الللرايس ادمريكللي خللر صللي  آمريكللي وأبللدا ة بللص لاعللب تللنس طاولللة  

أول االيس أمريكلي يلزوا البلص لتعلود      وهو ايتبمااد  يكينوذ للبص في بداية الينبعينات 

 ذ  ا للت مقطوعللة بينللبب الحللرب الكوايللةأمعالا العلا للات الدبلوماسللية بللص البلللدين بعلد   
اب ومناللا ا طلللق مبللطلس دبلوماسللية البنللا بو للا لاسللتخدام الرياضللية دغللرال التقللا    ، (30)

 (31) الينياسي

ذ الدبلوماسللية الرياضللية تختللل  عللن الدبلوماسللية التقليديللة في أ اللا   أيللر ر مللواا  

ذ أو ،في مبملاا ة ادملاهت في اللداخ  واجلااس     عمللي ، وأسللوب  اسلتبا ية  

الدبلوماسللللية   تعللللد للنخللللب  قلللل ،  الدبلوماسللللية الرياضللللية اادت مللللن  للللرص  للللا     

 (32)  العا شعوب  واادت من التواص  م   ،ةالدبلوماسية التقليدي

اسلللتخدام الرياضللليص وادحلللدال   "ويمكلللن تعريللل  الدبلوماسلللية الرياضلللية بم الللا     

لتحقيللق أهللداف  ؛جلل  خللق صللواة نيجابيللة بلص ادمللاهت والمنظمللات الدوليلة   أالرياضلية مللن  

ام الرياضلة   الا "اسلتخد  مويعرف  وبتيكي الدبلوماسية الرياضلة ب (33) الينياسة اجااجية"

 وسليلة لتحقيلق أهللداف الينياسلة اجااجيلة، ويتمثلل  أحلد هلر  ادهللداف في التلملت علللى        

 (34) البواة اجااجية للبلد من خلال اب  الدبلوماسية الرياضية م  الدبلوماسية العامة"

ذ ملزس الرياضلة بالدبلوماسلية والينياسلة هلو جلزء ملن بي لة         أينا   جا ينوذ وهلا   

ا،  إ اا عادة تُينلتغ  لمينلاعدة   ، وعندما تو ر الرياضة وسيلة مفيدة سياسي ًّالعلا ات الدولية

بتوس  منر بداية ادلفية  تااخدمت لتحينص جاكبية الدولة واياد،  الرياضة استُ(35) الينياسة

ولكن استخدام الرياضة لتحقيق مكاسب سياسية سبق كلن بكلثت، ويلر ر    ،ادديدة

 ا ت الرياضة ساحة امزية للينياسة عظالاا أ لوات فتلفلة     ت منر العبوا القديمة أمواا  

ة مللد، وا للربت الحكومللات منللر اديللديولوجيمللن التفللوق الرياضللي وحتللى علبللات النجللا  

 (36)  طويلة نحو الرياضة وادحدال الرياضية عظااا  دااتاا على المينتوف الدولي
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كومللات اللل  سللاول    أذ الدبلوماسللية الرياضللية اليللوم مرتبطللة بالح   مللواا    ويبمللت

توظي  الرياضيص عيبلال اسلالتاا الدبلوماسلية، أو اسلتخدام ادحلدال الرياضلية لتعزيلز       

 (37) و لتاداة التوترات في العلا ات الدبلوماسية المتعثرة أصواتاا بص ادماهت الدولية، 

 تبعثاا الحكومات للتعلبت  اسالةً تكوذذ الرياضة يمكن أذ أينا   مواا  وبا من 

ا يمكللن تاداللة العلا للات الدبلوماسللية المتللوترة مللن خلللال    وأيض لل ،عللن سياسللتاا اجااجيللة 

 (38)  الرياضة

وير راذ عدة أمثلة لاستخدام الرياضة وسيلة ضغ  سياسلية مثل  الحظلر الرياضلي     

عقابية   استخدمت الرياضة أداةً ؛ نكالر   رل على جنوب ن ريقيا بينبب الفب  العنبر 

ذ تعلل  عللن سللخطاا  مللا حللدل عنللدما  اطعللت الولايللات     أولللة يمكللن  ويضلليفاذ أذ أ  د

 13، في المقابل  اد الاسلاد الينلو ياتي و   1980المتحدة وعدد من الدول أولمبياد موسكو عام 

دولللة تابعللة لللت عنللدما ا ضللت المبمللاا ة في دواة ادلعللاب ادولمبيللة في لللوم أ لللوم عللام        

1984 (39) 

 الناعمة: الدبلوماسية الرياضية والقوة-أ

اسلللتخدام مبلللطلس القلللوة الناعملللة وتطبيقاتالللا في   ا تبملللرخللللال العقلللدين الماضللليص 

 ،أداة من أدوات القوة الناعملة  لىنسولت الدبلوماسية الرياضية وبرلن  ،الينياسة اجااجية

وهللو مللا سللاعد الدبلوماسللية الرياضللية علللى الاادهللاا لتبللبس سللاحة للتنللا س بللص الللدول         

   تااجية وناسال اساا  نيجابية لبمعوب العا  وحكوماتلتحينص البواة اج

وحمللام عللى  عل      ،الآخلرين  فيالقداة عللى التلملت   "يبمت مبطلس القوة الناعمة نلى 

 (40) " اا أو نجبااهم عينكري ما تريد من خلال اداكبية دوذ نغرااام مالي 

فللي تقريللر تللنعكس الرياضللة ببمللك  واضللس علللى تبللني  القللوة الناعمللة للدولللة،    

 فلزت  القوة الناعملة اللر  تبلدا  مجللة مو و ل  سلت عنلواذ       

م ملمر ز ادول على العا  في ترتيب القوة الناعمة دول مرة بينبب  واها بكل  الىن ر ينا 

والفلللن والرياضلللة وحتلللى الطعلللام    اذ الموسللليقأينلللا   ملللواا   (41)  في اوسللليا 2018العلللا  

ة للقوة الناعمة للبلد، وأصبحت تينلا  التواصل  بلص فتلل  المجتمعلات      أصبحت لغات عالمي

 (42)  في الداخ  واجااس

 الدبلوماسية الرياضية والدبلوماسية العامة:-ب

و رصلة للدوللة    ،حد  بملاطات الدبلوماسلية العاملة   أاستضا ة ادحدال الرياضية تعد 

و كللوا وهلليت أذ الدبلوماسللية لبمللعوب العللا   ينللا   تر مللواطن جاكبيتاللاالمضلليفة عظاللاا 
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شم  وهو الدبلوماسية العامة، وال  تُينتخدم لتحينص العلا لات  أالرياضية تق  ست مفاوم 

المتوسللطة والطويلللة المللدف بللص الللدول مللن خلللال التللملت علللى ادماللوا في اجللااس لتحقيللق        

 (43)  أهداف الينياسة اجااجية

اصلل  ملل  البمللعوب ادجنبيللة في  اولللة    يعللرف  للول الدبلوماسللية العامللة "بم اللا التو  

وملل  توسلل  الدبلوماسللية العامللة في الاعتمللاد علللى    (44) لتحقيللق أهللداف الينياسللة اجااجيللة"  

في بللرامل  ااايين لل اعنبللر بوصللفاا اداللات غللت الحكوميللة في  بمللاطاتاا بللرات الرياضللة     

سللية العامللة تللو ر ادحللدال الرياضللية الكلل ف  رصللة للدبلوما والدبلوماسللية العامللة للللدول  

ملياا ن يناذ دواة ألينا للألعاب ادولمبية  3.9شاهد ما يقرب من   قد والتواص  م  البمعوب،

حفل  ا تتلا  أولمبيلاد     العلا   سلكاذ  ملن  ٪ 15، في حص شاهد ملياا ن ينلاذ، أو  2004لعام 

 (45)  2008بكص 

لمبيللة يبمللت غللريكس ولللي نلى أذ الحكومللة البللينية اسللتخدمت  اللااة ادلعللاب ادو 

، وال اايلل   ظمللت 2010 ريقيللا اسللتخدمت  للمم العللا   ن، و للرلن جنللوب 2008لعللام 

غلريكس وللي    دبادف سينص صواتاا اجااجية، ويع 2016وأولمبياد  2014 مم العا  

ادحلللدال الرياضلللية الكللل ف وسلللاا  ملللؤلرة لتحينلللص صلللواة البللللد وايلللادة مبلللدا يتاا        

 (46)  اليناحة الدولية فيعلى التملت و داتاا  و داتاا التنا ينيةومكا تاا 

 :الدبلوماسية الرياضية والعلامة الوطنية -س

سمعلللة الدوللللة وعلامتالللا الوطنيلللة   فيتلللملت الرياضلللة  التقليللل  ملللن أهميلللة لا يمكلللن 

تاللدف العلامللة الوطنيللة للدولللة نلى  يللام سمعللة البلللد اجااجيللة ؛ نك 

يب   اذ العلامة الوطنية للدولة بم اا "تطبيلق مفلاهيم وتقنيلات التينلويق     و  اتاونداا اااوبنا

ويعرف  اذ العلامة الوطنية للدولة على أ الا "عمليلة يمكلن ملن     ، (47)المؤسيني على البلداذ"

خلاما ن بملاء صلواة البللد ومرا بتالا وتقييمالا وندااتالا ببملك  اسلتبا ي ملن أجل  سينلص            

 (48) ماوا الدولي المينتادف"وتعزيز سمعة البلد بص اد

ولكللن أبراهللا  ،هنللا  عللدة تقللااير تقلليس  يمللة العلامللة الوطنيللة للدولللة 

، و لال   و 

م مللبللد أذ  لوا ألما يلا بكل     الوطنيلة اللر  طلوا تقريلر العلاملة       اولت أسايموذ 

ذ مقلابلات  أسلام في احتلاملا المر لز ادول في التقريلر بينلبب      أ 2014م العا  لكلرة القلد  

 (49)  ة وجيزة من  وا ألما يا بالكمممد يام العلامة الوطنية للدول أجريت بعد 
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تينللام التغطيللة اععلاميللة للحللدل الرياضللي الضللخم في التللد ق المينللتمر للمعلومللات      

، (50)البواة و"العلامة الوطنيلة للبللد"   في و د يكوذ ما تملت ،وادخباا المرسلة حول الدولة

مللن الللدول تللراهن علللى أذ استضللا ة حللدل اياضللي ضللخم يمكللن أذ   اوهللو مللا يجعلل  عللدد 

 (51)  يكوذ ميناا ا سريع ا للتقدير العالمي وتعزيز الينمعة

 الدبلوماسية الرياضية السعودية -

زة امااللللة في اهتملللت المملكلللة العربيلللة الينلللعودية بالرياضلللة لعقلللود، ولكلللن القفللل      

شلجعت الرلايلة    ؛ نك2030الدبلوماسية الرياضية الينعودية تزامنت مل  نطللاق الايلة المملكلة     

ادا ب الرياضي ودعمتت من أج  سقيق ن ااات اياضية على المينلتوف اللدولي، والوصلول    

  نلى مراتب عالمية متقدمة  تابعة من سمو ولي العاد ادمت  مد بن سلماذ بن عبد العزيز

نضللا ة نلى  ،اعتمللدت الدبلوماسللية الرياضللية الينللعودية علللى دعللم البطللولات المحليللة   

ودعللم بر للامل ابتعللال ،دعللم الفللرق والمنتخبللات الينللعودية في مبمللاا تاا القاايللة والدوليللة  

الرياضيص وغتها من اد بمطة ال  تنداس ست الدبلوماسلية الرياضلية، ولكنالا اعتملدت     

وسليلة لتقلديم الينلعودية للعلا  ملن      لتكلوذ  لبطولات العالميلة  ببمك  اايس على استضا ة ا

مللا يضللمن الحضللوا العللالمي  ، وهللراخلللال اختيللاا تنظلليم بطللولات عالميللة مللا شللعبية  للبتة 

الم  موهو ما جع  الرياضة تتحول نلى مبدا  ،وتر يز وساا  اععلام العالمية على المملكة

 من مبادا القوة الناعمة للمملكة   

شلعوب   لىنوسيلة للوصلول  بوصفاا الاعتماد على الدبلوماسية الرياضية من خطوات و

وتلل ا استضللا ة   العللا  مللا  امللت بللت الينللعودية مللن تنظلليم للبطللولات العالميللة علللى أاضللاا    

هلللم البطلللولات العالميلللة الللل  أ يملللت في     نحلللدف أ بوصلللفااالمملكلللة لبطوللللة  واملللولا ن    

ر في سللباق الينلليااات وهللو االللي د للاا     خللآا ام ًّللما  مللا  ظمللت المملكللة حللدل     المملكللة

  البحراو 

ولكلن لليس هنلا  وضلو  في      ،هنا   ا   بت في الفوا بتنظيم البطلولات العالميلة  

مللدف اسللتفادة المملكللة مللن تلللن اد بمللطة في تينللويق صللواتاا اجااجيللة،  الدبلوماسللية          

العامللة  أحللد أ بمللطة الدبلوماسللية   بوصللفاا الرياضللية يجللب أذ توضلل  في سلليا اا اد لل      

 لد كاتللت دوذ   اوالتواصل  مل  البمللعوب حتلى لا يبلبس تنظلليم تللن ادحلدال الرياضللية هلد ً       

الاستفادة مناا بالبمك  المممول لنق  صواة نيجابية عن البللد، وينلا    لوت أذ الحكوملة     

بعد ملن النجلا  في التنظليم ملن خللال اسلالة واضلحة تريلد نيبلاما          أيجب أذ تخط  لما هو 

(52)  من هرا النجا 
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 : أسئلة الدراسة:خامسًا
ما مدف ا عكام تنظيم المملكة العربية الينلعودية للبطلولات الرياضلية العالميلة       1

على صواتاا اجااجية لدف البحفيص الرياضيص الدوليص؟ 

مللا البطللولات الرياضللية اللل   ظمتاللا المملكللة وحظيللت  تابعللة مللن البللحفيص    2

 الرياضيص الدوليص؟

لمملكة في تنظيم البطولات الك ف من وجاة  ظر المبحولص؟ما مدف  ا  ا  3

 : منهجية الدراسة وإجراءاتها:سادسًا
وت الدااسة ومناجاا: 

جل  اجلروس بفالم واضلس للظلاهرة  ل        أملن  اعتمدت الدااسة على الملنال الكملى   

اللا المملكللة تالدااسلة، وهللي مللدف ا عكلام البطللولات الرياضللية العالميلة اللل   ظم   

ااهلللات البلللحفيص  سليللل  ا واتاا اجااجيلللة، واعتملللد الباحللل  عللللى    عللللى صللل 

وجللد  ؛ نكتينللالالاتاا نالرياضلليص الللدوليص لتحقيللق أهللداف الدااسللة، واعجابللة علل    

  مة لتحقيق أغرال الدااسةءأ ثر المناهل البحثية ملا الباح  أذ المنال الوصفي

 
مجتمع الدراسة وعينتها:

الرياضيص الدوليص الحاصلص على عضلوية الاسلاد    يتكوذ مجتم  الدااسة من البحفيص

الاسلاد اللدولي    وص من الدول ادعضاء في الاساد ؛ بالدولي للبحا ة الرياضية

للرلن اعتملد الباحل  عللى      ؛للبحا ة الرياضية المرجعية للبحفيص الرياضيص حول العلا  

ا بالعينللة التقديريللة، أو عينللة ويبمللاا نلياللا أيض لل ،العينللة القبللدية 

، (53)اجلل اء، وامللدف الللرايس هللو ن تللاس عينللة يمكللن ا  اضللاا رثلللة لمجتملل  البحلل          

وتم ااسلاما للاسلادات الاعضلاء    وأشرف الباح  على وض  استمااة استقبلاء )اسلتبا ة(،   

 ل  أسل لة    نو د بلا علدد أ لراد العينلة اللرين أجلابوا عل      ( 162في الاساد الدولي وعددها )

دوللة حلول العلا      35ملن اجل اء في مجلال اععللام الرياضلي ملن        51  مفردة( 51الدااسة )

)أعضاء الاساد الدولى للبحا ة الرياضية( يعدُّ عدد ا  ا ي ا لاجابة عن تينالالات البحل   

؛ نك خللروذآعبللد  ووسقيللق أهدا للت، وهللو مللا يتمبمنللى ملل  عينللة اجلل اء اللل  اسللتخدماا       

، في في مجلال الرياضلة والدبلوماسلية العاملة     دولي لا  خلبت ا  30على عينة تتكوذ من  اعتمدوا

 ا من أصحاب المبلحة واج اء  رد  27حص اعتمد  و ت على عينة تتكوذ من 
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أداة    البيا ات:

ص لا للتعلرف نلى ا عكلام تنظليم المملكلة      وخب تعلد  أُاعتمدت الدااسلة عللى اسلتبا ة    

الاسلتبا ة   تعلد أُللبطولات الرياضية العالمية على صواتاا اجااجيلة، و لد    العربية الينعودية

حينب اعجراءات العلمية واجطوات المتعااف علياا، م  الاسلتعا ة بالدااسلات الينلابقة وملا     

ملد  الالتزام  وضلوت البحل  وأهدا لت وتينلالالاتت، و لد اعتُ     و ياا من أدوات    البيا ات، 

يلللللل  ا للللللت وباللغللللللة اع ليزيللللللة علللللللى مو لللللل  غوغلللللل  دا       اععلللللل علللللللى الاسللللللتبا ة 

   

 

 صدق أداة الدااسة:-د

 من صدق أداة الدااسة من خلال:  ام الباح  بالتم د

 :اانجراءات بناء أداة الدااسة وتطبيق

لتحقيق أهداف الدااسة اتب  الباح  عدد ا ملن اجطلوات واعجلراءات،  ا لت عللى النحلو       

 التالي:

تبميم الاستبا ة المتضلمنة ا عكلام تنظليم المملكلة العربيلة الينلعودية للبطلولات         -1

 تضل رِالبلحفيص الرياضليص اللدوليص الل  عُ    الرياضية العالمية على صواتاا للدف  

 ؛مجلللال اععللللام والعلا لللات الدوليلللة واعحبلللاء في عللللى للاللللة ملللن المتخببلللص  

  وتينالالاتاا الدااسةبمهداف للاس شاد بآاااام حول اتباما 

 نجراء معاملات صدق الاستبا ة  -2

 سديد عينة الدااسة من البحفيص الرياضيص الدوليص  -3

 ام الباحل  بتحويل  الاسلتبا ة نلى الاسلتبا ة      ؛ نكا ة على عينة الدااسةتواي  الاستب -4

 ( استبا ة صالحة للتحلي  51اعلك و ية، و د سب  الباح  على )

 صدق الاتيناق الداخلي:

أ  داجلة ا ينلجاماا واسلتمراايتاا في نعطلاء داجلة متقاابلة        ؛يع  لبلات أداة الدااسلة  

 ياا، و د طبق الباحل  الاسلتبا ة عللى عينلة الدااسلة      عند    مرة يطبق  متينقةو راءات 

 للام الباحلل   ينللاب معاملل     (؛ نكصللدق الاتينللاق الللداخلي )للتم للد مللن صللد اا البنللااي   

الااتبا ، والبدق اللداخلي دداة الدااسلة، ومعامل  الااتبلا  بلص داجاتالا، باعضلا ة نلى        

   رو باخ للثبات يام معام  ألفا

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdPMTf9F-xr_1nZ4WqiQTa-LO8JebaIsv55iGKmBapvrdV-YQ/viewform?usp=sf_link
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdPMTf9F-xr_1nZ4WqiQTa-LO8JebaIsv55iGKmBapvrdV-YQ/viewform?usp=sf_link


 

 

62 

: لمستخدمة في تحليل البياناتالأساليب الإحصائية ا
العديلد ملن    تخدم قلد اسلتُ   ت؛عل مِلتحقيق أهلداف الدااسلة وسليل  البيا لات الل  جُ     

ادسلللاليب اعحبلللااية المناسلللبة باسلللتخدام بر لللامل الحلللزم اعحبلللااية للعللللوم الاجتماعيلللة    

 (ا بالرمز )يرمز ما اختباا  وال  

(: وكلن لمعر ة مدف ااتفات نجابلات أ لراد الدااسلة علن     المتوس  الحينابي ) -

    ة ينب  اوا الاستبا  اا   عبااة من عبااات متغتات الدااسة الرايينة أو انخفاض

(: وكللللن لمعر لللة ملللدف ااتفلللات اسلللتجابات    الانحلللراف المعيلللاا  )  -

، مل  العللم   اااسة )متوس  متوسطات العبلااات( أو انخفاضل  مجتم  الدااسة على أس لة الدا

 بم ت يفيد في ترتيب عبااات الدااسة حينب أعلى متوس  حينابي مواوذ 

": لمعر لة داجلة الااتبلا  بلص     person correlationخدم معامل  الااتبلا  بتسلوذ "    استُ -

  ي(الاتيناق الداخل)عبااات المحوا والداجة الكلية للمحوا 

 لبات أداة الدااسة  ف: لاختباا مدCronbach's alphaلفا  رو باخ أم معام  خداستُ -

: لمعر لة داجلة الااتبلا  بلص     "person correlationخدم معامل  الااتبلا  بتسلوذ "    استُ -

    سؤال من أس لة الدااسة 

": لمعر للة داجللة الفللروق بللص وجاللات  ظللر  test independent "خدم اختبللاا  مللا اسللتُ -

 تنقينم نلى   تص  الدااسة في المتغتات ال عينة 

": لمعر لة داجلة الفلروق بلص     ANOVA" ادحلاد  خدم اختباا سليل  التبلاين    ما استُ -

 وجاات  ظر عينة الدااسة في المتغتات ال  تنقينم نلى أ ثر من   تص 

 

 : عرض النتائج وتفسيرها:  سابعًا
اسللة الل   عاللا الباحل  مللن خلللال أداة     بيا لات الدا حل للعرل وتُفي هلرا ادللزء سلتُ  

غطت أسل لة   ؛ نكمفردة يمثلوذ البحفيص الرياضيص الدوليص 51اا نالاستبا ة ال  أجاب ع

المتمثللة  لدف ا عكلام تنظليم البطلولات الرياضلية        ااسلة وأهلدا   االاستبا ة تينلالالات الدا 

ال الرياضلية الل   ظمتالا    لى أ ثر ادحدنالعالمية على صواة المملكة اجااجية، والتعرف 

المملكللة متابعللة مللن البللحفيص الرياضلليص الللدوليص، نضللا ة نلى مللدف  للا  المملكللة في    

نا   النتلاال اجاصلة بكل   لوا مباشلرة      تُتنظيم البطولات ال  أ يمت على أاضاا، وسل 

  وليس في جزء مينتق 
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 البيا ات الديموغرا ية والاجتماعية:

**ادنس:

 تواي  مجتم  الدااسة حينب متغت ادنس( 1دول ا م )اد

 النينبة% التكراا ادنس

3874.5 ك ر

1325.5 أ ثى

51100 المجموت

 

:ادنينية

 ( تواي  مجتم  الدااسة حينب متغت ادنينية2دول ا م )اد

النينبةالتكرااادنينية

7.8 4بريطا يا

7.8 4يطاليان

5.9 3ماليزيا

5.9 3مبر

5.9 3با ينتاذ

3.9 2مريكاأ

3.9 2بلجيكا

3.9 2ادذاد

3.9 2تايواذ

2 1س الياأ

2 1البحرين

2 1بنغلادي 

2 1ال ااي 
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النينبةالتكرااادنينية

2 1بوا ينا  اسو

2 1البص

2 1 ولومبيا

2 1موايتا يا

2 1 و ل لهو 

2 1امند

2 1الياباذ

2 1اي ين

2 1 وسو و

2 1الكويت

2 1لبناذ

2 1مالطا

2 1المغرب

2 1بااغوا 

2 1و دااا

2 1 وايا ادنوبية

2 1اليمن

2 1ستلا كا

2 1سويينرا

2 1تو س

2 1اسبا يا

2 1  ص

51100المجموت
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طبيعة العم : 

 ( تواي  مجتم  الدااسة حينب متغت طبيعة العم 3دول ا م )اد

 نينبة%ال التكراا طبيعة العم 

 5.9 3 مراس 

35.9فرس

815.7 را

 25.5 13 اايس سرير

 2 1 صحفي مطبوت وااديو وتلفزيو ي سابق ومدير دولي

 3.9 2 مينتق 

 2 1 ميناعد فرس

 5.9 3 مقدم

 19.6 10 صحفي مطبوت

 5.9 3 منتل

 2 1 ميناعد منتل

 2 1 مراس 

في اللدوا     لاد  في  را اياضي متقاعلد وملدير تنفيلر  سلابق     

 اع ليز  الممتاا
1 2 

 2 1 صحفي تلفزيو ي ومعلق

 100 51 المجموت
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المؤه  العلمي: 

 ( تواي  مجتم  الدااسة حينب متغت المؤه  العلمي4دول ا م )اد

 النينبة% التكراا المؤه  العلمي

59.8لا و 

1937.3جامعي

 52.9 27 دااسات عليا

 100 51 المجموت

 

نوات اج ة في العم  الحالي: عدد س

( تواي  مجتم  الدااسة حينب متغت عدد سنوات اج ة5دول ا م )اد

 النينبة% التكراا عدد سنوات اج ة

12 أ   من خمس سنوات

47.8 سنوات 9نلى أ   من  5من 

59.8 سنة 14نلى أ   من  10من 

4180.4 سنة  م ثر 15من 

 100 51 المجموت
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:ما ة اععلام ال  يعملوذوسيل

 ( تواي  مجتم  الدااسة حينب متغت وسيلة اععلام6دول ا م )اد

 النينبة% التكراا وسيلة اععلام

2956.9 صحا ة وا ية

00 نكاعة

1631.4 تليفزيوذ

23.9 نعلام جديد

47.8 صحفي مينتق 

 100 51 المجموت

في العلا ات الدولية: اااهات البحفيص نحو دوا الرياضة

ب يِنللللحُ ؛لى اااهللللات البلللحفيص نحللللو دوا الرياضللللة في العلا لللات الدوليللللة  نللتعلللرف  

التكلللراا، والنينلللب الم ويلللة، والمتوسلللطات الحينلللابية، والانحرا لللات المعياايلللة، والرتلللب،     

لاسلللتجابات أ لللراد الدااسلللة لعبلللااات  لللوا اااهلللات البلللحفيص نحلللو دوا الرياضلللة في     

وجاءت النتاال  ما يوضحاا اددول التالي: ،وليةالعلا ات الد
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 ( 7دول ا م )اد

 ا حينب متوسطات الموا قةمرتبة تناالي ًّ استجابات أ راد الدااسة لعبااات المحوا

العباااتم

داجة الموا قةالتكراا
ي

اب
ين

لح
  ا

س
تو

الم

ف 
را

نح
لا

ا

 
اا

عي
الم

بة
رت

ال

النينبة %

ق 
ا 

مو

دة
بم

ب
 

 ق
وا

م

يد
 ا

ل
اا

مع

اا
مع

ل 

دة
بم

ب

1
تعللد الرياضلللة مبلللدا ا  

 من مبادا جاكبية البلد

 40 11 0 0 0
4.78 0.411

%78.4 21.6 0 0 0

2

تينلللللللام الرياضلللللللة في  

سينللص العلا للات بللص   

الدول

 37 13 1 0 0

4.71 0.502
%72.5 25.5 2 0 0

4
تينام الرياضة في ايادة 

 التوتر بص الدول

 31 15 2 0 0
4.53 0.703

%60.8 35.3 3.9 0 0

3

تنظيم أ  بلد للبطولات 

العالميللللللللللة يعكللللللللللس 

 ا فتاحاا على العا 

 10 15 8 14 4

3.25 1.24
%19.6 29.4 15.7 27.5 7.8

5

استضللللللا ة ادحللللللدال 

الرياضية لت آلاا سللبية  

 على صواة البلد المنظم

 4 3 13 20 11

2.39 1.1 5
%7.8 5.9 25.5 39.2 21.9

0.47 3.93المتوس  العام

 

في موا قلة أ لراد الدااسلة حلول      امن خلال النتاال الموضحة أعللا  يتضلس أذ هنلا  تباين ل    

ا حينلب  تناالي ل  بتت اُ ، و د وا اااهات البحفيص نحو دوا الرياضة في العلا ات الدولية

 التالي:على النحو موا قة أ راد الدااسة علياا 

المرتبلة  في  (تعلد الرياضلة مبلدا ا ملن مبلادا جاكبيلة البللد       )( وهي 1ت العبااة ا م )جاء

وتفينللر هللر   ،(4.78ادولى مللن حيلل  موا قللة أ للراد الدااسللة علياللا بداجللة موا للق ببمللدة )   

ة في ايلادة اداكبيلة وسينلص    يإيملاذ البلحفيص الرياضليص بلدوا اد بملطة الرياضل      بالنتيجة 

صواة البلد 
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المرتبلة  في  (تينام الرياضلة في سينلص العلا لات بلص اللدول     )( وهي 2ة ا م )جاءت العباا

 ،(4.71الثا ية من حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجة موا ق ببمدة  توس  حينلابي ) 

في سينص العلا ات بص الدول  ا بت  ام اسانوتفينر هر  النتيجة بمذ للرياضة 

المرتبلة الثالثلة   في  (ياضة في ايادة التوتر بص اللدول تينام الر) ( وهي4جاءت العبااة ا م )

ويلدل  (،4.53من حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجة موا ق ببملدة  توسل  حينلابي )   

ا في ايلادة تلوتر العلا لات بلص اللدول بينلبب شلدة        دوا  ؤد ذ الرياضة يمكن أذ تل أعلى هرا 

المنا ينة والبمعبية الكبتة ال  سظى باا 

تنظلليم أ  بلللد للبطللولات العالميللة يعكللس ا فتاحاللا علللى   )( وهللي 3)ا للم عبللااة جللاءت ال

المرتبة  ب  ادختة من حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجة  ايد  توسل   في  (العا 

( 3.25حينابي )

استضلا ة ادحلدال الرياضلية للت آللاا سللبية عللى صلواة البللد          )( وهلي  5جاءت العبلااة ) 

رتبة ادختة ملن حيل  موا قلة أ لراد الدااسلة عليالا بداجلة معلاال  توسل           المفي  (المنظم

   (2.39حينابي )

ذ استضا ة ادحلدال الرياضلية للت    أذ معااضة المبحولص للعبااة يعود نلى أويرف الباح  

آلاا سلبية  دودة على صواة البلد المنظم من وجاة  ظر أ راد العينة 

رياضللة في العلا للات الدوليللة بداجللة موا للق و توسلل   جللاءت نجابللات العينللة نحللو دوا ال

علللى أفي  (ا مللن مبللادا جاكبيللة البلللد تعللد الرياضللة مبللدا  )جللاء خيللاا  ؛ نك(3.93حينللابي )

سينللص في ل في اعطللاا النظللر  مللن أهميللة الرياضللة رِوهللو مللا يتوا للق ملل  مللا عُلل  ،ال تيللب

اوف توصل    ،  قد  تتمت  بااصواة البلد اجااجية و داتاا على نظااا مواطن اداكبية ال

 (54)  ماا في ايادة جاكبيتتاسان داة الرياضة في تعزيز القوة الناعمة للبلد ونلى  وبغماذ

ذ "ادحدال الرياضية الك ف ما تلملت  لبت عللى صلواة البللد      أووجد  وت في دااستت 

ذ أا ملن  أيض ل وهلو ملا ك لر  ملواا      ، (55) ج "ادليس  ق  في و ت البطولة ولكناا طويلة 

ذ مللواا  نبلل  (56)  الرياضللة اسللتخدمت منللر العبللوا القديمللة عظاللاا  للوة البلللد وجاكبيتاللا 

 ينللب ادسللاليب في الو للت الحاضللر للوصللول    أا الدبلوماسللية الرياضللية  عللاد توسلل  في كلللن  

(57)  ا التوصية للحكومة ادس الية بالتوس  في استخداماالبمعوب العا  مقدم 

رياضة في سينص العلا ات الدولية بص الدول في المرتبلة الثا يلة ملن وجالة     حلول أهمية ال

وسيلة لتخفيل   بوصفاا  الرياضة ما تاايخ طوي   ؛ ظر البحفيص الرياضيص غت مينتغرب

ادمثلللة اجالللدة لللدعم مللن دبلوماسللية الللل بينللا بو للا ولا شللن أذ  ،التللوتر وسينللص العلا للات

 بلوماسية والحواا بص البص وأمريكا  أهمية الرياضة في نعادة الد
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الدوا   ال  اع  البحفي يتاب  البطولات الرياضية العالمية:

 تبيِنللحُ ؛لى الللدوا   اللل  اعلل  البللحفي يتللاب  البطللولات الرياضللية العالميللة    نللتعللرف 

التكلللرااات، والنينلللب الم ويلللة، والمتوسلللطات الحينلللابية، والانحرا لللات المعياايلللة، والرتلللب  

جابات أ راد الدااسة لعبااات اللدوا   الل  اعل  البلحفي يتلاب  البطلولات الرياضلية        لاست

وجللاءت النتللاال  مللا    ،العالميللة مللن خلللال وجاللات  ظللر البللحفيص الرياضلليص الللدوليص      

يوضحاا اددول التالي:

 

 قةا حينب متوسطات الموا( استجابات أ راد الدااسة لعبااات المحوا مرتبة تناالي 8دول )اد

العباااتم
داجة الموا قةالتكراا
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  يمة البطولة وأهميتاا      1
 10 24 14 2 1

3.78 0.871
%19.6 47.1 27.5 3.9 2

7
د اللا غالب للا مللا تكللوذ شلليقة     

ورتعة

 12 13 19 6 1
3.57 1.042

%23.5 25.5 37.3 11.8 2

 وتخببي ي كم طبيعة عمل5
 10 19 11 9 2

3.51 1.123
%19.6 37.3 21.6 17.6 3.9

4
ذ في الحلدل  والنجوم المبملاا  

 الرياضي

 5 22 20 1 3
3.49 0.924

%9.8 43.1 39.2 2 5.9

3
  يبللل  الوسلليلة اععلاميلللة اللل  

 الحدل من خلاما متاحة

 5 21 19 5 1
3.47 0.88 5

%9.8 41.2 37.3 9.8 2

2 
مبماا ة بلد  أو من يمثلاا في 

 البطولة أو الحدل الرياضي

 9 16 15 7 4 
3.37 1.16 6 

%17.5 31.4 29.4 13.7 7.8 

6 
حللللدال  الرغبللللة في متابعللللة اد  

الرياضية ادديدة

 6 12 17 13 3 
3.10 1.1 7 

%11.8 23.5 33.3 25.5 5.9 

0.75 3.47المتوس  العام
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من خلال النتلاال الموضلحة أعللا  يتضلس أذ اسلتجابة أ لراد الدااسلة حلول اللدوا   الل            

اعلل  البللحفي يتللاب  البطللولات الرياضللية العالميللة جللاءت بداجللة موا للق  توسلل  حينللابي    

 لراد الدااسلة   أ في موا قلة  اعلا  يتضس أذ هنلا  تباين ل  (، ومن خلال النتاال الموضحة أ3.47)

عللللى اللللدوا   الللل  اعللل  البلللحفي يتلللاب  البطلللولات الرياضلللية العالميلللة ملللن وجالللة  ظلللر    

 التالي:على النحو  ا حينب موا قة أ راد الدااسة عليااتناالي  تبت ال  اُوالمبحولص، 

 ( وهي1جاءت العبااة ا م ) (يمة البطولة وأهميتاا )  المرتبة ادولى من حيل  موا قلة   في

ويمكللن تفينللر هللر    ،(3.78أ للراد الدااسللة علياللا بداجللة موا للق  توسلل  حينللابي )   

مذ  يمللة البطولللة وأهميتاللا مللن أ ثللر الللدوا   اللل  اعلل  البللحفي يتللاب       بللالنتيجللة 

البطولات الرياضية العالمية   

 ( وهي7جاءت العبااة ا م ) ( رتعلة د اا غالب ا ما تكوذ شليقة و)  المرتبلة الثا يلة ملن    في

ويمكلن   ،(3.57حي  موا قلة أ لراد الدااسلة عليالا بداجلة موا لق  توسل  حينلابي )        

ذ دا ل  المتعلة والتبملويق ملن اللدوا   القويلة الل  اعل  البلحفي          متفينر هر  النتيجلة بل  

الرياضي يتاب  البطولات الرياضية العالمية 

    ( وهلي  5جاءت العبلااة ا لم )(   عمللي وتخببلي   كلم طبيعلة)  المرتبلة الثالثلة ملن    في

(، وهللو مللا 3.51حيلل  موا قللة أ للراد الدااسللة علياللا بداجللة موا للق  توسلل  حينللابي ) 

ولكلن   ،يع  أذ البحفيص الرياضيص يتابعوذ البطلولات  كلم تخببلام وعمللام    

ا لللديام البمللغ  والحللب لمتابعللة البطللولات الرياضللية الممتعللة وامامللة حتللى لللو          أيض لل

يكو وا مكلفص بتغطيتاا من جااتام اععلامية 

    ( وهللي 4جللاءت العبللااة ا للم )(  ذ في الحللدل الرياضللي والنجللوم المبمللاا)  المرتبللة في

 لق  توسل    الرابعة من حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجة موا قلة تبملت نلى موا  

( 3.49حينابي )

  ( وهي 3جاءت العبااة ا م )(الوسيلة اععلامية ال  يب  الحدل من خلاما متاحة)  في

المرتبة اجامينة من حي  موا قة أ راد الدااسة عليالا بداجلة موا قلة تبملت نلى موا لق      

( 3.47 توس  حينابي )

    ( وهللي 2جللاءت العبللااة ا للم )(   البطولللة أو الحللدل  مبمللاا ة بلللد  أو مللن يمثلللاا في 

المرتبللة  بلل  ادخللتة مللن حيلل  موا قللة أ للراد الدااسللة بداجللة  ايللد          في  (الرياضللي

(  3.37 توس  حينابي )

  ( وهي 6جاءت العبااة ا م )(   الرغبة في متابعة ادحلدال الرياضلية ادديلدة)  المرتبلة  في

(، 3.10ادخللتة مللن حيلل  موا قللة أ للراد الدااسللة بداجللة  ايللد  توسلل  حينللابي )       
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مللن  دُّالرغبللة في متابعللة ادحللدال الرياضللية ادديللدة لا تعلل    بللمذ وتفينللر هللر  النتيجللة   

اع  البحفي الرياضي يتاب  البطولات الرياضية العالمية  ال الدوا   القوية 

 ؛ نك ا ت المحلر  ادول د لراد العينلة لمتابعلة البطلولات الدوليلة       تاا يمة البطولة وأهمي

م العا  لكرة القدم وادولمبياد وغتها من البطولات أو ما مف مث   ذ البطولات الك ن

تبمللك   مللة الدبلوماسللية الرياضللية وأ ثرهللا تغطيللة     يينللمى 

 نعلامية   

بل    ،عللى القااملة لمينلتوف التنلا س العلالي  قل       أ  يضعوا تلن البطلولات في   المبحولوذ

ن ادا لب البلحفي،  ملا يميلز البطلولات الكل ف       بينبب معر تام بقيمة تللن البطلولات مل   

د اا كات  يمة نخباايلة عاليلة أو ملا يوصل       ؛انعلامي غطى على  طاق واس عن غتها أ اا تُ

،  البحفيوذ عر وا باج ة الطويلة في مجلال البلحا ة الرياضلية     اا مب

 لامي عن البطولات ادخرف  أذ ادحدال الرياضية الك ف تختل  تغطيتاا واخماا اعع

منالا دااسلة    ،ت عدة دااسات  ما  ا بمنا في جزء الدااسات الينابقةيلنوهو ما تطر ت 

 وت ال   ا بمت ببملك  عميلق  يملة البطلولات الكل ف و لداتاا عللى تغليت صلواة البللد           

 أذ ادحلدال الرياضلية الكل ف    وآخروذ، وير ر هيينلوب (58)ولفت ا تبا  اععلام الدولي 

تينتقطب وساا  اععلام العالمية وتضمن تغطيلة نعلاميلة مكثفلة اعل  البللد الملنظم يبلبس        

(59)     أ ظاا العا 

م العا  لكرة القدم أو ادولمبيلاد سليكوذ  قطلة سلول في صلواة المملكلة       متنظيم  

 لعلا ،  الىنوسليلة هاملة في الوصلول    تبقلى  البطولات الكل ف  ، دذ  اجااجية نكا ما حدل

وهللو مللا يجعلل   والمملكللة اليللوم يللر بعمليللة نعللادة تقللديم صللواتاا للعللا   

ا لبلواتاا الحديثللة الل  سلاول تقللديماا للعلا ، وهلو مللا      ا  لبت  البطلولات الكل ف داعم لل  

و لدمت البللد ببملك  جديلد      2010م العلا   محدل مل  جنلوب ن ريقيلا عنلدما  ظملت  ل      

 ا عن صواتاا النمطية   بعيد 

لبواة الينللبية الل  عفلا    ا تبدل ت "في حالة جنوب ن ريقيا، استُأر ر  وت في دااستت ي

بلواة أ ثلر أصلالة ووا عيلة ا عكينلت ببملك  واضلس عللى تنا ينلية جنلوب           بعلياا اللزمن  

 (60) من أهماا الينياحة والاستثمااات ادجنبية" ،ن ريقيا في عدة مجالات

؛ هلم دوا ل  متابعلة البلحفيص للبطلولات     أأحد بوصفت جاء التبمويق واعلااة للبطولة 

 وخلامللاشللعبية اللعبللة وحمللام ادمللاهت معاللا وادحللدال اللل  سللدل  بلل  المباايللات   نك نذ

 الرياضلة   ؛ما أللر  لبت في ايلادة متابعتالا ملن البلحفيص و لرلن ملن ادملاهت          هاوبعد

     عن المل ة وت من ال  يت والمتعة ال  اع  المتابعة مثتة وبعيد
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بوصلفاا  في دااستت وجد أذ  رة القدم يمكلن اسلتثمااها   ( 2018) اد الداسو ي 

ماا بينلبب البملغ    اوأوصى بالتوس  في اسلتخد  ،أحد أ بمطة الدبلوماسية البمعبية الينعودية

 الكبت بتلن اللعبة من البمعب الينعود  

 كلللم طبيعلللة عمللللام في مجلللال  )لبلللحفيص دا للل  ا عنلللدوحللل  في المرتبلللة الثالثلللة 

تو علت أذ يكلوذ هلرا اللدا   المحلر        ؛  قلد ة للي  ل وهي  تيجلة مفاج  (،لبحا ة الرياضيةا

يعل  أذ  يملة    وهلرا الرايس لمتابعتام للبطولات العالمية، ولكنام وضعو  في المرتبة الثالثلة،  

و رلن المتعة واعللااة سلر  البلحفيص أ ثلر ملن عمللام،        تااالبطولات الرياضية وأهمي

وحلبام للرياضلة واسلتمتاعام باد بملطة الرياضلية ومتابعتالا الدااملة        وهرا يعكلس شلغفام   

 ج  عملام  أحتى لو   يكو وا مكلفص  تابعتاا من 

، وهلو دا ل    (ذ في الحلدل الرياضلي  والنجوم المبماا )في المرتبة الرابعة حلت عبااة 

نجلوميتام  في غاية ادهمية لدف البحفيص الرين يبحثلوذ علن  لوم اللعبلة اللرين يضليفوذ ب      

ويجد البحفيوذ في متابعة سر لاتام ملادة    ،ويجلبوذ ا تبا  وساا  اععلام ،اعلااة والمتعة

نعلاميلللة تينلللتحق النبملللر،  لللالبطولات تينلللتمد أهميتالللا وتبملللويقاا و يمتالللا اعخباايلللة ملللن  

 مبماا ة  وم اللعبة وأ ض  الفرق والمنتخبات  ياا  

 

بواة اعيجابية للدول:ال فياد بمطة الرياضية اد ثر تملت ا 

 ( تواي  مجتم  الدااسة حينب  وت اد بمطة9دول ا م )اد

 النينبة% التكراا النبما 

4428  استضا ة البلد لبطولات اياضية عالمية

3522 وجود  وم اياضيص مم حضوا عالمي

3221 سقيق البلد ع اا اياضي عالمي أو  اا 

 12 18متابعة خااجية وجود مينابقات  لية  وية سقق

117 اعاية شر ات من البلد للبطولات واد دية العالمية                      

106 حبول  نوات تابعة للبلد على حقوق ب  بطولات عالمية               

64 يلن شخبيات من البلد د دية عالمية                                
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البللواة اعيجابيللة للبلللد  في( اد بمللطة الرياضللية اد ثللر تللملت ا 9)يللبص ادللدول ا للم 

%( ملن المبحلولص يؤمنلوذ أذ اد بملطة الرياضلية      28تلبص أذ )   قدلدف البحفيص الدوليص، 

البواة اعيجابية للبلد تتمث  في استضا ة البلد لبطلولات عالميلة في المرتبلة     فياد ثر تملت ا 

ذ تنظليم البطلولات الرياضلية    أت غلريكس وللي ملن    يل لن  ما توصل   وهو ما يتوا ق م ،ادولى

ذ البلص اسلتخدمت   أويضليفاذ    (61) وسيلة مؤلرة و عاللة في سينلص صلواة البللد اجااجيلة     

ا ملن اللدول   مل لتحينص صواتاا، و رلن  عللت جنلوب ن ريقيلا وغته    2008أولمبياد بكص 

 لك ف  البطولات العالمية ا ةال  تينعى بك  حمام لاستضا 

 فيا على النبما  اد ثر تلملت   ا زتوهرا يع  أذ الدبلوماسية الرياضية الينعودية 

ذ الدبلوماسلية الرياضلية للمملكلة ا لزت ببملك        لإ ا صواة البلد،  كملا  ا بملنا سلابقً   

مللا عوهللو خيللاا أيللد  أ للراد العينللة، وهللو مللا يختللل    ،االليس علللى تنظلليم البطللولات العالميللة

أهم مبلادا الدبلوماسلية    الرياضيصو أ اللاعبصروذ الرين وجدوا أذ ت عبد  وآخيلنتوص  

 الللم أ ثلللر أهميلللة ملللن استضلللا ة ادحلللدال العالميلللة والقاايلللة الكللل ف أو      أو ،الرياضلللية

 (62)  ااالمبماا ة  ي

في حص جلاء وجلود اياضليص ملم حضلوا علالمي في المرتبلة الثا يلة بنينلبة موا قلة بلغلت            

   تتوس   يت المملكة ببمك   بت اغم أهميتت%( وهو النبما  الر   22)

البللواة  فيجللاء في المرتبللة الثالثللة مللن بللص اد بمللطة الرياضللية اد ثللر تللملت ا  في حللص

%(، يليلت  21اعيجابية للبلد سقيق البلد ع اا اياضي عالمي أو  لاا  بنينلبة موا قلة بلغلت )    

جلاءت اعايلة   و%(، 12وا قة بلغت )وجود مينابقات  لية  وية سقق متابعة خااجية بنينبة م

%(، للم جللاء حبللول  7شلر ات مللن البلللد للبطلولات واد ديللة العالميللة بنينلبة موا قللة بلغللت )   

 نوات تابعة للبلد على حقوق ب  بطولات عالمية في المرتبلة  بل  ادخلتة بنينلبة موا قلة بلغلت       

ياضية اد ثر تلملت ا  %(، وأخت ا جاءت يلن شخبيات من البلد د دية عالمية أ بمطة الر6)

 %(  4البواة اعيجابية للبلد بنينبة موا قة بلغت ) في

 لل  أوهللو مللا يللبص أذ الحبللول علللى حقللوق النقلل  التلفزيللو ي للبطللولات العالميللة مللن      

صللواة البلللد اجااجيللة، تبمللاا اا وبنينللبة منخفضللة يلللن شخبلليات     فيا اد بمللطة تللملت 

ا، و لرلن  ى حقلوق النقل  التلفزيلو ي عاليلة جلد ًّ      تكلفة الحبلول علل   ؛ لية د دية عالمية

ولكن مردودها على سمعة البللد منخفضلة ولا تقلااذ بتنظليم      ،تكلفة يلن اد دية العالمية

ولا حتلى بتحقيلق ن لااات     ، ملم حضلوا علالمي   صولا بوجود  وم اياضي ،البطولات العالمية

 اياضية على المينتوف القاا  والدولي  
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 بحفيص الدوليص للبطولات الرياضية ال  أ يمت في المملكة:داجة متابعة ال

لى داجللة متابعللة البللحفيص الللدوليص للبطللولات الرياضللية اللل  أ يمللت في  نللتعللرف   

المتوسلطات الحينلابية، والانحرا لات المعياايلة، والرتلب لاسلتجابات أ لراد         ؛ حُيِنبتالمملكة

للبطولات الرياضية ال  أ يملت في المملكلة   الدااسة حول داجة متابعة البحفيص الدوليص 

 من وجاة  طر المبحولص، واددول التالي يبص كلن:

 

( استجابات أ راد الدااسة على عبااات المحوا حينب متوسطات الموا قة10دول )اد

النينبة 

٪
أحيا  ا داام ا

  

أتاب 

المتوسلل  

الحينابي

الانحراف 

المعياا 
الرتبة

 سبا ي مم الينوبر اع4
 26 18 7

2.37 0.721
٪51 35.3 13.7

 مباااة ال ااي  واداجنتص لكرة القدم5
 21 25 5

2.32 0.642
٪41.2 49 9.8

  مم الينوبر اعيطالي3
 23 21 7

2.32 0.703
٪45.1 41.2 13.7

 االي د اا6
 13 27 11

2.04 0.694
٪25.5 52.9 21.6

بطولة العا  للملا مة2
 15 23 13

2.040.745
٪29.4 45.1 25.5

سباق  واميولا أف1
 3 30 18

1.710.576
٪5.9 58.8 35.3

7
جات الللللللللدا (2020)طلللللللواف الينلللللللعودية 

اموااية

 8 18 25
1.670.737

٪15.7 35.3 49

بطولة  مم الينعودية للخيول8
 9 16 26

1.670.768
٪17.6 31.4 51

 2.01المتوس  العام للمحوا=

0.45الانحراف المعياا  للمحوا= 



 

 

76 

من خلال النتاال الموضحة أعلا  يتضس أذ استجابة أ لراد الدااسلة حلول داجلة متابعلة      

البلحفيص اللدوليص للبطلولات الرياضلية اللل  أ يملت في المملكلة جلاءت بداجلة أحيا  للا في         

في موا قة أ راد الدااسلة   ايتضس أذ هنا  تباين و(، 2.01اتاا الكلية  توس  حينابي )صو

على داجة متابعة البحفيص الدوليص للبطولات الرياضية ال  أ يمت في المملكة من وجالة  

 التالي:على النحو ا حينب موا قة أ راد الدااسة علياا تناالي ًّت بت  ظر المبحولص ال  اُ

o المرتبللة ادولى مللن في  ( للمم الينللوبر اعسللبا ي ) ( وهللي4ولللة ا للم )جللاءت البط

حيلل  متابعللة البللحفيص الللدوليص مللا بداجللة موا قللة تبمللت نلى داام للا  توسلل  حينللابي          

مذ  مم الينوبر اعسبا ي من أ ثر البطلولات الل    بويمكن تفينر هر  النتيجة  ،(2.37)

البطللولات الرياضللية اللل  أ يمللت في  لا للت متابعللة  للبتة مللن البللحفيص الللدوليص مللن بللص

المملكة   

o ( وهي 5جاءت البطولة ا م )(مباااة ال ااي  واداجنتص لكرة القدم)  المرتبلة  في

الثا يللة مللن حيلل  متابعللة البللحفيص الللدوليص مللا بداجللة موا قللة تبمللت نلى داام للا  توسلل     

( 2.32حينابي )

o ( وهللي 3جللاءت البطولللة ا للم )(لي للمم الينللوبر اعيطللا)  المرتبللة الثالثللة مللن في

حيلل  متابعللة البللحفيص الللدوليص مللا بداجللة موا قللة تبمللت نلى داام للا  توسلل  حينللابي          

(2.32 )

o   ( وهلي  6جاءت البطوللة ا لم )(  االلي د لاا)  المرتبلة الرابعلة ملن حيل  متابعلة      في

( 2.04البحفيص الدوليص ما بداجة موا قة تبمت نلى أحيا  ا  توس  حينابي )

o المرتبلة اجامينلة ملن    في  (بطولة العلا  للملا ملة  )( وهي 2البطولة ا م ) جاءت

حيلل  متابعللة البللحفيص الللدوليص مللا بداجللة موا قللة تبمللت نلى أحيا  للا  توسلل  حينللابي        

(2.04 )

o ( وهي 1جاءت البطولة ا م )( سباق  واميلولا أ)   المرتبلة الينادسلة ملن حيل      في

( 1.71موا قة تبمت نلى أحيا  ا  توس  حينابي )متابعة البحفيص الدوليص ما بداجة 

o  ( وهللي 7جللاءت البطولللة ا للم )(  جات امواايللةاللللدا 2020طللواف الينللعودية)  في

المرتبة  ب  ادختة من حي  متابعة البحفيص الدوليص ملا بداجلة موا قلة تبملت نلى أحيا  لا      

( 1.67 توس  حينابي )

o ( وهي 8جاءت البطولة ا م )(لينعودية للخيولبطولة  مم ا)  المرتبة ادخلتة  في

من حي  متابعة البلحفيص اللدوليص ملا بداجلة موا قلة تبملت نلى أحيا  لا  توسل  حينلابي          

(1.67) 
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المتابعلة الل    سيطرة  رة القدم على البطولات اد ثر متابعة من أ راد العينة يعكلس  

 35وا ملن  لا لراد العينلة جلا    رة القدم على مينتوف العا ،  عللى اللرغم ملن أذ أ    سظى باا

ذ  للرة القللدم بقيللت   أنلا وبتخببللات فتلفللة في البللحا ة الرياضللية   دولللة حللول العللا    

 همعنداد ثر متابعة 

ينا    وت في دااستت "أذ البمغ  العالمي المبم   المرتب  بالرياضة هو نحدف الينمات 

للل  تتمتلل  ببمللعبية لا ، خاصللة عنللدما يتعلللق ادمللر بكللرة القللدم ا يالمميللزة للحللدل الرياضلل

 (63)  تنا يناا علياا أ  اياضة أخرف"

المحوا الينلابق اللر    بل حبول الينوبر اعسبا ي عللى  ينلبة المتابعلة ادعللى يمكلن ابطلت       

 ،في المر لز ادول  تااجاءت  يمة البطولة وأهمي ؛ نكحدد دوا   متابعة البحفيص للبطولات

للللم دا للل  عمللللام صلللحفيص و يملللة النجلللوم      ،وحللللت اعللللااة والتبملللويق في المرتبلللة الثا يلللة   

المبملللاا ص في البطوللللة،  الينلللوبر اعسلللبا ي تلللو رت  يلللت اللللدوا   اد ثلللر  لللوة دلللرب     

  البحفيص الرياضيص لمتابعتاا

 دب أذ تؤخللر في الحينللباذ عنلل لمتابعللة البطللولات يجلل  المبحولللوذالللدوا   اللل  حللددها  نذ 

و رلن التبمويق واعللااة، نضلا ة    ،لبطولةل ومدف تو ر  يمة وأهمية ،اختياا تنظيم بطولة

 اعدم مبماا ة  وم الب  ادول في أ  بطولة يجعلاا تفقلد جلزء    نلى النجوم المبماا ص، 

   يلااتاا واخماا اععلامنمن 

ا يعكلس شلعبية  لرة القلدم،     حلول مباااة اداجنتص وال اايل  في المر لز الثلا ي أيض ل    

عللدد  لىننضللا ة  ،ت العللا  سللاعد في ايللادة المتابعللة منتخبللا اعللرقولقللاء بللص منتخللبص مللن  

    النجوم الكبت الر  حضر من ادا بص

بينبب  يمة البطولة وأهميتاا،  المبحولصا حظي االي د اا بنينبة متابعة جيدة من أيض 

الينيااات وهلو ملا سلاعد عللى تغطيتالا      سباق  رالي د اا من البطولات الك ف في مجال 

  تا ببمك   بنعلامي 

وجاءت مباااة الملا مة على بطولة العلا  بنينلبة متابعلة مقاابلة لراللي د لاا،  مبلاااة        

وسظلى بتغطيللة   ،ملن البطللولات اماملة عللى مينلتوف العلا       دُّاللواذ الثقيل  في الملا ملة تعل    

  نعلامية  بتة

اللا تالل   ظم العالميلة  ول البطلولات  أملن   دُّوتعل  ،ا حظيلت  تابعلة جيلدة    لواميلا أ  أيض ل  

المملكة خلال اليننوات القليلة الماضلية، و لاذ النجلا  اللر  حققتلت في  ينلختاا ادولى في       

 للواميلا أ   للدمت   الداعيللة  رصللة عظاللاا  للداة المملكللة علللى تنظلليم البطللولات العالميللة   



 

 

78 

وأظالللرت اعمكا لللات  ،وجالللة جديلللدة لاستضلللا ة ادحلللدال الرياضلللية بوصلللفاا المملكلللة 

  تلكاا المملكةالتنظيمية اماالة ال  ي

حتى البطولات ال  جاءت في أسف  سلم ال تيب من حيل  المتابعلة  لاذ ملا دوا  لبت      

 ينللباق الينللعودية للخيلل  أشللاد بللت بعلل    ،طللة الرياضللة العالميللةيفي وضلل  المملكللة علللى خر

 تاتم بينبا ات اجيول    ا من الدول ال أ راد العينة خبوص 

ا البطلولات  استضلا ة الرياضلات المختلفلة خبوص ل     لتوس  أ ثر في الىنالمملكة  اجة 

خلروذ  آعبلد  و  تالنينااية  ما ك ر عدد من أ راد العينة، هرا الطر  يتوا ق م  ما طرح

للدبلوماسللية  امللواد بوصللفاا أهميللة تبمللجي  تنظلليم البطللولات النينللااية     لىنالللرين أشللااوا  

 الرياضية بينبب البواة النمطية للمرأة في البمرق ادوس    

 

لمعو ات ال  ين  البحفيص الدوليص من متابعة البطولات الرياضية المقامة في المملكة: ا

 ( تواي  مجتم  الدااسة حينب المعو ات11دول ا م )اد

 النينبة% التكراا المعو ات

2636عدم العلم بوجود تلن اد بمطة وادحدال الرياضية

 31 23 صعوبة متابعة تلن ادحدال ع  وساا  اععلام

1419 لة أهميتاا من الناحية اعخبااية                  

 14 10 النام في بلد  غت ماتمص بتلن ادحدال

 

بالنينلللبة للمعو لللات التلللى واجالللت البلللحفي و لللللت ملللن متابعتلللت للبطلللولات المقاملللة في    

اا عند تنظيم المملكة،  اى احد التينالالات التى ساول الدااسة الاجابة عناا لمحاولة تلا ي

 أحدال اياضية   ف  ى المينتقب  

من متابعة البطولات الرياضية المقاملة   المبحولصيوضس اددول أعلا  المعو ات ال  ين  

ذ المعو لات تتمثل  في علدم العللم     أ%( من ن الي عينلة الدااسلة   36ك ر )  قدفي المملكة، 

 أذ%( مللن عينللة الدااسللة   31) في حللص يعتقللد بوجللود تلللن اد بمللطة وادحللدال الرياضللية،     

ذ أ( %19المعو للات تتمثلل  في صللعوبة متابعللة تلللن ادحللدال علل  وسللاا  اععلللام، وك للر )        
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جاء معوق عدم اهتملام  والمعو ات تتمث  في  لة أهمية بع  البطولات من الناحية اعخبااية، 

 %( 14النام في بلد  بتلن ادحدال في المرتبة ادختة بنينبة موا قة بلغت )

% من ا راد العينة بوجود  بماطات واحلدال اياضلية ا يملت في المملكلة هلو      36عدم علم 

امللر ملل ا لكللوذ البللحفيص الرياضلليص متخببلليص في اياضللات معينللة وللليس في  لل         

 -صلحفى متخبلص  لى  لرة الينللة      -الرياضات ) صحفى متخبلص  لى  لرة القلدم    

رلن  لد تقتبلر متبلاعتام    صحفى متخبص  ى سباق الينيااات وغتها من الرياضات(، لل 

لرياضللة دوذ غتهللا، والمملكللة  ظمللت ا بمللطة متعللدد في حقللول اياضللية فتلفللة   مللا اذ   

عدد من البطولات ال  ا يملت في المملكلة   تكلن منقوللة في علدد ملن اللدول و  يكلن         

بالمقللدوا متابعتاللا مللن  بلل  البللحفيص  بالاضللا ة لعللدم التينللويق لتلللن البطللولات بالبمللك     

ب وهو احلدف الممخلر عللى واااة الرياضلة الل   حلت في التنظليم ولكنالا   تينلوق          المطلو

تلن البطولات بالبمك  المطلوب ما جع  نحدف توصيات هر  الدااسة تر لز عللى موضلوت    

تينللللويق تلللللن البطللللولات والتوسلللل  في اعطللللاء اععلللللام الللللدولي حقللللوق النقلللل  التلفزيللللو ي  

 والالك و ي و ملخبات الفعاليات 

ات أ للراد العينللة تبمللت نلى أذ التغطيللة اععلاميللة لللبع  ادحللدال الرياضللية اللل    إجابلل 

ذ ألداجللة  ؛للفلت الا تبلا  لتلللن ادحلدال    يأ يملت في المملكلة   تكللن مكثفلة  لا يكفلل    

% مللن أ لللراد العينلللة   يعلملللوا بإ املللة بعلل  البطلللولات الللل  أ يملللت في المملكلللة وهلللم   36

صلعوبة متابعلة ادحلدال الرياضلية الل  أ يملت        % ك روا31صحفيوذ اياضيوذ، و رلن 

% ملن العينلة يلروذ أذ العلااق اد ل  اللر  يمنل         67أ  أذ  ؛في المملكة ع  وسلاا  اععللام  

متابعة البطولات ال  تقام في المملكة يتعلق باععلام والتغطيلة اععلاميلة، وهلو علااق يقلل       

 نبمللر ادخبللاا  ؛علللى صللواة البلللد او للرلن مردودهلل ،المللالي هللامللن  يمللة البطولللة ومردود

ببمك  مينتمر ونعطاء ادا ب اععلامي الاهتمام الكافي يينلاعد عللى حبلول البطلولات     

 لىنبل  الوصلول    ، تنظيم البطولات  د كاتت لليس هلدً ا  ، على التغطية اععلامية المكثفة 

  ةوساا  اععلام التقليدية وادديد لىنوهرا الوصول  اجة  ،لعا  هو امدفا

 ،يؤ للد  للوت في دااسللتت علللى الللدوا الحاسللم لاعلللام في  للا  البطللولات الرياضللية        

 قل    لىنبل  تتخطلا     ،ويضي  أذ الدوللة المنظملة يجلب ألا تر لز  قل  عللى  لا  التنظليم        

ذ يحرصللوا علللى  أأذ المللنظمص يجللب  نلى هللرا النجللا  للعللا  علل  وسللاا  اععلللام، ويبمللت     

تام عللى أداء عمللام وتينلاي  نجلراء الحلوااات وتزويلدهم       وساا  اععلام وميناعد استضا ة

ومبملاهت   يلياا، وشدد  وت عللى دوا وسلاا  التواصل  الاجتملاع    نبالمعلومات ال  يحتاجوذ 

 ينبب تملتهم المتزايد باحتوااام  لىنالينوشيال ميديا وحاجة المنظمص 
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ات الل  تعل  عللن   ذ تتوسل  في صلناعة ادخبللاا والبلوا والفيلديوه    أادالة المنظملة يجلب    

ادحلللدال اليوميلللة في البطلللولات وتينلللا  تنا للللاا بلللص البلللحفيص وعللل  وسلللاا  التواصللل       

 ا  بت  انعلامي  اج  خلق حرا  يينام في نعطاء البطولة اخًمأمن  ؛الاجتماعي

 

صواتاا اجااجية:  فيمدف تملت تنظيم المملكة للبطولات العالمية 

الدااسة حينب البواة ال  خرجت باا( تواي  مجتم  12دول ا م )اد

 النينبة% التكراا البواة ال  خرجت باا

1631.4 انيجابية جد 

2651 نيجابية

713.7  ايدة

23.9 سلبية

 0 0 اسلبية جد ًّ

 100 51 المجموت

هرا اددول يعرل  تيجة  يام الااا  بالنينبة للمبحولص عن طريق الاسلتبا ة التلى تم   

 علياا بعد الا تااء من الفاعليات  الاجابة

( توايللل  مجتمللل  الدااسلللة حينلللب ملللدف تلللملت تنظللليم المملكلللة  12يلللبص ادلللدول ا لللم )

 :%( من ن لالي عينلة الدااسلة  لالوا    51اتضس أذ )وصواتاا اجااجية،  فيللبطولات العالمية 

لمملكلللة نذ أللللر تنظللليم ا :%( ملللن ن لللالي عينلللة الدااسلللة  لللالوا 31.4نذ ألرهلللا نيجلللابي، و)

%( ملن ن لالي   13.7)للل   لاذ ا، في حلص  صواتاا اجااجية نيجابية جلد   فيللبطولات العالمية 

 :%( من ن الي عينة الدااسلة  لالوا  3.9عينة الدااسة وجاات  ظر  ايدة، وأخت ا تبص أذ )

  يلر ر  و ا،نذ ألر تنظيم المملكة للبطلولات العالميلة عللى صلواتاا اجااجيلة  لاذ سللبي        

 ا ا جد ذ ألرها  اذ سلبي أ من أ راد العينة  ٌّأ

سلللؤال البحللل  اللللرايس اللللر  ير لللز عللللى ملللدف ا عكلللام    نهلللرا المحلللوا يجيلللب عللل 

الدبلوماسية الرياضية على البواة اجااجية للمملكة،  املدف ملن الدااسلة معر لة ملدف      

الرياضلليص صللواة المملكللة اجااجيللة لللدف البللحفيص  فيتللملت تنظلليم البطللولات الرياضللية 
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ااء عينلللة الدااسلللة، آ الللا أللللرت ببملللك  نيجلللابي بنلللاء  عللللى  ماللللدوليص، وجلللاءت اعجابلللة ب

،  للالبطولات الرياضللية اللل   ظمتاللا المملكللة  حللت في  قلل  صللواة نيجابيللة عللن الينللعودية 

ما جع   ب  أ لراد العينلة يعل وذ علن النظلرة اعيجابيلة الل  خرجلوا بالا ملن تنظليم             وهرا

 البطولات   المملكة لتلن 

صلواة المملكلة ببملك      في% ملن العينلة علن أذ تنظليم تللن البطلولات أللر        31 ما ع  

% عل وا علن التلملت اعيجلابي لتنظليم المملكلة للبطلولات        80أ  أذ أ ثلر ملن    ؛انيجابي جد 

وهللي  ينللبة مرتفعللة وتعكللس القيمللة الكللبتة للبطللولات       ،صللواتاا اجااجيللة في العالميللة 

     البواةالرياضية في سينص

تعكلس ا فتلا  المملكلة    لكي  المملكة ير  رحلة نعادة تبمكي  لبواتاا اجااجية 

على العا ، والاسلتثماا في الدبلوماسلية الرياضلية لتحينلص البلواة  لاذ مو قًلا، وهلو ملا          

صواتاا  فيم العا  مت  وت في دااستت عن ألر تنظيم جنوب ن ريقيا لكيلنيوا ق ما توص  

أشاا نلى أذ ادحدال الرياضية تينام في خللق صلواة نيجابيلة علن البللد الملنظم،        ؛ نكالوطنية

سلام في اسلتبدال   أم العلا  لكلرة القلدم  لد     مو د وجد  وت أذ تنظيم جنوب ن ريقيا لك

 (64)  م العا مبواة البلد الينلبية  ب   صواة نيجابية ب

الدبلوماسللية الرياضللية   في اعطللاا النظللر  عللن  مللا تم  قاشللتوهللر  النتيجللة تتوا للق ملل   

استضللا ة البطللولات الرياضللية   ، ومللدف تعزيللز  صللواة البلللد اجااجيللة   فيوألرهللا الكللبت  

  تحينن صواتت اجااجيةت رلنجاكبيتت وب وايادةالناعمة للبلد المينتضي   للقوةالك ف 
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التالية:اغبة البحفيص الدولي في ادوا ب  فيلت تنظيم المملكة للبطولات العالمية ممدف ت

 

 ا حينب متوسطات الموا قةمرتبة تناالي  ( استجابات أ راد الدااسة لعبااات المحوا13دول ا م )اد

العبااات م

داجة الموا قةالتكراا

ي
اب

ين
لح

 ا
 

س
تو

الم

 
اا

عي
الم

ف 
را

نح
لا

ا

بة
رت

ال

النينبة %

دة
بم

 ب
 ق

وا
م

 

 ق
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م

يد
 ا

ل
اا

مع

دة
بم

 ب
ل

اا
مع

 ايااة المملكة5

 27 17 6 1 0

4.37 0.771

%52.9 33.3 11.8 2 0

3
لى الثقا للة نلتعللرف في الللد  اغبللة 

 الينعودية

 22 24 5 0 0

4.33 0.652
%43.1 47.1 9.8 0 0

1
لرغبللة في معر للة المزيللد عللن  الللد  

 الرياضة الينعودية

 21 24 5 1 0
4.27 0.723

%41.2 47.1 9.8 2 0

4
 شللخاص مللن أملل  خلللق صللدا ات  

 المملكة

 25 15 9 2 0

4.24 0.884
%49 29.4 17.6 3.9 0

2
لللد  اهتمللام بادخبللاا والتغطيللات   

علامية ال  تخص المملكةاع

 14 26 10 1 0

4.04 0.74 5

%27.5 51 19.6 2 0

0.85 4.25المتوس  العام

الدااسة عن مدف تلملت تنظليم المملكلة    من خلال النتاال أعلا  يتضس أذ استجابة أ راد 

اغبللة البللحفيص الللدوليص في القيللام بنبمللاطات معينللة تزيللد ااتبللاطام   في للبطللولات العالميللة 

(، وهللي داجللة  4.25بالمملكللة جللاءت بداجللة تبمللت نلى موا للق ببمللدة و توسلل  حينللابي )      

% ملن أ لراد   80أذ   تيجتلت ا وتتوا ق م   تاال الينؤال اللر  سلبقت واللر   ا لت     مرتفعة جد 

 ؛لينلللعودية ببملللك  نيجلللابي ملللن خللللال تنظيمالللا للبطلللولات الرياضلللية  الىنالعينلللة ينظلللروذ 

 النظرة اعيجابية للدولة هي ما يبمج  النام على ايااتاا ويبمجعام عللى معر لة المزيلد علن     
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ت بيفللا ص مللن أذ  يلللنلقا تاللا وخلللق صللدا ات ملل  أ للراد البمللعب، وهللو مللا يؤيللد مللا توصلل       

الرياضية عنبر ميناعد في سينص صواة البلد، وتعزيز البدا ة والينلام بلص  الدبلوماسية 

 (65)  الدول، وتعزيز التجااة والينياحة، و رلن سينص العلا ات الدولية

 التالي:على النحو ا حينب موا قة أ راد الدااسة علياا النتاال تناالي  تبت اُ

o ( وهي 5جاءت العبااة ا م )(  ايلااة المملكلة)  رتبلة ادولى ملن حيل  موا قلة     المفي

مذ بل وتفينر هر  النتيجة  ،(4.37أ راد الدااسة علياا بداجة موا ق ببمدة  توس  حينابي )

ألر تنظيم المملكة للبطولات العالمية ااد من اغبة البحفيص الدوليص في ايااة المملكة 

o  ( وهللي 3جللاءت العبللااة ا للم )( لى الثقا للة الينللعوديةنلتعللرف في الللد  اغبللة)  في

المرتبة الثا ية من حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجلة موا لق ببملدة و توسل  حينلابي      

(، ويمكن تفينت هر  النتيجة بمذ تنظليم المملكلة للبطلولات العالميلة ااد ملن جاكبيلة       4.29)

لى الثقا ة الينعودية نما شج  البحفيص على التعرف أ ثر  ، وهوالثقا ة الينعودية

o  لرغبلللة في معر لللة المزيلللد علللن الرياضلللة    اللللد  )( وهلللي 1ا لللم ) جلللاءت العبلللااة

المرتبللة الثالثللة مللن حيلل  موا قللة أ للراد الدااسللة علياللا بداجللة موا للق ببمللدة      في  (الينللعودية

( 4.27و توس  حينابي )

o ( وهي 4جاءت العبااة )(خلق صدا ات م  أشخاص من المملكة)  المرتبلة  بل    في

( 4.24سة علياا بداجة موا ق ببمدة  توس  حينابي )ادختة من حي  موا قة أ راد الداا

o    للد  اهتملام بادخبلاا والتغطيلات اععلاميلة الل        ( وهلي 2) جلاءت العبلااة ا لم

المرتبللة ادخللتة مللن حيلل  موا قللة أ للراد الدااسللة علياللا بداجللة موا للق   في  (تخللص المملكللة

( 4.04 توس  حينابي )

 ،معر للة المزيللد عللن الينللعودية  في  للبتة  توضللس النتللاال أذ أ للراد العينللة لللديام اغبللة    

ا معر للة المزيللد عللن  وأيض لل ،لقا تاللا ا ثللر علللى يام اغبللة في ايللااة المملكللة والتعللرف   دوللل

 ؛و رلن خللق صلدا ات مل  البملعب الينلعود  ومعر لة أخبلاا المملكلة         ،الرياضة الينعودية

في القويللة  للراد العينللة أ للالبطولات الرياضللية اللل   ظمتاللا المملكللة ا عكينللت علللى اغبللة    

معر ة المملكة ببمك  أوس   

ذ يتخللروا  للراا أ اللم يمكللن نبلل   ،لمملكللة  قلل  الىنا أ للراد العينللة   ينظللروا نيجابي لل

 للثت ا بالينللياحة واغبللة النللام في ايللااة   ااتبطللت الدبلوماسللية الرياضللية  ؛ايللااة المملكللة

مللن  للال البلللد  اتنظلليم البطللولات الرياضللية ينقلل  معللت جللزء   ؛ دذوجاللات سللياحية جديللدة

 ما يزيد حمام المتابعص على ايااة الدول المنظمة للينياحة   تت، وهراوجاكبي
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صللواة الدولللة و يمتاللا  في مللن هللر  الدااسللة تللملت الرياضللة   اعطللاا النظللر  ا بمللنا في 

أحلللد  دُّو للداتاا اماالللة علللى تنبمللي  الينللياحة اللل  بللدواها تعلل         وطنيللة، علامللة  بوصللفاا  

 رغبة النام في ايااة أ  بللد مؤشلر    ،علامة وطنيةبوصفت يس  يمة البلد المؤشرات ال  تق

 على سمعتاا اجااجية اديدة والنظرة اعيجابية ما  

لى الثقا ة الينعودية  الو دليل  عللى  لا  المملكلة في      نأما اغبة أ راد العينة في التعرف 

لى الثقا للة نتعللرف أ ثللر  مللا عللزا اغبللة المتللابعص في ال   ، وهللراتنظلليم البطللولات الرياضللية 

حلد مبلادا القلوة الناعملة الل       أ الا  ؛ دهلم مبلادا اداكبيلة للبللد    أوالثقا ة من  ،الينعودية

 (66) ا بماا جواي   ا   

 

 ينبة البحفيص الدوليص الرين حضروا بطولات اياضية  ظمتاا المملكة من أ راد العينة:

 الحضوا بة ين( تواي  مجتم  الدااسة حينب 14دول ا م )اد

 النينبة% التكراا سبق وحضرت بطولة أ يمت في المملكة

3568.6  عم

1631.4 لا

 100 51 المجموت

( توايلل  عينللة الدااسللة حينللب البللحفيص الرياضلليص الللدوليص    14يللبص ادللدول ا للم ) 

د مجتم  الدااسلة  ا( من أ ر35الرين حضروا بطولات اياضية  ظمتاا المملكة، واتضس أذ )

 %( من ن الي العينلة  لد حضلروا بطلولات اياضلية  ظمتالا المملكلة       68.6لوذ ما  ينبتت )يمث

في و ت ما من حياتام البحفية وليس بالضرواة  يل  البطلولات الل  ا يملت في المملكلة      

( الر  ير لز عللى العواالق    11تلن النتيجة لا تتعاال على الاطلاق م   تاال جدول ا م )، 

فيص عل  وسلاا  اععللام للبطلولات اللل  ا يملت في المملكلة   انلا         ال  تعيق متابعة البلح 

الينؤال عن ايااتام للمملكة وحضواهم ولو لمرة واحدة للبطلولات الل  ا يملت في المملكلة     
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( يقللليس المعو لللات الللل  واجالللتام في متابعلللة  11وعلللن النجلللا  في التنظللليم، بينملللا جلللدول ) 

 بلدهم  البطولات ال  يرغبوذ في متابعتاا وهم في

%( من ن الي العينة   يحضلروا  31.4( مفردة من عينة الدااسة بنينبة )16في حص أذ )

  ب   بطولات اياضية  ظمتاا المملكة من

ملا جعل     ، وهلو وهو ما يدل على أهمية البطولات ال   ظمتاا المملكة و يمتاا الكبت

 جالود   ،البطولات بع عة لمملكة لمتاب الىن ينبة  بتة من البحفيص الدوليص يحضروذ 

 لىنواااة الرياضللة واضللحة في هللرا المجللال مللن خلللال تينللاي  حضللوا البللحفيص الللدوليص     

لمملكة لتغطية البطولات، وتيناي  حبومم على تمشتة دخول المملكلة ملن خللال البوابلة     ا

ا  ا اد ظمة ادديدة ال  أ رتالا المملكلة وسلالت دخلول اللزواا والينلي      وأيض  ،اعلك و ية

 ة للمملك

تقييم البحفيص الدوليص الرين حضروا بطولات في المملكة لنجا  المملكة في تنظيم 

 ا في تنظيم المملكة لتلن البطولات:ا واد   ييز وما ادوا ب اد ثر ييز  ،تلن البطولات

هرا المحوا مرتب  بالينؤال الينابق وفبص  ق  د راد العينة اللرين حضلروا بطوللة    

لى تقييمام لتنظليم المملكلة   ن وكلن للتعرف ؛35أو أ ثر  ظمتاا المملكة وعددهم  اياضية

    لتلن البطولات

اللللرين حضلللروا بطلللولات في المملكلللة نحلللو  لللا  المملكلللة في  المبحلللولصااء آلقيلللام و

التكلللرااات، والنينلللب الم ويلللة، والمتوسلللطات الحينلللابية، والانحرا لللات    تبيِنلللحُ ؛التنظللليم

 ،لاستجابات أ راد الدااسة لعبااات  لددة تر لز عللى جوا لب تنظيميلة      المعيااية، والرتبة

و معااضللتام لتلللن العبللااات، وجللاءت النتللاال  مللا يوضللحاا ادللدول       أومللدف مللوا قتام  

التالي:
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 ا حينب متوسطات الموا قة( استجابات أ راد الدااسة لعبااات المحوا مرتبة تناالي 15دول )اد

العباااتم

لموا قةداجة االتكراا

ي
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 ا
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اا
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اا
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ب

1
 حللت الينللعودية  

 في تنظيم البطولة

 23 11 1 0 0

4.630.541

%65.7 31.4 2.9 0 0

4

جللللودة اجللللدمات 

الفند يلللللللللللللللللللللللة 

والمواصللللللللللللللللات 

  ا ت عالية

 22 11 2 0 0

4.57 0.602

%62.9 31.4 5.7 0 0

7
مرا لللللق اياضلللللية 

 على مينتوف عالمي

 18 15 2 0 0

4.46 0.613

%51.4 42.9 5.7 0 0

8

للللللللد  اغبلللللللة في 

تغطيلللة البطلللولات 

الرياضلللللية الللللل   

ا في ستقام مينتقبلً

 المملكة

 18 13 4 0 0

4.40 0.694

%51.4 37.1 11.4 0 0

5 

 ا علللى للاذ سللالً 

البلللللللحفيص أداء 

 عملام

 16 14 4 1 0

4.29 0.785 
% 45.7 440 11.4 2.9 0

6
حضللوا  للاهت  

  ثي 

 17 12 5 1 0
4.29 0.82 6 

% 48.6 34.3 14.3 2.9 0

3 

ملللن الينلللا  خللللق  

صدا ات م  أ راد 

 المجتم  المحلي

 16 14 3 2 0

4.26 0.85 7 
% 45.7 40 8.6 5.7 0

2 

ت نجلللراءات  ا للل

الحبللللللول علللللللى 

 التمشتة سالة

 13 14 5 3 0

4.06 0.93 8 
% 37.1 40 14.3 8.6 0

0.57 4.36المتوس  العام
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مللن خلللال النتللاال الموضللحة أعلللا  يتضللس أذ اسللتجابة أ للراد الدااسللة جللاءت بداجللة     

ملكلة في  اللرين حضلروا بطلولات في المملكلة لنجلا  الم      المبحلولص موا ق ببملدة حلول تقيليم    

في موا قلة   ا(، ومن خلال النتاال يتضلس أذ هنلا  تباين ل   4.36تنظيم تلن البطولات  توس  )

أ للراد الدااسللة علللى حللول داجللة تقيلليم البللحفيص الللدوليص الللرين حضللروا بطللولات في           

ا حينللب موا قللة النتللاال تناالي لل تبللت اُوالمملكللة لنجللا  المملكللة في التنظلليم تلللن البطللولات، 

 التالي:على النحو دااسة علياا أ راد ال

o ( وهي 1جاءت العبااة ا م )(   حت الينلعودية في تنظليم البطوللة )  المرتبلة ادولى  في

وتفينر  ،(4.63من حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجة موا ق ببمدة  توس  حينابي )

لرياضية ا عن مينتوف  ا  المملكة في تنظيم البطولات اهر  النتيجة الرضا العالي جد 

o ( وهي 4جاءت العبااة ا م )(      جلودة اجلدمات الفند يلة والمواصللات  ا لت عاليلة) 

المرتبللة الثا يللة مللن حيلل  موا قللة أ للراد الدااسللة علياللا بداجللة موا للق ببمللدة  توسلل          في 

( 4.57حينابي )

ويرف الباح  أذ كلن يعلود لمينلتوف البنيلة التحتيلة الل  يتلاا بالا المملكلة ملن حيل            

مات الفند ية والمواصلات جودة اجد

o ( وهي 7جاءت العبااة ا م )(     مرا لق اياضلية عللى مينلتوف علالمي)  المرتبلة الثالثلة   في

(، وتتفلق  4.46من حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجة موا ق ببمدة  توس  حينلابي ) 

مللن ا هللر  النتيجللة في الينللياق ملل  النتيجللة الينللابقة في امللتلا  المملكللة لمينللتوف متطللوا جللد ًّ  

البنية التحتية 

o ( وه8جاءت العبااة ا م )( لد  اغبلة في تغطيلة البطلولات الرياضلية الل  سلتقام       ي

المرتبة الرابعة من حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجة موا قلة  في  (ا في المملكةمينتقبلً

هللرا  ن(، و  يعلل ل أ  مللن أ للراد العينللة الللرين أجللابوا علل  4.40ببمللدة  توسلل  حينللابي ) 

لمملكللة  الىنوهللو مللا يبمللت نلى اغبللة مللن حضللر     ،علللى هللر  العبللااة  35ينللؤال وعللددهم  ال

لتكراا التجربة والعودة لتغطية أحدال اياضية في المينتقب  

o   ( وهلي  5جلاءت العبلااة ا للم )( ًا عللى البللحفيص أداء عمللام   للاذ سلال)  المرتبللة في

بمللدة  توسلل  حينللابي  اجامينللة مللن حيلل  موا قللة أ للراد الدااسللة علياللا بداجللة موا قللة ب   

(4.29 )

o ( وهللي 6جللاءت العبللااة ا للم )( حضللوا  للاهت   ثيلل)  المرتبللة الينادسللة مللن في

( 4.29حي  موا قة أ راد الدااسة علياا بداجة موا قة ببمدة  توس  حينابي )
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o ( وهي 3جاءت العبااة ا م )(من الينا  خلق صدا ات م  أ راد المجتم  المحلي)  في

ملن حيل  موا قلة أ لراد الدااسلة عليالا بداجلة موا قلة تبملت نلى موا لق           المرتبة  ب  ادختة 

(  4.26 توس  حينابي )

o   ( وهللي 4جللاءت العبللااة ا للم )(     ا للت نجللراءات الحبللول علللى التمشللتة سللالة ) 

( 4.06ادختة من حي  موا قة أ راد الدااسة بداجة موا قة  توس  حينابي )

ة  حلت ببملك  علام في تنظليم البطلولات      يتضس من نجابات أ لراد العينلة أذ المملكل   

حبلت هر  العبااة على داجة موا ق ببمدة و توسل    ؛ نكالرياضية ال  أ يمت على أاضاا

(، وهو ما يحينب بك  تم يد لواااة الرياضة وجاودهلا الكلبتة في ن لا     4.63حينابي )

  البطولات
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عربية السعودية للبطولات الرياضية العالمية على صورتها انعكاس تنظيم المملكة ال
 لدى الصحفيين الرياضيين الدوليينالخارجية 

 

  التوصيات:
 لباح  بالتالي:على ضوء التحلي  الينابق و  تاال الدااسة يوصي ا

 ة ينب أ بمطة سينص البلوا أاا وصفالتوس  في الاعتماد على الدبلوماسية الرياضية ب -1

اجااجية للمملكة 

 ،سديد هوية واضحة يراد تينويقاا من خلال الدبلوماسلية الرياضلية الينلعودية   أهمية  -2

لداعملة  ا    ال  يز على الينعودية الدولة الحديثة البمابة والمنفتحة عللى العلا  وا  و

للمرأة     

واستضا ة بطلولات  ينلااية تينلام في     ،استمراا استضا ة البطولات الرياضية المتنوعة -3

ا  للاول تنظلليم وأيض لل ،عكللس الا فتللا  في الرياضللة النينللااية اللل  تعيبمللاا المملكللة

وادلعاب ادولمبية( م العا محدف البطولات العالمية الك ف ) ن

بالدبلوماسلللللللية  او واااة اجااجيلللللللة معنيلللللللة ضلللللللة ندااة في واااة الريا تخبللللللليص  -4

واضلللحة  اسللل اتيجيةملللن ماامالللا وضللل  و ،على غلللراا النملللوكس امنغلللاا ،الرياضلللية

ادالللات الحكوميلللة وغلللت  بالتعلللاوذ مللل  وكللللن  ،للدبلوماسلللية الرياضلللية للمملكلللة

راد سقيقالا ملن   سديلد أهلداف يُل   الحكومية كات العلا لة ملن أجل  توحيلد ادالود و     

التعلاوذ مل  الاسلادات المحليلة والدوليلة      وأيضلا   ،ة الدبلوماسلية الرياضلية  أ بمطخلال 

المملكة في الفوا بتنظيم البطولات العالمية والقااية المتاحة    رص لزيادة 

والحرص على تيناي  عملام في  ،التوس  في استضا ة البحفيص الرياضيص الدوليص -5

نجراء المقابلات والتغطيات الميدا ية 

بعللدة يراعلي المعلايت البلحفية الدوليلة     مجلا ي  نعلاملي    تلوف نعلداد  عللى   الحلرص   -6

و لللرلن  ، ر ينلللي ونسلللبا ي( للبطلللولات الللل  تقلللام في المملكلللة  ولغلللات )ن ليلللز  

وتزويد وسلاا  اععللام وو لالات اد بلاء الدوليلة بمخبلاا الرياضلة         ،للبطولات المحلية

الينعودية على مداا العام 

 ص بعد    بطولة تنظمالا المملكلة ملن اياضليص ونعلامليص      ااء المبمااآاستطلات   -7

 ،اضاهم علن التنظليم وملواطن القلوة والضلع       مدفو اهت وشر اء وغتهم نحو 

والملاحظات ال  يمكن أذ يقدموها لتطوير التنظيم والتغطية اععلامية   

علالميص   تلملت النجلوم ال   ؛ال  ز على صناعة  وم اياضيص يكوذ مم حضوا عالمي -8

البللواة  فيا يللمتي في المرتبللة الثا يللة في سلللم ترتيللب اد بمللطة الرياضللية اد ثللر تللملت   

  اجااجية للبلد
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الا تبلا  اللدولي   النقد من البلحا ة الدوليلة،  تنظليم البطلولات الرياضلية يلفلت       تقب   -9

 للد يراهللا البللحفيوذ الللدوليوذ جللديرة بالنبمللر؛ لللرلن في مقابلل        نلى جوا للب سلللبية 

طية اعيجابية ال  سظى باا الدولة المينتضيفة يجب تقب  النقد التغ

ب أذ تؤخللر في الحينللباذ عنللد الللدوا   اللل  حللددها البللحفيوذ لمتابعللة البطللولات يجلل -10

-2 تللت، يمللة البطولللة وأهمي -1: ، وهللي علللى التتللاب  اختيللاا تنظلليم بطولللة معينللة  

  نضا ة نلى النجوم المبماا ص-3التبمويق واعلااة، 
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 :خاتمة
للبطللولات العربيللة الينللعودية مللدف ا عكللام تنظلليم المملكللة   ا بمللت هللر  الدااسللة

ا صللحفي  51 شللاا   ياللاالرياضللية العالميللة علللى صللواتاا اجااجيللة  ووجللدت الدااسللة اللل   

يثل   لااات العلا  المختلفلة     دوللة   35وا من لاجامن اج اء في الاعلام الدولي ا ا دولي اياضي 

أذ تنظللليم أواوبلللا وامريكلللا ادنوبيلللة وامريكلللا البملللمالية وأسللل اليا(    )اسللليا وا ريقيلللا و 

البطللولات العالميللة ا عكللس ببمللك  نيجللابي علللى صللواة المملكللة اجااجيللة، و للد حظيللت   

ملر غلت مينلتغرب    أوهلو   ، رة القدم بالنبليب اد ل  ملن اهتملام البلحفيص الرياضليص      

 العا    بينبب البمعبية الكبتة ال  تتمت  باا  رة القدم في 

اذ المملكلللة  حلللت ببملللك   لللبت في تنظللليم البطلللولات    ملللا وجلللدت الدااسلللة

م الينوبر اعسبا ي أ ثر البطولات ال   ظمتالا المملكلة   م الرياضية العالمية، و  ا ت 

لتواصلل  المينللتمر ملل  اععلللام  الىنمتابعللة مللن أ للراد العينللة، وبينللت الدااسللة الحاجللة الماسللة  

بالمحتوف المجلا ي اللر  يرصلد النبملا  الرياضلي الكثيل        مر ببمك  مينتالدولي وتزويد  

 الر  تبماد  المملكة  

)ملن واااة الرياضلة   الينلعودية  للدبلوماسية الرياضلية   اس اتيجية لوض  هنا  حاجة

بالتعاوذ م  واااة اجااجية( تيناعد في سديد أهداف واضلحة لتنظليم البطلولات الرياضلية     

لبواة والرسلالة الل  ترغلب المملكلة في نيبلاما للعلا  ملن        وسديد ا ،العالمية في المملكة

وهنلللا  حاجللة للللدعم تنظلليم البطلللولات اللل  تعنلللى بالرياضللات النينلللااية     خلللال الرياضللة    

   المختلفة   

أذ تبمج  هر  الدااسة الباحثص في المملكة على نجلراء المزيلد ملن الدااسلات      أاجو

اسلتخدام الملنال التجلريق لقيلام الاالا  نحلو       بالدبلوماسلية الرياضلية   مجلال  المينتقبلية في 

موضللوع ا ت وصلف بالمملكلة  بل  الفاعليلات الرياضللية وبعلدها  مجلال الدبلوماسللية الرياضلية       

  من الناحيتص النظرية والتطبيقية الدااساتلمزيد من  الىن اجة  ي ا، ينب احديث معر ي ا 

 



 

 

92 

 :ا راجع
 

ö á ó

ł



 

 93 

عربية السعودية للبطولات الرياضية العالمية على صورتها انعكاس تنظيم المملكة ال
 لدى الصحفيين الرياضيين الدوليينالخارجية 

 

ł

https://doi.org/10.1163/1871191X-12341264
https://monocle.com/film/affairs/soft-power-survey-2018-19/Monocle
https://monocle.com/film/affairs/soft-power-survey-2018-19
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https://www.independent.co.uk/author/adam-withnall
https://www.independent.co.uk/news/world/politics/germany-named-best-country-in-the-world-9858762.html
https://www.independent.co.uk/news/world/politics/germany-named-best-country-in-the-world-9858762.html
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التواصل  شبكاتالبحرين ل مملكةفى  يينالسياس ينالمرشحالمتغيرات المؤثرة في استخدام 
    الانتخابية الدعاية فيي الاجتماع

 

 

 

 

 

 
 

المتتتتتتتتتتتت في ا  المتتتتتتتتتتتت         

 يينالسياس ينالم شحاس خدام 

 شتبكا  البحت ن  ل  مملكت  فى 

  ال واصتتتتتتتتتي ا    تتتتتتتتتا   

    ا ن خابي  الد ان 
 

 

 د.جمال عبد العظيم احمد ابراهيم
 قسم الاعلام والسياحة والفنون  -جامعة البحرين

 سرجفهمي محمد مسعد  إيناس د.
جامعة جنوب  – تاا الاالإعلام وتكنولوجيا  كلية

 مار –الوادي 
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التواصل  شبكاتالبحرين ل مملكةفى  يينالسياس ينالمرشحالمتغيرات المؤثرة في استخدام 
    الانتخابية الدعاية فيي الاجتماع

 

 لمقدم :ا

,للسههاضنتلخلمهه اتالسن ههلاجتالسية  ت  هه للللسشههت السنوهه اسالسنن ههاضيلس تطهه  لل  هها لللل

ةههها مسلات مهههتلاهههيلسو  هههتجلسن اا ههه لن   تههها للل,لسذلسطههه  للل2.0  ههها لسناضههه لللاههه متصههه ل

ا ههت   لأ تحه لل  لإب هت لت  نهتالساضسطههلللوس ن ااهتالاتبهه لللللن  صهاجل  هالسوملاههت لل,

للل.سيةتاةلسنذ   للسوملات لوس ن ااتالا لسننتئ  لوسوص قت لوسناالا ل بر

وقه لحه  الا ة ه لسن نهتوقلسيق صهت تلوسن    ه لتلاته لا   لاهتالأستسه  لناسهتئ لسن اسصهه للللللللللل

ق  لانينلايلسلجت لسلإبه س يللوللإنجضوبيلض   هلس و خ ااقلمح ات   ث لخللسية  ت ي

 (للKaplan and Haenlein2010 )ل لتملإب تؤهلمت جلس  ت ستالس ت   وأقلضجاقلق

بنضهت لللقه  ةلس وه خ اينل  هالسن  ه  لاه للللللإلىلوظهتئ لوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يللللل  ير

 ههيللاهه ي لللشخصهه  ل ههاايرلان ااههتاللوسنههلانولولا ههت   لس  ههاولول جههاضيلسننلاقههتاللللل

لChristian V. et al. 2018)س و خ اينل)ل

سن اسصهه لسية  ههت يلأقل وهت لخلسو س لسنصهه يلن   ماس  هه لاههيلل جههيلناسههتئ   هتل ل ل

ملاجل اايرلسنفاصلن لات جلسلآ س لسنو تس  ل,لوسن  ها لإلىلس  هت  لسنهول اسةههلس   ه ل,لللللل

(Tufekci and Wilson2012,ل). ونههذسل ههتقلسلا  ههتحلس اشهه ينلوسوحههاس لسنو تسهه  للللل(لل

 .M)لل سسهه خ ساتتلخلسن وههاضسلسنو تسههيلواجهت لالباسهتئ لسن اسصهه لسية  ههت يللب ها للل

Duggan, A. Smithاههالسيب ختبههتاللل2008و ههتقلاههارلسنههائ كلبههت س لسوبتاههتلللل(.2016ل ل

سيااضج هه لسبههارلت  ههتالسن وههاضسلسنو تسههيل ههبرلسيبضبهه ل,لسياههالسنههذتلشهه  ل ههثيرلاههيللل

.بهه لوس  هه للسنو تسهه ينلاههالسننههتال  ههالسسهه خ سحللاههذهلسناسههتئ لاههالسناصههاجللج ههتلايرلا ل

ااصلغيرلاولاا لن  افلسنثهتبيلولاه لسن هتملاينلن  اسصه لاه لس اشه ينلو مه ض لامضحهت ت للللللللل

قلاهه لسيب ختبههتال,بنهه لسقل ههتباسلاهه  مينلامههنلن اسههتئ لسيب ختب هه لولاههالاههتلةنهه لسنن   هه لللللللل

سيب ختب ههه لس ثهههال فت   ههه للمهههتلسهههت  لس اشههه ينل  هههال نههه ض لسسهههضس    تال لا تههه لللللللل

لسيب ختب  .لل

ضنهافلللاذسلبارل اظ  للشلاجتالسن اسص لسية  ت يلاالسن وهاضسلسنو تسهيللوسنهذتللللو  ال

بأبهل"لسن اضم لسنولتمجيلستل  ة  لس تسه الاهيل اصه  لم تبههلوساجهت هلسنهيلس هاس  ينللللللللل

اههيلمههلاجلت ا هه لاههيلسن هها لسنههول وهه خ اتتلسن  ة  ههتالسنو تسهه  لن   ضهه لساجت لاههتللللل

 (2018سن تملاينل")سلجالاات,ست ة:وباستتتلن  أتيرل  الس ا لسلج تا لو



 

 

98 

نذنكلاإقل  سس للس   يرسالس  تاةلخلسس خ سحلس اش ينلنلاب ختبتالسنبر تب  لوسنلا  ض لللللللل

 تبتالسنلا اضيلناستئ لسن اسص لسية  ت يلاالسن  تض للسنو تس  لللاالااطاعللات خاالسب 

تلضونيل وه اتلس  هسلاهاللللح ثليلض اا ل   لح و ل اص  لسنةتلااةللسنملوة ضالبتنلا ثل

بته فللد ضه لللل.سنلا ثلولاهال  سسه لسننلاقهتالسنوهلالا  لبهينلس ه  يرسالوسنناساه لسنه تاةلا تهتلللللللللل

اههال ثتاهه للسسهه خ سحلس اشهه ينلللسنمههاةلسن أتيرضهه لنجهه لاهه  يرلا تههتللسل ههتلاههذهلس هه  يرسالوق

ت   لاسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخلسن  تضهه لسيب ختب هه للو نتاهه لمحفههالن فن هه للس  ههلللللللن

سنو تسههه  للبت  لات لاهههتلوسهههتئ لس صهههتن  لب ض ههه لسهههت  ال  هههالرضهههت ةلسن فت ههه للسلج هههتلايرتلللل

للوسن اسص لس لاتشالا لس اش ين.لل

 
 الدراسات السابقة       

شت السنو اسالسنن السيميرةلتاس لغيرلاولاا لاال  سسهتالسي هلاحلسنو تسه الوس صهاللللللل

 للاوهه اضت تتلب   هه ل اظ هه لس اشهه ينللةهه للاههذهلسن  سسههتالاههالست ههلاالسيب ختب هه لبجههللل

شههههلاجتالسن اسصهههه لسية  ههههت يلاههههال لا تهههه لسيب ختب هههه ل,لولاههههذسلاههههتل اصهههه لسن هههههلللللللللل

( 2022:Subekti D.et
 
alلسن    ه لسنلالا  هااضتلللبحثهتللبتسه خ سحلسسه ا للللل1555(لل هبرلد  ه للل

تئ لوسهلسلختصه لبتسه خ ساتالللأقلب السوبحهت لسننت  ه لللح ثلوة لللScopusمت  ةلب تبتالن

قه لرس لب هج لا  هاظل ه ل هتح.للللللل2020إلىلل2010سيب ختبتالايلاالسن اسص لسية  ت يل

أصلا  لسنايضهتالس   ه ةلسن ونه لسو ثهالاوهتلا  لوق هت ةلخلسنلا هثلسننهت يل  هالوسهتئ لللللللللللو

خلسصهههلالهللدهههتل و ل هههلايرللللقههه للوسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يلللوسقلسن اسصههه لسية  هههت يلل

لتجلسنو تسيلو لاالس اش ينلوغيرلات.لخلسي صمتص للسيب ختبتال

س    لسيحاس لوس اش اقلسنو تس اقل و لوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلخلسن  تضه للللللنم لل

  .B. O’Connor, et al  وةه للونهذنكلللل2008,لا ذلسب ختبتالسنهائ كلسوبتاهتلاهاللللسيب ختب  ل

سنهولسهلام لسيب ختبههتاللل لاقه لس  لاهتإلإبتب ه لبهينلب تبهتال هاضضلوسيسه  لا تالللللللل  (2011)

وةهها ل لاقهه لل Skoric etal(ل2012س   هه ل) و ههذنكل,لسنائتسهه  لخلسنايضههتالس   هه ةل

لطن ف لللبينلسن   ش للوسوصاسالسيب ختب  ل.ل

 تقلسنو سجلسنلا ثيلنن  لايلسن  سستالااللاذسلس تجللاال:للاه ل جهيلسن  لاه للللل2013وخل

تالوسيتتلاهتال هالس اشه ينللالسيلسقلسةتبه لللللب  تئجلسيب ختبتالاهيلمهلاجل  سسه لس  هت  لللل
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 هأتيرسالوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلا  هتلللللللاذسلسنو سجلالدو لب ج لقهت  ليقلقضه  لللل

ح ثل لاتض ه لسن  هتئجلسلختصه لللل   يللض ن سلبتن  لا لب  تئجلسيب ختبتالاترسن لسااألمح لبمتش

سلىلأقلسن  لاه سالللل Huberty (2013)   سسه لللا ههللل اصه  للافهيلسناقه لسنهذتللللبتذهلسن أتيرسالل

س وهه   ةللإلىللح هه لس  ههت  تاللولس  ههت ال ههالس اشهه ينللقهه لا هه  لخلسن  لاهه لب  ههتئجللللللل

س  لاهتإلبهينلسيتتلاهتال  هال هاضضللللللل   ه لوةها لل(لCeron et al., 2014)لنجه للسيب ختبهتالللل

سد  ضهه لننههتحللوبههينلب ههتئجلسسهه  لا تالسنههاأتلو ههذنكلسواههالبفوهههلخلسيب ختبههتالسنبر تب هه ل

بوههلا لوةهه لسنلاههتحثاقلس  لات ههتلإبتب ههتلبههينلح هه لسن  اضهه ل  ههال ههاضضلوبههينلللللللللل,لح ههث2014

لسنو تس  .سنول ج ولاتتلسوحاس للسوصاسا

وسلا   لسن  سستالايلرسوض لسماتلبلا ثل أتيرلسن  تإلسي صتنيلن  اش ينل  الشهلاجتالل

 سذللل2014سوو وبهيلللتالسنبر هتقلسب ختبهلسن اسص ل  السن تملاينل,لح هثلبهارللاهذسلسن هأتيرلاهالللللل

أقلبمتشتاللس اش ينلل تقلدتل أتيرلبت رل  هاللللSebastian Adrian Popa et al.2016ة ل

ولأبههههلل   هههتلرس لب هههتإلللح ههه لومح هههاولسي صهههتجل هههبرلشهههلاجتالسن اسصههه لسية  هههت ي.لل

اهه لولس اشهه ينلن ائتسهه لل  ههالوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلاتبهههلضهه تال  ههالسيلا  تاههتالسننت

لل. اس  للست لاالسيب ختب  لب ج ل لاير

اال  سس هللنلاب ختبتالسد  ض للاهذسلسنمضه  لح هثللللل(لSafiullahلMdل et al : 2017 )وحو لل

خلستصهاجل  هالامت ه لخللللات هتلل و سللنلاه للنأقللوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يللللل  اصه لسلىلل

  ههتليحههولوةهها لسسهه خ سحلاجثهه لناسههتئ لسن اسصهه ل,للل2014سيب ختبههتاللسننتاهه لننههتحلل

و ارللاذسلستجه لسم لاهت للاهذهلسنفاطه تالسلختصه لب هتتيرلللللللسية  ت يلخللاذهلسيب ختبتال.ل

 هثل اصه لسضضهتللللوستئ لسن اسص لاالسيب ختبتال  اعلسن  لا متالاالت  نهتالت  فه ل,لحلل

(Chi-Ying Chen,et al, 2017) سقلوسهتئ لللسلىل2014س   ه للللل هتضاسقللاهال  سسه لسب ختبهتالللل

  ههالا وههلاا لللا للا هها بنهه ل سن اسصهه لسية  ههت يلننلاهه ل و سلات ههتلخلاههارلس اشهه ينلللللل

لل .لل2009 يلس  وبتالسنولسس خ االاتلملاجللسب ختبتال ت لوتخ 

 لوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يللحههسلستخههذالوسههتئ لل  ههتلوةهه لسنههائ كل اساهه لااصهه هلاههل

ح ثلاث  لبتن وهلا لنههلشهجلالاهيلسي هلاحلسنلاه ض للللللللل2016سي صتجلسن م   ض لااقفتلا هلاال

أبصهت ل اساه لوانت طهاللللسنيلسقلل( Harald Schmidbauer 2018)لت   هلسيب ختب  لو اص ل

  ههت يل,لخلحههينل ههتقللسيةلحاضصههينل  ههالسن  ههالخلوسههتئ لسلإ ههلاحلللل ههتباسلل     ههاق

ل.لقلخلذنكئاانت طال اسا لوأبصت ل     اقلب  

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1029313215301792#!
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ل

سنو تسه ينلذوولللسقلاه للاهذسلسن اةههلح هثلوةه اللللللل(Paul S.N.Lee:ل2018وس فم ل  سس ل)ل

سن اسصهه لسية  ههت يلسننههتنيلقهه للحصهه اسل  ههالأصههاسالأ ثههالبوههلا تلخلانةهه لسوحههاس للللللللل

اس لوس اش ينلوبينلسوصاسالسنلاحم لخلوةا ل لاق لبينل  اض سالسوحلاتب ل سنو تس  ل

لضاحلسيب ختبتا.

لقهه لوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلللسلىلسقلل (KyuJin Shim,et al ,2018)و اصهه ل ههذنكل

ا هت   ت لسنو تسه  لخلللرس لاهيللسوق  تالسنو تس  ل  اللإسمتعلأصاس ت لولاالاهتللست  ال

 لااطه تالس ثهال  مهتلو  ها سلللللوب سال  سستاللاذسلس تجلسنلا ثهيل   ههل هال  سسهلللللسناسق 

 اسهتئ لسن اسصه لسية  هت يللا تهتل  سسه للللللسنو تسهيلنللسه خ سحلسي وساه للمتص لاهال  سسه للل

Christian V. et al. 2018دذهلسناسهتئ لقه لس  هلانلللللسيس خ سحلسية  ت يأظتاالأقلسنولل ل

سسه خ سحللظتهاال لاقه لس  لاهتإل سنه لإبتب ه للبهينلللللللللسنو تس  ,ل  تس  ت   للبتناغلا لاا

 ,لأاههتل)للللFacebook سن نهههلايرلسنو تسههيلسن فهههت  يل  هههاللسناغلاهه لاهههاللوبهههينل”لا وههلاا ل“

UssamaYaqub et al.2018سلآ س للب هال(لام لوة لأقل سا للسسه خ سحل هاضضل هتقللإ هت ةلللللل

للخلشج ل  اض سا.للللونجيلاالسناسق لسنفن يللس اةا ة

 ساه لسسه خ سحلوسهتئ لسن اسصه للللللسقلسنهذتلل اصه لسنهيلللل(ل2018لPaul S.N.Lee)للللو ذنكل

وللناسهتئ لسن  هت لسنائ وهيلنلا هلاحلللللللبتهتللا صهتالب ض ه للللتقللاالس لن  اش ينللسية  ت يل

سسهه  تب لنلاسهه لانت لاههيللس ههتجلسننههتحلس تهه  يلح ههثلوةهه لسن ههتملااقلس  نثههاوقلا تههتلبهه ضلالللللل

سلىلللWang et al  (2016)ولاهذسلاهتل  هتلللللضوه خ اابهلطه لس  سوهتالسلإ لاا ه للس ت   ه للللل

سنمهه  ةل  ههالسن ههأتيرل  ههال فضهه  لس اشهه ينللللللتوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلنهه ضتللسنمههاجلأقل

لللسنو تس ينللوبتن تنيلب تئجلسيب ختبتا

سنو تسه  لللسن هنلا  لسقلسناغلاه لاهالرضهت ةلللل(لل2019Peter Egge Langsæther)وأ  الب هتئجلل

سقلسن هتملاينللية  هت يلح هثلللق ل ان ل ثيرلايلس اش ينليسه خ سحلشهلاجتالسن اسصه لسللل

ضجتائاقلس اش ينلسنذضيلد لامتيالذسالاضه اقلس تسهيلخلوسهتئ لسلإ هلاحلل,لخلحهينلللللل

 .الغيرلس تس  ااطا تض  تلا اقلسنو تس ينلسنذضيلضةتاوقلخل

وةا لسر ضهت لاهالسسه خ سحللللل ذنكلل(للJulia C. Dupont 2019)ل  سس للس   ف ل  تللللل

وأقللا هت ل لاقه لبهينلسيسه خ سحلسنو تسهيلنههل"ا وهلاا "لوبهينلللللللللا ولاا لوغهاس لس تسه  .للل

لس ناا لسنو تس  لن   تا 
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و  الةتب لسمالظتاال  سستالااللاذسلس تجل لا ثللاالسيتت لسنو لا  ليس خ سحلوسهتئ لل

LeeلChangjunل2018)للا تهتل  سسه لللللسن اسصه لسية  هت يلاهالسيب ختبهتاللللل
,

 Jieun Shin
,
 

Ahreum Hong
أقلوستئ لسن اسص لسية  ت يلستلا  لب ج لغهيرلالاتشهالخلللوسنول سال(ل,

سب ختبهههتالسنائتسههه  للد   ههههلنلالخلولسيسههه م ت لاهههيلمهههلاجلرضهههت ةلس  هههت   لسنو تسههه  .للل

سلإ لابهتالسنو تسه  لسنمتئ ه ل  هاللللللسقل(لل Chen Y, Wang L: 2022وةه ل)لل سوااضج ه لل

 لسنف  ضالوده السي صهتيالسنو تسه  لللل  الا صتالا ت  لب  االق للس ن ااتالس ض   

لوبوههه لسنلاتحهههثلغتنلا ههه لس مهههت  للسنهههولسح هههاال  هههالان ااهههتالاضههه   لسلىلل  ههه لللسنو    .

ل  ل اسا سنائ كلسوااضجيلسنوتبسل وبتن

وملاص للاذسلسننا لض احلس سيلحاجلا تلسيسه فت ةلاهيللاهذهلسن  سسهتالوسيطهتا لسنهوللللللل

م لدذهلسن  سستال ةتالوةا ل ثتا ل لايرةلاال  سس ل جيلسقلبم اتتللالسقلسن ةاةلس  ق

وستئ لسن اسص لسية  هت يللوسيب ختبهتال,لقت  تهتلسن  سسهتالسيااضج ه لسنهول اسا ه لاه للللللللل

سيب ختبتالسنائتس  ل   اذجلتاتلش  لسنلاتحثينل  السن  سس لنفت لسسضس    تالسي صتجل

واارهلاالسيب ختبتالوحولل2008االسنو تسيلاالسنلا ئ لسناق   لح ثل تب ل   لسوبتاتل

سب ختبتالل اسا /لبتض قللس   هت سل  هالسيبضبه لظهتلااةلنف ه لسبةهت لسنلاهتحثينلوسنو تسه ينللللللللل

نفتهه لسن ج  جههتالسلج ضهه ةلسنههول لامهه لاههالسيب ختبههتالسنائتسهه  لسيااضج هه ,لولاههالاههتللللل

حلسنو تسههيلسيسهه خ ساههال صهه لس وههت سالسنلا ث هه للسههت  لسنلاههتحثينلاههالسيسهه فت ةلا تههتلخلل

اج ههتلاههيل  ههاضاللللسياههالسنههذتلللي ثههالاههيل  ههالسهه اساللللناسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلل

ا تق ه للس و م  لوسن تبن لاتب ل فوهيرلولسنفاو لوسم  ت لسي ت لسن ةاتلولد ض لس   يرسال

ل.للاالطائتتلسن  تئجل

وسذسل تبههه لسن  سسهههتالسنوهههتبم لقههه لسلا  ههه لب اصههه  لسسههه خ سحلوسهههتئ لسن اسصههه لاهههالللللللل

ب ختبههتاللتهه لسب م هه لنفتهه ل وساهه لسيسهه خ سحلتهه لسيتههت لسنوهه لا  لسنههول ا لاهه ل  ههيللبنههوللللسي

سيسهه خ ساتالاههتقل  سسهه  تلسمههذاللاههالحوههتبتتل ههلالس هه  يرضيلسنوههتبمينل)لسيسهه خ سحللللللللل

وسنههه وسا (لبت  لات لا هههتلا   ههه لسهههتبسلن  سسههه لاوههه اتلس  هههسلولاهههالس ههه  يرسالس ههه تاةلاهههاللل

ن اسص لسية  ت ي,لح هثلسقللاهذهلل  سسه لس ه  يرسالبنه للللللسس خ ساتالس اش ينلناستئ لس

سن  سس ل   الل ال  سسه لسننلاقهتالسنوهلالا  لبهينلسنةهاسلاالولاهالاهتل ثه لسيطهتا لس  ت  ه للللللللللل

سيستس  لسنول م اتت,لاتب لس    لسنذتلض لاسلا هلسنلا ثلبت  لات هلايلسحه  لسن  هت  للل

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0736585317305208#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0736585317305208#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0736585317305208#!
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 تس  لاالسيب ختبتالسنبر تب  لوسنلا  ض لولاالاهتللسن  ماس   لبت   م ل  لا متل  السن خلا لسنو

ل ث لسيطتا لس   ن  لسنول م اتتلسن  سس .لل

 
 :   بحثيةشكلةة الالم
 تقلسنو سجلسنلا ثيلدذهلسن  سس للاا:لسنيلستلا تلضو خ حلس اش اقلوستئ لسن اسصه لللللل

امههه لللسههه خ سحللاسية  هههت يلاهههال  هههتض ت لسيب  تب ههه لواهههتلس ههه  يرساللس ههه تالخللاهههذسلسيللللللل

بنهه لاههارل"لل  ههالس وهه اتلسننههت يلسية  ههت يل سن اسصهه  سنو تسهه  لن ههلاجتا سولا  هه  بههارا

واهه لسنوهها  لسنههولتم  جتههتلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلبههينلللللل2008أوبتاههت"لخلسب ختبههتالل

,لل لا السنو تس اقلخلسن  ماس  تالست ضث للب   لأ وسالسن اسصه للل2012ولل2010 تايل

,لChi and Yangيل,لح ههثل أوسلا تههتلوسههتئ لة ضهه ةلقاضهه للإشههاس لبههتملا ت ل)لللسية  ههت 

ل(.لل2010,لWilliams and Gulati,ل2011

لل2016خلسيب ختبههههتالسنائتسهههه  لسوااضج هههه لل  ههههتلبههههارالوسههههتئ لسن اسصهههه لسية  ههههت ي

   صتالن صاسعلسنو تسهيلبهينلسبصهت لوانت طهيل ه لاهيل" اساه "لو"     هاق"لن اة ههلللللللللل

لللل)  ل Schmidbauer, Haraldل 2018(,لينلو و لس اض لايلس  ض ضيلأ س لسن تملا

ونذسل لا السنو تس اقلوستئ لسن اسص لسية  ت يلسلوبت لضهاوقلا تهتلأ وسالانتنه للوب ض ه لأوللللل

بت  لات لاهتلللنم هتلاهيلسي صهتيالس لاتشهاةللسنهول   تضه لللللللل  لاحلسن م   ضه لاج   للناستئ لسلإ

 Sounman Hong Daniel)ل.  السن جتن  لستت ةللنلأشجتجلسن م   ض لنلإ لاقلسنو تسي

Nadler
 
 ,ل( 2012,

س  فهتعلل اه لل(لض   لأقلل أتيرلاتلأصلالهللا  تا تلح ثلل( 2017لSafiullahلMdوللاالاتلةن للل

لحاس لسنو تس  لسلىلسس خ ساتتل اس   لنم تسلسناأتلسننتحلوم مه.شنلا  تتلللسو

و  ههالس وهه اتلس  ههيللامهه لبهه سلسيسهه خ سحلس جثهه لناسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلاههاللللللللللل

ب هههدل ههه  لل(لامههه لdatareportal.comاامهههتلنلاحصهههت سالسناسم ههه ل)لللم جههه لسنلا هههاضيل,لال

ل(لايلسجمتنيل   لسنوهجتقلل  اقالل1.5)وستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسنلا اضيلاو خ ايل

لسنوههجتقلباضههت ةلقهه  لاتلللإجمههتنيلاهيلل٪87.0لستلبوههلا للل2021للخلض ههتضاللا  هاقلبوهه  لل1.72

ل.ل 2020 تحل يل(ل٪7.1)+ل

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563217306593#!
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لم جهههههههه لسنلا ههههههههاضيللسنو تسهههههههه ينلخ س اشهههههههه ين ستههههههههته ههههههههتقل لا ن ههههههههتلونههههههههذنكل

ختب ههه لسنلا  ضههه للسوستسههه  لخلسن  تضههه لسيب لتههه  أحههه لأ وس لل سية  هههت ي سن اسصههه   اسقههه 

سسهه خ ساتالوسههتئ لسن اسصهه للاههالسن وهه لسننتن هه للللاههذهلل  ههالسنههاغ لاههيل,نجيلوسنبر تب هه 

اتبهليلضُنافلسنجثيرلاهيلس ن ااهتال هيلس ه  يرسالس ه تاةلاهاللاهذسلسيسه خ سحللللللللللللسية  ت يل

سنجث ههه ل,لويقل هههيلانههه يالسسههه خ سحلس اشههه ينلسنو تسههه ينللدهههتل,لويل هههيل و للاهههذهللل

س ن ااتالحهاجل فضه لاالس اشه ينللللسن   ةلاال,لنذنكلاتقلخلست لاالسنو تس  لسناستئ ل

ته للنلاسه خ سحلو فضه  ل  لا هسللللل وسانوناستئ لسن اسص لسية  ت يلخل  تض ت لسيب ختب  ل.ل

  هتتلاهبر سال مه حلس نه لحم مه للللللسنناسا لس  تاةلاالل ثتا لسيس خ سحل.  السمالو ذنكل

 لإةتبههتالضمهه ن  سسهه لنلاةتبهه ل  ههالسهه سدتلسنلا ثههيلسيستسههيلون  هه ا لبتتههتهلسنجههترللاههذهلس

لولاالاتل ونيللاذهلسن  سس لنلا ثه.ذهلسوسئ  لدوسا  لوااطا   ل

ل

 همية:   الأ
س اشه ينلنلاب ختبهتالسن  تب ه للللللسسه خ ساتاللتهتل ه  سللاهيل ابلل أ يلألا   لللاذهلسن  سسه للل

وسحههه هلاهههيلسن  هههت  لللل س ,لو هههذنكليبتهههتل هههلللوسنلا  ضههه لولاههه لائههه لال ههه  سلاهههيلقلاههه لللل

وسههتئ لسن اسصهه لل سل ,ل  ههتل ههسنلا ههاضيلللم جهه للسن  اقاس  هه لسلخ    هه لسن تشههئ لولاههي

للخلسن  تض لسيب ختب  لللسستس  للسية  ت يلسنولأصلا  لظتلااهلس صتن  

سن  سسههه ل  لا ههه ل هههتلبهههت ولبههههلبنهههولسنلاهههتحثينلاهههيلألا  ههه ل  سسههه لسسههه خ سحلللللللللل هههأ ي  هههتل

واهههههههههههههههيللاهههههههههههههههه ي لللن  تضهههههههههههههههه لسيب ختب ههههههههههههههه لسن هههههههههههههههلاجتالسية  ت  ههههههههههههههه لخلسلل

(S. Wattal, D. Schuff, M. Mandviwalla, C. Williamsل)بت  لاهههههههههههت لأقللاهههههههههههذهلسناسهههههههههههتئ لللل2010

ساهههتحلس اشههه ينلللل سن م   ضههه .لو ضهههللسية  ت  ههه للاهههيلوسهههتئ لب ض ههه لأولاج  ههه لن اسهههتئ لللللل

بنهههولستمهههتئسلسنن   ههه لسنهههول  هههتل ف ههه لا لاهههال اظ ههه لسبة ههه لسي صهههتجلسناق  ههه لاهههاللللللل

 تههه لسيب ختب ههه لس ملا ههه لح هههالضجهههاقلسيسههه خ سحلقتئ هههتل  هههالسسهههكل    ههه لن  م هههسلللل لا

سبتههههتليل  اقهههه ل  هههه ل اصهههه  لسنةههههتلااةل لللوأمههههيرسلس  ههههالاتئهههه ةلاههههيللاههههذسلسن اظ هههه ل.

  نهههه سلاتل نااهههه لس هههه  يرسالستت  هههه لدههههذهلسنةههههاسلاال ههههبرل اظ هههه لس ثههههالاههههيلاهههه م لل

للبةات.
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 هدا  الأ
اسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخللنخ سحلس اشهه ينلس هه تاةلخلسسهه لل  يرسا  سسهه لس ههل (1

 سن  تض لسيب ختب  للل

سن نافل  السن وسا لوان يالسيسه خ سحلوسن فضه  لناسهتئ لسي صهتجلخلسن  تضه لللللل (2

 سيب ختب  .لل

 هههبرلوسههتئ لسن اسصههه لللسن نههافل  ههال فت ههه لسن ههتملاينلاههه لس اشهه ينلنلاب ختبههتاللللل (3

للل.سية  ت ي

   التساؤلات
ووسهههتئ لسن اسصههه للل س اشههه ينلناسهههتئ لسلإ هههلاحلسن م   ضهههلللاهههتلأنمهههتإلسسههه خ سحللل (1

 لسية  ت يلخل لا ت لسيب ختب  لواتل فض لا ت لدذهلسناستئ .لل

 لا .لللسيب ختبل تض  سنلاتل وسا لسس خ سحلوستئ لسن اسص لسية  ت يلخ (2

  هه لضمهه  لس اشههه اقلسنو تسهه اقلسسهه  تبتالسلج تههها لو فت  ههت ل ههبرلوسهههتئ للللللل (3

 للت يسن اسص لسية  

لاهه ل اةهه لاههاو ل سنهه لبههينلس اشهه ينلسنو تسهه ينلسنههذضيلضفضهه اقلسسهه خ سحلوسههتئ لل (4

 سلإ لاحلسن م   ض لولا ي لسنذضيلضفض اقلسس خ سحلوستئ لسن اسص لسية  ت ي.

لا ل  تال وساه لسسه خ سحلسلج تها لناسهتئ لسي صهتجلو هذنكلسنةهاوفلسنو تسه  للللللللل (5

لص لسية  ت ي.للوسية  ت   للاالسس خ سحلس اش ينلناستئ لسن اس

اتلس   يرسالس  تاةلخلسس خ سحلس اش ينلوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلخلسن  تضه للللل (6

للسيب ختب  لخلسنلا اضي.

 :فروضال
ت ا ه لاهيلس ه  يرسالس وه م  ل  هالس ه  يرسالسن تبنه لولاهذهللللللللل هأتيرلللسلا   لسن  سسه لبتم لاهت لل

 لسستسهيل,لح هثل  هارعلس ه  يرسالللللس  ا  لايلس   يرسالاو   ةلايلسي ت لسن ةاتلب ج

  التلا لةاسب للايلمصتئصلس و خ اينل)لسيااس (لوس  نلسية  ت يلوسنمض  لتهتجلل

سن  سسه ل,لا ةاضه لسيسه خ ساتال ا ههال  هالسياهاس لب   هتلبةاضهه لسي   هت ل ته  لبتم لاههت للللللللل

للل:تيم لات لاسن  سس للثمتب  للااو ل ونيل أتيرلس    ,لوخلطا للاذسلسقضح ل
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:ل اة ل لاق لس  لاتإل سن لبينل وسا لسس خ سحلس اش ينلسنو تس ينللناستئ للسنفاو لسووج

لسلإ لاحلوبينل ثتا لسس خ سات للناستئ لسن اسص للسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  .

:ل ههه تالسووطهههتعللس   ههه لبت اشههه ينل)سنو تسههه  لوسية  ت  ههه لوسنوههه تالللسنفههها لسنثهههتبي

لال ثتا لسس خ سات للناستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  .لللسنفا ض ل(ل  

:ل اةهه للاههاو ل سنهه للبههينلس اشهه ينلسنو تسهه ينلسنههذضيلضفضهه اقلسسهه خ سحلللللللسنفهها لسنثتنههثل

وستئ لسلإ لاحلسن م   ض لولا ي لسنذضيلضفض اقلسس خ سحللوستئ لسن اسص لسية  هت يلوذنهكللل

تئ لسن اسص لسية  ت يل  هالل نهاضفت لبأة ه ةلسنمضهتضتلسنهوللللللا  تلض ن سلباؤض ت لنم  ةللوس

لضت  لبتتلسن تملااقل.

:ل اة  لاقه لس  لاهتإل سنه لبهينلسلخهبرةلسنوهتبم لن  اشه ينلبتيب ختبهتالوبهينلللللللللللسنفا لسناسب 

  ثتا لسس خ سات لوستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  .

 لبهههينلس جتبههه لسية  ت  ههه لن  اشههه ينلاهههال:ل اةههه ل لاقههه لس  لاهههتإل سنهههلسنفههها لسلخهههتاك

 سيب ختبتالوبينل ثتا لسس خ سات لوستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  .للل

:ل اة للااو ل سن للبينلسنهذ ا لوسيبهت لا  هتلض ن هسلبجثتاه لسسه خ سات للللللللسنفا لسنوت س

لوستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  لللللل

:ل اةهه ل لاقهه لس  لاههتإل سنهه لبههينلستتنهه لسناوسة هه لن  اشهه ينلوبههينل ثتاهه لللللوههتب سنفهها لسن

لللسس خ سات لوستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  .لل

 اشهه ينلوبههينل ثتاهه لللأاههت يلإقتاهه لسل:ل اةهه ل لاقهه لس  لاههتإل سنهه لبههينللللللسنفهها لسنثههتايل

للل  .سس خ سات لوستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب

 
   الاطار النظري:

 سيس خ ساتالوسيشلات تاللوسن لاجتالسية  ت   للللللل

سيسههه خ ساتالوسلإشهههلات تالأقلاوههه خ ايلوسهههتئ لسلإ هههلاحل  هههال  سضههه للللللبةاضههه لفهههض ل 

بتح  تةت ت ل,لوأبته لت هت وقلاصهت  لومح اضهتالوسهتئ لسلإ هلاحلسنهول اطهيلسح  تةهت ت لللللللللل

الوسلإشلات تالايل  سستال وسا لسوشختصليس خ سحلبفنتن  .لوق لب ألافتاحلسيس خ سات

(,لوبةهههامسلوقلل(1981للMcLeod and Becker) سناسهههتئنلوغهههاس لسلإ هههلاحلسنو تسهههي
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سلإبضبههه للأصهههلا  لةتبلامهههتلأستسههه متلاهههيلأب ههه  لست هههتةلسن اا ههه ل,امههه للسسههه نت البةاضههه لللل

ب  ةهه ل ههلايرةل  هه للبةههامسلوبتههتلللقتب هه لن   لا ههسلللبتههتسيسهه خ ساتالوسلإشههلات تالسيلا  ههتحلل

ل  سس لسناستئنل برلسلإبضب .للل

إقلس مت ب لبينلاو خ ايلسناستئ لسن م   ض لواوه خ ايلسوبضبه ل ج ه للأقلاوه خ ايللللل

سلإبضب لأ ثالب ت تلوسب متئ  لخلسنلا ثل يلسناسهتئ ل هبرلسلإبضبه لوسيسه  تعلإن تهتلسنهوللللللل

 ل(Bowman and Willis, 2003ةاض لسيس خ ساتالوسلإشلات تال)ب  ا لانلب ج لوت سل

وقهه ل لامهه لسنن ضهه لاههيلسن  سسههتالبةاضهه لسيسهه خ ساتالوسلإشههلات تالن   ضهه لاههتلضاةهههلللللللللل

اسقه للسن اسصه للل ه لال  س و خ اينلإلىلت   لا صتالوسهتئ لسن اسصه لسية  هت ي.لح هثللللل

سح  تةتالس و خ اينلايلملاجلتمج  ت لايلسن نلايرل يلأبفوهت ل,لن ضا ههل,للل سية  ت يل

وسن اسصهه لاهه لسوصههه قت ل,لو ناضههالسناطههه لسية  ههت يل,لوسنوههنيلن  صهههاجل  ههالسنههه   للللللل

 ,لللل2015لBasak and Calisirل سننت فيل,لو اس  لشلاجت ت لسية  ت   ل

ا لسن تسلن   ت   لخلا صتالوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يللللوم ص لسن  سستالإلىلأقل وس

 Kaye and ل )سيب  هتللسنو تس  للايلسنلا ثل يلس ن ااتال,لودم هسلسنهذسال,لوس اسقلاه ل,لوللل

Johnsonلل)ل2011,ل 

 للسي   ت ل  يلوستئ لسلإ لاحلوسن لاجتالسية  ت   للل

  هالسن ةهتحلسلإ لااهيل جه لأولللللضت  لسي   ت ل  الوستئ لسلإ لاحلبأنمتإللس   ت لسن هتسلل

وستئ للإ لاحللمح  ةلللللوقل  ة لس   هت لسلج تها ل  هالت  ه لأشهجتجلوسهتئ لسلإ هلاحلللللللل

تخ  هه لبههتم لافل وسانتهه للولسمهه لافلوسههتئ لسلإ ههلاحلخلسنمهه  ةل  ههالإشههلاتعلسيح  تةههتاللللل

 لللل(DeFleur and Ball-Rokeach,1989). س خ  ف ل

بحههت لسنناساهه لسنههول هه تال  ههالسي   ههت ل  ههالوسههتئ للللوقهه ل  سهه لت ا هه ل ههلايرةلاههيلسول

تملسن أ  ه ل  هالأقلسنه وسا لاا لا ه لبتي   هت ل  هالوسهتئ لسلإ هلاحلسن م   ضه لللللللللل سلإ هلاح,لول

لألاهه سفح ههثلضهه  ل بههنلسيسهه خ ساتاللوسي   ههت ل  ههالوسههتئ لسلإ ههلاحللبللللل وسلإنجضوب هه 

 هلإشلاتعلسن وسا لض يرلإلىلس   ت ل.لوسقلسي  مت لبأقلوس ً تلان  متل ج تت سلج تا لوب ت 

لأقاول  اللاذسلسناس ن.

أتل)سلإ هههتقلبتناسههه   للللintentionalityنهههذنكللضاةههه لس  لاهههتإلبهههينلسنن  ضههه لأولسنمصههه ض لللللللل

أتل)سم  هههت لوسهههتئنلان  ههه لللactivityوسن خ ههه نلليسههه خ ساتت(لوبهههينلسن  هههتإلأولسنفنتن ههه لل

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0736585316302854#bb0025


 

 107 

التواصل  شبكاتالبحرين ل مملكةفى  يينالسياس ينالمرشحالمتغيرات المؤثرة في استخدام 
    الانتخابية الدعاية فيي الاجتماع

 

(ل,ل  هتلض نه ل صها لس وه خ اينللللل2014)لل(B.K. Kaye, T.J. Johnson)وسي   هت ل   تهت(للل

 و سًل ئ وه تًلخلد ضه لبهاعلس صهت  لسنهولللللللل-بتلإطهتا لإلىلسنه وسا لللل- ص سق  لسلإ هلاحلل

 للل (ل2007(ل T.J. Johnson, et al ))لل ج ت لسس خ ساتتل

أقلس ه وبتالس اةته ل هالس ن ااهتالللللل(2017)ل(لChi-YingChen, Shao-LiangChang)لو ست

ذولسن اةههلسية  هت يلخلسنوه ت لسنو تسهي.للوللللل”للا ولاا “ ثال فض لالامت ب للبه جاقلأ

نههذنكلضن  هه لسن ههتسل  ههالس هه وبتالأ ثههالاههيلس   ههت لا ل  ههالا وههلاا لل  هه لسنلا ههثل ههيللللل

لس ن ااتالسنو تس  .للللل

 خل  لا مهتالا  ا ه لل ةهاض ينللوسلا   لسنن ض لايلسن  سستالبتيس فت ةلاهيلسنه اجلبهينلسن لللل 

  هتئجللثلس فمه لللسنلح هلل(2013)ل  Literat Ioanaولل هذنكللللDavies J. Johnل2007لا تهتللل

سي   هت ل  هالللةاضه للسيسه خ ساتالوسيشهلات تاللوبلللةاضه لسن ال اصاسلسن تهتلللاه لااطه تالبللل

 لل.وستئ لسلإ لاحل

بتم لاههت لس هه  يرسالس هه تاةلخللسسهه خ ساتالوسههتئ للللل  ههتلسلا  هه لسنن ضهه لاههيلسن  سسههتالللل 

للسلاه  لل(لسنهذولل2016)للAbdul Adheem Drafishسن اسص لسية  ت يلوسي   هت ل   تهتللا تهتللللل

ب   ضههه لسنناساههه لس ههه تاةلخلباسضهههتلسيسههه  اس لخلسسههه خ سحلااسقههه لسن اسصههه لسية  هههت يلللللللل

ل2018و هذنكلل  سسه لللل,أضضهتل ستجاا  لاو ف  سلايلنماذةيلسيسه خ ساتالوسي   هت للل

Ferris L. AmberHollenbaugh E. Erin, سنهذولللبهتقالسي   هت ل  هالسنلاه سئ لسناظ ف ه لولللللللل

ن  م هسللل Facebook  سنيليس ج تفلس   يرسالسنهول ه تال  هالس   هت لس  هت  ينل  هالللللل

 ةهها لسيسهه خ ساتالوسلإشههلات تال,لووةهه لأقل وساهه لسسهه خ سحللللل صههتجللاههيلا لألاهه سفلسي

Facebookت .لللسيننلا ل و مسلات متلخلب تئجللل    

لسن م   ضه ل سسه لسسه خ سحلسنلاه سئ لسناظ ف ه للناسهتئ لسلإ هلاحللللللل ببنوللسنلاتحثينللل  تلسلا  

 لوا تق هه ل و لاههتل,لا وهه خ االسلإبضبهه ل  هه اتلضوهه خ اابتتلضن هه وسل م هه  ل هه لسنلاهه سئلللللل

وبتن تنيل  تالسلإبضب ل  ال اضم ل نتا لسواهاس لاه لللسناظ ف  لسوماولو اضم ل نتا ت لانتتل

 وستئ لسلإ لاحلسوماولو  ة لس   ت لا ل   تت.ل

سي   هت ل  هاللللةاضه لسيسه خ ساتالوسيشهلات تالوبلللةاضه لباي"لنذسل وه ف  للاهذهلسن  سسه للللولل

لخل  لا ت ت".لايلبمتإلسنماةلبت فلسيس فت ةلوستئ لسلإ لاحل"ل

https://www.researchgate.net/profile/John_Davies19
https://www.researchgate.net/profile/Ioana_Literat
https://www.researchgate.net/profile/Amber_Ferris
https://www.researchgate.net/profile/Amber_Ferris
https://www.researchgate.net/scientific-contributions/72248022_Erin_E_Hollenbaugh
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للRubin and Windahlسقللاههذسلسن جتاهه لسن ةههاتلسنههذتل  لا ههتهلسن  سسهه لض لاقههالاهه ل ؤضهه لل

وسنههذضيلأ هه سلأقلبةاضهه لسي   ههت لوحهه لاتلأولبةاضهه لسيسهه خ ساتالوحهه لاتلغههيرل تا هه للللللللل

لن فوهههيرلظههههتلااةلسسهههه خ سحلسلج تهههها لناسههههتئ لسي صهههتج,للذنههههكليقلسوونههههيل اةهههه ل هههه لل

 لسلإ ههلاحلسلىل ههأتيرسالسن ةههتحللسية  ههت يلخلحههينلنجهه لبةاضهه لسسهه خ ساتالسواههاس لناسههتئ

 هأتيرلن ناساه للللسيس خ ساتال لاتندلخلا لهلسنفا لستاضه لخلسم  هت للاهذهلسناسهتئ ل وقلذ هاللللل

 للل.ل(Taosun, Tsan-kuo,2003)س   ن  ل

 
 المنهجية. 

 لسننلاقههتاليل مهه للاههذهلسن  سسهه ل  هه لحهه و لسن  سسههتالسناصههف  لسنمههتل تهه  لسضضههتلب  سسههللل

ح ثل و ت فلسن نافل  الس   يرسالس ه تاةلاهالسسه خ ساتال   ه للللل,للسنولالا  لبينلس   يرسا

اههيلس اشهه ينلاههالسيب ختبههتاللناسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخل  ههتض ت لسيب ختب هه ,لونههذسلللل

اتالو أتيرللسنةاوفلسنو تس  لوسية  ت  ه للسسلا   لباص لسن وسا لوسن فض لاالوسيس خ 

   لبت اش ينل  السس خ سات لناسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلبته فلانااه ل هأتيرللاهذهللللللللس 

س   يرسال  ال ثتاه لسسه خ سات لناسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلخل  هتض ت لسيب ختب ه ل,لولللللللل

"ولاالايلسبو لس  تلاجللالا ا لن   سستالسنول و ت فلللا تجلس ولهس    السن  سس ل  ال

ود  هه لل صهه ناسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت ي,للح ههثلضوهه ت فللللاوههلهلجمتهها لس وهه خ اينل

لللو فويرلةاسب لا ج  لسن  سس .

سه سيلبتلإطهتا لسلىلللل30ض جهاقلاهيللللسيسه لا تقلسنهذوللل:ل)سيس لا تق(لتمل ص   سنلا تبتالجم 

ل سوسئ  لسن  اغاسا  لوليح اتل  الس تو سنول نبرل يلألا سفلسنلا ثلسوستس  ل.لل

ايلملاجل   ه ل ه  لاتللللاسئ  لسنلاو     السن  سس ل  يلأس ا لسنن   لسننس   لسيةاس سا:ل

ل432وسنههذولب ههدللسجمههتنيل ه  لس اشهه ينلخلسيب ختبههتالسنبر تب ه لوسنلا  ضهه للااشه تلاههيللل150

 تبه لااةها ةلللل240,لح ثلتمج تلايلستصاجل  الأ قتحلسداس ه لسن متنه لننه  لللللااش ت

ونهههذسل تبههه لبوهههلا لسنن  ههه لسنهههولتملستصهههاجل  هههاللخلوتهههتئسلسن   ههه لسننتاههه لنلاب ختبهههتا,ل

%(لاههيلإجمههتنيلت  هه لسنلا ههث,لواههتلبوههلا هلللللل34.72سسهه  تبتالصهه    للو تا هه لا تههتل)للل

%(للمههيلساجههيلستصههاجل  ههاللاههاس فت لسن متنهه لوسي صههتجلبتهه لولاههذهللبوههلا ل تا هه لللل62.5)

خلللا تق,لتملإ سههتجللسيسهه ت للاههاس فلوبنهه لستصههاجل  ههالن  ث هه لس   هه لسوصهه يلن لا ههث.ل
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وألا ساهههل  ههاللسنلا تبههتالسلختصهه لبتنلا ههثلل(لاهه ل سههتنهلااامهههللد ههاتلattachا هه لاااههسل)

ةاو لسب ختبتالسنذولأب هأهلس اشه اقلوشهت  لا ههلسنصه ف اقل  هال  لا هسل)وس هكلس (لوللللللللل

سسه  تبتال(للل10خلسوضتحلسلخ و لسوونيل)لنجيل تب لسيس  تبتالمح و ةلح ثلال  ن 

 هبرل  لا هسل)سنهاس كلس (لنجهه لللللينن لاهتحثلل س ه لسنذ  هللا ت ةلاهيلسدلبنه لاتلتملإ سهتجلسيسه للل

سسه  تب لامهنلخلةوه لأضهتحلللللل30لاهاس فت لااصه  لإلىللللس اش ينلسنذويلتملستصهاجل  هالل

أماولولاالسيس  تبتالسنولتملسس خ ساتتلخلإةاس لسم لاهت ل)سنفهتل ابلاهت ل(لن  أ ه للاهيلللللل

لتلاتالس م تسل.ل

سسه خ سحلأسه ا للللاضه لسنلاتحثهتقللاسصه لاه لس اشه ينلح هثللللللبن لذنكلتمل ن ض لا ت  ه لسن ل

وسنهذولأ هتحلشهاحلسده فلاهيلسنلا هثلولستصهاجل  هاللللللللللسي صتجللسدت فيلس لاتشهالبت اشه ينلل

وإ ههت ةلإ سههتنهلبنهه ل نلائ هههل,لبنهه لاتلتملإ سههتجلللللللااسامهههلس لا ههاتينللإ سههتجلسيسهه لا تقلدهه لل

ات  فنهههه للضهههه لسلإنجضوبههههي  ههههالحوههههتبت لسلخههههتصل  ههههال)وس ههههكلس (لأولسنبرللسيسهههه لا تق

سسهه  تب ,لتملسسهه لانت لةوهه لا تههتلننهه حلإةتبهه لس اشهه ينل  ههال هه للل155سيسهه  تبتالإلىل

ل18أسئ  لسيس لا تق,لوق لتملسن اسص لو  ميلسيس  تبتالملاجلاهضهلشهتال ماضلاهتلبه أالاهيلللللل

 هتقلل ضو برلولايلسنفضةلسنولسش    ل  لسنن    لسيب ختب ه لح هثلللل16إلىللل2018باا برل

أمهذسلخلسي  لاهت لإ سهتجل سهتئ ل هذ يرلللللللل2018 ضو برل6باا برلوسلإ ت ةلل28سن صاض لضاحل

وس سهه لصها  هلن  اشهه ينلاهه لسلإشههت ةلإلىلتتلاهه لسناسههتن لسذسل ههتقلس اشههلهلقهه سلسسهه  ت لل

لبن ل نلائ ه.للللن لاتحثينلسيس لا تقل

  التلات لللاجل ارضنهبن لااسةن لسيس لا تقلتملأةاس لص  لس م تسلايلمل:سنثلاتاسنص  لولل

ولتملأةهاس للالاحةهت ت للللل()ل لس م هتسل وذنهكلن   مهسلاهيلصهللللايلأست ذةلسلإ هلاحلسنو تسهيللل

لنلاس خ سحل.لتصتتسن  سس لوأط يللا سفلأ  الق تسللقتلا  تلض   للق  ةلسيس 

لسناسهه   لس ث ههيللسم لاههت ل)سنفههتل اوبلاههت ل(لاههاللوةهه لسنلاتحثههتقللتلاههتالس م ههتسلامهه لونم ههتسلل

نوههها  ل نلائههه لول,ل0.7رس البوهههلا تتلل هههيللوس وهههت لسننلاهههت سالوسنهههو هههتسلتلاهههتالس ههه  يرسالنم

د  هه لسيسهه لا تقللسيسهه لاتبتالخلسنةههاوفلس جتب هه لوسناا  هه لس  تسههلا لن  اشهه ينلامهه لتمللل

بنههه ل  مهههيل اشههه ينلو  وهههيرسلنن   ههه لسي سهههتجلوسيسههه ملاتجلاهههيلسلل Google Form  هههال

اههيلمههلاجل جاضهه لسيسهه  ت سالو اا ههالسيسههئ  لللت ههالسنلا ههتاتملت.أنجضوب ههتلسيسهه  تبتال

-Tبت فلإةاس لسن     للوسم لات لسنفهاو لبتسه خ سحلسم لاهت )للللللSPSSن   تس لا للبابتاجل
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Test م ههتسلسنفههاو لبههينلس اشه ينللو ههذنكللسم لاههت للن(لCH
نم ههتسل لاقهه لسي  لاههتإلبههينلل2

للل .ايلسنبربتاجل26بتس خ سحلسيص س للس   يرسا

ب هتئجلد  ه لسنلا تبهتالللللبنها للأودهتلبه ألل:ل  مو لسن  سس لإلىلتلات لمحهتو ل:لللو لسن  سس محت

وق هتسلسننلاقهتالبهينلس ه  يرسال,اهالحهينلللللللسم لاهت سالسنفهاو للللبنها لب هتئجلللسنثتبيوسم صل

واناقت هههلوأمههيرسلللهوحهه و سنلا ههثلملاصهه ل هها ل تق هه لسن  ههتئجلولتههتيل ل ههتقلسنثتنههثل

ل.هلوالاحمهااسةن

 
 لأول: النتائج     المحور ا
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ب ت ئهههههه لسناسقهههههه لل,ل2001سنو تسهههههه  لخلسنلا ههههههاضيلبنهههههه ل ههههههتحلللصههههههلاحتاسم هههههه لسيلل

سنهههذولأ هههتحللللسنضشهههلهلبوهههتان للخلسيب ختبهههتا,لولاهههالاهههتلأشهههت الإن ههههللللسنو تسهههيلس لائههه ل

اشههه ينل هههيلسبهههارل وساههه لل اشههه ت لنلاب ختبهههتالللب هههتئجللاهههذهلسن  سسههه للحهههينلتملسههه سجلس ل
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سنبر تب ههه لوسنلا  ضههه لن  ةهههيلسنةهههاوفلسنو تسههه  لس لائ ههه لبثهههتبيلسبهههارل ساههه للح هههثلأ  هههيللل

سناغلاههه لوسن  هههاحلل ساههه %لاهههيلس اشههه ينللأوناضههه ,لوالضوهههلاسللاهههذهلسنههه وسا لسهههاتللل26نههههل

ل%ل,لأاههههتلسناسقهههه لسية  ههههت يلامهههه للبههههتجل58.7سن خصههههيللن ضشههههلهللوسنههههذولحصهههه ل  ههههالل

 ل%لايلس اش ين.لل15.3 لوالض تالخلقاس لسنضشلهلإيللن تللن اا لا ل ت

سههههه سجلس اشههههه ينل هههههيلسبهههههارلس ههههه  يرسالسنهههههول   ههههه لقهههههاس لل اشههههه ت لخلللل  ههههه وللللل

ب ختبهههههتالل,لل تبههههه لس ههههه  يرسالس ا لا ههههه للبت وهههههئان  لسية  ت  ههههه للاهههههيلسنهههههولدهههههتلللللسي

%ل(,للل68 لتههه  نت لس  هههي"ل)لسووناضههه لح هههثلحةهههيلاههه  يرل"ل غلاههه ت لخلدم هههسلا تنهههلللللل

%(ل  ههههالس هههها لا ينلللل55.3واهههه  يرلأقل"لا ههههت لحتةهههه لل ههههيلخلمههههبر ت للنهههه   لس   هههه "لل)لللل

ات  ههههت لل,سوولىلوسنثتب ههه لل  ههههالسن ههههاسنيل,ل لالاهههتلس هههه  يرسالس ا لا هههه للبتنههه   لسنو تسههههيللل

اههههيللل%34.7سنو تسههههيلسنههههذول    هههه لبهههههلسنلا ههههاضيلخلسنفههههضةلس نتصههههاةلقهههه ل  هههه لقههههاس لللل

س اشهههه ينلل,تهههه للاهههه  يرل  هههه   للسنو تسهههه ينلخلس   هههه لن  اشهههه ينل  ههههالسنضشههههلهلخللل

%لاههه ت ل,للوالضلانههه لل هههيلذنهههكل هههثيرسلاههه  يرل  ههه   لللل17.3سيب ختبهههتاللقههه ل  ههه لقهههاس لل

ل%لايلس اش ين.لل16.7س  سوتالسنو تس  لن  اش ينلإذلأتاالإبتبتل  القاس ل

ضجههههيلللح ههههثلاا ههههأماةللبتنهههه لااس هههه للامهههه لوس تن هههه أاههههتلس هههه  يرسالسية  ت  هههه لللللللل

سنوهههتبم لن نتئ ههه لبتنن ههه لسنو تسهههيلسهههاولسن هههأتيرل  هههالبوهههلا لطهههئ   لاهههيلقهههاس سالللللةخهههبرن 

%لاههههههيلس اشهههههه ينل,ل  ههههههتلأقلللل6.7ا هههههه لضهههههه   للاههههههذسلس هههههه  يرلسههههههاتلللللل,س اشهههههه ين

سلإاجتب ههههتاللس تن هههه لن  اشهههه ينل ههههتقلدههههتلل ههههأتيرلسطههههن ل  ههههالقههههاس س ت لإذلال هههه تال

%(لاههههيلس اشهههه ينل,للولمههههتلض فهههه لسيب لاههههتهلأقلأمههههاللاههههذهلس هههه  يرساللاههههالللللل3.3)لإيل  ههههال

سنههههه   لاههههههيلجمن ههههه لس تسهههههه  للح هههههثلالضهههههه تال و للسلج ن هههههتاللسنو تسهههههه  ل)ولاههههههيلللللل

سنج ههههتقلسنو تسههههيلس ههههاسرلنلأحههههاس لسنو تسهههه  للخلس   نههههتالسومههههاو(لسههههاولنهههه تلللللللل

واوههه ملالواا لا هههتلللولاهههالاهههتلضنههه لأقلقهههاس لسنضشهههلهل هههتقلذس  هههتللللللل,%لاهههيلس اشههه ينل2.7

بهههت  س لس اشههه ينلن اسقههه لسنو تسهههيلس ثهههالا ههههلاا لا هههتلبج ههه لأول  تبهههتالس تسههه  لللللللللل

ولاهههالاههههتلض ههههيرلسلىلأقللسوبهههارلخللاههههذهلسيب ختبههههتاللاههه للس اشهههه ينلس وهههه م ينلسنههههذضيليلللل

لض   اقللج ن تالأول  ت سالس تس  لان   .لل

ل

ل

ل
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 لللسيب ختب  لسن  تض خللسس خ سحلوستئ لسي صتجل -2

لل تض لسيب ختب   سناستئ لسلإ لاا  لسنولضفض لس اش اقلسس خ ساتتلخلسنلأباسعل2/1للللل

ل    

 

وسهتئ لسن اسصه لسية  هت يل هأ سةلن   تضه ل هيلسبفوهت لخلاهضةللللللللللاض لأغ  لس اش ينلللل

 أوسل ه حللل%7.3ل,لامتبه لل%لا ت لو س للاهذهلس ت ه لل58ست   لسيب ختب  لح ثلحترال  التم ل

لوسقلوستئ لسلإ لاحلسن م   ض للايلسوق  ل  هالسنم هتحلبتهذسلسنه و لللللإاجتب  لق تاتتلبتذسلسن و 

س اشهه ينل صهها سل ههيلألا  هه لأقل  جتاهه لأ وس ل هه لاههيللل%لاههي34.7لخلحههينل ههتقلنهه تل,

لسية  ت   لن  م سللاذسلسد ف.للللللوستئ لسلإ لاحلسن م   ض 

لين سنو تسههولن    هه لخلطهها ل ؤضهه ل هه  لنهه كلبتنم  هه لاههيلس اشهه ينلو جههيل فوههيرللاههذهلس

أوط اسلأقلسناستئ لسية  ت   ل وت لد لسناصاجلسنواض لوسنلاهثلس لاتشهالوتلانتن ه للللللسنذضي

ضماااقلبتتل وقلق ا لرا   لأولأتلسن اساتالاتن  ل,ل  تلأبتتلتمج ت لاهيلسن فت ه لس لاتشهالللل

لتد .ا لسن تملاينلوات ل  و لأانجما ل

لل
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للللوستئ لسلإ لاحل  صت  يملات لوان ااتالس اش ينلل2/2

التخ   لسن  تئجللسلختص لبأاض   لسناستئ لسي صتن  لبت  لات لاتلاصه  سلن  صهاجل  هالللللللل

س ن ااتالوسوملات لس  ن م لبتيب ختبهتال هثيرسل هيلسن  هتئجلسلختصه لبأاضه   للاهذهلسناسهتئ للللللللل

ختب ههه لح هههثل تبههه لوسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يللاهههالللإ لاا ههه لن   تضههه للسيب ل هههأ وسا

%ل(لاهيلس اشه ينل)اار ه لاهتلبهينلللللل94.7سذلاضه تتلل)لللسو ثال فضه لالن م هتحلبتهذهلسناظ فه للللل

%لسسه م لبنهوللأملات لاهتلاهيللاهذهلللللل20%لسس م ل ثيرسلاهيلسوملاهت لوس ن ااهتالوبوهلا للللل74.7

ألا  هه للاشهه اقل,للنههالس ضسناسهه   (لولاههالاههتل ههتقليا ههتلنلاب لاههتهلومحههلالن  وههتؤجلح ههثلالل

بتي صتجلبتلخبرس لوسن خ لسنو تسه  لللول يح  تن  ل اقللاذهلسناستئ لاص  سلغيرلااتا لبه

حلسناسههتئ لسية  ت  هه ل ههأ سةللسامهه للأوطههلهلسنههلانولسبهههل  ههتلقهه لضاةهه لذنههكلإلىلسسهه خ للللل

 لن  اسصهه لسن خصههيلغههيرلس لاتشههالأول نااهه لأملاههت لس اشهه ينلس  تاوههينلوأبتههتلساضهه لوسهه  للل

يس مت لس ن ااتالب ج لسهاض ل,لو  هتلضه   لوةته لسن ةهاللاهذهلاهتلأوطه  هللب هتئجللاهذهللللللللللل

سن  سس لايلل اقلسي صتجلسن خصيلللاالستتئال  الس ا لاه لسنثتب ه ل  صه  لن  ن ااهتاللللل

%لاهيلس اشه ينلسنو تسه ينلللل78ا فاقتلبذنكل  هالأتلاهيلسناسهتئ لسومهاولح هثلحهترلتمه للللللللل

%لسسه م ل هثيرسلاهيلسوملاهت لوس ن ااهتالوبوهلا للللللل28.7 لاتلبينلبولا لن م تحلبتذسلسن و ل)اار 

%لسسههه م لبنهههولأملات لاهههتلاهههيللاهههذهلسناسههه   (,لسواهههالسنهههذولضنههه لسقلستصهههاجل  هههالل49.3

س ن ااتالب ج لساض ل تقللاهالس ف هتحلسنائ وهيلسنهذولحجه لسم  هت لسناسهتئ لسي صهتن  للللللللل

 اش ينلين متإلأتلان اا ل  هتلل  ص  لن  ن ااتاللوسوملات لولاالاتلض  تشالا لش  لس

  تال  الوسقنت لسن  تاويلخلسيب ختبتا.لوق لأشت السن خلا لسلإ لاا  لإلىلأقللاذهلسن    ه لل

 جيل فويرلاتلخلس ت لسلا  هتحل ه لسناسهتئ لسن م   ضه لبلاهثلسوملاهت لوس ن ااهتالسلختصه للللللللل

ت  ه لن وه لامهنلسهتح لللللبتتل  السناستئ لسية  ت   لولاالاتلبن لايللاذهلسناستئ لسية  

ن  اسص لبينلسوااس لبنضت لسنهلانولبه لبت ه لأ سةليسه مت لس ن ااهتالوسوملاهت لاهيلسناسهتئ للللللللل

سن م   ض لل برلق اس تتلسية  ت   لولاهالاهتلقه لضفوهالاهتلس ضهلهلخلسن  سسه لاهيلأقلسنصه  لللللللللل

 ههيللوس اسقهه لسلإنجضوب هه ل  ههالسلإبضبهه لال لانهه ل ههثيرسلخلألا   تههتل  صهه  لن  ن ااههتال

%ل76.7سناس   ينلسنوتبم ينلح ثلحتر تل  الس ا لاينلسنثتنث لوسناسبن للح ثلبتنه لسنصه  ل)للل

%لسس م لبنهولل48%سس م ل ثيرسلايلسوملات لوس ن ااتالوبولا ل28.7(ل)اار  لاتلبينلبولا ل

%(ل)اار ه لل73.4أملات لاتلايللاذهلسناس   (للب   تلبتن لس اسقه لسلإنجضوب ه ل  هالسلإبضبه ل)للللل
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%لسسهه م لبنههولل34.7%لسسهه م ل ههثيرسلاههيلسوملاههت لوس ن ااههتالوبوههلا للللل38.7بههينلبوههلا للاههتل

ل أملات لاتلايللاذهلسناس   .لل

ب   تلحترلسن   فاضاقلوسناس ضهال  هالااس ه لا هأماةلاهيلح هثلألا  ه ل و لا هتل  صه  للللللللللللللل

ل%(لاهيلس اشه ينلل38ن  ن ااتالوسوملات لسلختص لبتيب ختبتالوذنكلبفت  ل لايرلإذلس    ل)ل

%ل30%لسس م ل هثيرسلاهيلسوملاهت لوس ن ااهتاللوبوهلا لللللل8  السن   فاضاق)لاار  لاتلبينلبولا ل

%ل4%(لاار هه لاههتلبههينلبوههلا للل27سسهه م لبنههوللأملات لاههتلاههيللاههذهلسناسهه   للوبههتجلسناس ضههال)لللل

%لسسه م لبنهولأملات لاهتلاهيللاهذهلسناسه   .للللللل23سس م ل ثيرسلايلسوملات لوس ن ااتالوبوهلا لل

تئجلسن  سسهتالسنوهتبم لوسنهولسب ته لإلىلسقلسننهت سالسي صهتن  لن   تها للللللللولاالاتلض وسلايلب 

سنلا هههاض لتم ههه لسلىل فضههه  لسنصههه  ل  هههالسن   فاضهههاقل  صههه  لن  ن ااهههتالوسوملاهههت للللللل

لوضفض اقلوستئ لسن اسص لسية  ت يل  السناستئ لسن م   ض .لللل

لل

للسية  هههت يلخل وساههه لسسههه خ سحلس اشههه ينلسناسهههتئ لسن م   ضههه لووسهههتئ لسن اسصههه للل2/3

 تالب ختب سي

ااقلسناسههتئ لسن م   ضهه لل حتونهه لسن  سسهه لسن  هها لن هه وسا لسن ههالةن هه للس اشهه ينلضوهه خللللل

ووسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخل  ههتض ت لسيب ختب هه لسههن تليسهه ماس لأتلاههيللاههذهلسناسههتئ لللل

ت رةلس ثالات    لخلسنم هتحلبجه لوظ فه لولاه ل هتقلن جتاه لسناسهتئ لسلإ لاا ه لألا  ه لبهلللللللللل

وامتليل س لس اش ينللن م تحلبتذهلسناظتئ لأحليلالولمهتلضهثيرلسيلا  هتحلخلإةتبهتالس اشه ينلللللل

سبتهه ل أوسلخلسلإ ههلاحلسية  ههت يلوسهه   لس ثههالات   هه لولاههذهلسنفنتن هه لال  فهها لامههنل  ههاللل

سناستئ لسن م   ض لب ل فاق ل  الللم هت لأقل  جتاه لسناسهتئ لسن م   ضه لاه لست ضثه لن م هتحلللللللل

لبتذهلسناظتئ لبفنتن  ل.

امهه لأشههت الستتلاههتالس اشهه ينلإلىلقهه  ةلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يل  ههالسنم ههتحلبتههذهلللل

%ل,لخلحههينلحةهههيلات   ههه لأ س لل70%لسنهههيلل58سناظههتئ لبفت   ههه لب وهه لل اسوحههه لاهههتلبههينلللل

لسناظتئ لسلختص لبتن  تض لسيب ختب ه لخلحتنه للسن جتاه لبهينللوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلللللللل

%,لوقههه ل اسةنههه لسن وههه ل37.3%لإلىل23.3وسناسههتئ لسن م   ضههه ل  هههالبوههه ل هههضسوحلاهههتلبهههينلل

%ل2سلختص لبفت    للسلإ لاحلسن م   تلن م هتحلبتهذهلسناظهتئ لح هثل اسوحه لسن وه لاهتلبهينللللللللل

%لولاهالاههتلضنه لأقلوسههتئ لسن اسصهه لسية  هت يلأصههلا  لدةههيلب فضه  ل ههتنيلاههيللللل7.3إلىل

سن  تضهه لسيب ختب هه لولاههالاههتلض ههيرلإلىلأقلوسههتئ لسن اسصهه للللللةتبهه لس اشهه ينلو س لوظههتئ للل
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سية  ت يلس جاقلخلس و ملا لسنماض للايلسنوتح لسلإ لاا ه لسو ثهالات   ه لن  اشه ينلللللل

خلسن  تض لسيب ختب  لساس لسنبر تب  لأولسنلا  ض لخلسنلا اضيلإقلال جيلق لأصلا  ل ذنكل

لبتنفن .لل

اسههتئ لسية  ت  هه ل تبهه لس ثههالات   هه لخلسناظههتئ للللولقهه لأشههت السن  ههتئجلإلىلأقل  ههكلسنلل

س ا لا هه لبتن فت هه لسلج ههتلايرتلا تههتلخلشههاحلسنههبرساجلسيب ختب هه لن  اشهه ينلأول ابتههتلأ سةلل

أستس  لن   تها لن فته لس  ن هسلن هبرساجلسيب ختب ه لأول جهاضيل ؤضه لشهتا  ل هيلس اشه ين,للللللللللل

  هه لس اشهه ينلا  ههتلض ن ههسلللل%للاههيل 70ح ههثل تبهه للاههذهلسناسههتئ لس ثههالات   هه لنهه ولللللللل

ب اظ فتههتللخللسن ههأتيرلخللأاجههت لسلج تهها لب ههأقلسنن   هه لسيب ختب هه لو ههذنكل ابتههتلأ سةلل

  تبن لس  تاوينلسنو تس ينلوسنولالضلان لألا   تتلل ثيرسل هيلسناظ فه لسنوهتبم لح هثل أتلللللل

مت به لخلألا   تهتللل%لايلس اش ينلأبتتل ج تهتلسنم هتحلبفت   ه لبتهذهلسناظ فه لوسنهول للللللل69.3

ا لق  ةلس اش ينل  السناصاجللن   تا لس و ت فل برلوستئ لسن اسص لسية  ت يللح ثل

%لاهههيلل67.3%لاهههيلس اشههه ينلبفت    تهههتلبتنم هههتحلبهههذنكل,ل  هههتل ستلأضضهههتلبوهههلا لل68.7 ستل

س اشهه ينلبإاجتب هه لسسهه خ سحلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخل وهه لقت هه ةلجمتلايرضهه لللللل

للللضت ةلحضا لس اش ينللخلأذلاتقلسلج تلايرل.وسس خ ساتتلنا

و اطلهلسناظتئ لسنوتبم لأبتتلجم نتلوظتئ ل  ض لا تتلصف لسن فت   ه لوضها لانل أتيرلاهتلللللل

ب جاس لسناستن لسي صتن  لا ل  ا تتل  الاه ولراه لقاضه لإذلضجهاقلاهيلسنصهن لسن هأتيرلللللللل

قلأاهاس لسلج تها لبهه وقلللخلأاجهت لسن هتسلأول وه لقت هه ةلجمتلايرضه لأولستضها لخلأذلاههتللللل

 اة هل ستئ لا  ا  لوا  تبن ل,ل  تلأقلا تبن لس  تاوينلض    لا تبن لسن  ها سالسلختصه للل

بت ي لس  تاوينلأويلبأوج,لاتلضن لأقللاهذهلسناظهتئ لاا لا ه لبتهذهلسن اسا  ه لوسنمه  ةل  هالللللللل

ثهه لامت بهه للسن فت   هه .لولاههالاههتل جههيل فوههيرهلخلطهها لرضههت ةلتههاس لوسههتئ لسلإ ههلاحلست ضللللللللل

لبتناستئ لسن م   ض لخلست   لسيب ختب  ,للل

أاهتل ههيلسناظههتئ لسلختصهه لب هاحلس ن ااههتالسن فصهه    لسههاس لس ا لا ه ل  ههسلصهها لإبتب هه للللل

ن  اش ينلأولسن احلس  ن سلن برساجلسيب ختب  لأولحولس هلاعلسلج تها ل  هالأ س لس اشه ينللللل

تن هأقلسننهتحلا ه لدةهيلب وه ل تن ه لامت به لللللللللوااسقفت لحهاجلسنمضهتضتلوسوحه س لس ا لا ه لبلللل

%ل58بوتبم تتلايلسناظتئ لح ثلسايلبفت    تتللخلأ س للاذهلسناظتئ لبولا ل اسوح لاتلبينل

%لايلس اش ين,لوق لحة  للاذهلسناظتئ ل  الألا   للبوهلا  لس  هالنه ولس اشه ينللللل64إلىل

  هه للووسههتئ لسلإ ههلاحللسنههذضيل أوسلبألا  هه لأقلضجههاقللا ههت ل جههتالالبههينلسناسههتئ لسية  تلللل
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%لاههيلس اشهه ينلسبهههلنجههيل جههيلشههاحلللل37.3سن م  هه تلن  م ههسللاههذهلسناظههتئ ل,لإذل أوللل

سنبرساجلسيب ختب ه لاتبههلاهيلسواضه لأقلضجهاقللا هت ل جهتالالبهينلسلإ هلاحلسن م  ه تلوبهينلللللللللللل

وسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلللولاههالاههتل جههيل فوههيرهلخلس ههت لاههتلضنههافلبثههاس لسناسهه   للللللللل

 أتيرل  لوس   لواتل جيلأقلضم حلايلملادهتل,لااسهتئ للسن اسصه لسية  هت يللللللبو لاق هل

ايلسنصن لسقلضم حلاهيلملادهتل سهتئ لس صهتن  ل اض ه لأولد ه لاالا ن مه لوللاهالاهتل    ههللللللللللل

وستئ لسلإ لاحلسن م   تللب ج لس ثالات    لح هثل وهت ل  تصهالسلجهذ لبتهتلخل وهت  للللللل

ست ضثل  تتل,لونن ل    لسح لس اشه ينل تبه لس ثهاللللات لس اطاعلأولسنمض  لسنولض  ل

حهينلضه  لسته ضثل هيلسنهبرساجلسيب ختب ه لاتبههلضه  لللللللللل  نلايرسل يللاذهلسنفجهاةلح هثل أتل"سبههللل

سن  ههها ل اطههها تالا  ا ههه لس تسههه  لوسق صهههت ض لوسة  ت  ههه لوبتن هههتنيللضههه  لشهههاحلسناسقههه للل

ضههتالسلختصهه لبت اشههلهلخلللس   نههيلسلخههتصلبجهه لتههتجلاههيللاههذهلس ههتيالن برضههالسووناللللل

ست   لسيب ختب  لولاالاتلض    ل  تصالإضضتحل   لهلن  اشهلهللشهاحلاهتلضاضه لب هج لسهت للللللل

ن   تهها ل ههبرلسنههبرساجلسن   فاضاب هه لوس اطهها تالسنصهه ف  لس  انهه لحههول صهه للسواجههت لللللللل

سن فصهه    لبوههتان لن   تهها ل,لإيلأقلسسهه خ سحلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يللن  ائهه للاههذهلللللل

اجت لوب الاتل برلااسق لسن اسص لسية  ت يللب هج لت صهالضوهت  بتل  هالسناصهاجللللللسو

لج تلايرلس برلوض   ل أتيرلسنفجاةل   هل.لب لأقل أتيرللاذهلسناستئ لس ائ ل  هتل وهت لخللل

لإ ت ةل اة هلسلج تا لن استئ لسن م   ض لن  صاجل  الس ن ااتالسن فص    لحاجلس اطاع".لللل

أضضتلإلىلأقلشاحلأ س لس اش ينلوااسقفت لحاجلسوح س لوسنمضهتضتلسننتاه لخلللو  يرلسن  تئجل

س   هه لأولم ههسلصهها ةلإبتب هه ل ههيلس اشهه ينلنهه ولسلج تهها للاههيلوظههتئ لاا لا هه لباسههتئ لل

س صتن  ل  هتل جهاقلا لات ه ةلرا  هتلي  لات تهتلإاهتلبه  يرلسوحه س لخلس   ه لأولبتوب ه  للللللللللل

شهه اقلوسنههول وههت لخلدوههينلصهها  ت لنهه ولسلج تهها لوسقلللوسلإسههتتاتالسنههولضمهه اتتللس ا

ب ههالاتل ههبرلسناسههتئ لسن م   ضهه ل  ههتلضجوههلاتتلق  هه لب   هه لن لا نهه لسناسهه   لوجمتلايرض تههتللللللل

وضجاقلناستئ لسن اسصه لسية  هت يل و لخلسن فت ه لب هتقللاهذهلسلآ س للمهتلضاضه لاهيلرضهت ةلللللللللل

 هتئجلسلختصه لبأوناضهتالسناظهتئ لللللحضا لاتلخلأذلاتقلسلج تا لو  تلضه   للاهذسلسن فوهيرلسن للل

سنههول أتلس اشهه اقلأقلناسههتئ لسلإ ههلاحلسن م   ضهه لانتن هه لس ههبرلا تههتلح ههثلحة هه لوظ فهه لل

%(لولاته لاهتلضفجهالا ههلسلج تها لب هتقللللللل7.3ب الأ س لس اش ينلحاجلقضهتضتلس   ه ل  هال)للل

س  هالتهلا لللل%(لولاالاتلةن هتتل  هتجلل5.3%(لوم سللصا ةلإبتب  ل يلس اش ينل)6سيب ختبتال)

لبو لن ولس اش ينل.ل
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لان يالسس خ سحلس اش ينلناستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  للل2/4

 

وننهه لاههتلتملسنج هه ل  هههلاههيلسن  ههتئجلسلختصهه لبجثتاهه لسسهه خ سحلس اشهه ينلناسههتئ للللللللللللل

سههاول أ  هه لولا  هه للاههذهلسناسههتئ لللسن اسصهه لسية  ههت يلخلسن  تضهه لسيب ختب هه لال جههيللل

%(لو تبههه للسن  لاههه للل88بتن وهههلا لدههه لح هههثلوصههه لانههه جلسيسههه خ سحلسننهههتنيلوس  اسهههنل)لللللل

%(لولاهالاهتلضنه لأقلل  هكلس اسقه لقه لسسه ت ج ل هثيرسلاهيلوقه للللللللللل65.3نلاس خ سحلسننهتنيل)ل

تضه للس اش ينلأت ت لسن  تضه لسيب ختب ه لولاهالاهتلض  ه ل ابتهتللسهتح للدهتلألا   تهتلخلسن  للللللللل

لسيب ختب  لودم سلألا سفلس اش ين.ل

ل

لوستئ لسن اسص لسية  ت يلسنولسس خ ساتتللس اش اقلخلست   لسن  تض لسيب ختب  ل2/5

   

وخلمحتونهه لن اصههاجل ن ااههتالس ثههال فصهه لاللتملسهه سجلس اشهه ينل ههيل فضهه لا ت لوبههارلللل

سن  سسهتالسنوهتبم للوسنهوللللةكلوسهتئ لن  اسصه لسية  هت يلوسنهولتملسسه متئتتلاهيلب هتئجلللللللل

سس ت ا لسن نافل  الأنمتإلسس خ سحل  كللسناستئ لوالتخ   لسن  تئجلسنول اصه  لإن تهتللل
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لاههذهلسن  سسهه ل ههيلب ههتئجلسن  سسههتالسنوههتبم ل  ههالسنههاغ لاههيلأقل  سسهه  تل   ههتوجلسن خلاهه للللللللللللل

لسنو تس  للل

فضه لالنه ضت للالللح ثلسبهل   لس سجلس اش ينل يلستلااسق لسن اسصه لسية  هت يللس ثهال لللل

وأضتهه ل ههتقلنهههلسولا  هه لسو  ههالخلسن  تضهه لسيب ختب هه للاللس ضههلهلسقل هه لاههيل)سبوهه  اسح(لللللل

%ل(ل94و)وس كلس (لق لحتر تل  الس ا اضيلسووجلوسنثهتبيلاهيلح هثلسن فضه  ل)لسبوه  اسحلللللل

%لوقه لنهاحوللل6.7وضا  ها للل12.7%لوا وهلاا لل24.7%(للوحترلحل  لايل هاضضلل74و)وس كلس ل

لجلايرلخل فض  ل  كلسناستئ ل يلسناس   ينلسن  ينلحتر تلس ا اضيلسووجلوسنثتبيل.لسنفت  لسن

ولايلسن  تئجلسنول لاق لا ل ؤض لس اش ينلسنو تس ينلولا  ه للوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يللللل

خلإ س ةلسن  تض لسيب ختب  لوأتاالب ج لوسطلهل  الان يالسسه خ سات لدهذهلسناسهتئ ل,لللل

س كلآس (لو)سبو  اسح(ل تب هتلس ثهالوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلسنهولللللللح ثلس ضلهلأقل)سنا

%لاههيل71.3%لولسنثههتبيل75.3سسهه خ اتتلس اشهه اقلب ههج لضااي,امهه لسسهه خ حلسووجلبوههلا لل

س اش ينلخل  تض ت لسيب ختب  للولاالاتلض وسلا لب تئجلسن  سستالسنوتبم لسنهولأشهت الإلىلللل

الوسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يلسسههه خ ساتلخلللأقل)سنهههاس كلس (لو)سبوههه  اسحل(للا هههتلس ثهههلل

سنلا ههاضيل,ل  ههتللأقلاههارل)سنههاس كلآ (لبت مههتحلسووجلنهههلاههتلضههبر هلح ههثلقههتحللسنن ضهه لاههيلللللللل

س اش ينلبإب ت لأولسيبض تحللل  ا تال  الل)وس هكلس (ل ضه ل تاه لس اشه ينلاتبه لللللل

السننلاقه لبتيب ختبهتالللسلإ لاا ينلوا  س لست لاالوسنن ضه لاهيلأاهاس لسن خلاه لسنو تسه  لذسللللل

ولاالاتلتملسن نافلل   هلايلسنن ض لايلس متبلاالسدت ف  لا لس اش ينل.وبتيبضه تحللنهلانولللل

لاههذهلس  ا ههتالل ههتقلبنههولس اشهه ينلض  ههاوقلأملاههت لا لوصهها لا لوامههت  لا هه ضالحههاجلل

 لا ت لوض احاقلبنولسن وهتؤيالحهاجلس  هجلاالسنهول هاسةتت لوذنهكل  هج لاهيللللللللل

 اسص لاه لسنصه ف ينلولاهالاهتلأ هتحلده لا تبنه لس  تاوهينللسنو تسه ينللمهتلةنه للللللللللللأشجتجلسن

)سنههاس كلس (لوسهه   لل  تبنهه لس  تاوههينلوسن اسصهه لاهه لسنصهه ف ينللوالضلانهه لل)سبوهه  اسح(لللللللل

ل ثيرسللخلبولا لسس خ ساهل يلل)لوس كلس (.لل

ينلسنهولحة  هتللل  تلل لات  السن و لب ج ل لايرلبينلسناس   ينلسنوتبم ينللوبينلسناسه   ل

%(لاهيلس اشه ينللل20.7%(للوا وهلاا ل)ل26.7بت ا السنثتنثلوسناسبه لح هثلسسه خ حلل هاضضلل)لللل

و ههتقلضا  هها للاههالسوقهه لسسهه خ ساتلوسقلالل لانهه لبوههلا لسسهه خ ساهلسن ههاايل ههثيرسل ههيلللللللللل

%ل(لل,لوضلاحههههولسقلاههههتلضمهههها لاههههيلت ههههثلس اشهههه ينلل ههههتباسلل20سناسهههه   ينلسنوههههتبم ينل)ل

نولحة  لبتنا ه لسنهثلا لسومهيرةل ه ةلاهاسالخلسوسهلااعللأتلسبههلاللللللللضو خ ااقلسناستئ لس
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ض  لتتلا تتلسيلأبتتل تب ل و خ حلب ج لسق لبولا تلايل  لايل)وس هكلس لولسبوه  اسحللل

إلىل لا نه ل سهتئ هلللل( هاضضل)(.لو  تل اة لللاذهلسن  تئجلسلختص لبتنخفت لان يالسس خ سحلل

%لاهيلل12سن (للأتلل250لسنلا اضيللح ثلضو خ اهل)سنمصيرةلوق  لسس خ ساهلايلسلج تا لخ

وبتن ههتنيلالضمهه اتللم ههاسال  تاوهه  لساضهه لاههيل)سيبوهه  اسحل(للللسههجتقلسنلا ههاضيلامههنلل,

ا  هاق(لاوهه خ حلخلسنلا هاضيللو)وس ههكللآ (لونهذنكل تبههتلسو ثههاللللل1.2وسنهذولضوهه خ اهل)لل

للسس خ ساتلبينلس اش ينلخلسيب ختبتال.لللل

 

 تضه لل س لوظهتئ لسنل سسية  هت يلخلللاش ينلسسه خ سحلوسهتئ لسن اسصه لللس  ا فض لالل2/6

لسيب ختب  لل

ضفضهه اقلبهه  ةتال تن هه لةهه سلسسهه خ سحلوسههتئ لسن اسصهه لللللأظتههاالسن  سسهه لأقلس اشهه ينللل

سنو تسه  لوسي صهتن  لذسالسننلاقه لبتنن   ه لسيب ختب ه .لا هيلمهلاجلللللللللسية  ت يلخلأب   ت 

 سهللاهتلبهينلسقللاهذهلسناسهتئ )لافضه  لةه سل,لوافضه  لويللللللللام تسل فض  لةتسيلضضسوحلاهل

 أ افل,لوغيرلافض  ل,لوسميرسلغيرلافض  ل  اللسي لا ل(ل تب لسن  تئجل  تلض ي:

ل تقلسبارلةتب لايلةاسب لسنن    لسنو تس  للاالتمل اظ ه لوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يللللللل

لذهلسناسههتئ لخلسن  تضهه ل%لاههيلس اشهه ينلسسهه خ سحللاههللل91سن  تضهه لن  اشههلهلح ههثلاضهه للللخ

ل%لل تبههه لللاهههذهلسناسهههتئ لافضههه هلةههه سللل68 ار ههه للاهههذهلسن وهههلا لاهههتبينلللل وقهههلوبفوهههت 

%لالضفضههه اقلسن  تضههه ل9افضههه  لامهههنلنههه ضت .لخلامتبههه لل%لل تبههه ل21.3بتلإطهههتا لإلىل,

وبفوهههت ل هههبرلوسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يلول هههتباسلضفضههه اقلب هههج لس هههبرلسي صهههتجلللل

ل   ض لخل  تض ت لسيب ختب  ,سن خصيلولسناستئ لسن م

%لاهههيلس اشههه ينليسههه خ سحلوسهههتئ لسن اسصههه للل90.7ولخلسنض  ههه لسنثهههتبيلل هههتقل فضههه  لللل

سية  هت يلخل هاحلسنمضهتضتلوس اسقه لوسلآ س للسنههولض لا ابتهتللخلبهاستت لسيب ختب ه لسههاس لللللللل

%لافضه ينللل64 ار ه للاهذهلسن وهلا لاهتلبهينلللللللل قضتضتلسة  ت  ه لأولس تسه  لأولسق صهت ض لوقهلللل

%لافضه ينلامهنللل26.7ة سل اظ  لوستئ لسن اسص لسية  ت يلخل احللاهذهلسنمضهتضتللوبهينلللل

%للالضفضهه اسلل ههاحللاههذهللسنمضههتضتلخلل9.3وسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يل,لوذنههكلخلامتبهه لل

لوستئ لسن اسص لسية  ت يل.للل

 لسلج تهها ل%لسسهه خ سحلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخلسن فت هه لاههل89.4 ههذنكلامهه لاضهه ل

اضه الاتللل%ل22.7%لايلس اش ينلاضه الاتلب  ةه ل تن ه ,للبتلإطهتا لإلىللللل66.7 ار  لاتلبينل
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%اهيلس اشه ينلل أوسلبتهتللغهيرللافضه هللللللل10.6امنلخلسن فت  لا لسلج تا لولذنكلخلامتبه لل

ن ضت لخلسن فت  لا لسلج تا لولاض اسلسس خ سحلأستن  لأمهاولخلسن اسصه لل هتقلسبارلاهتللللل

%لللل89.4سن خصيللس لاتشالا لسن تملاينلخلبفكلسن سئاهلسيب ختب هل.ل ذنكلاضه لللسي صتج

ايلس اش ينلسس خ سحلوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يللخلانااههلأ س لسن هتملاينلول ار ه للاهتلللللللل

ل%لاض الاتلامن.للل28.7%لبتلإطتا لإلىلل60.7بينلايللاض الاتلة سللب ولاهل

%لايلس اش ينلناستئ لسن اسصه لسية  هت يلخلللل389.وخلسنض   للسلختاكل تقل فض  للل

%لبتلإطهتا لإلىللل68شاحلباستت للسيب ختب  لن   تلايرل ار  لاتلبينللافض هلةه سلب وهلا لللل

%لاهيلل10.7%لايلس اش ينل,  الحينلالضفضه لبوهلا لللل21.3تلل أبتتل تب لافض هلامنلن

لناظ ف ل.لسحلوستئ لسن اسص لسية  ت يلن أ ض للاذهلس س اش ينللسس خ

%لايلس اش ينلناستئ لسن اسص لسية  ت يلل88.6لاتلخلسنض   لسنوت سل تقل فض  لل بن

%لل57.3خللانااهههلسقضسحههتالسلج تهها لوسس فوههت س ت لب هههأ,لسيب ختبههتال ار هه لاههتلبهههينلللللللل

%ل هتباسللل31.3 تباسلافض ينلةه سللدهذهلسناسهتئ لخلانااههلللسقضسحهتالسلج تها لاتبه لللللللل

%لالضفض اسلسس خ سحلوسهتئ لل0.7نللخلدم سللاذهلسناظ ف لوذنكلخلامتب لافض ينلدتلام

لسن اسص لسية  ت يلخلسن نافل  السقضسحتالسلج تا لوسس فوت س ت .

%للاههيلس اشهه ينلل اظ هه لوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخلانااهههلسن مهه ل86.7  ههتللاضهه لل

تئ لخلانااهلسن م لسنلا ت لاتبه لل%ل تباسلافض ينلة سللاذهلسناس56.7سنلا ت ل ار  لاتلبينل

وذنههكلخل%ل تبهه لافضهه ينلامههنللوسسهه خ سحللاههذهلسناسههتئ للخلدم ههسللاههذهلسناظ فهه للللل30

%اهيلس اشه ينلالضفضه اسلوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلخلانااههلسن مه لسنلا هت للللللللللل13.3امتب ل

لسنذتلضم اهلسن تملااقلد ل.

ت لخلةهلخلب هالأملاهت لس اشه ينلقه لللللسن اسص لسية  هت يللول تقل فض  لسس خ سحلوستئ لل

%ل64%ل ار هه لاهتلبهينلافضهه  لةه سللب وههلا للللل84.7سنض  ه لسنثهتايلب وههلا ل فضه  لوصه  لإلىللللل

%اهيلس اشه ينلالضفضه اسلسسه خ سحلللللل15.3%لوذنهكلخلامتبه لللل20.7وافض هلامهنللب وهلا للللل

لخلب اهلأملات لس اش ينل.وستئ لسن اسص لسية  ت يل

 سحللاذهلسناستئ لق لتمثه لخلانااه للسن مه لغهيرلسنلا هت لسذلبتنه لللللللو تقلأمال فض لاالسس خ

ل41.3%لللح ثل تب لافض هلة سلخلأ س للاذهلسناظ ف لن ولل69.3بولا لااسام لوص  لسلىلل

%لاهيلس اشه ينللللل30.7%ل,لوذنهكلخلامتبه لبوهلا لللللل28%لايلس اشه ينلولافضه هلامهنلنه وللللل

لو  لولغيرلسنلا ت .الضفض اسلسس خ سحللاذهلسناستئ لخلسن م لسن
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سسه خ سحلل سلللةهلتال تن ه للةول  اللاذسلاتقللسوغ لا  للس   م لايلس اشه ينل فضه اقلبه  لللللل

 تبه لبوهلاهلللوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلخلسن  تضه لسيب ختب ه لودم هسلألاه سات ل,لب   هتللللللللل

  حل فضه  لللاهذهلسناسهتئ ل ض هالامهنلخلسيسه خ سحلسنوه  لناسهتئ لسن اسصه لاهيلقلاه لللللللللللل

نلانولولسنذولضا ال  السلجاسبه لغهيرلسوملاق ه لأولسن مه لغهيرلسنلا هت للسنهذوليح هاتل  هاللللللللللس

لللا احلأولتاضلهلأولبم لس لااللب وقلس نهل.ل

ل

فت    للوستئ لسن اسص لسية  ت يللخلدم سلسناظتئ لسي صهتن  للنل م   لس اش ينلل2/7

لوسنو تس  للل

قلسبههارلوظ فهه لسسهه  ت  لوسههتئ لسن اسصهه لأقلسن اسصهه لاهه لسلج تهها ل ههتل أتلس اشهه اقلللل

تهه ل ناضهه لللأملاههت لأب هه  ل لا تهه لسيب ختب هه لللسية  ههت يلسنم ههتحلبتههتلبفت   هه ل لالاههتلب ههاللل

بت اشهه ينلو ههتقلسقهه لسناظههتئ لسنههولسسهه  ت  لوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلللللللللسلج تهها 

 اة هههلللاههيل اة هههلسن مهه لن   تاوههينل,ل لالاههتلاههيللح ههثللسناظههتئ لسوقهه لات   هه للللدم متههت

س   ا ينلوإباسرل ستلس اش ينلخلسنمضتضتلوسوح س لسننتا للونن لاتلضهبر للاهذهلسن  هتئجللاهاللللل

سلا  تحلس اش ينلأصلالبتناظتئ لسنثلات لسنولحترالس اس  لسوونهيل,ساهتلبتن وهلا لن اظهتئ للللل

س  تاوهينلللسنثلات لسوق لات    لاا تلضبر لسناؤض لبن حلات    لسناسهتئ لسية  ت  ه لخلسب مهت للل

نلأمهاضيلبت  لاهت هللل   هتلللسلىل لا ن لسنثمتا للس   ن  لخلسنلا اضيللل ماحل  هالت ه لسيب مهت للل

ت  نتلص يرسل بررلا هلألا   لسناوسبنلسية  ت  ه لوسننتئ  ه ل,لو هذنكلاهتقلاجهاةلوةها للللللل

لتالل.تيب ختببلا  ا ينللايلاجاةلبتشئ لخلسنثمتا لسنو تس  لس ا لا  

ن ههسلباظ فهه ل هه حلقهه  ةلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يل  ههاللإبههاسرلوةتهه لبةههاللللللإاههتللا  ههتلض ل

س اشه ينلحهاجلسوحهه س للسننتاه لاا ههتلضبر لاهتللأ س لس اشه ينلخلأقللاههذهلسناظ فه ل   مههسللللللل

ب ج لس ثالات    لخلحتن ل جتا لوظتئ لوستئ لسلإ هلاحلسن م   ضه لاه لوظهتئ لوسهتئ لللللل

ل لسية  ت يل فا لات.للللسن اسص لسية  ت يلون كلوستئ لسن اسص

وس وههتقتلاهه لب ههتئجلسوسههئ  لسنوههتبم ل لاههت جل هه لاههيل)سبوهه  اسح(لو)وس ههكلس (لسن م هه  للللللللللل

سو ثههههالات   هههه لخلأ س لسناظههههتئ لسلختصهههه لبتن  تضهههه لسيب ختب هههه ل,لإيلسبهههههلنههههاحولأقلللللللل

اهه ل)سبوهه  اسح(لقهه لحههترلسن م هه  لسو ثههالات   هه لخلدم ههسلسناظههتئ لس ا لا هه لبتن فت هه للللللل

سلج ههتلايرل,لب   ههتلحةههيل)لوس ههكلس ل(ل  ههالسن م هه  لسو ثههالات   هه لخلسناظههتئ لس ا لا هه لللل

بتن اسصهه لسنفهها تلح ههثلحههترلسبوهه  اسحل  ههالبوهه لس  ههالخلسن م هه  لسو ثههالات   هه لا  ههتللل
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%(لوسنهها ل  ههالل57%(لوسن ناضهه لسن خصههيلبتهه ل)لل58ض ن ههسلباظههتئ لب ههالأملاههت لس اشهه ين)للل

%(ل,لخل42.7ب الأ س لس اش ينلخلسوح س لوسنمضهتضتلسننتاه ل)لل%(لو50.7 ن  متالسلج تلاير)

حينلأقل"وس كلآ "لقه لحهترلسن م ه  لسو ثهالات   ه لخلسناظهتئ لس ا لا ه لب  ه لس اشه ينلللللللللل

%(لتهه لوظ فهه لسن اسصهه لاهه لل58%(ل ههلاهلوظ فهه ل اة هههلس   هها ين)ل60س وههت  ةلاههيلسومههاضيل)

ن اسص للا لائتالمح  ةلايلسلج تها لوننه للل%(.ولايل  تتلوظتئ لاا لا  لبت51.3سوماضيل)

لاذهلسن  تئجلقه ل لاه ولا  م ه لخلطها ل لا نه ل ه لوسه   لاهيلوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلللللللللللل

لونمنلسناصاجلسلختص لبتت.

أاههتلسناسههتئ لسنثلاتهه لسنههولحةهه ل  ههال  هه لا ههأماةلخل فضهه لااللس اشهه ينلوخلانهه يالللل

ح ههثل م هه  ت ل وهه اتلات   هه للاههذهللللسيسهه خ سحلامهه لحة هه لأضضههتل اس هه للا ههأماةلاههيللللل

وسهلامهلللسناستئ لخلأ س لسناظتئ لسلختصه لبتيب ختبهتالن جهاقل)ضا  ها ل(لأطهن لسناسهتئ لللللل

)ا ولاا (لوسنذولحةيل ن جل م   لس  الول) هاضض(للسنهذول هتقلساضه لسناسهتئ لسنضهن ف للللللل

ولاهالاهتلض هيرللللخلسن م   لإيلسبهل تقللا ت لات  ل لايرللب  هلوبينل)سبو  اسح(لو)وس كلس (.

إلىلأقلسسههه خ سحلوسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يلخلست هههلاالسيب ختب ههه لالض هههيرلاهههيل ؤضههه للل

س اش ينلش ئتلحاجلألا   للاذهلسناستئ ل,للاتناستئ لسنولاض الاتلب  ة ل تن  للايلبفوتتل

ولاالاتللسنولأ  الاتل  ةتال م   ل تن  لخلات    تتلخلأ س لسناظتئ لسلإ لاا  لوسنو تس  

ن ههالأقلسح  تن هه لأقل هه  يرلسننههت سالسي صههتن  لس ا لا هه للبههتت لاالسيب ختب هه لخلس وهه ملا لللض

سنماضهه للاههيلسح  تن هه لطههن ف لوبتن ههتنيلاههتقل  ههالت  ههيلست ههلاالخلس وهه ملا لإ  ههت للللللل

لألا  هه لس ههبرلنجهه لاههيل)سبوهه  اسح(لول)وس ههكلس (لن  م ههسلس اضهه لاههيلسنفت   هه لخلدم ههسلللل

لب  .للألا سفلست لاالسيب خت

 ل

 أت ت لسيب ختبتاجمتا لوستئ لسن اسص لسية  ت يلل -3

لس خ سحللوستئ لسن اسص لسية  ت ي تض ت لبت خلس اش اقللتلضو ت اتوسنفئتالسنل3/1

لاههيلسنفئهه لسوولىلسنههولضتهه  للس اشهه اقللبتههتل ههبرلللل"سن ههتملااقلسنهه س  اقلن  اشهه ينل"ل ههتقلل

%(لولاالاهتلل77.3لاتشاةلوبفت  لطئ  لسن لات )%(ل,ل لالاتلا78.7وستئ لسن اسص لسية  ت يل)

ض يرلإلىلأقلوستئ لسن اسص ل تبه لأ سةلنه   للسنهاي لن  اشه ينلوسقلسن هلات ل هتباسلسبهارلللللللل

سنفئتالسنولض اق لس اش اقلا تتللسن   لخلسنن    لسيب ختب ه ل,ل لالاه لسن هتملااقلسنهذضيلاللللل

%(لولاههذسلض ههيرلإلىلس  فههتعلانهه يال367.%(للتهه لس ههاأةل)68.7يحهه  وسلسم  ههت س ت لسنو تسهه  ل)ل
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سنا يلن ولسن خ لسنو تس  لبألا  ه ل و لسن هلات لوس هاأةللخلسن هأتيرل  هيلسنن   ه لسنو تسه  لللللللل

%لاههيلسنههذضيلل50خلسنلا ههاضيل,لولاههذسلاههتل    هههلسلإحصههت سالسناسم هه لوسنههولأوطهه  لأقللللللل

سه  للل30ل–ل20سنفئه لسنن اضه لاهيللللشت  اسلخلسن صاض للا ل تباسللايلسن لات لح هثلاث ه للل

وسضضتلأقلس اأةلل تقلدتل و لا تالسيب ختب تال%ل(ل,ل50أ برلبولا لخلس  ت   لوص  ل)ل

ولاالاتلأ ولإلىلاهارلسه  لبوهت للللح ثل تب لبولا لا ت   تتلا مت ب لا لا ت   لسناة لل

ب لوسم  ت لسااأةل  ص ل ئ كلت هكللل ضاسلبا تب تل,ل40تلىلجمايلسلووجلااةلخلسنلا اضي

ل(لل/http://www.vote.bh)ل .سن اس

و  يرلسن  تئجلسلختص لبتنفئتالسوق لألا   لن ولس اش ينلأقلسق تتللا لسنو تس ينلايلبفهكلل

%(لولاالساالا  ميلخلطا لستتلات ت لسلإبتب  لس ولام ل38.7سن اةتتالسنو تس  لن  اشلهل)

يليح هههتةاقلإلىلسسهه ت سات ل.لونهههذنكل ههتقلن  اشههه ينللللاهه ي لس اشههه ينلوبتن ههتنيللل  ههال

%(لوقلا ههت ل ههتقللل52.7س  تاوههينلأوناضهه ل  هه ت لخلسلا  ههتحلسن خلاهه لتههتجللاههذهلسن  سسهه لل)للللللل

%(لل,لو  ههيرللاههذهلسن  هتئجلإلىلأقل لا نهه لست ههلاالسن  تئ هه للل54.7سنصه ف اقلوسلإ لاا ههاقل)ل

ب هج لالاتشهالوسقللإ هت ةللللن  اش ينل ا لانللب ج لس برلبجو لسنهاي سالسلج تلايرضه للل

 م   لوط لست   لخلطا ل لاالس  تاوينلوبمتإلقا ت لال بررلب هج ل هلايرلنه ولاهتللللل

%لايلس اش ينل,ل ذنكلاتقلسسه خ سحلوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلاهيلسةه للللللل50ضما لايل

نف لأبةت لسلإ لاا ينلوسنص ف ينللايلقض  لأماولالدوللبتلا  هتحلاهتلضمها لاهيلبصه لللللل

ولاههالاههتلض لاهههلإلىلطههاو ةلسيلا  ههتحللبتههذهلسنفئههتالخلس وهه ملا لن  ههاضالسسهه خ سحللللللس اشهه ين

للوستئ لسن اسص لسية  ت يلخلست لاالسيب ختب  للن جاقلس ثالات    .

الوسههتئ لسن اسصهه ل ت لاهه ههتبن  ههالاس اشهه اقلاصليحههليضنههذسلقاسنو تسهه لقاسنفههت  ل3/2

 سية  ت يلل

  هههالوسهههتئ لسن اسصههه للتهههتاب  سوهههتالسنهههولض تبنسن خصههه تالوسلتملسههه سجلس اشههه ينل هههي

وقهه لةههت ال  و لس اشهه ينليا هه لنلاب لاههتهلح ههثلل ههتقلسنصهه ف اقللووسههتئ لللللسية  ههت يلا

%ل(,ل لالاههتلقههت ةلسنههاستلخلللل54بتنهه لأون هه لخلا تبن تههتل)للسن ههالسلإ ههلاحلس   هه للاههيلسوونههيلللل

%(لولاههذسلضنهه لأقلل39.3)ل%(لتهه لس  تاوههينلسنو تسهه ينلل51.3س   مهه لسنههولضوههج اقلا تههتل)لل

س اشهه ينلسلا  هههاسل هههتلضمانههههلسلإ هههلاحل ههه ت لس ثهههالاهههيلإ  س تههه لأقلضوههه خ ااسلوسهههتئ لل

سن اسص لسية  ت يلخلسن أتيرلخللا ي لسنصه ف ينل,لولاهالاهتلضنه لأقلسلإ هلاحلسلج هتلايرتللللللل

لنهههلألا  هه لبههت رةلخلسن ههأتيرل  ههالسههيرلسنن   هه لسيب ختب هه لولاههالاههتلأ   هههلأ س لس اشهه ينللللللللللل

http://www.vote.bh/
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سهه ا ت لسي صههتنيل,ل  ههتلأقلسحهه لاجلس  تاوههينلسنو تسهه ينل  لاهه لا م اهه لخلسلا  تاههتالللل

ناستئ لسن اسص لسية  ت يل تقل  ه لن   تبنه للللس اش ينلض جل  الأقلسس خ سحلس اش ين

سنصه ف ينل,لوننه لسلا  هتحلس اشه ينلبمهت ةلللللللسنو لا  لايلةتب لوسح ل وقلسنوهنيلن  هأتيرلخللل

 مهه ت ل  ههتلضلاهه ولا  م ههتلخلطهها لسن  ههتئجلسنوههتبم لسنههولأشههت الإلىلسلا  ههتحلللللللسنههاأتلخلا 

س اش ينلب اس  ل سئاةلا ض ضت ل برلوستئ لسن اسص لسية  ت يللوبتن هتنيلامهت ةلسنهاستللاه للللل

سح لسلاه لسو وسالسنهول جهيلأقل وهت  لا لخلدم هسلألاه سات لسنو تسه  لونهذنكلحة ه لللللللللل

%(لوسنههارس سالوس  سوههتالل31.3 تسهه ينلس  هه ينل)لب وهه لس ههبرلاههيلسلا  ههتات لبجلاههت لسنوللل

ل%(.ل29.3سنو تس  ل)

واهههيلبتح ههه لأمهههاولاتبههههلبةهههاسلنجهههاقلسلج ن هههتالسنو تسههه  لدهههتل و للاتا هههيلخلسنن   ههه لل

%لاهيلس اشه ين,لولاهالاهتل    ههلب هتئجلسنوه سجلسلخهتصلللللللللل16سيب ختب  لا ه لضوه ت اتتلسهاتلللل

ب تئ ههلطهن ف لو هذنكلسنوه سجلسلختصه لللللللبتب  ت لس اش ينللج ن تالس تس  لوسنذولةت ا

بهه وسا لسنضشههلهلاههالسيب ختبههتالوسنههذولأوطهه  لب تئ هههلسبهههلالضجههيلدههذهلسلج ن ههتال و لللل

%ل(لامهنلاهيلس اشه ينلأقلجمن هتالس تسه  للاهيللللللل2.7ضذ الخل اشه  ت ت لح هثلأ ه ل)لللل

 لسنول ش  ت .ل

  فت  لسن تملاينلا لس اش ينل برلوستئ لسن اسص لسية  ت ي -4

لايلملادتلل ا لسن تملاينس اش اقلل فت وستئ لسن اسص لسية  ت يلسنولض ل4/1 

ل
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اهه للس اشهه اقلاههيلملادههتللسن ههال فت هه للس ثههاللوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يللل  تبههللللللل

لاهيلللجلسنصها للو  مهيلسي صهتيالسنصها   للللل و لاهتللسلج تا ل هبرلسسه ملاتجلسنها و لولسن ن  مهتالللل

 ههيلسناسهه   ينلللبفههت  ل ههلايرل”ل ههاضض“%(للتهه لل74”ل)لوس ههكلآ “%ل(ل ههلاهلل94”ل)لسبوهه  اسح”

للل.%(ل2.7%(لوأميرسل"ضا  ا "ل)10.7%ل(ل,لت لل"ا ولاا "ل)ل21.3سنوتبم ينل)ل

ول”لسبوه  اسحل“ولاذهلسن  تئجللايلسس  اس لن   هتئجلسنوهتبم لوسنهول  هيرلإلىلسسه  اس ل مه حلللللللللل

ب ختب هه لو فوههالاههتل اصهه  لإن هههللللل اسههتئ لتملسيسهه فت ةلا تههتلخلسنن   هه لسيللل”لوس ههكلآ “

سن  سسهه لخلسنوههتبسلاههيل ههاقللاههذهلسناسههتئ للاههيلسنههولضفضهه تتلس اشهه اقللب ههج لأ ههبرللل

وسسهه  اذال  ههالانهه يالسسهه خ سحل تن هه ل,لو  ههال م هه  لس  ههالاههيلح ههثلات    تههتلخلأ س للل

لل.سناظتئ لسن  تئ  

لل

لسية  ت يلاسص سن لوستئ  تملاينلانت ل برلسنل فت  ا تل طت لس اش ينل يلل4/2

%للاههيلل86وننه للاههذسلسن هاعلاههيلأنمهتإلسن فت هه للسنههذولض  ه ل   هههلسلإبتب ه للاههالاهتلةنهه للللللللللل

سسههه  تبتالسهههاس لاههالشهههج لللانتهه لل فت هه لسن هههتملاينلل هههيللت ئس اشهه ينلض  ههه وقل طههتلل

للساس لايلح ثلسنج لأولسنج  .للللللأولس صتياللو ن  متاأ

اهارلس اشهلهللالاج هف لللللتا لضنه لا شهاسل  هالللوبو سجلس اش ينللا لان جلسس  تبتالسلج 

سن  تئجلأقللاهذسلسنه  نلاهيلسن فت ه لالضجهيل تا هتللإ سهتجل     هتالن  اشه ينلتن هت لللللللللللل

ض اقناقلإقلرضت ةلسن فت  لانت ل برلوستئ لسن اسص لسية  هت يل  هتل  هيرللإاجتب ه لس  هالللللل

%لاههيل50.7جهه لسههاتللنفههارلا لخلسنن   هه للسيب ختب هه لا هه لضوهه   لس اسامهه ل  ههاللاههذسلستللللل

%للسي  ئ تقلإلىللاذسلستج .لإيلأقلسوغ لا ه لسننة هيلللل49.3س اش ينللخلحينلالضو   لل

%(للق لس  م لحج تلإبتب تل  السس خ سحلوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلللل82ايلس اش ينل)

ل جيلأقلضاض لايلإقلاتجلسلج تا ل  السنن    للسيب ختب  .للل

 

يرسالسسهه خ سحلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يل  ههال لاقهه ت للل م هه  لس اشهه ينللن ههأتللل -5

للبتن تملاين.

 رضت ةلاناا لس اش ينلبتلا  تاتالسن تملاينللل5/1
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وخلس ت سناؤض لسن م     لسنولحتون لسن  سس لسس ج تاتتلاو ف  ةلايلسن اق ه لسنهذولللللللل

سن  تضهه للتملا هههل  لا ههسلسيسهه لا تقلوسنههذولضوهه لهلبههت  س لوسطههلهلنلأانههتجلسنههولتمهه لوقهه لللللللل

سيب ختب ه لخلسنوههتبسلو أتيرلاههتلولاههالاهتل جههيلس اشهه ينلاههيلس هلا لأحجههتحلحادههتلامههنلللل

سههن لسن  سسهه لإلىلاتهه ل م هه  لس اشهه ينلن ههأتيرلسسهه خ سات لناسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلللللل

%ل(ل89.3  ال لاق ت لبتن تملاينل.لوق لأوط  لسن  تئجلأقلسن تنلا  لسننة هيلاهيلس اشه ينلل)للل

 خ سحلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخلسن  تضهه لسيب ختب هه للرس لاههيلقهه   ت ل  ههالل أوسلأقلسسهه

للس  س لأة  ةلسنمضتضتلسنولضت  لبتتلسن تملااقلب ج لأ ثالوطاحت

 رضت ةللسن فت  لا لسن تملاينلل5/2

%(لاهههيلس اشههه ينلأقللاهههذسلسيسههه خ سحلسهههتلا لخلرضهههت ةلل فت ههه لسن هههتملاينلاههه ل74 أتل)لللللل

ضنهه لأقلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلل ههتقلدههتل و لخل   هه نلسنن   هه لللللللسيب ختبههتال,لاههتل

سيب ختب  لايلوةت لبةالسن خلاه لسنو تسه  لو  هتل  لاقهيللاهذهلسن  هتئجلاه لب هتئجلسنن ضه لاهيللللللللللل

سههتلا لخللسن  سسههتالسنوههتبم لوسنههولأشههت الإلىلأقلسسهه خ سحلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلللل

سن  نل   لسلج تا لولاالسح لس  شاسالسنهول صه للللرضت ةلسيلا  تحلسنو تسيلو   لسنو ا 

خلستهههتهلسن ههههأتيرسالسلإبتب هههه لناسههههتئ لسن اسصههه لسية  ههههت يللخل  هههه لس  ههههت لسنو تسههههيللل

لسن  ماس يلورضت ةلس  ت   لسنو تس  .لللل

ل

 ثانيا : اختبارات الفروض.
لاهااللت(لل1)لةه وجللب هتئجللأظتهاالل أتيرلا  يرل وسا لسس خ سحلسناس   لسي صتن  : -1

ص  لااط  لسن وسا لسنولض  لسن أ   ل   تتلخل  لايللنماذجلسيسه خ ساتاللل

,لامه للتلا ه لوةها ل لاقه لس  لاهتإلبهينلبهينل وساه للللللللل وسيشلات تالونماذجلسي   هت ل

سسههه خ سحلس اشههه ينلسنو تسههه ينللناسهههتئ لسلإ هههلاحلوبهههينلسسههه خ سات للناسهههتئ لل

للل11.520(=لل2ب   لق  ه ل)ل هتلللسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  ل,لح ث

و  هاللاهذسلاهتقلق  ه لسن ينهه للللل(,ل021.,لو ينه لإحصهتئ  ل=ل)لل4=,لبه  ةتالحاضه للل

ولاههذسلضنهه لوةهها ل لاقهه لس  لاههتإل سنهه لبههينلللللل(p<0.05 , p<0.021) لس فضطهه ل

لل.س   يرضيلوايلت لقلااجلسنفا لسووج



 

 127 

التواصل  شبكاتالبحرين ل مملكةفى  يينالسياس ينالمرشحالمتغيرات المؤثرة في استخدام 
    الانتخابية الدعاية فيي الاجتماع

 

لب ههتئجلأظتهاال(:لة  ت  ه ل هأتيرلاه  يرلسووطهتعلس   ه لبت اشهه ينل)سنو تسه  لوسيللللللل -2

ووطهههتعللسنو تسههه  لوسية  ت  ههه لس   ههه للسل هههأتيرلتلاهههاالصههه  للااطههه  لل(2)لةههه وج

  هال ثتاه لسسه خ سات للللللبت اش ينللاتبه ل غلاه ت للسن خصه  لوسننتئ  ه لخلسنضشهلهللللل

(=ل2ح هههثلب  ههه لق  ههه ل)ل هههتللللناسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يلخلسن  تضههه لسيب ختب ههه للل

(,ل  هتلب  ه لق  ه لانتاه للللل0.009,لو ينه لإحصهتئ  ل=ل)للل4=,لب  ةتالحاضه لل13.404

لق  ههه لسن ينههه لس فضطههه للللذسلاهههتقونهههل(0.009ب ينههه لإحصهههتئ  ل=ل)لللل0.286لسن اساهههس=ل

(p<0.05,p<0.009)سنه لبهينلس ه  يرضيللواهيلته لقلاهاجلللللللللضن لوةا ل لاق لس  لاتإ ولاذسل 

لللل ل.سنفا لسنثتبي

(لتلاههاالصه  لااطهه  للل3)لةه وجللب ههتئجلف   هلل: هأتيرلاه  يرلسنمضهه  لتهتجلسن  سسهه للل -3

به فكلللوسنهول ه  لللوسنلا  ضه للسنبر تب  لل) أتيرلباعلسيب ختبتالسنولضضشلهللا تتلس لا اتاقل

س نههتضيرلوسناقهه لوس جههتقل(  ههال ثتاهه لسسهه خ سات للوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخللل

,لو ينهه ل2=,لبهه  ةتالحاضهه لل11.869(=ل2ح ههثلب  هه لق  هه ل)ل ههتلسيب ختب هه لسن  تضهه 

لونههذسل(p<0.05,p<0.003)لونههذنكلاههتقلق  هه لسن ينهه لس فضطهه لللل(ل0.003إحصههتئ  ل=ل)ل

للللنث.ضاة ل أتيرلن لا ن لسنمض  لسنولضت  لبتتلس لا اتاقلوايلت لقلااجلسنفا لسنثت

(لتلاهاالصه  لااطه  للللل4)لةه وجللب هتئجللب  ه ل:ل أتيرلا  يرلسلخبرةلسنوهتبم لبتيب ختبهتالل -4

ينلسنوهتبم للاهالسنضشهلهلنلاب ختبهتالسهاس لسنبر تب ه لأولسنلا  ضه ل  هاللللللللل أتيرلمبرةلس اش 

(=للل2 ثتاههه لسسههه خ سات للوسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يل,لح هههثلب  ههه لق  ههه ل)ل هههتللل

و  هههاللاهههذسلاهههتقلسنم  ههه ل(لل0.038,لو ينههه لإحصهههتئ  ل=ل)ل2=,لبههه  ةتالحاضههه ل5.992

ضاةههه ل هههأتيرللخهههبرةللنهههذسول(p<0.05,p<0.038)لسيح  تن ههه لأولق  ههه لسن ينههه لس فضطههه ل

لسناسب لللس اش ينلسنوتبم للاالسنضشلهلنلاب ختبتالوايلت لقلااجلسنفا 

لل أتيرلا  يرلس جتب لسية  ت   لل -5

سن لسن  سس ليم لات ل أتيرلا  يرلس جتب لسية  ت   لن  اشلهلايلملاجلس بنه لاه  يرسالللللللل

وه اتلسيق صهت تلوسمهيرسللللس ل-س و اتلسن ن   يلل-ذ احاسا  لاا   للايل)سناظ ف 

لسنويل(لو تب لسن  تئجللاي:

(لتلاههاالصهه  لااطهه  لل ههأتيرلأبههاسعلل5)لةهه وجلب ههتئجلأظتههاال:سناظ فهه لأولسنن هه اهه  يرلل5/1

أ  ههههتجلس اشهههه ينل)لحجههههاايل/لمههههتص(ل  ههههال ثتاهههه لسسهههه خ سات للوسههههتئ لسن اسصهههه لل

صههتئ  ل=ل)لو ينهه لإحل4=,لبهه  ةتالحاضه للل13.749(=لل2ح ههثلب  هه لق  ه ل)ل ههتللسية  هت يل
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ضنه لوةها ل لاقه لللل ولاهذسلل(p<0.05,p<0.008)لو  اللاذسلاتقلق   لسن ينه لس فضطه لل(ل0.008

للل.باسعلأ  تجلس اش ينلوايلت لقلااجلسنفا وح ثلضاة ل أتيرللس  لاتإل سن لبينلس   يرضي

( هه حلتلاههاالصهه  لااطهه  لل ههأتيرل6)لةهه وجلب ههتئجل  ههف لل:س وهه اتلسن ن   ههياهه  يرلل5/2

سن ن   ههيلن  اشهه ينل  ههال ثتاهه لسسهه خ سات للوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلاههالللللس وهه اتل

و ين لإحصهتئ  للل6=,لب  ةتالحاض لل4.994(=ل2سن  تض لسيب ختب  ل,لح ثلب   لق   ل)ل ت

 ضنه ل ه حللل ولاهذسلل(p<0.05,p<0.545)لو  هاللاهذسلاهتقلق  ه لسن ينه لس فضطه للللللل(ل0.545=ل)ل

 هأتيرلن  وه اتلسن ن   هيلن  اشه ينلللللح هثليلضاةه لللل  يرضيوةا ل لاقه لس  لاهتإل سنه لبهينلس هللللل

واهيلته ل اهوللللوستئ لسن اسص لسية  هت يلاهالسن  تضه لسيب ختب ه لللللل  ال ثتا لسس خ سات 

للسنفا .

(لتلااالص  لااط  لل أتيرلس وه اتلل7)لة وجلب تئجلأظتاا:س و اتلسيق صت تا  يرلل5/3

ح ثلب  ه لق  ه للللتئ لسن اسص لسية  ت يوسللل  ال ثتا لسس خ سحلينسيق صت تلن  اش 

ق  هه لسن ينهه لل و  ههاللاههذسلاههتقل(ل0.020=ل)للو ينهه لل6=بهه  ةتالحاضهه للل14.983 (=ل2)ل ههت

ح هثللل ضنه لوةها ل لاقه لس  لاهتإل سنه لبهينلس ه  يرضيللللللل ولاهذسلل( p<0.05,p<0.020) س فضطه لل

سن اسصهه لل  ههال ثتاهه لسسهه خ سات للوسههتئ لللينضاةهه ل ههأتيرلن  وهه اتلسيق صههت تلن  اشهه لل

 ل ل.سية  ت يلوايلت لقلااجلسنفا 

 ه حلتلاهاالصه  لااطه  لل هأتيرلسهيلس اشه ينللللللللل(8)لةه وجللب تئجلأظتاا:لسنويا  يرلل5/4

  ال ثتا لسس خ سات للوستئ لسن اسص لسية  هت يلاهالسن  تضه لسيب ختب ه ل,لح هثلب  ه للللللل

لو  ههاللاههذسلاههتقل(ل0.901و ينهه لإحصههتئ  ل=ل)للل4=بهه  ةتالحاضهه للل1.056(=للل2ق  هه ل)ل ههت

وةها ل لاقه لس  لاهتإل سنه لبهينلللللل ضنه ل ه حللل ولاهذسلل(p<0.05,p<0.901)لق   لسن ين لس فضطه ل

 ههأتيرللنوههيلس اشهه ينللسههاس ل ههلايرسلأولصهه يرسل  ههال ثتاهه للللللللس هه  يرضيل,لح ههثليلضاةهه للل

للوايلت ل اولسنفا .سس خ سات للوستئ لسن اسص لسية  ت يلاالسن  تض لسيب ختب  ل

و ناا للان اضه لسنفهاو لبهينلس اشه ينللسنهذ ا لوسلإبهت لللللللل:علس اشلهل)سلج   (ا  يرلبا -6

ا  تلض ن سلبجثتاه لسسه خ سات للوسهتئ لسن اسصه لللسية  هت يلخلسيب ختبهتال,لامه لللللللل

(لوةههها لاهههاو لل سنههه ل9)لةههه وجةلاهههال سنهههاس ل  هههتئجسنل  هههف ولتملإةهههاس لسم لاهههت )ا(

 ل تبهه اسصهه لسية  هت يللوسنههوللإحصهتئ تلخلا اسهه تال ثتاه لسسهه خ سحلوسهتئ لسنللل

(ل,ل  تلب  ه لق  ه للل2.3404)لولاالت ا  لسلإبت ل(ل2.0000االت ا  لسنذ ا لل)

  و  ههاللاههذسلاههتقلق  هه لسن ينهه لس فضطهه للاههيللللل.ل(003)للل ينهه و(لل-2.975-)لال(للل)
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(p<0.05 , p<0.003)سلإبت لاهالللس اش ينلسنذ ا لولوةا لااو لبينلإلىولاذسللض يرلل

وسقلا اسههه تال ثتاههه لسيسههه خ سحلللسية  هههت يلسسههه خ سحلوسهههتئ لسن اسصههه لل ثتاههه 

تلاااللس اش ينلسناةتجل,ولاالاتلض   ل    تب لن تلسن وت لس  اللايلا اس ت تتل

 لللا فص  لسن

اهه  يرل ههأتيرللااطهه   (ل هه حلتلاههاا10)لةهه وجلب ههتئجل :ل  ههفاهه  يرلستتنهه لسناوسة هه  -7

 اوج(  هههال ثتاههه لسسههه خ ساهلوسهههتئ لللستتنههه لسناوسة ههه للن  اشهههلهل)ا هههاوجل/لغهههيرلالل

,لل2.079=لل(2ح ههثلب  هه لق  هه ل)ل ههتللللسن اسصهه لسية  ههت يلاههالسن  تضهه لسيب ختب هه لللل

لو  هاللاهذسلاهتقلق  ه لسن ينه لس فضطه للللللل(ل0.354و ين لإحصهتئ  ل=ل)للل2=ب  ةتالحاض ل

(p<0.05,p<0.354)هههال ثتاههه ل  هههأتيرلن  تنههه لسناوسة ههه للن  اشهههلهليلضاةههه للذسنهههول  

للوايلت ل اولسنفا .هلوستئ لسن اسص لسية  ت يلاالسن  تض لسيب ختب  لسس خ سا

سن لسن  سس ليم لات ل أتيرلا  يرلس جتب لسية  ت  ه لن  اشهلهللل:لاجتقلسلإقتا لا  ير -8

س ه  يرسالسنفا  ه للا هتل)اوه اتلدضهالس   مه لسنهولضضشهلهلا تهتلللللللللللينلاهيل ايلملاجلست

للسن  تئجللاي:لس تاة لسنولض   يلإن تتل(لو تب لل-

لب هتئجللأظتهاال:ل هذنكللاو اتلدضالس   م لسنولضضشهلهلا تهتل)لحضهاتل/ل ضفهي(للللل8/1

)لحضهاض لل(ل  حلتلااالص  لااط  لل أتيرلس   م لسنولضوهجيلا تهتلس اشه اقلللل11)لة وج

ح هثللل  ال ثتا لسس خ سات لوستئ لسن اسص لسية  هت يلاهالسن  تضه لسيب ختب ه لللل/ل ضف  (ل

و  هاللاهذسللل(ل0.515,لو ينه لإحصهتئ  ل=ل)للللل2=به  ةتالحاضه للللل1.329(=ل2ب   لق   ل)ل هتل

 هأتيرلن    مه لسنهولضوهجيللللليلضاةه لللذسنهلول(p<0.05,p<0.515)لق   لسن ينه لس فضطه للللاتق

ا تتلس اش اقل  ال ثتا لسسه خ ساهلوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلاهالسن  تضه لسيب ختب ه لللللللل

للوايلت ل اولسنفا .

(ل  حلتلااالص  لااط  لل12)لة وجلب تئجلأظتاا:لنولض   يلإن تتلس اشلهس تاة لسل8/2

 ههأتيرلس تاةهه لسنههولض   ههيلإن تههتلس اشهه اقل  ههال ثتاهه لسسهه خ سات لوسههتئ لسن اسصهه لللللللللللل

,لبه  ةتالحاضه لللللل10.678(=لل2سية  ت يلاالسن  تض لسيب ختب  ل,لح ثلب   لق   ل)ل هتل

لاللاهههههههذسلاهههههههتقلق  ههههههه لسن ينههههههه لس فضطههههههه للو  ههههههه(ل0.099,لو ينههههههه لإحصهههههههتئ  ل=ل)للل6=

(p<0.05,p<0.099)أتيرللن   تاة لسن الض   يلإن تهتلس اشه اقل  هال ثتاه للللليلضاة للذسنول 

للل.لوايلت ل اولسنفا سس خ سات لوستئ لسن اسص لسية  ت يلاالسن  تض لسيب ختب  ل
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  المناقشكة  
لوستئ لينلسنو تسينحلس اش س س خ ثتا لس   سس للاالسن نافلن تقلسد فلسنائ ويلللللل

ود ضهه للسن اسصهه لسية  ههت يلخل لا تهه لسيب ختب هه لامت بهههلبتسهه خ سحلسناسههتئ لسن م   ضهه 

س هه  يرسالس هه تاةلاههالاههالل ثتاهه لسسهه خ سات لوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلاههالسن  تضهه للللللللل

 سهتتللاهذهلللو جهيلا تا ه لسن هأتيرسالسن هالتمتلللللاهالسنلا هاضيللل2018سيب ختب  لخللسب ختبتال

 سسههتالسنوههتبم لاههيلح ههثلسي فههت لسولل سنلج سسهه  تللخلطهها لب ههتئ س هه  يرسالسنههولسم بر تههتلل

ل.لللسيم لافل  تلضبررلاالسن     لسن تني:

للسية  ت يسن وسا ل  السس خ سحلوستئ للسن اسص لل أتيرلإشلاتعلستتةتالأو -1

سنهه وسا ل  ههالسسهه خ سحلوسههتئ لللسههن لسنفاطهه  لسوونههيليم لاههت ل ههأتيرلإشههلاتعلستتةههتالأولللللللل

,لوأظتهاالسن  هتئجللإقلللا هت ل لاقه لس  لاهتإلبهينلللللللللسية  ت يلخلسن  تضه لسيب ختب ه للسن اسص لل

بينل وسا لسسه خ سحلس اشه ينلسنو تسه ينلوسهتئ لسلإ هلاحلوبهينلسسه خ سات للوسهتئ لسن اسصه لللللللللل

لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  لااللم ج لسنلا اضيل

سيسههه خ سحللاهههيلسوسهههتسلسن ةهههاتلسنهههذولب  ههه ل   ههههلبةاضههه لسيسههه خ ساتالللللأقل وساههه لللل

ووامهتلللوسيشلات تالسلا لااط ت تتلليقل وسا لسيس خ سحلد  لأنمتإلسيس خ سحلو ثتا ه.

,اهإقللافتهاحلسيسه خ ساتالوسلإشهلات تاللقه لب هألللللللل 1981ل McLeod and Beckerنهاأتللل

تهها ليسهه خ سحلسناسههتئنلوغههاس لسلإ ههلاحللب   هه لل  سسههتاللاهه ا لإلىلسم لاههت ل وساهه لسلج ل

 سنو تسي.لللللل

وقهه ل  سهه لت ا هه ل ههلايرةلاههيلسوبحههت لسنناساهه لسنههول هه تال  ههالسي   ههت ل  ههالوسههتئ لللللل

,لوق لتملسن أ   ل  الأقلسن وسا لاا لا  لبتي   ت ل  الوستئ لسلإ لاحلسن م   ض لل سلإ لاح

لل (N. Park, S. Lee ,2014)ل وسلإنجضوب  

اهيلأقلل M.L. DeFleur, S. Ball-Rokeach.( 1989)  اصه لسن ههلل لاهذهلسن  سسه لاه لاهتلللللو  فسل

ل  ةهه لس   ههت لسن ههتسل  ههالت  هه لأشههجتجلوسههتئ لسلإ ههلاحلتخ  هه للبههتم لافل وسانتهه .للللللللل

(لاهيلأقلاوه خ ايلوسهتئ للللل(1981للMcLeod and Becker)  ذنكل  فسلاهتل اصه لسن ههلللللل

ت ههت وقلوسههتئ لسلإ ههلاحلسنههول اطههيلسح  تةههت ت للوأبتهه  سلإ ههلاحل  ههال  سضهه لبتح  تةههت ت ل

 ل بفنتن  .
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سح  تةههتالس وهه خ اينلاههيلل و اصهه  لسن  سسههتالإلىلأقلااسقهه لسن اسصهه لسية  ههت يل  هه للل

ملاجلتمج  ت لايلسن نلايرل هيلأبفوهت ل,لوسنضا ههل,لوسنلامهت ل  هالس صهتجلاه لسوصه قت ل,للللللللل

 لسننهت فيل,لو اسه  لشهلاجت ت للللو ناضالسناطه لسية  هت يل,لوسنوهنيلن  صهاجل  هالسنه  لللللل

ل(لللللل2015لBasak and Calisirل سية  ت   ل)

أقل وساه للل(ل2018(ل )Hollenbaugh E. Erin, Ferris L. Amberوةه لللاهذسلسنوه ت لللل خ و

    ت للسيننلا ل و مسلات متلخلب تئجللللFacebook سس خ سحلل

خلسنلا هاضيلقه لاها لنم هتلمحه  سللللللونذسلاتقلسن سا لسنو تسيللس  ن سلبتن  تض لن  اشه ينلل

اههيللاههذسلسيسهه خ سحل,ل  ههتلاهها لأضضههتلأسهه ابتلخل اة هههلسناسههتئ لاههيلس اشهه ينلإلىلللللللللل

سن تملاينلت   ل يلسس خ سات لسن م   تلناستئ لسن اسص لسية  ت يللخلسووقهتالسومهاوللل

   هتللسنلان  ةل يلأوقتالسيب ختبهتال.لونهذنكل   هتلس  س لس اشهلهل وسانههلاهيلسيسه خ سحلللللللل

 رس لذنكلايلانتن  لسس خ ساهلن اس   .للل

,لضو خ اتتلسلج تا لايلأة لنلانضتتلسنلانوسنم اسالسي صتن  ل ن لب سئ لوظ ف  لل -2

لإشلاتعلحتةت هلو وسانه

 نهه لللسهن لسنفاطه  لسنثتنثه ليم لاهت لاهتلسذسل تبه للوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلللللللللل

اشه اقللخلسب ختبهتالسنلا هاضيلللل,لضوه خ اتتلس لب ضلاللوظ ف تلن استئ لسن م   ضه للل

ايلأة لإشلاتعلحتةت هلو وسانهل,لوس ضهلهلاهيلسن  هتئجلأقلوسهتئ لسن اسصه للللللللل2018

 تبه للبه ضلاللوظ ف هتلن اسهتئ لسن م   ضه للذول هأتيرللوسطهلهللن ناضه لللللللللللسية  ت ي

ااو ل سن لخللقه  ةللللام لبارالس اش ينلبأة  ةلسنمضتضتلسنولضت  للبتتلسلج تلاير

 اسص لسية  ت يل  الل ناض لس اش ينلبأة  ةلسنمضتضتلسنهولضته  لبتهتللللوستئ لسن

ولاذلض يرلإلىلأقلسن خلا لسنو تس  لخلسنلا اضيلأصلا  لل فضه لب هج لللسن تملااقل

لوستئ لسن اسص لسية  ت يل لا ض لوظ فيللن استئ لسن م   ض .لللل لايرلسس خ سحلل

وسنهذول أتلأقلسيسه خ سحلس جثه للللل(لSafiullahلMdلل ( et al . 2017 ولاهالاهتل اصه لسن ههللللل

ناسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلخلسيب ختبههتالسننتاهه لسد  ضهه ل ههتقلب   هه للناضههت ةل أتيرلاههتلولللل

 س  فتعلشنلا  تتللل

بهأقلللللBrownلNina,لGrygielلJenniferل 2018 هللو جيل فويرلذنكلخلطا لاهتل اصه لسن هللل

نلأشههختصلبإب ههت للا فههتالشخصهه  لل.لو ههذنكلاههتللااسقهه لسن ههلاجتالسية  ت  هه لسم هه 

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1029313215301792#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0308596118304178#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0308596118304178#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0308596118304178#!
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وسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلأصههلا  لا ههبرسلللاههيلسق(للPaul Nulty,et al,2016 اصهه لسن هههل

 لا خفولسن ج ف لسس خ ساهلس اش اقللإضصتجلس سئت لوسناصاجلإلىلأ لات ت .

ح هثللللل  تلسصلا  لوستئ لسن اسص لسية  ت يللذس تهتللبه سئ لوظ ف ه لنلانضهتتلسنهلانوللللللللل

إلىلأقلس اشه ينلنلاب ختبههتالس   هه لللللChi-YingChen, Shao-LiangChangلل2017 اصه لل

  ههاوسل  ههالصههف تالا وههلاا لوتخ ههاسل ههيلس هه وبتالسنههولسسهه خ االاتلللل2014اههال ههتضاسقل

لسيب ختبتالسنوتبم .لللللل

تضه للخللأ سةللاتاه لن   ل سقللاذهلس  تق ه ل هبررلسقللوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلقه للأصهلا  لللللللل

سيب ختبتالللبت  لات لاتلب ضلاللناستئ للسلإ لاحلللسن م   ض ل,لب لوب ضلالنلانضتتلسنلانولوامهتلل

للن      لسنذتلضو خ اتت.لل

  تال  الللسووطتعلسنو تس  لوسية  ت   لس    لبت اش ينأقلل لسني  سسسن ل اص  -3

و  فسللاهذهلللل ختب  ل. ثتا لسس خ سات للناستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب

بةاض للسي   ت ,لايللسقلس   ت لسن تسل  هالسن ةهتحلسلإ لااهيلللللسن  تئجلا لاتلساضط هل

-DeFleur and Ball) )للخلس   هه لضهه تالخلس   ههت للسن ههتسل  ههالوسههتئ لسلإ ههلاحللللل

Rokeach,1989 للل

ShimلKyuJinونهذسل أتلللل
, 

Soo-Kwang (Klive)Ohأقلسوق  هتالسنو تسه  ل جهيلأقلللللسلىللل

 لل وت  لا لوستئ لسن اسص لسية  ت يل  اللإسمتعلأصاس ت 

(لأقلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلللل مههاحلبهه  يرللل:ل2017لChi-YingChenمهه ل)ذنكللضن  ههول

أ ثاللايلأتلوق لاضها.للخل  لسن ة لوس   نتالب ج لخلس اس  ينلسننت ضينللس تسي

 متص لبتن ولا لنلأااس لسنذضيل تباسلس ص  اقلد لسنض نلسنجلايرلنلأغ لا  لسنو تس  .لل

 ونهه لأو وب هه للل28اههثلالض وهه لبتنضههختا لح ههثلضضهه للوبةههاسليقلسناسقهه لسنو تسهه السوو بههيلل

ام ل ستللسبهل  و لبتن  اعلسنو تسهيللوسية  هت يلوسن  هاتلونهذنكلسبنجوه لبهتتيرساللاهذسلللللللل

سيب ختبههتالسنبر تب هه للسنلا ههت للسية  ههت يل  ههالسسهه خ سحلوسههتئ للسسن اسصهه لسية  ههت يللخللللل

 ت  ه لوس ه وبتالسنصه يرةللةها لللللونذنكل تب لااسق لسن لاجتالسية لل2014سوو وب  لننتحل

يلض  ههاألاههيلست ههلاالسيب ختب هه لو ههاايرلسنوههلا لن  اسصهه لبههينلس اشهه ينلوس ههاس  ين.لن  ههاةلل

لسوولىلخل ت ضخلسب ختبتالسنبر تقلسوو وبيللل

وظتاالسنفاو لبينلس   نتالسيو ب  لح ثلظتهالسن  هتإلسلإجمهتنيل  هيلوسهتئ لسن اسصه للللللل

خل وجلأو وبتلسن اق  لوسن ابتقلامت ب ,ل  السلا  لس ثتج,لبت   ج لسية  ت يلأق لبجثيرل

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563218301766#!
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0747563218301766#!
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س    ةلوإض تن تلولاان  س.لح ثلظتالأبهلخل وجلة ا لوشها لأو وبهت,ل   هكل ه  لأقه لاهيللللللل

امت بههً لب ةههاسئت لخلب هه سقلأو وبههتلل Twitter سنو تسهه ينلخلسيدههت لسوو وبههيلحوههتبمتل  ههالل

يرلسنثمتخلس   ث لخلسن   لس وه خ ا لخل  اضه سالس اشه ينللللل  تلظخال أتيرلس   ل.سن  تن  

لسلإسهههلاتب  ل   تهههتل,ل٪ل21.2  هههالاوههه اتلأو وبهههتل,للامههه للبتنههه للسن  اضههه سالبتلإنج  اضههه لللللل

 Paul) ل .et al 2016  .(  سن هاسنيلل  هالل٪ل9لول٪ل15لول٪ل16ب وهلا لللوسنفابوه  للوسلإض تن ه ل

Nultyل.لللل

سن تنلا ه لسننة هيلاهيلسن  سسهتالللللب هتئجللاه للل   سسهلسنب هتئجللس فت للاينلملاص للاذهلس  تق  ل لل

سنوههتبم لإذلأقلسسهه خ سحلس اشهه ينلسنو تسهه ينلخلسنلا ههاضيللناسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلللللل

 تقلنهل و لإبهتبيلخل اسصه لس اشه ينلاه لسن هتملاينلوسنم هتحلبه و لاته للخلرضهت ةلانتن ه للللللللللل

للل.جتص سي

لس  لا ن لسنمض  لتتجلسن  سل أتير -4

ننهه للاهه  يرل لا نهه لسنمضهه  لتههتجلسن  سسهه ل)سيب ختبههتالسنبر تب هه لوسنلا  ضهه (ل و سلاهه تاسلخلللل

 ثتاهه لسسهه خ سحلس اشهه ينلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلاههالسن  تضهه لسيب ختب هه لو جههيللللل

وضه  للل2018 فويرللاذهلسن  تئجلخل اقلقض  لسيب ختبتاللايلسبارلقض  لس تس  لاهال هتحلللل

ايل  لأ اساتتلقلا ل  ةلشتا لوض ه سم لا تهتل اساه لس تسه  لوسة  ت  ه لوللللللسيس ن س لدتل

سق صهههت ض لو تئ  ههه لوقلاتئ  ههه لوبتن هههتنيلاهههتقل ههه لس اشههه ينلضوههه خ ااقل تاههه لسناسهههتئ للللل

لسي صتن  لوايلب  تتلوستئ لسن اسص لسية  ت يلايلسة لسنفارلاالسيب ختبتا.لل

  ليسهه خ سحلوسههتئ لسن اسصهه لللوقهه لسس ج ههف لسنن ضهه لاههيلسن  سسههتالسولا  هه لسنو تسههلللللل

 لل((Simplice A.Asongu , 2018 .للسية  ت يلخلس ت لسنمضتضتلسننتا لولسلج ت   

ولدذسلللأصلا  لوستئ لسن اسص لسية  ت يلوستئ لس تسه  لانتنه ,لنه كلامهنلن و تسه ينلللللل

لاحلسن   لن   لاالسن تة  ,لونجيلأضضمتل  ت   لس اس  ين.ل  تلأقلألا  ه لسلإ هللأاينلن 

سية  ت يلخلست لاالسنو تسه  لن وه لاجهاةلة ضه ة.لامه لأشهت الاصهت  ل    ه لللإلىللللللللل

ائتسههه  لسنب ختبهههتالسينجتحهههتالسنهههائ كلبهههت س لأوبتاهههتلول/لأولسنهههائ كل وبتنههه ل اساههه لخلللل

 لاوةل  هالذنهكل,لأ ه السو ب هتالب هج لا اسضه لسن هأتيرلسيب خهتبيلناسهتئ لللللللللللااضج  سو

و صها سالسلج تها للل اطا تالاث لسن لا ن لس   يرةلن خ ت لسننهتحل  الالسن اسص لسية  ت ي

 ل  Kyu Jin Shi., et al 2018)  سننتحللن و تس ينل)



 

 

134 

 لن   تضهه لخلسيب ختبههتالولا ههبرمسلقاضمههتلات ههوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يلأ سةل ونههذسلأصههلا  

لسنايضهتالس   ه ة.لللخل2008ن  نلايرل يلسناأتلسننتحلخلجم  لأ ت لسننتال,ل  السلا  لس ثتجل

,لسيب ختبهتالسنجا ضه لللل ل2011سيب ختبهتالسنائتسه  ,لسيب ختبهتالسننتاه لسن  ارض   ضه لننهتحللللللل

,لوضضههتفلسنهه ت لسيب ختبههتالسنلا اض  هه لتههتجللاههذهلللل2010وخلسيب ختبههتالسنوههاض ض للل2010

 للللسن  سس .

ل أتيرلسلخبرةلسنوتبم لن   تا  -5

 و سلاه تاسللبتيب ختبتالولمبرةل تئ  ههلبتنن ه لسنو تسهيللللنن لا  يرلسلخبرةلسنوتبم لن  اشلهلل

سس خ سحلس اش ينللوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلخلسن  تضه لسيب ختب ه لوقه لبه سللللللللخل ثتا ل

ذنههكلة  ههتلن لاههتحثينلوقهه لإةههاس لس مههتبلاالإذلتم ههالس اشهه اقلأصهه ت لسلخههبرةلبههتن  ة  للللللللل

تئ ل برلسيس نتب ل   س لا خصصهينللسواض لخلسس خ سحلوستئ لسن اسص لوغيرلاتلايلسناس

خل  ةههه  للست هههلاالسيب ختب ههه لوح ههه لسلج هههتلايرل, هههذنكلسيسههه نتب لبت  خصصهههينلخللل

شهههلاجتالسن اسصههه لسية  هههت يلو صههه   لس اسقههه لسلإنجضوب ههه لوس ههه وبتاليسههه خ ساتتلخل

اش ينلسلجه  للسن  تض لوسن     لسوب  لوسن فت    لوب   لس اش ينل,لب   تلس    لغتنلا  لس 

سن  تضهه لو    هه لأب هه  ت لسيب ختب هه للل  ههالسبفوههت لأولأصهه قتئت لوأاههاس لاههيل ههتئلا ت لخلل

وبتن ههتنيلالضجههيلنهه ضت لسلخههبرةلسنههول ف هه لا لخلسن اظ هه لسواثهه لدههذلسناسههتئ لأوت هه لللللل

 أم ت ل  تلوق لا تتلايلشت  اسلخلسب ختبتالستبم ل.

 سسه هلنلاب ختبهتالسد ذضه للح هثللللل اهالل (لSafiullahلMdل et al , 2017 وسس   جلذنكلسضضهتل)ل

وة للسوحاس لسنو تس  لسد  ض للا   لملاضتل  ج اناة تلس ن ااتال  هالوسهتئ لسن اسصه لللل

اشهلهلوقه ا للسن ه  ض لنمتئه لا لحهاجل  ف ه لللللللسية  ت يللمتص لبت اش ينل,لب تب ل هيلس ل

ن واسل  ال  سضه للللسس خ سحلوستئ لسن اسص لسية  ت يلحينلس   ف للأقلانة لس اش ين

 للاالسن واضسلسنو تسي.ل( اضض) تا لللبتس خ سحلوستئ لسن اسص لسية  ت يلمتص ل

ل  ت يخل ثتا لسس خ سحلوستئ لسن اسص لسيةلسناط لسية  ت يلن   تا ل أتيرل -6

سسه خ سات للل و سلاه تاسلاهال ثتاه للللل  يرسالسلختصه لبتناطه لسية  هت يلن  اشهلهللللننلا لس ل 

وستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تضه لسيب ختب ه ل,لمتصه لاه  يرسلبهاسعلأ  هتجلس اشه ينل)لللللللل

حجاايلأولمتص(لوا  يرلس و اضتالسن ن     لللوا  يرلس وه اضتالسيق صهت ض لن  اشه ين,لللل

 لايلذنكلساتلا  يرلوسح لامنلللاالسيلس اش ينلسنهذتلالضثلاه لوةها ل لاقه لللللوالضو ث

ب  هلوبينلسسه خ سات للوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلخلسن  تضه لسيب ختب ه ل.لو  هاللاهذسلاهتقلللللللللل

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1029313215301792#!
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س   يرسالسلختص لبهتن فاذلوس جتبه لسهاس لس جتبه لسيق صهت ض لأولسنن   ه لأولسناظ فه ل هتقللللللللل

خ سحللوستئ لسن اسص لسية  ت يلخلسن  تض لسيب ختب  لب لواهالسنفهارلللدتل و سلا تاسلخلسس 

خلسيب ختبتا.لساتلا  يرلسنويلا  لضجيلنههل هأتيرلخلإبهاسرلاهاو لبهينلس اشه ينللخلوسهتئ لللللللل

سن اسصهه لسية  ههت يلبوههلا لسقل تاهه لس اشهه ينلاههيل هه لسو  ههت لقهه لسسهه خ ااسللاههذهللللللللللل

وسقلسم  فهاسلخل ثتاه للاهذسلسيسه خ سحلسولسن  لا هسلللللللسناستئ لست ضث لخل  تض ت لسيب ختب ه ل

سنههذتلاضهه اهللخلل  ههتض ت لسيب ختب هه .لو  فههسللاههذهلسن  ههتئجلاهه لل  سسهه لسههتبم لخلسنلا ههاضيللللللل

 اص  لناةا ل لاق لبينلس   ت لسن لات ل  السدت  لسلخ اتل ناا لس ن ااتال هيلسوحه س للل

ل(ل Hasan,2014ي لسن لات .)سلجت ض لوبينلس و اتلسيق صت تلوسية  ت يلد 

ل 

لل أتيرلسلج   ل) ة لأحلسااأةل(ل -7

بههارل ههأتيرلاهه  يرلبههاعلس اشههلهلنلاب ختبههتال) ةهه لأحلساههاأةل(لخل ثتاهه لسسهه خ سحلوسههتئ للللللللللل

سن اسص لسية  ت يلخلسيب ختبتالسنبر تب  لوسنلا  ض لخلسنلا اضيللوسقلا اس تالسيسه خ سحلل

ةتجلذنكليقللاذهلسناستئ للايلسوضوالوسوقا للن  هاأةلل تب لس  الن تلسن وت لامت ب لبتنا

خلسن اسص لا لسن تملاينلساتلسناةتجلاا هتلنه ضت لاهاصلس هبرلاهيلسنفهاصللس  تحه لن  وهت لللللللللل

س اأةلخلسن فت  لا لسلج هتلايرل هبرلسن مهت سالس لاتشهاةلخل ه لسواهت يلسنهولض اسةه لا تهتلللللللللل

نتئ   لأولسنلا االأولغيرلاتلولاذهلسواهت يل  هتلللسن تملاينل ت متلايلأولسن اس تلأولس تنكلسن

 اةههههلس هههاأةلا هههت  لودههه ضتاللخلسنهههض  ل   تهههتلخلأوقهههتالا هههأماةللبحجههه لسن لا نههه للللل

للس تاة ل    لسنلا اضي.

لل أتيرلستتن لسناوسة   -8

الضجيلن  تن لسناوسة  للن  اشلهل)ا اوةتلأولغيرلا اوج(ل هأتيرسل  هال ثتاه للسسه خ سحلللللللل

 اسصه لسية  هت يلخلسيب ختبهتا.لذنهكليقلسسه خ سحلوسهتئ لسن اسصه لسية  هت يلللللللللوستئ لسن

ضهه  لخلسن تنهه لسو هه ل ههبرلسوةتههاةلسن خصهه  لاثهه ل"سدههت  لسنههذ ي"لأول"سيضلاههت "لأول"سنههلا للل

 ههها "لو  هههتتلوسهههتئ لذسالسسههه خ سحللشخصهههيل ههها لانلبتننهههت سالوسنوههه تالسن خصههه  للللللللل

اثهه لسناس ضههالوسن   فاضههاقلسن ههال  ههتلض ههتتاللللللن  وهه خ اين.ل  ههال جههكلسناسههتئ لسن م   ضهه للل

جمتا لاههتلبتوشههختصلس هه  ينلبتهه لوقهه لسيسهه  تعلوس  ههتلا ةلنجابتههتلوسههتئ لجمتلايرضهه لل

 لجمت   .لل
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للقتا لسلإ أتيرلاجتقل -9

سقلا  يرس جتقلسنذتلضضشلهلا هلس اشلهللساس لايلح هثل ابههلاجهتقل ضفهيلأولحضهالأوللللللل

 لأمههاتلاههيلس تاةههتالسو بنهه للخلسنلا ههاضيلاللل ابهههلمحتاةهه لسننتصهه  للأولأضهه لمحتاةههلل

وستئ لسن اسص لسية  ت يلاالسن  تض لسيب ختب  ل,لولل أتيرلاال ثتا لسس خ ساهلهلضجيلن

 جيل فويرللاذهلسن  تئجلخلطا لص الاوتح للم ج لسنلا اضيلوبولا ل لا نه لسلج اسا هتللل

ا تههتلس  ههت سلسناضف هه لاهه للللسنوههجتب  لوسن لا ن هه لن لا ههاضيللوسنههول  مههت  لوسح تبههتل  هه سم لللل

س  ههت سلستضههاض لا   مهه ل"سنلاهه ض "لاههثلال  لاهه لس تاةهه لسن هه تن  لوضاةهه لا تههتلسنن ضهه لاههيلل

سنماتل,نج لاتليل لان ل يل"س  تا "لسننتص  لساتلست ينلايلسنج  ااضسال ماضلاتلو لانه ل هيللل

سن ونههه لس   مههه لسن ب ااتسههه  لبتننتصههه  لوسنهههوللضاةههه لبتهههتلانةههه لسنهههارس سالوا سوهههتاللللللل

وسنوفت ساللسوة لا  للساتلتلات ل   الاضسالامن.ل  تلأقللس   يرلسلج اسخللنه كلاه تاسللل

خلساهه لا لسداس هه لسنذ  هه لأولاههاصلسناصههاجللنلإبضبهه لأولخلسلإاجتبههتالسن ج اناة هه للل

بجفهت ةل,  هال جهكلللللن ا تالسي صتيالسو بن لسنول   يلس  ت سلسلج اسا  لس خ  ف 

ن لس وتح لسنول  هتلضجهاقلحهولسي هاسفلا تهتلق ه لالاهالسن    ه لسن هلاج  للللللللللسن وجللشتس

وسنول انيلسيون  لن   ت سلسنجث ف لسجتب تللوسي ثالدضاسلوقابهتلاهيلسننتصه  لوس ه قللللل

لل.للسنجبرت

 
   الاستنتاج

وسههتئ لسن اسصهه لوسل  ههالس   هه ل قهه هه لس اشهه ينلل  ههف لسن  ههتئجلأقل -

سيب ختبهههتاللبنضهههت  وههه للبههه لو,لختب ههه خلسن  تضههه لسيب لسية  هههت ي

س   ههههت هلامههههنل  ههههالسي صههههتجلسن خصههههيلووسههههتئ لسن اسصهههه لللل ل ههههب  

  هف للل.ح هثلللسية  ت يل وقلسي   ت ل  الوستئ لسي صتجلسن م   ض 

سن  سس ل يلسيسه خ سحلس جثه لوس   هاعللناسهتئ لسن اسصه لسية  هت يللللللل

نوهههاض للاههه للاهههال  هههتض ت لسيب ختب ههه للح هههثلاج ههه ت لاهههيلسن اسصههه لسلللل

اههالسناقهه للت لسيب ختب هه لض لسبفوههت لدهه لو هها لبههاستلل  مههسن ههتملاينلو

س  تسههه للوس  هههاتللسنهههذتلض   ابههههللاههه لبتبفوهههت ل.بتيطهههتا لسلىلق ههه لللللل

 ج ف تههتلس تن هه لوداضههالا لاههيلسهه  اةلسناسههتئ لس  سوهه  لسنههولد ههتجللل
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ا ت لسبفت للسنجثيرلايلسيااسج,ولاهالسياهالسنهذتلةنه لبنهولس اشه ينللللللل

وهه ن  اباقل هه  س لمحضاههينلنهه  تض ت لسناق  هه ل ههبرلوسههتئ لسن اسصهه لللللللض

نهههذنكللولسية  هههت يلبت  لات لاهههتلبههه ضلالن    ههه لاهههالسناسهههتئ لسن م   ضههه .لل

 تبههه للبههه ضلالللللوسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يللأقللسن  سسههه  ل سههه   س

ل.,لتلا  تاتالسن تملاين ناض لس اش ينلبنللوظ ف تلن استئ لسن م   ض 

خللقههه  ةللوسهههتئ لل سنههه للاهههاو    ههه لسيحصهههتئيلوةههها لونهههذسلسظتهههالسن 

لينسن هههههتملالمضهههههتضتبلسن اسصههههه لسية  هههههت يل  هههههالل ناضههههه لس اشههههه ينل

لوسلا  تات ت .

لسن  تئجلأقلسبارلس   يرسالس  تاةلاهالسسه خ ساتالس اشه ينلللأظتاال  تل -

 تبهه لس هه  يرسالس   ن هه لوسنههول هها لانلللللسية  ههت يلسن اسصهه لاسههتئ ن

ب ج لأ هبرلولاهالاه  يرسال) لا نه لقضه  لسيب ختبهتاللللللللب ةاض لسي   ت 

س   ه لواه  يرلسووطهتعلسنو تسه  لوسية  ت  ه ل,لللللللبت  لات لاتلسبارلقضتضت

وسنول ها لانلب ةاضه للللللاذسلاتب لباورل أتيرسالن    يرسالس ا لا  لبتنفا 

سيسههه خ ساتالوسيشهههلات تالب هههج لأ هههبرلولاهههالاههه  يرسال)لسلج ههه  للللللل

تيب ختبهتاللبلسنوهتبم للةبرسلخهلوس وه اتلسيق صهت تلولللوس جتب لسية  ت  ه ل

أاتلس   يرسالسنهوللل.(شلاجتالسن اسص لسية  ت يلوأميرسل وسا لسس خ سح

الضثلاهه لوةهها ل ههأتيرلدههتل  ههالسسهه خ ساتالس اشهه ينلناسههتئ لسن اسصهه للللل

سية  هههت يلاجتبههه لاههه  يرسالستتنههه لسناوسة ههه لن  اشههه ينلواجهههتقللللللل

لللأقتا ت .

لققهههاةلسي  لاهههتإلبهههينلس ههه  يرسالس وههه م  لوسن تبنههه لاهههتللوب هههت ل  هههالب هههتئجللل -

س ه  يرسالذسالسننلاقهه لبههت    لوسنههولسلا  هه لبتههتلبةاضهه لسي   ههت ل ههتقلل

س   يرسالس  ن م لبتنفا لوسنولسلا  ه لبتهتلللايل أتالاتلسقاتل  الس اش ينل

سيستسههههيلدههههذهللج,لسيلسقلسيسهههه   تبةاضهههه لسيسهههه خ ساتالوسيشههههلات تا

ةلاههيللم ههاسال هه ل بههينلسن ةههاض ينلنلاسهه فتلجا طههاو ةلسنهه سسهه للاههال سن

ا ت تل,لح ثلس    لسن  تذجلسن فت    لاهال  ه لسي صهتجلالاجهاسل هأتيرلللللل

سنوهههههه ت لسنههههههذتليحهههههه  لا ههههههههلسي صههههههتجلوسلا تههههههتلنمههههههاذجلوسنلاههههههها للللللل

ل(.لل1998:42شاسح)اجتوت:
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   الصعوبات 
 لللاهههيلسيسههه  تب لخلسنلا سضهههلسنصهههناب لسوستسههه  لسنهههولوسةتههه للاهههذهلسن  سسههه  تبههه للللللل

)سنهههاس كلس (لأو)للسلخهههتصل  هههالحوهههتبت لسيسههه لا تقلحهههينلس سههه  اشههه ينلاهههيلسسنضهههن ف ل

ل هاحللنلات ف تلت لسي صتجلبلسي   (ل وقلسي صتجلبت للات ف تلو اسةت للاذهلسنصناب لتمل   ير

%لايلأجمتنيلس    ل40لمتل ا لان يالسيس  تب لإلىللل ت ألا   لسس  تبوسن  سس لللا ف

,لو تبهه لسنصههناب لسنثتب ه للاههيل غلاهه لغتنلا هه للل%2سوصه يلن لا ههثلبنهه لأقل تبه ليل   ههتورللل

لمههتلصههن لات هه لسنههابنلبههينلسسهه خ سحلللللس اشهه ينلخل هه حلذ ههالأسمههتئت للخلسيسهه لا تقللل

سيتتلاههتالسم لاههت لل ههأتيرا  يرللأوللوبههينلسنفههارلخلسيب ختبههتالللسية  ههت يلوسههتئ لسن اسصهه ل

ولاهالاهتلحهتجل وقل  سسه للللل  هت يللةسات لوسهتئ لسن اسصه لسيلل االسس خلسنو تس  لن  اش ين

سننلاق لبينل ثتا لسيس خ سحللوسنفارلخلسيب ختبتالوسنذولضصن لسن  لاه لبههلمتصه لخلظه للللل

 ههأتيرلاهه  يرسالسة  ت  هه لل هها لانلبتننتئ هه لوسنملا  هه لو ههأتيرلسنههاوسبنلوسننلاقههتالسية  ت  هه لللللل

,لذنهكللخلسنفهارلخلسيب ختبهتاللللسي هلاحللوسهتئ لللوسنول  تلضجاقل أتيرلاتلسقاتلاهيلل هأتيرللل

يقلسنناسئهه لسنجههلايرةل ض ههالغتنلاههتلاههالا  مهه لة اسا هه لوسحهه ةلوبتن ههتنيل  ههج ل   هه لللللللل

سب ختب  لطخ  لض نجكلل أتيرلاتلاالص ت ضسلسيقضسعلواارلااش تتلولا تلبه لسقلضجهاقللل

قل و لاههتلاج هه لسنلاتحههثلحههذ سلاههيلسقلض وهه ل هه لسن ههأتيرلن اسهه   لسي لاا هه لسنههولضجههالللل

نلا صتجلسن خصيلوسناوسبنلسية  ت   لولاالاتل ث لسشجتن  لسطتا  لساتحلسنلاتحثلننهاجللل

 ههتتيرلسنههاوسبنلية  ت  هه ل ههيل ههأتيرلسناسههتئ لسي لاا هه للاههاللشههنلا  لس اشهه ينلسولسنفههارلللللللللل

بتيب ختبتالولاذسلاتةن لسنلاتحثينلضا اسقل  السيس خ سحلوسي   ت ل وقلسن  ا لن أتيرلاهتلل

للاالسنفارلاالسيب ختبتال.للل

 
  حدود البحث

أقللاذهلسن  سس ليل   يلسلإ تحلسنجتا لبج لب ئ لوستئ لسن اسص لسية  هت يلخلسنلا هاضيللل

لب  سسههه لس ههه  يرسالس ههه تاةلاهههالسسههه خ سحلوسهههتئ لسن اسصههه لللللتاتهههتأنمهههتليحوههه لدهههتلسلا  ل,

اعلوسحه لاهيلسيب ختبهتالللل  هتلسبتهتلال م صهال  هالبهللللل,ل  خلسيب ختبتالسنلا اض لية  ت يس

سنمههتل  سهه لسيب ختبههتالسنبر تب هه لوسنلا  ضهه لوضوههال   تههتلذنههكل اسا  هه لسةههاس ل هه لا ت ههتلاهه للل

سسهه خ ساتالوسههتئ لللا ههثل,لونههذسلاتههيل فهه لهلس ههتجلن  سسههتالأمههاتل لللللبنضههت تلسنههلانولل
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أولسية  ههت يللسههاس لخلس ههتجلسنو تسههيللأولسيق صههت تللس   جهه سن اسصهه لسية  ههت يلخل

ل%(93.3) م  للوسن ااالسنلا اضيللاستئ ذهلسنسننتن  لدللتا لخلظ لان يالسيس خ سامتص

ل.2019 تحللحصتئ تالا ولاا لإلوامت

 
 التوصيات :

 اصيلسن  سس للايلسن تح  لسنلا ث  لبضاو ةلسب تجلل  سس لض  ل  لا متتل  الس وه خ اينللل-

ن اقهههافل  هههالسنو هههلاهلللناسهههتئ لسن اسصههه لسية  هههت يلاهههالت ا ههه لاهههيلسنههه وجلسنناب ههه لللل

وسيم لافلاالسيس خ ساتاليقللاذهلسن  سس ل ا لانلبت اش ينلاالسنلا اضيلوبتن تنيللضنيل

    تل ن   لبنولب تئ تتل  ال  لس   نتالسنناب  لناةا لسم لااتالبينللاذهلس   نهتالل

اههالاههال فضهه لاالسبههاسعلان  هه لاههيلوسههتئ لسن اسصهه لسية  ههت يل وقلسمههاتلوس  ههت لسوناضهه لل

لسس خ سحل  لا سل وقلسما.

  تل مضحلسضضتلل  سس ل أتيرل لاالسي هلاحلسناق هيلسيب ختب ه ل  هالسن هتملاينلنلا هتقلللللللل-

لستلسنفئتالسي ثال أتاسلبتناس نلسناق يلوق لسيح س لس جثف لسيس خ سحل.

ويلض  هه ل ههيللاههذهلسن  سسهه لسقل مههضحلسضضههتلل  سسهه لسنفههاو لاههالسسهه خ ساتالسن خهه لللللللل-

س  لولسنفجاض لن هلاجتالسن اسصه للوسنهذتلسطه يلساهاسلح اضهتلبتن وهلا لده لاهالس س للللللللللسنو ت

ضاصههيلسنلا ههثلبضههاو ةل  سسهه ل ههأتيرلللل-,لل19س  ههتد لو اسصهه ت لاههال هه س  تال اا هه للل

اهههالسناسههه نلسناق هههيل  هههالرضهههت ةللسيق  هههتعلبهههتنبرساجللل Convergianمصهههتئصلسيبههه اتجل

ل .سيب ختب  لوس اش ينلوق لست لاالسنو تس 

وسميرسل اصيلسن  سس لس اش ينلبهتن خ  نلسنن  هيلسلج ه لوس ه  وسليسه خ سحلوسهتئ للللللل-

سن اسص لسية  ت يلاال لا ته لحهوليلضجهاقللاهذسلسيسه خ سحل اطه لن   ابه لوسلخ هأللللللللل

لوحوليحمسلس  ال أتيرلاو ت فلاالجمتا لسن تملاين.
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 ملخـــص
 

 

يعد تسويق المؤثرين من المفاهيم التسويقية الحديثة التي سجلت اهتماماً واضحاً ومتزايداً 

جل تسويق أعليها من  وأصبح العديد من المسوقون يعتمدون في السنوات الاخيرة

اسة إلى قياس اتجاهات لذا تسعى هذه الدر منتجاتهم و جذب المستهلكين للشراء.

المستهلكين نحو إعلانات المؤثرين والتعرف على الدور المتوقع لاتجاهات المستهلكين 

 لاتجاهات. حيث وفرت هذه الدراسة فهماً شاملًا نواياهم الشرائيةنحو المؤثرين على 

وعلاقتها بالسلوك الشرائي. واستندت من الشباب السعودي نحو المؤثرينالمستهلكين

راسة في بناء متغيراتها وتفسير نتائجها على نموذج مصداقية المصدر، ونموذج الد

واعتمدت  ونموذج نقل المعنى والمنتج الجاذبية، ونموذج التوافق بين شخصية المؤثرين

الدراسة على منهج المسح الإعلامي باستخدام أداة الاستبيان والذي طبق على عينة 

أن  عودي. وتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج أهمها:( مفردة من الشباب الس400قوامها)

المؤثرين يتمتعون بمصداقية لدى الشباب السعودي خاصة المؤثرين التي تتسم إعلاناتهم 

بالموضوعية والذين يتصفون بالقدرة على الاقناع بالعلامة التجارية من خلال الأدلة 

العلامة التجارية حيث أن هناك توافق بين المؤثرين ووأظهرت النتائج أن  والبراهين

الشباب السعودي يتابعون المؤثرين عبر منصة الانستجرام كونهم يتحدثون عن المنتجات 

المهم عالأقرب لتخصصهم. وأن الشباب يتابعون المؤثرين الذين ينقلون المعنى من 

وأكدت  الشخصي حيث يتمتعون بأسلوب مميز في تقديم المنتجات وعلاماتها التجارية.

اتجاهات المستهلكين نحو المؤثرين من ناحية المصداقية، الجاذبية، والتطابق ئج أن النتا

شباب السعودي الشرائي للمنتجات لل النوايا الشرائيةلها تأثير على  المنتج، ونقل المعنى

التي يتحدثون عنها. مما يشير إلى ارتفاع السلوك الشرائي لدى الشباب للمنتجات التي 

 رون.يقدمها المؤث
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 قندة:لا

علررى واسررعاً انتشرررت ظرراهرة اسررتخدام مواقررع التواصررل الاجتمرراعي علررى الإن نررت انتشررارا     

وقررد أدى هررذا الانتشررار إلى خلررق فرررت جديرردة للتررأثير علررى الأفررراد في       ،العررالميى المسررتو

الكثير من المجالات سواء الاجتماعية، والثقافية، والاقتصرادية، والسياسرية. ويعتربر  رال     

المنظمررات الرذي أدركررت   الحديثررةى مواقرع التواصررل الاجتمراعي أحررد المجرالات    التسرويق علرر 

وسريلة فعالرة تسراعد في عررن المنتجرات بشركل عرذب العمرلاء،         في أنها  التجارية أهميتها

والاقر اب مررن ف رات معينرة مررن العمرلاء، والتعرررف علرى  رائهررم      ، زيرادة المبيعررات تسراهم في  و

لع وخرردمات، إضررافة إلى اسررتطلاع  رائهررم وتوقعرراتهم  واتجاهرراتهم نحررو مررا يقدمونرر  مررن سرر  

وأصبحت هذه المستقبلية بخصوت منتجات الشركة وأسعارها وطرق توزيعها وال ويج لها. 

منصات إعلانية جديدة تسمح للمسرتخدمين التواصرل مرع بع رهم الربعل، والتعررف        المواقع

بر هرذه الوسرائل قنروات تعرزز     معها، وفي الوقت نفس  تعتر  والانخراطعلى العلامات التجارية 

المحترروى مررن خررلال النصرروت، والصررور، والصرروت، والفيررديو، وهرري أداة مكملررة للجهررود    

 التسويقية في محاولة جذب المستهلكين والجمهور.

ونظرراً لأن مواقررع التواصرل الاجتمرراعي أصربحت بظررى بنسربة مشرراهدة ومتابعرة أكرربر مررن      

لتنافسرية الهائلرة وتعردد المنتجرات المقدمرة والتررزاحم      في ظرل البي رة ا   وسرائل الإعرلام التقليديرة   

الإعلاني؛ أصبح جذب انتباه المستهلك للمنتج وصولًا إلى التأثير علرى قرراره الشررائي ودفعر      

، ومررن هنررا لجررأت العديررد مررن     اهتمامررات المعلررنين إلى شررراء المنررتج المعلررن عنرر  مررن أكثررر     

يات جديرردة لجررذب المسررتهلكين   الشررركات والوكررالات الإعلانيررة للبحررث عررن اسرر اتيج    

 والتأثير على دوافعهم الشرائية ورغباتهم التي تؤثر في نواياهم الشرائية.

فقررد اتجهررت العديررد مررن المنظمررات في العصررر الحررالي إلى تسررويق منتجاتهررا عرربر حسرراب          

المررررررؤثرينالاسررررررتعانة بمنهجيررررررة التسررررررويق عرررررربر  المشرررررراهير الإلك ونيررررررة 

مواقررع التواصررل  مررن عرردد كرربير مررن منصررات    اسررتفادتحيررث  

ليقردم مرن خلالهرا المرؤثرون     ، فيسربوك وانسرتجرام وسرناب شرات ويوتيروب      مثرل الاجتمراعي  

 وأحرد  العررون ال وعيرة للمترابعين عربر الإن نرت       اتالمنتج عن معلومات

ت التسرررويق مرررن خرررلال اسررر اتيجيات رسرررائل اتصرررالية جتلفرررة عرررن اسررر اتيجيا      

وأصرربحت هررذه  الأخرررى

الوسيلة من أحد  وسائل الإعلان التي تلجأ لها هذه المنظمرات وذلرك لسررعة الوصرول لعردد      
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هائرل مررن الجمهررور المسررتهدف خاصررة ف ررة الشررباب الررذين يعترربرون الف ررة الأكثررر اسررتخداماً  

فإنرر  يكررون  متابعرراً للمررؤثرينخاصررة مررا إذا كرران الجمهررور و لوسررائل التواصررل الاجتمرراعي.

أكثررر مرريلًا للاقتررداء بهررم وتقليرردهم سررواء كررانوا المشرراهير في  ررال الرياضررة أو الغنرراء أو  

%( مرن الإعلانرات التلفزيونيرة في    25نجرد أن ) فعلرى سربيل المثرال    التمثيل أو الموضة وغيرهم، 

في  ؤثرين، ورغررم أن تكلفررة اسررتخدام المرر   رينؤثالولايررات المتحرردة الأمريكيررة تسررتخدم المرر    

. وفي الررردول العربيرررة مثرررل مصرررر نجرررد أن الشرررركات تسرررتخدم  الإعلانرررات تكلفرررة باهظرررة

 المؤثرين من نجوم الفن والرياضة بشكل كبير في إعلاناتهم خلال شهر رم ان.

ونري  وفي المملكة العربية السرعودية انتشررت ظراهرة اسرتخدام المرؤثرين في التسرويق الالك       

السررنوات الأخرريرة وشررهد اهتمامرراً كرربيراً مررن جانرر  المعلررنين الررذين يعتمرردون علررى المشرراهير   

والمؤثرين في توصيل رسرائلهم الإعلانيرة وإقنراع الجمهرور بمنتجراتهم والترأثير علرى سرلوكهم         

 للعديرررد مرررن الرسرررائل المباشررررة وغرررير المباشررررة الالك ونيرررة الرررتي   الشررررائي واسرررتخدامهم

مرن الف رات الأكثرر اسرتخداماً     الرتي تعتربر    ناس خاصرة ف رة الشرباب   اهتمام ال ابه يستقطبون

 مقارنررررررررة بكررررررررثير مررررررررن دول العرررررررررا      الإلك ونيررررررررة لهررررررررذه الوسررررررررائل والمنصررررررررات    

ومرن ثرم    انتبراههم للسرلع الرتي يروجونهرا     التي يحاول المؤثرون لفرت  ()

   المدونون وقادة الفكر وصناع المحتوى.الشرائية، مثل مشاهير الفن و همقراراتيؤثرون على 

الطريقرة   علرى  في تقردههم المنرتج  المؤثرون على مواقع التواصرل الاجتمراعي    هؤلاء يعتمد و 

التقليدية كما تقوم وسائل الإعلام المرئية والمسموعة، بل أبدع الكثير مرنهم في لفرت انتبراه    

وفيديوهات قدمت بكل حرفيرة  بة رسائل جذامتابعيهم بتسليط ال وء على المنتج من خلال 

والترأثير علرى نوايراهم الشررائية      منرذ الوهلرة الأول للمنرتج    لجمهرور من حيث التقديم لجرذب ا 

الأمررر الررذي يرردعو إلى الررتفكير وبليررل الرسررائل الإعلانيررة لمعرفررة دورهررا وتأثيرهررا علررى         

 الجمهور فيما يتعلق بقرارات الشراء.

 

 مشكلة البحث:
المقرايي    ف فيالمعايير واخرتلا  ل في، تبدوتطورها تواصل الاجتماعيظهور وسائل ال صاح 

سرررواء بالنسررربة إلى وسرررائل الإعرررلام أو بالنسررربة إلى المؤسسرررات المعنيرررة بالعلاقرررات العامرررة       

والإعلانات والتسويق، وانتشرت ظاهرة المؤثرين في وسائل التواصل الاجتماعي الذين بررزوا  

يلعبون دوراً بارزاً يزداد أهميرة مرع مررور الوقرت.      أصبحوا ومكانة مميزة في المجتمع  واحتلوا
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اللجروء إلريهم في جتلرلمج المجرالات سرواء في       تمالمؤثرين عناصر جرذب ير  ومن ثم أصبح هؤلاء 

 الق ايا الإنسانية أو في الموضة أو في جتللمج المجالات لأسباب إعلانية تسويقية.  

 والتسويق وبروز وسائل التواصل الاجتماعيمع التطور الحاصل في  ال الإعلام والإعلان و

وترأثيراتهم  الاجتمراعي ؤثرين علرى مواقرع التواصرل    انتشررت ظراهرة المر   في المجتمع السعودي 

الإعلانيررة هم لل رسررائفررراد مررن خررلا  ختلفررة مررن بينهررا التررأثير علررى السررلوك الشرررائي ل      الم

لها  السلع التي يتم ال ويج للجمهور ونفاذ ثرونؤتوى التسويقي الذي يقدم  المالمح وخصوصاً

في  . ويسرعى المعلنرون لتوظيرلمج المرؤثرون    ؤثرينمرن المر   التسرويقية هرور للرسرالة   مبعد تعرن الج

إعلاناتهم باعتبار أن هؤلاء المرؤثرون يقومرون برأدوار مرؤثرة علرى السرلوك الشررائي للجمهرور         

لمعلررنين في ال ويررج  المسررتهدف، لررذا نجررد أن هنرراك ازديرراد ا في اسررتخدام المررؤثرين مررن قبررل ا    

 لمنتجات المنظمة.

نمراط السرلوك   أتغريير  في الرسرالة التسرويقية    هرذه ثرر  أعرن   لؤسرا التيطرر    هالذي بدورالأمر 

تلرك   لتحليرل   الرذي يردعو  واتجاهات المتلقين نحو هرؤلاء المرؤثرين الأمرر    تلقي الشرائي لدى الم

الشررائية والوقروف علرى     رارتهمعرفرة دورهرا وتأثيرهرا علرى الجمهرور وقر      لم الإعلانيرة الرسائل 

. تمراعي جالتواصرل الا  ؤثرين على مواقرع نية من قبل المعلاثيرات تلك الرسائل الإأوت تمدلولا

قد أظهرت الدراسرات السرابقة أن اسرتخدام المرؤثرين في الإعرلان هكرن أن الرق اتجاه را         ف

نفراق الإعلانري وتزايرد    إعابي ا نحو النية الشرائية للمنتج المعلن عنر  في ضروء تزايرد حجرم الإ    

إقبرال المعلرنين علررى الاسرتعانة بررالمؤثرين ل عرلان عررن منتجراتهم وعلامرراتهم التجاريرة للتررأثير       

 على النوايا الشرائية للمستهلكين وزيادة وعيهم بالعلامة التجارية.

لاهتمام بدراسرة المرؤثرين علرى مواقرع التواصرل الاجتمراعي في العديرد مرن         زاد ا لهذا السب و

 ,.Booth, N., and Matic, J. A., 2011; Fleck, Nدراسررات الأجنبيررة )ال

Korchia, M., and Le Roy, I., 2012; Pierucci, S., 2017 )   إلا أننرا نجرد أن

مرن جوانر    المشراهير   الدراسات العربية وخاصة السعودية فيها بعل القصور في دراسة تأثير

لرذلك جراءت هرذه الدراسرة لتغطري أوجر         .الشراء واتجاهات المستهلكين كقراراتمتعددة 

 القصرور في الدراسرات العربيرة وسرد الفجروة المعرفيرة في دراسرة اتجاهرات المسرتهلكين نحررو         

 في النوايررا الشرررائية للشررباب  علررى مواقررع التواصررل الاجتمرراعي خاصررة ودورهررا      لمررؤثرينا

اتهم الشررائية. والترأثير المتوقرع لاتجاهرات المسرتهلكين نحرو المشراهير علرى قررار         السرعودي 

حيررث وفرررت هررذه الدراسررة فهمرراً شرراملًا لقيرراس تررأثير المررؤثرين مررن خررلال أربعررة عوامررل            



 

 

148 

المسررتهلكين وعلاقتهررا   المصررداقية والجاذبيررة ونقررل المعنررى واترربرة وعلاقتهررا باتجاهررات   

ما ترأثير   لذا تتمحور المشكلة البحثية في هذه الدراسة في السؤال التالي:بالسلوك الشرائي. 

 تجاهات المستهلكين نحو إعلانات المؤثرين على نواياهم الشرائية ؟ ا

 

مصطلحات الدراسة:
 بعل المصطلحات سوف يتكرر تناولها في هذه الدراسة وهكن وصفها بإعاز كمايلي:

المؤثر هو كرل شرخل لدير  ترأثير علرى  موعرة        :ين على مواقع التواصل الاجتماعيالمؤثر

 لالفي  رال معرين، ومرن خر     خبرتر  أو صصصر    لاليزه من خراد بحيث هكن تميلأفمن ا

المحرريط  ىدرجررة ترأثيره علرر  لالخررين يتبعونرر ، وكررذلك مرن خرر  لآقدراتر  الطبيعيررة في جعررل ا 

والمؤثرون علرى مواقرع    .متخصصين وصناع محتوىالمؤثرين  وغالباً مايكونالذي يعيش في .

لررى وسررائل التواصررل الاجتمرراعي، التواصررل الاجتمرراعي هررم  موعررة مررن الأفررراد المررؤثرون ع

وهررم أفررراد يسررتخدمون وسررائل التواصررل للمشرراركة في موضرروع معررين، ف ررلًا عررن تقررديم    

معلومررات جديرردة، ويررؤثرون ويشرركلون مواقررلمج الجمهررور مررن خررلال المرردونات والتغريرردات،  

 .(Li, Larimo & Leonidou, 2021) واستخدام وسائل التواصل الاجتماعي الأخرى

على أن  ذلك الشرخل الرذي هرارس أفعرال ويقروم       الدراسة الحاليةفي  اجرائياً رالمؤث ويعرف

 نوايرراجتمرراعي بغيررة التررأثير علررى ال   لاووظررائلمج تسررويقية عرربر مواقررع التواصررل ا     بمجهررودات

في خبرة وكفاءة الشخل المرؤثر وفي   لأفرادا لاءبحيث يثق هؤالأفراد لمجموعة من  ةالشرائي

قاعرردة  تلرركه تلررلمج المررؤثر عررن المشررهور وهررم الشررخل الررذين وا .تقييمرر  للسررلع واترردمات

شررهرت  مررن الأسرراس خررارج قنرروات التواصررل الاجتمرراعي ومررن   جماهيريررة كرربيرة و اكتسرر 

خلال وسائل الإعلام التقليدية مثل التلفزيرون، المجرلات، المسرر ، السرينما، الراديرو كرأن       

 .يكون مثلًا ، مغني، لاع  كرة أو ممثل

فر ة زمنيرة    لالهي احتماليرة صطريط المسرتهلكين لشرراء منرتج محردد خر        :ةيالشرائ النوايا

 .  ئيسلوك الشراالويعتبر من العوامل المهمة في  محددة

وتعرف النوايا الشرائية اجرائياً في هرذه الدراسرة بأنهرا قابليرة الشرباب السرعودية علرى اتمرام         

 مات التي يقدمها المؤثرون في إعلاناتهمعملية الشراء على المنتجات واتد

 أهمية الدراسة:  
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 تنبع أهمية هذه الدراسة من كونها تبحث في موضروع اتجاهرات المسرتهلكين نحرو المرؤثرين     

على مواقع التواصل الاجتمراعي ودورهرا في قررارات وسرلوك شرراء المسرتهلكين. لرذا أهميرة         

الأهميررة  ––الأهميررة النظريررة -ميررة الأهميررة العل: تنبررع مررن عرردة جوانرر  هررذه الدراسررة

 التطبيقية.

تقدم هذه الدراسة إطاراً معرفياً في معرفة العلاقة بين رسائل المؤثرين على :الأهمية العلمية

وتأثير اتجاهات المستهلكين على نوايتهم موقع انستجرام والقرارات الشرائية للمستهلكين 

دم الفجروة المعرفيرة في المكتبرة الرقميرة     . كمرا تسراهم الدراسرة في سرد الرنقل ور     الشرائية

 السعودية وفي مواقع البحو  العلمية في  ال الاتصال التسويقي والإعلام الجديد. 

تقرردم هررذه الدراسررة اسررهاماً علميرراً علررى المسررتوى التررنظيري حيررث تعتمررد    :الأهميررة النظريررة

، نمروذج الجاذبيرة، نمروذج    الدراسة في إطارها النظري على النماذج التالية: نموذج المصداقية

نقل المعنى، نموذج التطابق مع المنتج.

تسرهم هرذه الدراسرة مرن خرلال نتائجهرا في مسراعدة أصرحاب القررار في          الأهمية التطبيقية: 

المعلنين عبر مواقع التواصل الاجتمراعي والمهرتمين في  رال الاتصرال     المنظمات والشركات و

أف ررل الطرررق والاسرر اتيجيات لتسررويق المنتجررات  لاختيررار  التسررويقي وخصوصرراً الإعلانررات

ودور المؤثرين فيها وإلى أي مدى تؤثر في النوايا الشرائية للمستهلكين.

 

 أهداف الدراسة:
علررى موقررع  تجاهررات المسررتهلكين نحررو المررؤثرينا تهرردف هررذه الدراسررة إلى معرفررة تررأثير

 تهدف هذه الدراسة إلى:، وبديداً لدى الشباب السعودي النوايا الشرائيةانستجرام 

الكشلمج على اتجاهات الشباب نحو إعلانات المؤثرين والنيرة الشررائية نحرو     

 المنتج المعلن عن .

التعرف على العلاقة بين كثافة المشاهدة لإعلانات المؤثرين والنية الشررائية   

 نحو المنتج المعلن عن .

وانعكاسر  علرى   معرفة العلاقة برين أبعراد مصرداقية المرؤثرين في الإعلانرات       

 النوايا الشرائية للمستهلكين نحو المنتج المعلن عن .

معرفررة مرردى إدراك الشررباب لمرردى تطررابق شخصرريات المشرراهير مررع طبيعررة          

 المنتجات التي يقدمون عنها الإعلانات والنية الشرائية نحو المنتج المعلن عن .
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ة العمريرة،  معرفة مدى تأثير العوامل الدهوجرافية للجمهور )كالنوع، الف ر  

المسرررتوى التعليمررري، الحالرررة الاجتماعيرررة، مسرررتوى الررردخل(، علرررى نوايررراهم  

 الشرائية.

 

 

 الدراسات السابقة:
والإطررلاع علررى الإنترراج الفكررري حررول     بمراجعررة الرر ا  العلمررى السررابق     تررانقامررت الباحث

م . وسريت الدراسة وذلك بهدف اسرتخلات مؤشرراتها المعرفيرة، والنظريرة، والمنهجيرة     موضوع 

في هذا القسم عرن الدراسات العربية والأجنبية الأقرب لموضوع الدراسرة الحاليرة والمتعلقرة    

بمتغيراتها مرن خرلال  موعرة مرن الدراسرات السرابقة ذات صرلة لموضروع الدراسرة الحاليرة،           

والتي تم تقسيمها على محورين وهما: محرور الدراسرات الرتي تناولرت الرسرائل الإلك ونيرة       

عربر مواقرع التواصرل الاجتمراعي، ومحرور الدراسرات الرتي تناولرت الاتجراه نحرو           )الإعلانات( 

 المؤثرين وتأثيرها على السلوك الشرائي.

 أولًا. دراسات الرسائل الإلك ونية )الإعلانات( عبر مواقع التواصل الاجتماعي

صرل  من خلال مراجعة الأدبيات السابقة هكن القول إن وجود الإعلانات على منصات التوا

الاجتمراعي يسراهم في انتشررار معلومرات عرن المنررتج لردى ف رة كرربيرة مرن المجتمرع وخصوصرراً         

الشباب ولكن تأثير هذا الإعلان عبر مواقع التواصرل الاجتمراعي لا يقرع إلا اذا تروفرت بهرا      

بعررل اتصررائل الررتي تسررهم في نجررا  الإعررلان وهرري ترروفر المعلومررات بشرركل واضررح و           

جانرر  ترفيهرري، بقررق عنصررر المصررداقية فهررذه المعررايير لهررا   مفصررل، يحترروي الإعررلان علررى  

تأثيرات إعابية على القيمة المتصورة للمسرتهلكين لإعلانرات مواقرع التواصرل الاجتمراعي و      

التي تؤثر بدورها بشكل إعرابي علرى نيرة الشرراء عربر الإن نرت توصرلت نترائج الدراسرة ان          

تواء الإعلان على جان  ترفيهري ي ريلمج   تأثيرات وفرة المعلومات بشكل واضح ومفصل و اح

قيمة ل علان كمرا أن ترأثير مصرداقية الإعرلان لا يوجرد لر  قيمرة وهرذا مرا أكدتر  دراسرة            

(Van-Tien Dao, W., Nhat Hanh Le, A 2014).     أجريرت الدراسرة الميدانيرة في

 فيتنام بأعتبارها ممثلة لاقتصادات جنوب شرق  سيا.

ز علررى الجانرر  الشخصرري للمسررتهلكين مثررل دراسررة  في حررين كانررت هنرراك دراسررات تركرر 

(Lee, J., & Hong, I. B.2016)       الرتي توصرلت إلى أن الاهتمرام بالجانر  الشخصري
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للمستهلكين في عرن الإعلانات عربر مواقرع التواصرل الاجتمراعي لهرا دور فعرال في الترأثير        

الاجتمراعي  على المستهلكين. ويكمن ذلك مرن خرلال عررن الإعرلان عربر مواقرع التواصرل        

والسررما  للمسررتخدمين بالمشرراركة في ابررداء رأيهررم مررن خررلال النقررر علررى نافررذة إعجرراب أو    

المشرراركة في إضررافة تعليقررات والررتي تترروفر في غالرر  تطبيقررات التواصررل الاجتمرراعي. كمررا  

بينررت الدراسررة مفهرروم فعاليررة الإعررلان عرربر الشرربكة الاجتماعيررة ويشررمل ذالررك الجاذبيررة          

وماتية، والإبداع في عرن المحتوى الإعلاني والتي هكن أن تسهم جميعهرا  العاطفية، والمعل

في حرردو  سررلوك إعررابي. أعتمرردت الدراسررة علررى نظريررة الفعررل العقلانرري ونظريررة التررأثر        

الاجتماعي، ونظرية الإقناع في الكشلمج عن سلوك المستهلك الإعابي. ولقرد توصرلت نترائج    

علانرررري كانررررا المحررررركين الرئيسرررريين ل سررررتجابات الدراسررررة أن المعلوماتيررررة والإبررررداع الإ

لردى   تالسلوكية الإعابية لإعلانات الشبكة الاجتماعية وأن نيرة الإنخرراط في الاسرتجابا   

 المستهلكين كانت تعتمد بشكل رئيسي على نيتهم للشراء.

أثبتررت العديررد مررن الدراسررات السررابقة في  ررال التسررويق عرربر المنصررات الرقميررة )منصررات       

الاجتماعي( فاعلية الإعلان عبر تلك المنصات وذالك حس  ما توفره مرن خصرائل    التواصل

ومميزات لمستخدميها وتفاعلهم معها بشكل إعابي وذالك لتحقيق الإشرباعات المعرفيرة في   

( حيررث هرردفت هررذه الدراسررة للكشررلمج عررن مرردى ٢٠١٦فانيسرريا ،  &المرتبررة الأولى )ادرار

لإلك ونيرة المعروضرة عربر منصرة الفيسربوك في ضروء       التفاعل الرذي يحرد  مرع الإعلانرات ا    

نظريررة الاسررتخدامات والإشررباعات. اعتمرردت الدراسررة علررى المررنهج المسررح الوصررفي بالعينررة       

القصدية ممثلة بعينة طلبة كلية الاتصال والإعلام. أي اً استعانت الدراسرة برأداة الملاحظرة    

 المتمثلة في الاستبيان.  بالمشاركة حيث ساهمت في بناء أداة البحث الرئيسية و

عررن وجررود تررأثير ذو دلالررة   ( 2017، ريررزان نصررور & محمررد دررادكمررا أثبتررت دراسررة )

أهررداف( الإعررلان عرربر مواقررع التواصررل الاجتمرراعي  -خصررائل-إحصررائية بررين )أشرركال

إلى التعررف علرى دور الإعرلان     حيث هدفت هذه الدراسة على رضا العميل للعلامة التجارية.

لتواصرررل الاجتمررراعي وأهميتررر  والتعريرررلمج بمفهررروم رضرررا العميرررل عرررن العلامرررة   عررربر مواقرررع ا

التجارية، كما تهدف إلى بليل ترأثير الإعرلان عربر مواقرع التواصرل الاجتمراعي علرى رضرا         

العميل للعلامة التجارية. ولتحقيق ذلك قام الباحث بتحديد ودراسة تأثير الإعلان عبر مواقع 

وذلرك مرن خرلال إجرراء دراسرة       عميل عن العلامة التجاريرة، التواصل الاجتماعي على رضا ال

مسحية على عملاء شركة سريرياتيل في محافظرة اللاذقيرة، وت رمن  تمرع الدراسرة علرى        
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جميع عملاء شركة سيرياتيل في محافظة اللاذقية، وتم اختيرار عينرة الدراسرة اسرتناداً إلى     

 .معادلة اتطأ المعياري للنسبة الم وية

 سات المؤثرين والتأثير على السلوك الشرائي: دراثانياً

توصررلت بعررل الدراسررات السررابقة إلى أن اسررتخدام وسررائل التواصررل الاجتمرراعي مررن قبررل        

المررؤثرين في التسررويق لرر  تررأثير علررى العلامررة التجاريررة ممررا أدى إلى تغرريير في طريقررة التفاعررل  

ة )دراسبينهم و استجابتهم للرسالة الإعلانية وهذا ما بحثت في  

حول إعلانات المشراهير كأولويرة للشرباب المسرتهلكين مرن جنروب إفريقيرا مرن          (

حيث سلوكهم الشرائي والوعي بالعلامة التجارية، وتذكرها، والرولاء لهرا، والرتي هردفت     

لتجاريرة  لمعرفة مدى إمكانية المعلنين في شمال إفريقيرا مرن ال ويرج لمنتجراتهم أو علامراتهم ا     

للشررباب المسررتهلكين بشرركل فعررال، وأظهرررت النتررائج أن الررولاء للعلامررة التجاريررة لرر  دلالررة  

( عامراً أكثرر   20-18مهمة على السلوك الشرائي، إضرافة إلى أن الف رة العمريرة مرن سرن )     

ميلًا نحو شراء ودفع المزيد لمنتجات يعلن عنهرا المشراهير عرن علامرات تجاريرة مميرزة مقارنرة        

 ت أخرى في البحث.بمجموعا

كشفت عن تأثير المشاهير على سلوك المستهلكين، أظهرت  م(2016وفي دراسة لر "توتير" )

مدى إدراك مؤسسات الأعمال لأهمية المشاهير في نجا  منتجاتهم وعلاماتهم التجاريرة علرى   

شرربكة ترروي ، بعررد الررتغير الررذي أحدثترر  الهواتررلمج المتنقلررة ووسررائل التواصررل الاجتمرراعي           

ساعدة المعلنين على اصاذ قرارات حول طريقة الاسرتفادة مرن أسرالي  ال ويرج في السراحة      ولم

الإعلامية الحالية؛ وقد أظهررت الدراسرة الرتي أجريرت في الولايرات المتحردة الأمريكيرة، أن        

المشرراهير والمررؤثرون يلعبررون دور ا كرربير ا جررد ا في تشرركيل سررلوكيات المسررتهلك، وأن مررا         

مستخدمي توي  اشر وا منتج را مرا بعرد أن قررأوا تغريردة علرى تروي  لأحرد          %( من 40يقارب )

 الشخصيات المؤثرة تتحد  عن هذا المنتج.

%( مرن المشراركين اعتمردوا علرى رأي أصرحاب الشخصريات       49ومن نتائج هذه الدراسة أن )

المررؤثرة، كمررا كشررفت الدراسررة أن نيررة الشررراء لرردى الأشررخات الررذين شرراهدوا تغريرردات    

( ضرررعفًا مقارنرررة بالأشرررخات الرررذين   يشررراهدوا تغريررردات    207مرررة التجاريرررة زادت ) للعلا

المعلنين، ولكن عنردما شراهد المشراركون في الدراسرة دلرة إعلانيرة للعلامرة التجاريرة مرع          

تغريدات حولها مرن المرؤثرين، زادت نيرة الشرراء أكثرر مرن عسرة أضرعاف، كمرا أكردت           

لفنانين والمطربين والرياضيين هم الذين هلكون الترأثير  الدراسة أن المؤثرين التقليديين كا
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الأكبر على الجمهور، فأكثر مرن نصرلمج النشرطاء علرى تروي  يترابعون الحسرابات اتاصرة         

 بالممثلين والمطربين.

حرول مردركات الجمراهير     (في حين كشرفت دراسرة )  

الجمهررور العررام؛ أكرردت علررى هنرراك ( مررن 200حررول إعلانررات المشرراهير والررتي طبقررت علررى )

فروقًررا ذات دلالررة إحصررائية بررين كررلر مررن الررذكور والإنررا  في الاتجرراه نحررو التطررابق بررين        

المشاهير والإعلانات التي يقدمونها، حيرث وجرد أن الإنرا  لرديهن اتجاهرات إجابيرة مرتفعرة        

المنتجرات  أكثر من الرذكور نحرو تلرك الإعلانرات الرتي تتطرابق فيهرا شخصرية المشراهير مرع           

 التي يعلنون عنها؛ وبالتالي ترتفع نواياهم الشرائية نحو تلك المنتجات.

علررى أن اسررتخدام المشرراهير في    (وأكرردت دراسررة ) 

الإعلانررات يررؤثر في قرررار الشررراء إعاب ررا، وكشررفت الدراسررة أي  ررا عررن أن المسررتهلكين         

ير بشركل أكربر، كمرا توصرلت الدراسرة      يسعون لشراء المنتجات التي تقدم من قبل المشاه

إلى أن اسرتخدام المشراهير في الإعلانرات يردعم المعلومرات المقدمرة عرن المنرتج ويرؤثر في شررراء          

المنتج المعلن عن  من قبل المشاهير المف لين مقارنة بالمنتجات التي يتم الإعلان عنهرا مرن قبرل    

جودت  تت راءل أهميتهرا عنردما    مشاهير أقل أهمية، كما أوضحت الدراسة أن سعر المنتج و

 يقدم الإعلان المشاهير.

( والرتي هردفت إلى الكشرلمج عرن     كمرا جراءت دراسرة )   

دور المؤثرين في ال ويج للعلامات التجارية لأنها أصبحت ظاهره رائجة علرى مواقرع التواصرل    

لتحليل أدوار المرؤثرين  الاجتماعي تم استخدام بليل المحتوى النوعي كأداة للدراسة وذالك 

 عبر منصات التواصل الاجتماعي لل ويج للعلامات التجارية.  

أليرات توظيرلمج المشراهير في تصرميم الإعلانرات التجاريرة        (٢٠١٩وقد وضحت دراسة )برراء، 

لإيصررال المعنررى الرردال عرررن هرردف الإعررلان. فقررد كشرررفت نتررائج الدراسررة إلى أن توظيرررلمج         

ن هررو تفاعررل مررع المتلقرري فمعظررم المررتلقين عنرردما يتعرضررون     المشرراهير او المررؤثرين في الإعررلا 

ل علانات لا يكونرون علرى اسرتعداد للشرراء الفعلري للمنرتج لرذا تعرد اسر اتيجية اسرتخدام           

المررؤثرين مررن أنجررح السرربل لتحقيررق الهرردف مررن الإعررلان التجرراري. اتبعررت الدراسررة المررنهج           

  الوصفي لتصل إلى النتائج والاستنتاجات.

 خررر توجررد العديررد مررن الدراسررات السررابقة الررتي اهتمررت بدراسررة العلاقررة بررين      علررى جانرر   

مصررداقية وجاذبيررة المررؤثرين والمشرراهير والمحترروى الإعلانرري لهررم وبررين القرررارات الشرررائية           
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للمسررتهلكين. حيررث توصررلت معظررم الدراسررات إلى وجررود علاقررة إعابيررة بررين هررذه العوامررل  

 وبين السلوك الشرائي للمستهلك.

معرفرررة أثرررر المرررؤثرين في مواقرررع التواصرررل    إلى  دفت دراسرررة حيرررث هررر 

عررلان الاجتمرراعي في احرردا  ترررويج السررلع للمنشرر ات الصررغيرة والغررير معروفررة مررن خررلال الإ 

عنها مع ال كيز على مصداقية المصدر وقروة ترأثير المصردر. وقرد تم اختيرار عينرة مقصرودة        

( .)تقنيرة  باسرتخدام  البيانرات  بليل وتم مفرده ٢٠٠وقد بلغ عدد افراد العينة 

وقد اثبتت الدراسة تأثير المؤثرين على السلوك الشرائي لدى المتلقين بجميع الفرضيات فيما 

 عاد مصدر المصداقية.  

سرعت   (وفي دراسرة أجريرت في فيتنرام أجراهرا )    

ات علررى اتجاهررات المسررتهلكين، نحررو النيررة   للتعرررف علررى تررأثير تأييررد المشرراهير في الإعلانرر  

الشرررائية للعلامررة التجاريررة للمنتجررات المعلررن عنهررا، وأشررارت النتررائج إلى أن النيررة الشرررائية     

لجمهور المستهلكين تتأثر إعابي ا من خلال عوامل عديدة منها درجة التطابق برين المشراهير   

برة المشرراهير، الموقررلمج تجرراه العلامررة  والمنررتج والعلامررة التجاريررة، والثقررة لرردى المشرراهير، وخرر  

التجاريررة، وأظهرررت النتررائج أن هنرراك اتجاه ررا إعابي ررا للمسررتهلكين نحررو النيررة الشرررائية         

للعلامة التجارية والتي تتأثر بثلا  عوامرل هري: مردى تطرابق المشراهير مرع العلامرة التجاريرة         

كرن أن يرؤثروا في الجمراهير    والمنتج المعلن عن ، والثقرة في المشراهير وخاصرة أن المشراهير ه    

بشرركل فاعررل ومررؤثر، وهنررا فررإن الف ررائح الشخصررية تتسررب  في فقرردان الثقررة فرريهم وفي       

أخلاقياتهم، وخبرات المشاهير، وشددت الدراسة على أهمية اختيرار المشراهير بدقرة حترى لا     

 يؤثرون سلبي ا فيما بعد على المنتج الذي يعلنون عن  نتيجة أي سلوك سلبي يتبعون .

في دراسررت  الررتي أجراهررا حررول   (كررذلك توصررل )

إعلانات المشاهير في وسائل التواصل وتأثيرها على النية الشرائية على الشباب، وطبقت من 

خلال منهجية المسح عبر الإن نت، إلى أن مردى ترأثير أبعراد المصرداقية في مشراهير إعلانرات       

 تشمل )الجاذبية، اتبرة، الجردارة بالثقرة( يرنعك  علرى     وسائل التواصل الاجتماعي والتي

زيررادة احتمررال شررراء المنتجررات الررتي أيرردها المشرراهير، كمررا أكررد المبحوثررون علررى إعجررابهم  

الكبير بالمشراهير كرونهم يتسرمون براللطلمج والإعابيرة، ممرا هكرن مسراعدة الشرركات          

 على الاختيار الأمثل للمشاهير.
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( مفرردة مرن الجمراهير الماليزيرة أجراهرا      100قرت علرى )  أخررى طب  وفي دراسة مسرحية 

ات ح أن إعلانرات المشراهير لهرا ترأثير كربير في       ()الباحث 

تقررديم المعلومررات للجمهررور وال ويررج عررن المنتجررات واترردمات الجديرردة، باعتبارهررا منصررة      

ا علرى النيرة الشررائية للجمراهير،     تسويقية رابحة بالنسبة للمعلنين كما أن لهرا ترأثير ا إعابي ر   

وخاصررة بالنسرربة للعلامررات التجاريررة المميررزة، وأوضررحت نتررائج هررذه الدراسررة أن إعلانررات        

المشاهير في أي وسيلة أي ا كانرت بظرى بترأثير إعرابي علرى النيرة الشررائية للمسرتهلكين،         

النيررة الشرررائية   كمررا أن عناصررر الجاذبيررة واترربرة والمصررداقية والثقررة تلعرر  دور ا مهم ررا في   

للجمهررور، وحظرري عنصررر الثقررة بأولويررة كرربيرة في بفيررز النيررة الشرررائية لرردى الجمرراهير،   

 وجاء في ترتي  لاحق عنصري الجاذبية واتبرة.

والرتي طبقرت عرن طريرق المسرح بالاسرتبيان علرى         (أما دراسرة ) 

يد للرياضة في الولايات المتحردة  ( من الطلبة الجامعيين من كليات جتلفة في جامعة م290)

كشفت عن أن هناك اتجاه ا إعابي ا مرتفع ا نحو إعلانات مشراهير الرياضرة ومصرداقيتهم؛    

وخاصة أن ح  الجماهير لمشاهير الرياضة الذين يحظون بمصداقية مرتفعرة ومحبوبرون مرن    

ا أوضررحت قبررل الجمرراهير؛ سررينعك  إعاب ررا علررى النيررة الشرررائية للعلامررة التجاريررة، كمرر  

النتائج أن درجة التطابق المرتفعة بين مشاهير الرياضرة والمنتجرات الرتي يعلنرون عنهرا سرتؤدي       

إلى اتجاه إعابي مرتفع نحو النية الشررائية للعلامرة التجاريرة الرتي يعلنرون عنهرا ومنتجاتهرا،        

تجاريرة  ومن جهة أخرى ثبت أن هناك علاقة طردية قويرة برين الاتجراه المرتفرع نحرو العلامرة ال      

 وارتفاع الاتجاه نحو النية الشرائية للمبحوثين.

لفهرم الآليرة الرتي يرؤثر بهرا المرؤثرين        وسعت دراسرة  

على المستهلكين في منصرات التواصرل الاجتمراعي. وتوصرلت الدراسرة إلى أن قيمرة المحتروى        

مرع المترابعين ترؤثر بشركل     الذي يتم بواسطة المؤثر وثقت  وشعبيت  وتشاب  بعرل اتصرائل   

إعابي على سلوك المستهلكين نحو الرسالة الإعلانيرة. وقردمت الدراسرة نمروذج لمعرفرة دور      

المؤثرين في وسائل التواصل الاجتماعي للتعرف على قيمة الإعلان ومصداقية المصدر وذالرك  

اعي الرذين  من خلال القيام باستطلاع عبر الان نت برين مسرتخدمين مواقرع التواصرل الاجتمر     

 يتابعون مؤثر واحد على الأقل.  

المرؤثرين   جاذبيرة هردفت هرذه الدراسرة إلى تقيريم مردى       (كما اهتمت دراسة )

وتوصرلت الدراسرة إلى أن مظهرر     على نوايا الشراء. وتأثريهاعلى وسائل التواصل الاجتماعي 
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السرلوك  امرة الرتي ترؤثر علرى     العوامرل اله أحرد  المؤثر هو  لوسائل التواصل الاجتماعي المؤثرين

 الشرائي.

مرن خرلال دراسرة مسرحية أجريرت علرى        (وفي بحرث ) 

( مررن الشررباب المبحرروثين في ماليزيررا، تررأثير إعلانررات المشرراهير الشررباب الررذين يقرردمون   282)

تجررات إعلانرراتهم  عرربر وسررائل التواصررل الاجتمرراعي؛ نحررو النيررة الشرررائية للشررباب لتلررك المن     

والصورة الذهنية عن العلامة التجاريرة المعلرن عنر . تربين أن الشرباب ترأثروا بالإعلانرات الرتي         

يقدمها مشاهير عبر وسائل التواصل الاجتمراعي، كمرا تم التوصرل إلى أن أبعراد المصرداقية      

كرراتبرة والجاذبيررة والمصررداقية   تكررن عوامررل مررؤثرة في النيررة الشرررائية لرردى الشررباب       

، بينمررا وجررد أن الصررورة الذهنيررة الإعابيررة عررن العلامررة التجاريررة للمنررتج، وتأييررد المبحرروثين

 المشاهير هي أبرز العوامل المؤثرة في النية الشرائية للمبحوثين.

إلى معرفرة ترأثير تأييرد المشراهير علرى      (  التي هردفت  2019أما دراسة )الدعجاني، 

انررر  استكشررراف الطبيعرررة المعقررردة سرررلوك الشرررراء للمسرررتهلك في المجتمرررع السرررعودي إلى ج

لتأثيرات تأييد المشاهير على السرلوك الشررائي للعميرل عرن طريرق زيرادة شرعبية الإعلانرات ؛         

تصررور العمررلاء عررن المنتجررات والشررركة ؛ و علررى دافررع ال لشررراء المنتجررات. وتوصررلت نتررائج    

هم نحرررو الدراسرررة إلى أن الجاذبيرررة العاليرررة للمشررراهير ترررؤثر بشررركل إعرررابي علرررى تصرررورات  

المشاهير كمستشار ومنتجاتهم، وأن المشاهير قادرين على جذب المستهلكين لشراء المنرتج.  

كمررا يررتم اسررتخدام تأييررد المشرراهير لل ويررج لصررورة علامررة تجاريررة لررذلك يررتم عمررل المنررتج       

برراف ان أنرر  هكررن إقنرراع المسررتهلكين بشررراء المنتجررات الررتي أيرردها المشرراهير المف ررلين       

 لديهم.

( إلى اختبار أثر استخدام المشراهير في التسرويق علرى    2018)خليفة، دفت دراسةكما ه

المسررتهلكين مررن حيررث مكوناتهررا المختلفررة الإدراكيررة والسررلوكية والعاطفيررة.       اتجاهررات

وأكرردت نتائجهررا إلى هنرراك أثررر بررين اسررتخدام المشرراهير في التسررويق والمكررون الإدراكرري     

 تجاهات المستهلكين.والمكون العاطفي والمكون السلوكي لا

( الرتي توصرلت إلى أنر  يوجرد ارتبراط معنروي       ٢٠١٧أما دراسرة )الشرنواني،محمد،ربيع،  

إعابي برين المرتغيرات التاليرة الجاذبيرة، والمصرداقية، والتوافرق برين محتروى المرؤثر والإعرلان           

مها الررذي يقدمررة، والشررعبية الررتي يحظررا بهررا المررؤثر في فاعليررة الرسررالة الإعلانيررة الررتي يقررد     

 والسلوك الإعابي للمستهلكين نحو تلك الرسائل الإتصالية.
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( إلى التعررررف علرررى اتجاهرررات الشرررباب نحرررو     ٢٠٠٩كمرررا سرررعت دراسة)سرررا ،  

مصررداقية المشرراهير في الإعلانررات. وذالررك مررن خررلال البحررث عررن مرردى فاعليررة الاسررتعانة          

نترائج هرذه الدراسرة     بالمشاهير من قبل الشركات المعلنة لل ويج عرن منتجراتهم، وأترت أبررز    

لتثبت وجود علاقة إعابية لدى اتجاهات الشباب نحو إعلانات المشاهير للمنتجات كمرا ان  

لعامررل صرردق المررؤثر أثررر لرردى ف ررة الشررباب. كمررا أن هنرراك فررروق ذات دلالررة إحصررائية بررين     

اتجاهررات الررذكور والإنررا  نحررو المنتجررات المعلررن عنهررا بواسررطة المشرراهير او المررؤثرين حيررث   

                                                                                                   كانت اتجاهات الإنا  أكثر إعابية من الذكور.                                                                                   

 

 التعقيب على الدراسات السابقة:
ظهرت الدراسات السرابقة الأجنبيرة اهتمامراً بدراسرة مرتغيرات الدراسرة الحاليرة وهري ترأثير          أ

المشرراهير علررى مواقررع التواصررل الاجتمرراعي والانسررتجرام علررى السررلوك الشرررائي مررن ناحيررة    

المصررداقية والجاذبيررة وتطررابق المحترروى ونقررل المعنررى مثررل دراسررات )  

( بينمرا لاحظرت   

الباحثترران أن هنرراك نرردرة في الدراسررات العربيررة السررابقة الررتي تناولررت هررذه المررتغيرات حيررث    

مثرل   فيركزت معظم الدراسات على متغير مصداقية المؤثرين و  تبحث في بقيرة المرتغيرات   

تأتي الدراسة الحاليرة   (. لذلك2009( ودراسة )سا ، 2017الشنواني،محمد،ربيع،دراسة )

 لسررد الفجرروة المعرفيررة في الدراسررات العربيررة مررن خررلال دراسررة اتجاهررات المسررتهلكين نحررو   

 .لدى الشباب السعودي النوايا الشرائيةفي  الانستجرامالمؤثرين على 

وقد استفادت الدراسة الحالية من مراجعة الدراسرات السرابقة الأجنبيرة في المنهجيرة المطبقرة      

( التي طبقت المنهج الكمري  2009( ودراسة سا  )انات مثل دراسة )لجمع البي

أداة الاسرررتبيان كرررأداة لجمرررع البيانرررات . إلا أن الدراسرررة الحاليرررة  صتلرررلمج مرررع الدراسرررات    

السرابقة في تطبيقهررا للمرنهج المخررتلط الررذي يعتمرد علررى الجانرر  الكمري والنرروعي. وتتشرراب      

ات السابقة في  تمع وعينة الدراسة التي تناولت المشاهير الدراسة الحالية مع بعل الدراس

 والمستهلكين.

كذلك استفادت الباحثتان من استعران الدراسات السابقة في بديد النمراذج الرتي سروف    

المررؤثرين وتقررديم تفسرريرات لطرررق الإقنرراع   رسررائللتحليررل يررتم تطبيقهررا في الدراسررة الحاليررة  

 والعوامل المرتبطة بها
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 دراسة:أسئلة ال
علررى مواقررع التواصررل  لمررؤثرينا اتجاهررات المسررتهلكين نحررو تسررعى هررذه الدراسررة إلى دراسررة

وتأثيرهررا في النوايررا الشرررائية للشررباب السررعودي لررذا يتمحررور السررؤال الرئيسرري الاجتمراعي 

 للدراسة في:

 المؤثرين على نواياهم الشرائية؟ تسويقما دور اتجاهات المستهلكين نحو 

الدراسة علرى المرؤثرين مرن خرلال عردة مرتغيرات: المصرداقية، الجاذبيرة،          وسوف تركز هذه

 تطابق المنتج، نقل المعنى.

 نموذج مصداقية المصدر 

الهردف الأساسرري ل عررلان هرو إقنرراع الجمهررور المسرتهدف بشررراء السررلع والمنتجررات في    

نتجررات أو العلامررات التجاريررة، فالمصررداقية  محاولررة لتعررديل أو تغرريير اتجرراه الجمهررور نحررو الم 

تلع  دور ا مهم ا في إقناع الجمهور المستهدف بمنتجات الشركة، وجذبر  للعلامرة التجاريرة،    

ومن خلال المصداقية هكن التأثير في المعتقدات والآراء والاتجاهات.

لتحليرل مردى ترأثر المسرتهلك )     اسرتخدمت الدراسرات السرابقة المصرداقية     

(. حيرث ناقشرت الثقرة    

واتربرة كعنصرران ضررمن مصرداقية المعلومرات الررتي قردمها المرؤثرين علررى وسرائل التواصررل        

الاجتمرررراعي والررررتي هكررررن أن تررررؤثر علررررى معتقرررردات المسررررتهلكين و رائهررررم ومررررواقفهم      

ذلرك ، المرؤثرين الرذين ينظرر إلريهم       (. بالإضرافة إلى وسرلوكياتهم ) 

وقررادرون علررى التررأثير علررى نيررة شررراء المسررتهلك علرى أنهررم خرربراء يكونرروا أكثررر إقناع ررا 

أن اتبرة لها تأثير إعرابي   ( (. حيث أكد ))

اصررل علررى كررل مررن الموقررلمج ونيررة الشررراء. لررذلك قررد يعنظررر إلى المررؤثرين علررى وسررائل التو          

الاجتماعي الذين يتمتعون بخبرة عالية وجدارة بالثقة على أنهم أكثر تأثير ا على سلوكيات 

للدراسررة عررن تررأثير مصررداقية المررؤثرين  تكون أسرر لة المجموعررة الأولى مررن هنررا سرر متررابعيهم

 كالتالي:

 المؤثرين على انستجرام على القرار الشرائي لدى المستهلكين؟ مصداقيةما تأثير  -1

 المستهلكين؟ اتجاهاتير مصداقية المؤثرين على انستجرام على ما تأث -2

 نموذج الجاذبية:

للمررؤثرين علررى وسررائل التواصررل   والمظهررر الجررذابالجاذبيررة  أشررارت الدراسررات السررابقة أن  

 الأبحا  السابقةحيث توصلت قبول الإعلان.  اتجاه الميل في دفع  الاجتماعي على أنها عالية

وموقرلمج المسرتهلك وكرذلك نيرة الشرراء       ؤثرينا بين العلاقة بين جاذبيرة المر  ارتباطًا إعابي  إلى
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يتمتعرون بميرزات جذابرة    وأن المرؤثرين الرذين    (.)

المؤثرون علرى  الاستهلاكي وعلى نيتهم للشراء. فالمستهلكين  سلوك إعابي ا تجاه لهم تأثيراً

سروف تبحرث    ظهر المذهل إلى جذب انتباه المتابعين. بالترالي وسائل التواصل الاجتماعي ذو الم

 الجاذبية كالتالي: من أس لة الدراسة الحالية في تأثير نيةالمجموعة الثا

 المؤثرين على انستجرام على القرار الشرائي لدى المستهلكين؟ جاذبيةما تأثير  -1

؟المستهلكين اتجاهاتالمؤثرين على انستجرام على  جاذبيةما تأثير  -2

 

 :نموذج التوافق بين شخصية المؤثرين والمنتج  

استعخِدم مصطلح التطابق أو الملائمة أو التوافق في العديد من  الات التسرويق مثرل  

امترداد العلامرة التجاريرة العلامرة التجاريرة المشرركة الرعايرة وتأييرد المرؤثرين، وفي جميرع          

والتطررابق في . لررى أنرر  التوافررق بررن علامررة تجاريررة وكيرران  خررر الحررالات يعنظررر إلى التطررابق ع

يكررون فيهررا    بأنهررا الحالررة الرري    ينبعررل البرراحث   تم تعريفهررا مررن قبررل    ؤثرينمصررادقات المرر 

العلامرة التجاريرة    خصائل المتحد  الرسمي ذات صلة للغاية تتفق بشكل كبر مع سمات“

(). 

علررى أن التررأثيرات اتاصررة باسررتخدام المررؤثرين في الاتصررالات      يعتمررد هررذا النمرروذج  

التسررويقية تعتمررد علررى درجررة التطررابق بررين العلامررة التجاريررة )اسررم المنررتج، الرمررز، الصررورة    

الذهنيررة، المنررافع والسررمات( والصررورة الذهنيررة للمشرراهير، ويتسررق هررذا النمرروذج مررع نظريررة   

المعلومرات التكيفيرة بردد تأثيرهرا علرى       التكيلمج الاجتماعي والرتي تؤكرد علرى أن أهميرة    

المتلقين، مما يسهم في التأثيرات الإعابية ل نشطة الإعلانية. ويستند اختيار المشراهير علرى   

اف ان أن لري  كرل المشراهير سروف تعلرن علرى نحرو فعرال كرل علامرة تجاريرة في أي ف رة             

جرا  والفشرل في بقرق    المنتج، وعلى سربيل المثرال نجرد أن هنراك دراسرات أوضرحت مردى الن       

التطابق بين المشاهير والمنتجات التي يعلنون عنها ومن هذه النماذج الرتي حققرت نجاحرات في    

 التطابق.

 بمثابررة التجاريررة المررؤثرين والعلامررة بررين مناسرر  توافررق أشررارت الدراسررات السررابقة أن وجررود

 وسرائل  علرى  نالمرؤثري  أن بمعنرى  (.) ناجحرة  تسرويق  اسر اتيجية 

 مرع  مناسرب ا  ع  أن يظهروا تطابقًرا  التجارية العلامة باسم وكمتحد  الاجتماعي التواصل

التجاريررة. فقررد  العلامررة تجرراه إعررابي موقررلمج إلى المثاليررة المطابقررة حيررث تررؤدي .المنررتج ميرزات 
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 الهرردف هرري التجاريررة والعلامررة المررؤثرين بررين المطابقررة أن علررىShimp (2008)أكررد

 المرؤثرين  برين  المثرالي  وهكذا فإن التطابق. المستهلكين لدى الشراء نية بقيق في الأساسي

 نتررائج كرربير هكررن أن يررؤدي إلى تقويررة  بشرركل والمنررتج الاجتمرراعي التواصررل وسررائل علررى

المجموعررة الثالثررة مررن أسرر لة الدراسررة الحاليررة سرروف تبحررث في تررأثير تطررابق    لررذلك. الإعررلان

 :المؤثرين المنتج كالتالي 

علرررى انسرررتجرام علرررى القررررار الشررررائي لررردى     المنرررتجالمرررؤثرين مرررع  تطرررابق مرررا ترررأثير   -1

 المستهلكين؟

المستهلكين؟ اتجاهاتعلى انستجرام على مع المنتج  المؤثرين تطابق ما تأثير -2

 

 :نموذج نقل المعنى 

م بتطرروير هررذا النمرروذج ليوضررح عمليررة اسررتخدا    حيررث قررام  

المؤثرين في الإعلانات، ويعد الإعلان أحد أبرز الوسائل التي تنقل معاني للفررد عرن العلامرة    

 التجارية، ويتكون هذا النموذج من ثلا  مراحل أساسية:

: المعاني المرتبطة بالصورة الذهنية للشخصرية المرؤثرة مرن حيرث السرن،      المرحلة الأولى

لحيرراة، وكررذلك الصررفات الشخصررية مثررل:   النرروع، المسررتوى الاجتمرراعي، ونمررط وأسررلوب ا  

 الصدق، والتطور، وغيرها.

هررري مرحلرررة ربرررط المعررراني الرررتي تتصرررلمج بهرررا        :المرحلرررة الثانيرررة  

الشخصية المؤثرة برالمنتج أو العلامرة التجاريرة مرن خرلال قيرام الشخصرية برالإعلان عنهرا، أو          

ا إلى المنررتج )العلامررة التجاريررة(،  نقررل المعرراني مررن العلامررة التجاريررة الررتي يررتم الإعررلان عنهرر     

والعنصررر الأساسرري في هررذه المرحلررة هررو بديررد اتصررائل الرمزيررة للعلامررة التجاريررة الررتي  

سيتم تعزيزها أو إنشاؤها مرن خرلال الأنشرطة الإعلانيرة، وبعرد ذلرك يرتم اختيرار الشخصرية          

 المؤثرة التي تتسق مع اتصائل الرمزية المقدمة.

يررتم نقررل المعرراني المطلوبررة المرتبطررة: المررؤثرين مررن      المرحلررة الثالثررة 

المنررتج )العلامررة التجاريررة( إلى المتلقرري وبمعنررى  خررر، تمثررل هررذه المرحلررة والمنررتج أو العلامررة       

التجارية المعلن عنها بواسطة هذه الشخصرية، ممرا يرؤثر علرى نيتر  وسرلوك  الشررائي ويرتم         

ة إلى المستهلكين. ويعد هذا النموذج امترداد ا لنمروذج   بويل الصورة الذهنية للعلامة التجاري

التطابق بين الشخصرية المرؤثرة والعلامرة التجاريرة لأنر  يؤكرد علرى التطرابق برين الشخصرية           
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المؤثرة والعلامة التجارية ولكن  أي  ا يؤكد على اختيار المعاني التي يتم نقلها من المرؤثرين  

أكدت بعل الدراسات السرابقة أن فعاليرة   ن عنها. وقد إلى العلامة التجارية التي يتم الإعلا

الررؤثرين تعتمررد علررى  علررى قرردرتهم علررى نقررل معرراني المنررتج جنب ررا إلى جنرر  مررع عمليررة      تررأثير

 شخصرري. أي أن المررؤثرين ينقلررون المعنررى مررن عررالمهم ال المصررداقية 

الصرورة الذاتيرة للمسرتهلكين مرن     والمهني إلى منرتج معرين وبالترالي يكرون لهرا ترأثير في بنراء        

المسررتهلكين تجررراه   نيررة شرررراء وأن هنررراك علاقررة إعابيررة واضرررحة بررين     خررلال الاسررتهلاك.  

 مرن  الرابعرة  المجموعرة  لرذا سروف تبحرث    ،العلامات التجاريرة المعتمردة مرن خرلال نقرل المعنرى      

 : كالتالي نقل المعنى تأثير في الحالية الدراسة أس لة

علرررى انسرررتجرام علرررى القررررار الشررررائي لررردى      المنرررتجين مرررع المرررؤثرتطرررابق مرررا ترررأثير   -1

 المستهلكين؟

 المستهلكين؟ اتجاهاتعلى انستجرام على مع المنتج  المؤثرين تطابق ما تأثير -2

 اتجاهات المستهلكين:

لتطروير   حيرث أكردوا أنهرا عامرل مهرم      أظهر براحثوا التسرويق اهتمام را بموقرلمج المسرتهلكين     

وأن الاتجاهرات الاعابيرة نحرو المنرتج      عمليرة تسرويقية ناجحرة    

المعلررن مررن قبررل المررؤثرين علررى وسررائل التواصررل الاجتمرراعي سرريؤثر علررى نيررة وسررلوك الشررراء   

سروف تبحرث الدراسرة    (. وبنراء علرى ذلرك    للمسرتهلكين ) 

ل أسرر لة المجموعررة الحاليررة في تررأثير اتجاهررات المسررتهلكين علررى نوايرراهم الشرررائية مررن خررلا 

 الرابعة كالتالي:

 ةالشررائي  علرى النوايرا  علرى انسرتجرام    المصرداقية نحرو   اتجاهرات المسرتهلكين  مرا ترأثير    -1

 ؟لدى المستهلكين

لردى   ةالشررائي  لنواياعلى انستجرام على االجاذبية  ما تأثير اتجاهات المستهلكين نحو -2

 المستهلكين؟

علرى انسرتجرام علرى القررار الشررائي      المنرتج  تطابق  ما تأثير اتجاهات المستهلكين نحو -3

 لدى المستهلكين؟

علرى انسرتجرام علرى القررار الشررائي      نقرل المعنرى    ما ترأثير اتجاهرات المسرتهلكين نحرو     -4

لدى المستهلكين؟
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 فروض الدراسة
في ضوء مشكلة الدراسة وأهدافها بديد وإطارها النظري تتحدد فررون الدراسرة فيمرا    

 يلي

جرررد علاقرررة ارتباطيرررة ذات دلالرررة إحصرررائية برررين دوافرررع تعررررن المبحررروثين الفررررن الأول: تو

 لصفحات المؤثرين واتجاهاتهم نحو هؤلاء المؤثرين

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالرة إحصرائية برين اتجاهرات المبحروثين نحرو        -الفرن الثاني: 

 المؤثرين والتأثير الناتج عن تعرضهم لرسائل هؤلاء المؤثرين

توجرد فرروق ذات دلالرة احصرائية برين تعررن عينرة الدراسرة  لصرفحات           -لث: الفرن الثا

المسرتوي   –السن  –المؤثرين على موقع الانستجرام والمتغيرات الدهوجرافية المتمثل  في النوع 

 الدخل الشهري ل سرة. –التعليمي 

 منهجية الدراسة: 
ة جميررع البيانررات،  هررذا الجررزء يوضررح مررنهج البحررث و تمررع وعينررة الدراسررة ووصررلمج أدا       

كذلك الاعتبارات الأخلاقية الواج  مراعاتها عند إجراء هذه الدراسة.

 التصميم المنهجي للدراسة:

اف العلاقرات  شر لمج واستكصر تعد هذه الدراسة من البحو  الوصفية التي تستهدف و

 ؤثرينبين المتغيرات المختلفة، حيث تدرس العلاقرة برين اتجاهرات الجمهرور نحرو اسرتخدام المر       

للمنررتج المعلررن عنرر  مررن جهررة    النوايررا الفي الإعلانررات التجاريررة مررن جهررة، وانعكاسرر  علررى   

في الإعلانرات   ؤثرينالعلاقة بين أبعراد مصرداقية المر    كما تبحث الدراسة الحالية فيأخرى، 

 ؤثرينبالإضرافة إلى دراسرة مردى تطرابق شخصريات المر       والنية الشرائية نحو المنتج المعلن عن .

لمنتجررات الررتي يقرردمون عنهررا الإعلانررات والنيررة الشرررائية نحررو المنررتج المعلررن عنرر ،  مررع طبيعررة ا

نحررو المنررتج المعلررن  ونوايرراهم الشرررائيةوأي  ررا العلاقررة بررين عرردد مررن المررتغيرات الدهوجرافيررة  

 منهج المسح واعتمدت على أسلوب المسح بالعينة. تانعن ، واستخدمت الباحث

 مجتمع الدراسة: 
جميررع مفررردات الظرراهرة المررراد دراسررتها، سررواء أكانررت هررذه المفررردات  و  تمررع البحررث هرر

يشررتمل  تمررع   ( 2017)المشررهداني، أنشررطة تربويررة، وغررير ذلررك    مؤسس ررة، أم ، أمأفررراد

الشباب السعودي في مدينة جدة والسرب  وراء اختيرار ف رة الشرباب هرو      على الدراسة الحالية 
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ا   لإعلانرات ب السعودي هرم أكثرر ف رة تعرضراً     أن الدراسات السابقة أشارت إلى أن الشبا

 . 1الشرائية  نواياهموالتي قد تؤثر على 

 عينة الدراسة:
يتجر  إلى   بالترالي لا يستطيع الباحث أن يعجري دراست  على جميع مفرردات ذلرك المجتمرع،. و   

. 2(2017لزهيري، )ااختيار عينة ممثلة للمجتمع، ومن ثم تعميم النترائج علرى  تمرع البحرث    

( 35-18) السررعودي( مفررردة مررن الشررباب  400اعتمرردت الدراسررة علررى عينررة قوامهررا )  لررذا 

الملررك  رعوعرري فيهررا تمثيررل كافررة كليررات جامعررة    متاحررة عامرراً، عينررة الدراسررة فهرري عينررة    

لك ونية علرى  إ بتصميم استمارة الاستقصاء تانبقدر الإمكان حيث قام الباحث عبدالعزيز

علرى جميرع   -ومرن ثرم توزيرع رابرط الاسرتمارة بشركل عشروائي       موقرع 

 من الكليات الانسانية. ذكوراً وإناثاًب بالجامعة طلاال

 وصف عينة الدراسة:
عينة الدراسة (1جدول )

 الإجمالي الإنا  الذكور البيانات الشخصية

 % ك % ك % ك

 100 400 50 200 50 200 النوع

 

 العمر

٢٢-١٨ 133 66.5 161 80.5 294 73.5 

٢٧-٢٣ 60 30 28 14 88 22 

٣٢-٢٨ 2 1 5 2.5 7 1.8 

 2.8 11 3 6 2.5 5 وأكثر ٣٣

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

المسررتوي 

 التعليمي

 

 5 20 7.5 15 2.5 5 متوسط

 92.8 371 88.5 177 97 194 جامعي

 2.3 9 4 8 0.5 1 دراسات عليا

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

الرررررردخل 

الشررهري 

 ل سرة

 28 112 28 56 28 56 ريال5000 اقل من 

 31.8 127 32 64 31.5 63 ريال 10000ريال الي  5000من 

 40.3 161 40 80 40.5 81 ريال 10000اكثر من 

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي
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لمبحروثين؛ حرول النروع،    تشير بيانرات الجردول السرابق إلى اتصرائل الدهوغرافيرة ل     

%(. وحررول العمررر، بلغررت نسرربة مررن ترر او    50%(، ونسرربة الإنررا  )50بلغررت نسرربة الررذكور ) 

%( ل نررا ، ثررم  80.5%( للررذكور، و)66.5%(، مررنهم )73.5عام ررا" ) 22 – 18أعمررارهم بررين " 

%( للرذكور،  30%(، مرنهم ) 22عام را" بنسربة )   27 – 23تأتي نسبة من ت او  أعمرارهم برين "  

عام ررا"  32و 28%( ل نررا . وتررأتي في المرتبررة الأخرريرة، نسرربة مررن ترر او  أعمررارهم بررين "   14)و

%( ل نا . وفيما يتعلق بالمستوى التعليمري، بلغرت نسربة    2.5%( للذكور، و)1%(، منهم )1.8)

%( ل نرا ، ثرم ترأتي    88.5%( للرذكور، و) 97%(، مرنهم ) 92.8الحاصلين على تعليم جامعي )

%( ل نرررا ، 7.5%( للرررذكور، و)2.5%(، بنسررربة )5علرررى تعلررريم متوسرررط ) نسررربة الحاصرررلين

%( ل نرا . وحرول   4%( للرذكور، و) 0.5%(، مرنهم ) 2.3وأخير ا الحاصلين على دراسات عليا )

%( 40.5%(، مررنهم )40.3ريررال" ) 1000الرردخل الشررهري، بلغررت نسرربة مررن يزيررد دخلررهم عررن "  

%(، مرنهم  31.8ريرال" )  1000و 5000برين "  %( ل نا ، ثرم مرن ير او  دخلرهم    40للذكور، و)

%( ل نا .32%( للذكور، و)31.5)

 

 ثاني ا: أداوات جمع البيانات

 ع البيانات:أدوات جم

كرأداة جمرع البيانرات مرن المبحروثين والرتي ت رمنت         الاستبياناعتمدت الدراسة على 

اسررتخدام  موعررة مررن الأسرر لة والمقررايي  الررتي تهرردف إلى قيرراس اتجاهررات الشررباب نحررو       

للمنتجرررات المعلرررن عنهرررا  نوايررراهم الشررررائيةفي الإعلانرررات، وانعكررراس ذلرررك علرررى  ؤثرينالمررر

اسرتمارة  من الدراسات السابقة في تصرميم  تان ، وقد استفادت الباحثؤثرينبواسطة هؤلاء الم

والإجابرررة عرررن   ،مرررن خلالهرررا علرررى بقيرررق كافرررة أهرررداف الدراسرررة     وحرصرررتاسرررتبيان لاا

وذلررك مررن خررلال  موعررة متنوعررة مررن الأسرر لة المغلقررة   ، ن فروضررهاتسرراؤلاتها، والتحقررق مرر

 والمقايي  المختلفة.

 البحثية المقايي 

عدة مقايي  رئيسية هي ت الباحثتاناستخدم 

: وتم قياسر   دوافع تعررن المبحروثين للمرؤثرين علرى موقرع الانسرتجرام      بر مقيرراس خررات  -

 .عبارات بواسطة مقياس ليكرت الثلاثي 8من خلال 
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فيمررا يتعلررق   اتجاهررات المبحرروثين نحررو المررؤثرين علررى موقررع انسررتجرام   بمقيرررراس خررررات   -

 بواسطة مقياس ليكرت الثلاثي. عبارات 5وتم قباس  من خلال  بالجاذبية:

مقيرررراس خررررات باتجاهررات المبحرروثين نحررو المررؤثرين علررى موقررع انسررتجرام فيمررا يتعلررق       -

 بواسطة مقياس ليكرت الثلاثي. باراتع 5: وتم قباس  من خلال  صداقيةبالم

مقيرررراس خررررات باتجاهررات المبحرروثين نحررو المررؤثرين علررى موقررع انسررتجرام فيمررا يتعلررق       -

 بواسطة مقياس ليكرت الثلاثي.ات عبار 5: وتم قباس  من خلال  لتطابق مع المنتجبا

بنقرل  ا يتعلرق  مقيرراس خررات باتجاهات المبحوثين نحو المؤثرين على موقع انستجرام فيمر  -

عبارات بواسطة مقياس ليكرت الثلاثي. 4: وتم قباس  من خلال  المعنى

 ثالث ا: اختباري الصدق والثبات

تم اختبار صلاحية استمارة الاستبيان فى جمع البيانات من خلال إجراء اختباري الصردق     

 والثبات لها، وذلك على النحو التالى:  

:  اختبار الصدق 

يعنررى الصرردق الظرراهري صرردق المقيرراس المسررتخدم ودقترر  فررى قيرراس المررتغير النظررري أو      و   

المفهوم المراد قياس ، وللتحقق مرن صردق المقيراس المسرتخدم فرى البحرث، تم القيرام بعررن         

البيانررات )صررحيفة الاسررتبيان( علررى  موعررة مررن اترربراء والمتخصصررين فررى منرراهج البحررث  

والإعلام والإحصاء. 

 :بات اختبار الث

ويقصررد برر  الوصررول إلى اتفرراق مترروازن فررى النتررائج بررين البرراحثين عنررد اسررتخدامهم لررنف      

صفيل نسر    تينالأس  والأسالي  بالتطبيق على نف  المادة الإعلامية، أى محاولة الباحث

 التباين لأقل حد ممكن من خلال السيطرة على العوامل التى تؤدى لظهوره فى كل مرحلة

من مراحل البحث، وهو ما تم على   النحو التالى:

%، ممرا  84.67قام الباحث بتطبيرق اختبرار الثبرات علرى عينرة الدراسرة  والرذى وصرل إلري              

 يؤكد ثبات الاستمارة وصلاحياتها للتطبيق وتعميم النتائج.

 رابع ا: التحليل الإحصائي للبيانات

، وذلررك لتحليررل بيانررات يررل الإحصررائي بالاسررتعانة ببرنررامج التحل تررانقامررت الباحث 

الدراسة التحليلية والميدانية، ويتمثل مستوى الدلالة المعتمدة فى الدراسة الحالية فرى كافرة   
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 فأقل.  0.05ة عند مستوى معنوي ي% فأكثر، أ95الإحصائية عند درجة ثقة 

 سالي  الاحصائية المستخدمة:الأ

 أولًا: المقايي  الوصفية  

التكرارات البسيطة والنس  الم وية. -

 المتوسط الحسابي.   -

الانحررراف المعيرراري، وهررو الررذي يحرردد مرردى تباعررد أو تقررارب القررراءات عررن وسررطها           -

 الحسابي.

 الوزن النسبى الذي يحس  من المعادلة: -

 الدرجة العظمى للعبارة.( ÷ سابي )المتوسط الح 

 ثانياً: الاختبارات الإحصائية 

( .اختبار )ت( للمجموعات المستقلة ) -

( اختبار اسرتقلالية العبرارة ويسرتخدم لدراسرة معنويرة الفرروق برين        ) 2كا -

 .سمية موعات المتغيرات الإ

( المعررروف بعررد الواحررد )بليررل التبرراين ذو ال -

   اختصاراً باسم 

   ثالثاً: معاملات الارتباط 

 (معامل ارتباط بيرسون )
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نتائج العامة للدراسة الميدانية:
 والمؤثرين امالمحور الأول: مدى تعرن واستخدام عينة الدراسة لموقع الانستجر

 

 (2جدول رقم )

 وقع الانستجراماستخدام المبحوثين لممدى 

 مدى استخدام المبحوثين لموقع الانستجرام

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 62 248 71 142 53 106 دائماً

 28.8 115 23 46 34.5 69 أحياناً

 9.3 37 6 12 12.5 25 نادراً

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

دال   معامررل      0.000مسررتوي المعنويررة :        2درجررة الحريرة:            14.393:  2مؤشررات احصررائية ) كررا 

 (0.186التوافق : 

 

؛ فرذكروا "دائم را"   مدى استخدام المبحوثين لموقرع الانسرتجرام  توضح بيانات الجدول السابق 

%(، 28.8%( مرن الإنرا . ثرم "أحيانراً" بنسربة )     71%( من الرذكور، و) 53%(، منهم )62بنسبة )

مرررنهم  ،%(9.3%( مرررن الإنرررا . وأخرررير ا "نرررادر ا" بنسررربة ) 23و) ،%( مرررن الرررذكور34.5مرررنهم )

 %( من الإنا .6و) ،%(  من الذكور12.5)

 2حيرررث تبلرررغ قيمرررة كرررا  ،الجررردول تتسرررق هرررذه البيانرررات مرررع المؤشررررات الموضرررحة أسرررفل   

(؛ الأمرر  0.186(، ومعامل توافرق ) 0.000(، ومستوى معنوية )2عند درجة حرية ) ،(14.393)

مرردى اسررتخدامهم لموقررع    الررذي يعررني وجررود فررروق دالررة بررين الررذكور والإنررا  مررن حيررث          

 إن الررتي أشررارت نتائجهررا إلى  3(2020وهررو مررا أكدترر  دراسررة جررواهره وعلرري )   .الانسررتجرام

 إلى يعرررود وهرررذا دائرررم؛ بشررركل موقرررع الانسرررتجرام   يسرررتخدمون العينرررة مفرررردات غلبيرررةأ

 وتقنيرررات الاسرررتخدام كسرررهولة موقرررع الانسرررتجرام  يوفرهرررا الرررتي والمميرررزات اتصرررائل

 والتّفاعل. المشاركة
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 (3جدول رقم )

 لموقع الانستجرام المبحوثين أسباب استخدام

 العبارة
 لا اوافق الي حد ما موافق

 سطالمتو
 الانحراف

 المعياري 

الررررروزن                

 النسبي
 ال تي 

 % ك % ك % ك

التسرررررررررررروق 

والبحث عن 

كل مرا هرو   

جديد

1

ال فيررررررررررررررة 

والتسلية
2

متابعرررررررررررررررة 

الأخبار
3

التواصل مع 

الأقرررررررررررارب 

والأصدقاء

4

أسرباب اسرتخدام المبحروثين لموقرع الانسرتجرام؛ فرذكروا       تشير البيانات السابق عرضرها إلى  

ثررم "ال فيررة  ،%(94.7"  برروزن نسرربي )التسرروق والبحررث عررن كررل مررا هررو جديررد   في المقدمررة "

" برروزن نسرربي  التواصررل مررع الأقررارب والأصرردقاء   وأخررير ا " ،%(78.7نسرربي ) برروزن والتسررلية"

(72.)% 

 (4جدول رقم )

 لموقع الانستجرام المبحوثين أسباب استخدامالمقياس العام حول 

 المبحرروثين أسررباب اسررتخدامالمقيرراس العررام حررول  

 لموقع الانستجرام

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 5 20 2 4 8 16 ضعيفة

 38.3 153 41.5 83 35 70 متوسطة

 56.8 227 56.5 113 57 114 قوية

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

دال   معامررل      0.016مسررتوي المعنويررة :         2درجررة الحريررة:            8.309:  2مؤشرررات احصررائية ) كررا 

 (0.143التوافق : 
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عرام حرول أسرباب اسرتخدام المبحروثين لموقرع       تكشلمج بيانات الجردول السرابق عرن المقيراس ال    

%( 56.5و) ،%( للرررذكو57منهرررا ) ،%(56.8الانسرررتجرام؛ فكانرررت الأسرررباب قويرررة بنسررربة )   

%( ل نررا . وأخررير ا  41.5و) ،%( للررذكور35منهررا ) ،%(38.3ل نررا . ثررم "متوسررطة" بنسرربة )  

 %( ل نا .2و)، %( للذكور8منها ) ،%(5"ضعيفة" بنسبة )

 ،(8.309) 2نات مع المؤشرات الموضحة أسفل الجدول، حيث تبلغ قيمرة كرا  تتسق هذه البيا

(؛ الأمرر الرذي يعرني    0.143ومعامرل توافرق )   ،(0.016ومستوى معنوية ) ،(2عند درجة حرية )

أسباب استخدامهم لموقع الانستجرام.وجود فروق دالة بين الذكور والإنا  من حيث 

 (5جدول رقم )

 على موقع الانستجرام أسبوعياًالمبحوثين ق يها يعدد الساعات التي 

 عدد ساعات استخدام المبحوثين للانستجرام

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 25 100 29 58 21 42 أقل من ساعة

 37.5 150 38 76 37 74 من ساعة إلى ثلا  ساعات

 37.5 150 33 66 42 84 ثلا  ساعات فأكثر

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (     0.093مستوي المعنوية :        2درجة الحرية:           4.747:  2مؤشرات احصائية ) كا

 

؛ فرذكروا في  عردد سراعات اسرتخدام المبحروثين للانسرتجرام     توضح بيانات الجردول السرابق   

%( 38)و ،%( مرن الرذكور  37مرنهم )  ،%(37.5المقدمة "من سراعة إلى ثرلا  سراعات" بنسربة )    

 ،%( مرن الرذكور  42مرنهم )  ،%(37.5من الإنا ، وكذلك  "ثلا  ساعات فرأكثر" بنسربة )  

 ،%(  مررن الررذكور 21مررنهم ) ،%(25%( مررن الإنررا . وأخررير ا "أقررل مررن سرراعة" بنسرربة )     33و)

 %( من الإنا .29و)

 ،(4.747) 2حيث تبلغ قيمرة كرا   ،تتسق هذه البيانات مع المؤشرات الموضحة أسفل الجدول

(؛ الأمر الذي يعني عدم وجود فرروق دالرة برين    0.093ومستوى معنوية ) ،(2درجة حرية )عند 

.عدد ساعات استخدامهم للانستجرامالذكور والإنا  من حيث 
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 (6جدول رقم )

 لصفحات المؤثرين على موقع الانستجرام المبحوثين مدى تعرن

لصررفحات المررؤثرين علررى    المبحرروثين  مرردى تعرررن 

 موقع الانستجرام

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 47.8 191 42.5 85 53 106 دائماً

 26.3 105 29.5 59 23 46 أحياناً

 26 104 28 56 24 48 نادراً

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (0.104مستوي المعنوية :        2درجة الحرية:           4.543:  2مؤشرات احصائية ) كا

مررردى تعررررن المبحررروثين  لصرررفحات المرررؤثرين علرررى موقرررع  توضرررح بيانرررات الجررردول السرررابق 

 ،%( مرررن الرررذكور53مرررنهم ) ،%(47.8" بنسررربة )دائمررراً؛ فرررذكروا في المقدمرررة "الانسرررتجرام

%( مرن  29.5و) ،%( من الرذكور 23منهم ) ،%(26.3" بنسبة )أحياناً%( من الإنا . ثم  "42.5و)

 %( من الإنا .28و)، %(  من الذكور24منهم ) ،%(26سبة )الإنا . وأخير ا "نادرا" بن

 ،(4.543) 2حيث تبلرغ قيمرة كرا   ،تتسق هذه البيانات مع المؤشرات الموضحة أسفل الجردول 

(؛ الأمر الذي يعني عدم وجود فرروق دالرة برين    0.104ومستوى معنوية ) ،(2عند درجة حرية )

 .ين على موقع الانستجراممدى تعرضهم لصفحات المؤثرالذكور والإنا  من حيث 

 (7جدول رقم )

 على موقع الانستجرامالمبحوثين تابعهم يعدد المؤثرين الذين 

علرى   المبحوثرون  ترابعهم يعدد المرؤثرين الرذي   

 موقع الانستجرام

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

1-2 44 22 36 18 80 20 

3-5 43 21.5 41 20.5 84 21 

6-10 47 23.5 41 20.5 88 22 

11-20 22 11 20 10 42 10.5 

 26.5 106 31 62 22 44 20أكثر من 

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (     0.354مستوي المعنوية :        4درجة الحرية:           4.409:  2مؤشرات احصائية ) كا
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؛ بحوثرون علرى موقرع الانسرتجرام    عدد المؤثرين الذي يتابعهم المتوضح بيانات الجدول السابق 

%( من 31%( من الذكور، و)22منهم ) ،%(26.5" بنسبة )20فذكروا في المقدمة "أكثر من 

%( مررن الإنررا .  20.5و) ،%( مررن الررذكور 23.5%(، مررنهم )22" بنسرربة )10-6الإنررا . ثررم  " 

 %( من الإنا .10و) ،%(  من الذكور11منهم ) ،%(10.5" بنسبة )20-11وأخير ا "

 ،(4.409) 2حيث تبلغ قيمرة كرا   ،تسق هذه البيانات مع المؤشرات الموضحة أسفل الجدولت

(؛ الأمر الذي يعني عدم وجود فرروق دالرة برين    0.354ومستوى معنوية ) ،(4عند درجة حرية )

 .عدد المؤثرين الذي يتابعونهم على موقع الانستجرامالذكور والإنا  من حيث 
 

 (8جدول رقم )

 مؤثرين على موقع الانستجراملل بحوثينالم دوافع تعرن

 العبارة
 لا أوافق إلى حد ما موافق

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري 

الررررروزن                

 النسبي
 ال تي 

 % ك % ك % ك

لمعرفررة العرررون  

واتصرررررررررومات 

الررررتي يقرررردموها 

عن المنتجات



هم لمتابعررة رسررائل 

وإعلانرراتهم عررن  

المنتجات



من أجل التقليد

 للتسلية وال في 

لمتابعة أخبارهم

أسرررلوبهم في لأن 

عرررن المنتجررات 

 جذاب ومشوق



للحصررررول علررررى 

 معلومات عامة


للف رررول وحررر   

 الاستطلاع

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ن المبحررروثين للمرررؤثرين علرررى موقرررع دوافرررع تعررررتشررير البيانرررات السرررابق عرضرررها إلى تعررردد  

لمعرفة العرون واتصومات التي يقدموها عن المنتجرات   الانستجرام؛ فذكروا في المقدمة "

 ،%(80.3" بوزن نسبي ) لمتابعة رسائلهم وإعلاناتهم عن المنتجات ثم " ،%(87.3" بوزن نسبي )

دوافرع تعررن   مايشرير إلى أن  %( وهرو  78.7" بروزن نسربي )  من أجرل التقليرد  " في المرتبة الثالثةو

أكثر من الدوافع الطقوسية. وتتفق هذه النتيجة مرع  فعية الندوافع ال للمؤثرين هي المبحوثين

الررتي تصرردرت فيهررا الرردوافع النفعيررة دوافررع الشررباب في       4(2019نتيجررة دراسررة الرردهراوي )  

 بالأسواق جديد هو ما كل على مثل دافع )التعرفالتعرن لصفحات المؤثرين 

 

 (9جدول رقم )

 لمؤثرين على موقع الانستجرامل المبحوثين دوافع تعرنالمقياس العام حول 

لرسرائل   المبحوثين دوافع تعرنالمقياس العام حول 

 المؤثرين على موقع الانستجرام

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 24.5 98 27 54 22 44 ضعيفة

 51.3 205 48 96 54.5 109 متوسطة

 24.3 97 25 50 23.5 47 ةقوي

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (     0.380مستوي المعنوية :        2درجة الحرية:         1.938:  2مؤشرات احصائية ) كا

 

دوافررع تعرررن المبحرروثين لرسررائل تكشررلمج بيانررات الجرردول السررابق عررن المقيرراس العررام حررول 

%( 54.5منهررررا ) ،%(51.3؛ فكانررررت متوسررررطة" بنسرررربة )رامالمررررؤثرين علررررى موقررررع الانسررررتج

%( 25و) ،%( للررررذكور23.5منهررررا ) ،%(24.3%( ل نررررا . و"قويررررة" بنسرررربة )48للررررذكور، و)

تتسرررق هرررذه  %( ل نرررا .27%( للرررذكور، و)22منهرررا ) ،%(24.5ل نرررا . و"ضرررعيفة" بنسررربة )

عنرد درجرة   ، (1.938) 2البيانات مع المؤشرات الموضحة أسفل الجدول، حيث تبلغ قيمة كرا 

(؛ الأمر الذي يعرني عردم وجرود فرروق دالرة برين الرذكور        0.380ومستوى معنوية ) ،(2حرية )

 .دوافع تعرضهم لموقع الانستجراموالإنا  من حيث 
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 (10جدول رقم )

 منتجات من خلال رسائل وإعلان المؤثرين عنهاالمبحوثين لل شراء

بشررراء منتجررات مررن خرررلال    مرردى قيررام المبحرروثين    

 رسائل وإعلان المؤثرين عنها

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 86 344 85.5 171 86.5 173 نعم

 14 56 14.5 29 13.5 27 لا

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (     0.773مستوي المعنوية :       1درجة الحرية:         0.083:  2مؤشرات احصائية ) كا

يانات الجدول السابق مدى قيام المبحوثين بشراء منتجات مرن خرلال رسرائل وإعرلان     توضح ب

 ،%( مررن الررذكور 86.5مررنهم ) ،%(86المررؤثرين عنهررا؛ فررذكروا في المقدمررة "نعررم"  بنسرربة )     

%( مرررن 14.5و) ،%( مرررن الرررذكور13.5مرررنهم ) ،%(14( مرررن الإنرررا . ثرررم "لا" بنسررربة ) 85.5و)

 الإنا .

 ،(0.083) 2المؤشرات الموضحة أسفل الجدول، حيث تبلغ قيمرة كرا  تتسق هذه البيانات مع 

(؛ الأمر الذي يعني عدم وجود فرروق دالرة برين    0.773ومستوى معنوية ) ،(1عند درجة حرية )

الذكور والإنا  من حيث مدى قيرامهم بشرراء منتجرات مرن خرلال رسرائل وإعرلان المرؤثرين         

% 70الرذي أشرار إلى أن    2016ي الصرادر في  وتتفق هرذه النتيجرة مرع التقريرر الأمريكر      عنها.

 .من المستهلكين يتأثرون في قرارات الشراء بمؤثري وسائل التواصل الاجتماعي

 (11جدول رقم )

 المؤثرين على منصة الانستجرام إعلاناتفيها بشراء المنتجات بسب   ام المبحوثينعدد المرات التي ق

عدد المرات التي قام فيها المبحوثرون بشرراء   

المنتجرات بسرب  رسرائل وإعلانرات المررؤثرين     

 على منصة الانستجرام

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

342458مره واحده

5767124مرتان

8280162 أكثر من ثلا  مرات

173171344الإجمالي

 غير دال  (     0.442مستوي المعنوية :        2درجة الحرية:         3.885:  2صائية ) كامؤشرات اح
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توضح بيانات الجدول السابق عردد المررات الرتي قرام فيهرا المبحوثرون بشرراء المنتجرات بسرب           

رسائل المؤثرين على منصة الانستجرام؛ فذكروا في المقدمة "أكثر من ثرلا  مررات" بنسربة    

 ،%(36( مررن الإنررا . ثررم "مرترران" بنسرربة )   %46.8و) ،%( مررن الررذكور 47.4مررنهم ) ،%(47.1)

 ،%(16.9" بنسرربة ) مررره واحررده%( مررن الإنررا . وأخررير ا "32.9و) ،%( مررن الررذكور32.9مررنهم )

 %( من الإنا .14.0و) ،%( من الذكور19.7منهم )

 ،(3.885) 2ة كرا تتسق هذه البيانات مع المؤشرات الموضحة أسفل الجدول، حيث تبلغ قيمر 

(؛ الأمر الذي يعني عدم وجود فرروق دالرة برين    0.442ومستوى معنوية ) ،(2عند درجة حرية )

الررذكور والإنررا  مررن حيررث عرردد المرررات الررتي قرراموا فيهررا بشررراء المنتجررات بسررب  رسررائل       

 المؤثرين على منصة الانستجرام.

 

 انستجرام نحو المؤثرين على موقع المبحوثينالمحور الثاني: اتجاهات 

 (12جدول رقم )

 فيما يتعلق بالجاذبية نحو المؤثرين على موقع انستجرام المبحوثيناتجاهات 

 الجاذبية
 لا اوافق إلى حد ما موافق

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري 

الررررروزن                

 النسبي
 ال تي 

 % ك % ك % ك

ألتفررررت إلى الإعررررلان 

أكثرررررررر إذا كررررررران 

 باقةالمؤثر يتحد  بل



اترررابع المرررؤثرين عررربر   

منصررررة الانسررررتجرام 

كررررررونهم يتسررررررمون  

بأناقة مميزة



اترررابع المرررؤثرين عررربر   

منصررررة الانسررررتجرام 

لأنهرم يتمتعررون بخفررة  

ظل



اترررابع المرررؤثرين عررربر   

منصررررة الانسررررتجرام 

لأنهرررررررررم يتمتعرررررررررون  

بالمظهر الجذاب



اترررابع المرررؤثرين عررربر   

منصررررة الانسررررتجرام 

لأنهرررررررررم يتسرررررررررمون  

بقوةىح ور


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حروثين نحرو المرؤثرين علرى موقرع انسرتجرام؛       تشير البيانات السرابق عرضرها إلى اتجاهرات المب   

فيما يتعلق بالجاذبية، ذكروا في المقدمة "ألتفت إلى الإعلان أكثر إذا كان المؤثر يتحرد   

%(، ثررم "اتررابع المررؤثرين عرربر منصررة الانسررتجرام كررونهم يتسررمون   77.3بلباقررة" برروزن نسرربي )

عرربر منصررة الانسررتجرام لأنهررم   وأخررير ا "اتررابع المررؤثرين    ،%(74بأناقررة مميررزة" برروزن نسرربي )  

 %(.69ح ور" بوزن نسبي ) يتسمون بقوة

 (13جدول رقم )

فيما يتعلق  نحو المؤثرين على موقع انستجرام المبحوثيناتجاهات المقياس العام حول 

 بالجاذبية

نحررررو  المبحرررروثيناتجاهرررات  المقيررراس العررررام حررررول  

 فيما يتعلق بالجاذبية المؤثرين على موقع انستجرام

 الإجمالي الإنا  رالذكو

 % ك % ك % ك

 17.8 71 15 30 20.5 41 سلبية

 34.3 137 25.5 51 43 86 محايدة

 48 192 59.5 119 36.5 73 اعابية

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 دال   معامررل     0.000مسررتوي المعنويررة :         2درجررة الحريررة:          21.667:  2مؤشرررات احصررائية ) كررا 

 (0.227التوافق : 

 

تكشلمج بيانات الجردول السرابق عرن المقيراس العرام حرول اتجاهرات المبحروثين نحرو المرؤثرين           

%( 43%(، منهرا ) 34.3على موقع انستجرام فيما يتعلق بالجاذبية؛ فكانرت "محايردة" بنسربة )   

( %59.5%( للررذكور، و)36.5%(، منهررا )48%( ل نررا . و"اعابيررة" بنسرربة )25.5للررذكور، و)

 %( ل نا .15%( للذكور، و)20.5%(، منها )17.8ل نا . وأخير ا "سلبية" بنسبة )

 2تتسرررق هرررذه البيانرررات مرررع المؤشررررات الموضرررحة أسرررفل الجررردول، حيرررث تبلرررغ قيمرررة كرررا     

(؛ الأمرر  0.227(، ومعامل توافرق ) 0.000(، ومستوى معنوية )2(، عند درجة حرية )21.667)

لرذكور والإنرا  مرن حيرث اتجاهراتهم نحرو المرؤثرين علرى         الذي يعني وجرود فرروق دالرة برين ا    

 موقع انستجرام فيما يتعلق بالجاذبية.
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 (14جدول رقم )

 فيما يتعلق بالمصداقية نحو المؤثرين على موقع انستجرام المبحوثيناتجاهات 

 المصداقية
 لا اوافق إلى حد ما موافق

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري 

الررررروزن                

 سبيالن
 ال تي 

 % ك % ك % ك

أهررررررتم بمتابعررررررة 

المرررررؤثرين الرررررتي  

تتسررم إعلانرراتهم 

بالموضوعية



اترررررابع المرررررؤثرين 

عرررررررربر منصررررررررة  

الانسرررررررررررررتجرام 

كرررررررررررررررررررررررونهم 

يتصفون بالقدرة 

علررررررى إقنرررررراعي  

بالعلامرررررررررررررررررررررة 

التجاريررررررة مررررررن  

خررررررلال الأدلررررررة   

 والبراهين



اترررررابع المرررررؤثرين 

عرررررررربر منصررررررررة  

الانسرررررررررررررتجرام 

لأنهررررم يتمتعررررون  

بمصررررررررررررررررداقية 

عالية



اترررررابع المرررررؤثرين 

عرررررررربر منصررررررررة  

الانسرررررررررررررتجرام 

كونهم جديرين 

بالثقرررررررة فيمرررررررا   

يقولون 



المرررررؤثرين اترررررابع 

عرررررررربر منصررررررررة  

الانسرررررررررررررتجرام 

كرررررررررررررررررررررررونهم 

يتصفون بالأمانة 

و الإخلات


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تشير البيانات السرابق عرضرها إلى اتجاهرات المبحروثين نحرو المرؤثرين علرى موقرع انسرتجرام؛          

سررم إعلانرراتهم  فيمررا يتعلررق المصررداقية، ذكررروا في المقدمررة "أهررتم بمتابعررة المررؤثرين الررتي تت    

بالموضوعية" و "اتابع المؤثرين عبر منصة الانستجرام كرونهم يتصرفون بالقردرة علرى إقنراعي      

ثرم "اترابع    ،%( لكرل منهمرا  66.7بالعلامة التجارية من خرلال الأدلرة والربراهين" بروزن نسربي )     

عربر   المؤثرين عبر منصة الانستجرام كونهم يتصرفون بالأمانرة و الإخرلات" و"اترابع المرؤثرين     

 %( لكل منهما.61.7منصة الانستجرام لأنهم يتمتعون بمصداقية عالية" بوزن نسبي )

( من أن هنراك اتجراه اعرابي مرن المسرتهلكين نحرو       2019وهذا ما أكدت  دراسة طنطاوي )

 مصداقية المؤثرين كونهم يتسمون بالموضوعية.

 

 (15جدول رقم )

المؤثرين على موقع انستجرام فيما يتعلق  حول اتجاهات المبحوثين نحوالمقياس العام حول 

 بالمصداقية

نحررررو  المبحرررروثيناتجاهرررات  المقيررراس العررررام حررررول  

فيمرررررا يتعلرررررق  المرررررؤثرين علرررررى موقرررررع انسرررررتجرام

 المصداقيةب

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 37 148 35.5 71 38.5 77 سلبية

 39.8 159 38 76 41.5 83 محايدة

 23.3 93 26.5 53 20 40 اعابية

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (     0.306مستوي المعنوية :      12درجة الحرية:         2.369:  2مؤشرات احصائية ) كا

تكشلمج بيانات الجردول السرابق عرن المقيراس العرام حرول اتجاهرات المبحروثين نحرو المرؤثرين           

منهررا  ،%(39.8قية؛ فكانررت "محايرردة" بنسرربة )  علررى موقررع انسررتجرام فيمررا يتعلررق بالمصرردا    

%( للررررذكور، 38.5منهررررا ) ،%(37%( ل نررررا . و"سررررلبية" بنسرررربة )38و) ،%( للررررذكور41.5)

%( 26.5%( للررررذكور، و)20%(، منهررررا )23.3%( ل نررررا . وأخررررير ا "اعابيررررة" بنسرررربة )35.5و)

 ل نا .

(، 2.369) 2بلغ قيمرة كرا  حيث ت ،تتسق هذه البيانات مع المؤشرات الموضحة أسفل الجدول

(؛ الأمرر الرذي يعرني عردم وجرود فرروق دالرة        0.306ومسرتوى معنويرة )   ،(12عند درجة حرية )
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برين الرذكور والإنرا  مرن حيررث اتجاهراتهم نحرو المرؤثرين علررى موقرع انسرتجرام فيمرا يتعلررق           

 بالمصداقية.
 

 (16جدول رقم )

 ما يتعلق بالتطابق مع المنتجفي نحو المؤثرين على موقع انستجرام المبحوثيناتجاهات 

 التطابق مع المنتج    
 لا اوافق الي حد ما موافق

ط
س

تو
الم

 

را
نحرررر

لا
ا

ف
 

 
ي

ار
عي

الم
 

   
   

   
   

   
ن 

وز
ررررر

رررر
ال

بي
س

لن
ا

 

 
تي

 
ال

 % ك % ك % ك 

أترررابع المرررؤثرين عررربر  

منصرررة الانسرررتجرام  

كرررررونهم يتحررررردثون 

عررررررررررن المنتجررررررررررات  

الأقرب لتخصصهم



تجررررررارب المرررررررؤثرين  

الشخصررررررررية عرررررررربر 

منصرررة الانسرررتجرام  

في اسرررتخدام المنرررتج  

 تجذبني لمتابعتهم



أترررابع المرررؤثرين عررربر  

منصرررة الانسرررتجرام  

لأن هنررررراك تطرررررابق  

بررررين سمررررات المررررؤثر  

وسمررات المنررتج الررذي 

يتحد  عن 



اترررابع المرررؤثرين عررربر  

منصرررة الانسرررتجرام  

كونهم أكثر دراية 

برررررررررررالمنتج الرررررررررررذي  

يتحدثون عن 



أترررابع المرررؤثرين عررربر  

منصرررة الانسرررتجرام  

لأنررر  يتررروافر لرررديهم  

خلفيررة معرفيررة قويررة 

عن المنتج


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تشير البيانات السرابق عرضرها إلى اتجاهرات المبحروثين نحرو المرؤثرين علرى موقرع انسرتجرام؛          

فيما يتعلرق بالتطرابق مرع المنرتج، ذكرروا في المقدمرة "أترابع المرؤثرين عربر منصرة الانسرتجرام            

ارب ثررم " تجرر  ،%(67.3كررونهم يتحرردثون عررن المنتجررات الأقرررب لتخصصررهم" برروزن نسرربي )     

المؤثرين الشخصية عبر منصة الانستجرام في استخدام المنتج تجرذبني لمترابعتهم" بروزن نسربي     

وأخير ا "أتابع المؤثرين عبر منصة الانستجرام لأن  يتوافر لرديهم خلفيرة معرفيرة قويرة      ،%(67)

 %(.64.3عن المنتج" بوزن نسبي )

 (17جدول رقم )

و المؤثرين على موقع انستجرام فيما يتعلق المقياس العام حول اتجاهات المبحوثين نح

 التطابق مع المنتج

المقيررراس العررررام حررررول اتجاهرررات المبحرررروثين نحررررو   

المؤثرين على موقع انستجرام فيمرا يتعلرق التطرابق    

 مع المنتج

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 37 148 35.5 71 38.5 77 سلبية

 39.8 159 38 76 41.5 83 محايدة

 23.3 93 26.5 53 20 40 ابيةاع

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (     0.306مستوي المعنوية :       2درجة الحرية:      2.369:  2مؤشرات احصائية ) كا

 

تكشلمج بيانات الجردول السرابق عرن المقيراس العرام حرول اتجاهرات المبحروثين نحرو المرؤثرين           

منها  ،%(39.8يتعلق بالتطابق مع المنتج؛ فكانت "محايدة" بنسبة )على موقع انستجرام فيما 

 ،%( للررررذكور38.5منهررررا ) ،%(37%( ل نررررا . و"سررررلبية" بنسرررربة )38%( للررررذكور، و)41.5)

%( 26.5و) ،%( للررررذكور20منهررررا ) ،%(23.3%( ل نررررا . وأخررررير ا "اعابيررررة" بنسرررربة )35.5و)

 ل نا .

(، 2.369) 2حيث تبلغ قيمرة كرا   ،حة أسفل الجدولتتسق هذه البيانات مع المؤشرات الموض

(؛ الأمرر الرذي يعرني عردم وجرود فرروق دالرة        0.306ومسرتوى معنويرة )   ،(12عند درجة حرية )

برين الرذكور والإنرا  مرن حيررث اتجاهراتهم نحرو المرؤثرين علررى موقرع انسرتجرام فيمرا يتعلررق           

 بالتطابق مع المنتج.
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 (18جدول رقم )

 بنقل المعنى لمؤثرين على موقع انستجرام فيما يتعلقاتجاهات المبحوثين نحو ا

 نقل المعنى  
 لا اوافق إلى حد ما موافق
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 % ك % ك % ك 

لررردى المرررؤثر علرررى   

منصة الانسرتجرام  

أسررررلوب مميررررز في 

تقرررررديم المنتجرررررات 

وعلاماتهررررررررررررررررررررررا 

التجارية



اتابع المرؤثرين عربر   

منصة الانسرتجرام  

كررررررررررررررررررررررررررررونهم 

يسرررررررررررررررررررتخدمون 

أسررررالي  اقناعيررررة  

عند عرن المنتج



اتابع المرؤثرين عربر   

منصة الانسرتجرام  

لأن لرررديهم القررردرة 

علررى نقررل التوافررق   

بررررررررررين أسررررررررررلوب  

حيرراتهم والمنتجررات 

لرررررررتي يتحررررررردثون ا

 عنها



اتابع المرؤثرين عربر   

منصة الانسرتجرام  

لأن لررررديهم مهررررارة 

لغوية



 

تشير البيانات السرابق عرضرها إلى اتجاهرات المبحروثين نحرو المرؤثرين علرى موقرع انسرتجرام؛          

ذكروا في المقدمة "لدى المؤثر على منصة الانستجرام أسلوب مميرز   ،ق بنقل المعنىفيما يتعل

ثرم "اترابع المرؤثرين عربر منصرة       ،%(76.7في تقديم المنتجات وعلاماتها التجارية" بوزن نسربي ) 

%(، 68.7الانستجرام كونهم يسرتخدمون أسرالي  اقناعيرة عنرد عررن المنرتج" بروزن نسربي )        

 %(.64.7رين عبر منصة الانستجرام لأن لديهم مهارة لغوية" بوزن نسبي )وأخير ا "اتابع المؤث
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اتجاهات المستهلكين نحو إعلانات المؤثرين على الانستجرام وتأثيرها على نواياهم 
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 (19جدول رقم )

 المقياس العام حول اتجاهات المبحوثين نحو المؤثرين على موقع انستجرام فيما يتعلق بنقل المعنى

المقيرراس العررام حررول اتجاهررات المبحرروثين نحررو المررؤثرين     

 عنىعلى موقع انستجرام فيما يتعلق بنقل الم

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 21.8 87 23 46 20.5 41 سلبية

 49.3 197 47 94 51.5 103 محايدة

 29 116 30 60 28 56 اعابية

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (0.658مستوي المعنوية :       2درجة الحرية:         0.836:  2مؤشرات احصائية ) كا

تكشلمج بيانات الجردول السرابق عرن المقيراس العرام حرول اتجاهرات المبحروثين نحرو المرؤثرين           

%(، منهررا 49.3علررى موقررع انسررتجرام فيمررا يتعلررق بنقررل المعنررى؛ فكانررت "محايرردة" بنسرربة )      

%( للررررذكور، 28%(، منهررررا )29%( ل نررررا . و"اعابيررررة" بنسرررربة ) 47%( للررررذكور، و)51.5)

 %( ل نا .23%( للذكور، و)20.5%(، منها )21.8ية" بنسبة )%( ل نا . وأخير ا "سلب30و)

(، 0.836) 2تتسق هذه البيانات مع المؤشرات الموضحة أسفل الجدول، حيث تبلغ قيمرة كرا  

(؛ الأمر الذي يعني عدم وجود فرروق دالرة برين    0.658(، ومستوى معنوية )2عند درجة حرية )

ين علرى موقرع انسرتجرام فيمرا يتعلرق بنقرل       الذكور والإنا  من حيرث اتجاهراتهم نحرو المرؤثر    

 المعنى.
 

 .النوايا ودرجة السلوك الشرائي للمستهلكين لإعلانات المؤثرين  المحور الثالث:

 (20جدول رقم )

 للمنتجات التي يتحدثون عنها النوايا الشرائيةالمؤثرين على  إعلانات تأثير

النوايررا الشرررائية  مرردى تررأثير المررؤثرين علررى    

 للمنتجات التي يتحدثون عنها للمبحوثين

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 48.8 195 47.5 95 50 100 يؤثر غالباً

 26.8 107 30.5 61 23 46 يؤثر أحياناً

 24.5 98 22 44 27 54 يؤثر نادراً

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (   0.197مستوي المعنوية :        2درجة الحرية:         3.251:  2مؤشرات احصائية ) كا
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المبحروثين الشررائي    النوايرا الشررائية  توضح بيانات الجدول السابق مدى ترأثير المرؤثرين علرى    

مررنهم  ،%(48.8للمنتجررات الررتي يتحرردثون عنهررا؛ فررذكروا في المقدمررة "يررؤثر غالبرراً"  بنسرربة )  

%( من 23منهم ) ،%(26.8حياناً" بنسبة )( من الإنا . ثم "يؤثر أ 47.5و) ،%( من الذكور50)

%( مرررن 27مرررنهم ) ،%(24.5%( مرررن الإنرررا . وأخرررير ا "يرررؤثر نرررادراً" بنسررربة )30.5و) ،الرررذكور

 %( من الإنا .22و)، الذكور

 2حيرررث تبلرررغ قيمرررة كرررا  ،تتسرررق هرررذه البيانرررات مرررع المؤشررررات الموضرررحة أسرررفل الجررردول   

(؛ الأمررر الررذي يعررني عرردم وجررود   0.197ومسررتوى معنويررة )  ،(2عنررد درجررة حريررة ) ،(3.251)

 النوايرررا الشررررائيةفررروق دالرررة برررين الررذكور والإنرررا  مرررن حيررث مررردى ترررأثير المررؤثرين علرررى     

 التي يتحدثون عنها. ستهلكين اتجاهللم

 (21جدول رقم )

 علانات المؤثرينلإدرجة السلوك الشرائي للمستهلكين 

 العبارات
 لا اوافق إلى حد ما موافق

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري 

الررررروزن                

 النسبي
 ال تي 

 % ك % ك % ك

التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الذي لدي  أمان  يشجعني 

علرررى شرررراء المنرررتج الرررذي  

 يتحد  عن 



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الرررررذي لديررررر  مصرررررداقية 

يزيد من رغبتي في اقتنراء  

 لذي يتحد  عن المنتج ا



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

يتررررررروافر لديررررررر  خلفيرررررررة 

معرفية قوية بالمنتج ععل 

لرررررردي درررررراس لشررررررراء  

 المنتج



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الرررررررذي يتحرررررررد  عرررررررن   

المنتجررررررررررررات الأقرررررررررررررب 

فكر لتخصص  ععلني أ

 دائماً في شراء المنتج



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

المخلل يزيرد مرن رغربتي    

في شرررررراء المنرررررتج الرررررذي  

 يتحد  عن 


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 العبارات
 لا اوافق إلى حد ما موافق

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري 

الررررروزن                

 النسبي
 ال تي 

 % ك % ك % ك

التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الررذي الررذي يتسررم بالثقررة   

ععلررني أفكررر دائمرراً في  

ء المنتج الذي يتحرد   شرا

 عن 



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الررذي يتسرررم بالموضررروعية  

ععل لدي داس لشرراء  

 المنتج يتحد  عن 



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الررررذي لديرررر  تجربررررة مررررع 

المنررتج الررذي يتحررد  عنرر   

زيد من رغبتي في اقتنراء  ي

 المنتج



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الررذي ينقررل التوافررق برررين    

أسرلوب حياترر  مررع سمررات  

المنررتج الررذي يتحررد  عنرر   

يشرررررجعني علرررررى شرررررراء   

 المنتج



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

يررر  قررروة ح رررور  الرررذي لد

ععل لدي داس لشرراء  

المنتج الذي يتحد  عن 



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الأكثرررررر درايرررررة برررررالمنتج 

ععلررني أفكررر دائمرراً في  

 شراء المنتج



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

  مرررع الررذي تطرررابق سماترر  

سمرررررررات المنرررررررتج الرررررررذي 

يتحررررد  عنرررر  يشررررجعني  

 على شراء المنتج



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الررذي لديررر  مهررارة لغويرررة   

علررى وصررلمج المنررتج الررذي   


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 العبارات
 لا اوافق إلى حد ما موافق

 المتوسط
 الانحراف

 المعياري 

الررررروزن                

 النسبي
 ال تي 

 % ك % ك % ك

يتحرررد  عنررر  يزيرررد مرررن    

 رغبتي في اقتناء المنتج

لرسرررائل المرررؤثر التعررررن 

الرررذي يسرررتخدم أسرررالي   

اقناعيررررررة ععررررررل لرررررردي   

 داس لشراء المنتج



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الذي يتحد  بلباقة يزيرد  

من رغبتي في شراء المنتج 

 الذي يتحد  عن 



المرررؤثر  التعررررن لرسرررائل

الررذي يررربط بررين أسررلوب   

حياترررر  والمنررررتج يحفزنرررري 

 على شراء المنتج



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الررررذي لديرررر  خفررررة ظررررل    

يشجعني على شراء المنتج 

الذي يتحد  عن 



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

لررذي لديرر  جاذبيررة يزيررد   ا

مرررررن رغررررربتي في اقتنررررراء   

 المنتج الذي يتحد  عن 



التعررررن لرسرررائل المرررؤثر  

الذي الذي يتسرم بالأناقرة   

ععلررني أفكررر دائمرراً في  

شراء المنتج الذي يتحرد   

عن 



لبيانات السابق عرضها إلى درجة سلوك المسرتهلكين الشررائي للمنتجرات واتردمات     تشير ا

فذكروا في المقدمة "التعرن لرسائل المؤثر الرذي لدير     إعلاناتهم، التي يقدمها المؤثرين في

ثررم "التعرررن   ،%(76.3أمانرر  يشررجعني علررى شررراء المنررتج الررذي يتحررد  عنرر " برروزن نسرربي )    

مصداقية يزيد من رغبتي في اقتناء المنتج الرذي يتحرد  عنر " بروزن     لرسائل المؤثر الذي لدي  

المرؤثر الرذي الرذي يتسرم بالأناقرة ععلرني أفكرر         ئلوأخير ا "التعررن لرسرا   ،%(74.7نسبي )

 %(.65.3دائماً في شراء المنتج الذي يتحد " بوزن نسبي )
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 (22جدول رقم )

منتجات واتدمات التي يقدمها المستهلكين الشرائي لل درجة سلوكالمقياس العام حول 

 إعلاناتهمالمؤثرين في 

المسررتهلكين الشرررائي   درجررة سررلوك المقيرراس العررام حررول   

 إعلاناتهمللمنتجات واتدمات التي يقدمها المؤثرين في 

 الإجمالي الإنا  الذكور

 % ك % ك % ك

 17.8 71 18 36 17.5 35 ضعيفة

 45.8 183 49 98 42.5 85 متوسطة

 36.5 146 33 66 40 80 قوية

 100 400 100 200 100 200 الإجمالي

 غير دال  (     0.320مستوي المعنوية :       2درجة الحرية:         2.280:  2مؤشرات احصائية ) كا

 

تكشلمج بيانات الجدول السابق عن المقياس العام حول درجرة سرلوك المسرتهلكين الشررائي     

%(، 45.8ؤثرين في رسائلهم؛ فكانت "متوسطة" بنسبة )للمنتجات واتدمات التي يقدمها الم

%( للررذكور، 40منهررا ) ،%(36.5%( ل نررا .. و"قويررة" بنسرربة )49%( للررذكور، و)42.5منهررا )

 %( ل نا .18و) ،%( للذكور17.5منها )، %(17.8%( ل نا . وأخير ا "ضعيفة" بنسبة )33و)

 ،(2.280) 2دول، حيث تبلغ قيمرة كرا  تتسق هذه البيانات مع المؤشرات الموضحة أسفل الج

(؛ الأمر الذي يعني عدم وجود فرروق دالرة برين    0.320ومستوى معنوية )، (2عند درجة حرية )

 .وإعلانات المؤثرينالذكور والإنا  من حيث درجة سلوكهم الشرائي للمنتجات 
 

 الفرون:

لصفحات المؤثرين  توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين دوافع تعرن المبحوثين -

 .واتجاهاتهم نحو هؤلاء المؤثرين

  دوافع تعرن المبحوثين لصفحات المؤثرين

 

 واتجاهاتهم نحو هؤلاء المؤثرين

معامرررررررررررررررررل 

ارتبررررررررررررررراط 

 بيرسون

 مستوي المعنوية

 

 

 الدلالة

 

 دال 0.000 **0.439 الجاذبية

 دال 0.000 **0.447 المصداقية

 الد 0.000 **0.582 التطابق مع المنتج  

 دال 0.000 **0.536 نقل المعنى

400 إجمالي العينة )ن(
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توضررح البيانررات السررابقة وجرررود علاقررة ارتباطيررة ذات دلالررة إحصرررائية بررين دوافررع تعررررن         

المبحوثين لصرفحات المرؤثرين واتجاهراتهم نحرو هرؤلاء المرؤثرين؛ فيمرا يتعلرق بالجاذبيرة، تبلرغ           

(. وفيمرررا يتعلرررق 0.000مسرررتوى معنويرررة )**(، عنرررد 0.439قيمرررة معامرررل ارتبررراط بيرسرررون )

(. 0.000**(، عنرد مسرتوى معنويرة )   0.447بالمصداقية، تبلغ قيمة معامرل ارتبراط بيرسرون )   

**(، عنررد مسررتوى  0.582وحررول التطررابق مررع المنررتج، تبلررغ قيمررة معامررل ارتبرراط بيرسررون )     

**(، عنررد 0.536(. وحررول نقررل المعنررى، تبلررغ قيمررة معامررل ارتبرراط بيرسررون )  0.000معنويررة )

(؛ اي أنر  كلمرا كانرت دوافرع تعررن المبحروثين لصرفحات المرؤثرين         0.000مستوى معنويرة ) 

 قوية، كانت اتجاهاتهم اعابية نحو هؤلاء المؤثرين.

توجد علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين اتجاهات المبحروثين نحرو المرؤثرين والترأثير      -

 نالناتج عن تعرضهم لرسائل هؤلاء المؤثري

 

 اتجاهات المبحوثين نحو المؤثرين

 

 

 والتأثير الناتج عن تعرضهم 

 لرسائل هؤلاء المؤثرين

معامرررررررررررررررررل 

ارتبررررررررررررررراط 

 بيرسون

 الدلالة مستوي المعنوية

 دال 0.000 **0.356

400 إجمالي العينة )ن(

 

توضح البيانات السابقة وجود علاقرة ارتباطيرة ذات دلالرة إحصرائية برين اتجاهرات المبحروثين        

و المؤثرين والتأثير النراتج عرن تعرضرهم لرسرائل هرؤلاء المرؤثرين، حيرث تبلرغ قيمرة معامرل           نح

(؛ ممررا يعررني أنرر  كلمررا كانررت 0.000**(، عنررد مسررتوى معنويررة )0.356ارتبرراط بيرسررون )

اتجاهات المبحوثين نحو المؤثرين إعابيرة، ارتفرع الترأثير النراتج عرن تعرضرهم لرسرائل هرؤلاء         

 المؤثرين.

 

فروق ذات دلالة احصائية بين تعرن عينة الدراسة  لصفحات المؤثرين علرى موقرع    توجد -

الردخل   –المستوي التعليمري   –السن  –الانستجرام والمتغيرات الدهوجرافية المتمثل  في النوع 

 الشهري ل سرة
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تعرن عينة الدراسة  لصفحات المؤثرين 

 على موقع الانستجرام

 

 

المتغيرات الدهوغرافية

المتوسطلعددا
الانحررررررررراف 

المعياري

مؤشرات إحصائية

الاختبار
درجرررررررررة 

 الحرية

مسرررررررررررررررتوي 

 المعنوية

 النوع

الذكور
ت= 

0.345
398

غرررررررير  0.730

الأنا  دال

 

 العمر

١٨٢٢ 

1.33ف= 
3 

396

غرررررررير  0.335

دال

٢٣٢٧ 

٢٨٣٢ 

٣٣وأكثر 

 الإجمالي

المسرررررررررررررررتوي 

 التعليمي

 

 متوسط

ف= 

3.744

2 

397
دال 0.054

 جامعي

 دراسات عليا

 الإجمالي

الررررررررررررررررررردخل 

الشرررررررررررررررهري 

 ل سرة

 ريال5000اقل من  

ف= 

0.590

2 

397

غرررررررير  0.555

دال

ريررررررال الرررررري    5000مررررررن  

 ريال 10000



 ريال 10000اكثر من 

 الإجمالي

 

توضررح البيانررات السررابقة مرردى وجررود فررروق ذات دلالررة احصررائية بررين تعرررن عينررة الدراسررة    

السرن   –الانستجرام والمتغيرات الدهوجرافية المتمثلرة في النروع    لصفحات المؤثرين على موقع

(، عنرد  0.345الردخل الشرهري ل سررة؛ حرول النروع، بلغرت قيمرة ت )        –المستوي التعليمي  –

(. 0.335(، عند مستوى معنويرة ) 1.33(. وحول العمر، بلغت قيمة ف )0.730مستوى معنوية )

(، وكانرت  0.054(، عنرد مسرتوى معنويرة )   3.744وحول المستوى التعليمري، بلغرت قيمرة ف )   

الفررروق لصرراا الحاصررلين علررى تعلرريم متوسررط، ثررم الجررامعيين، وأخررير ا الحاصررلين علررى         

(، عنرد مسرتوى معنويرة    0.590دراسات عليا. وفيما يتعلق بالردخل الشرهري، بلغرت قيمرة ف )    

راسة  لصفحات (؛ وبذلك يت ح وجود فروق ذات دلالة احصائية بين تعرن عينة الد0.555)

 المؤثرين على موقع الانستجرام والمتغيرات الدهوجرافية المتمثلة في المستوي التعليمي فقط.
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مناقشة النتائج:
الاتجاهرات نحرو المرؤثرين وتأثيرهرا في النوايرا الشررائية        على التعرف الدراسة هذه استهدفت

 التسراؤل  علرى  ل جابرة  باسرتخدام وذلرك   الكمري  المنهج الدراسة وظفت وقد للمستهلكين،

نوايرراهم اتجاهررات المسررتهلكين نحررو إعلانررات المررؤثرين علررى       تررأثيرمررا  للدراسررة الرئيسرري

توصرلت الدراسرة   الإعلامي الميداني المتعلق بالجمهور  وبالاعتماد على منهج المسح. الشرائية؟

 إلى النتائج التالية:

 تجرام والمؤثرينتعرن واستخدام عينة الدراسة لموقع الانسالمحور الأول: 

أظهررررت النترررائج أن الشرررباب السرررعودي يسرررتخدمون موقرررع الانسرررتجرام بشررركل دائرررم      -

مرن سراعة إلى ثرلا      تر او   للانستجرام همعدد ساعات استخداموأن  وغالبيتهم من الإنا .

ساعات الأمر الذي يؤكد ارتفاع دورها في التسويق الإلكروني كرأداة جديردة تلجرأ إليهرا     

  ويج لمنتجاتها وخدماتها.لل  الشركات

مررن  موقرع الانسررتجرام يسررتخدمون الشررباب السرعودي   غالبيررة كشرفت الدراسررة علرى أن   -

موقرررع  الأمرررر الرررذي يؤكرررد ارتفررراع دور  .التسررروق والبحرررث عرررن كرررل مرررا هرررو جديرررد  أجرررل 

لل ويرج لمنتجاتهرا    وني كأداة جديدة تلجأ إليها الشرركات  في التسويق الإلك الانستجرام

وخدماتها.

لصرفحات المرؤثرين علرى موقرع     السعودي ارتفاع معدل تعرن الشباب أشارت النتائج إلى  -

مرررؤثر، وأن أهرررم دوافعهرررم للتعررررن   20كثرررر مرررن حيرررث غرررالبيتهم يترررابعون أ  الانسرررتجرام

وأن نسربة  لمعرفرة العررون واتصرومات الرتي يقردموها عرن المنتجرات        لصفحات المؤثرين هرو  

. وهرذه  منتجرات مرن خرلال رسرائل وإعرلان المرؤثرين عنهرا       بشرراء  كبيرة من الشباب يقومرون  

النتيجة قد تبرر الاتجاه المتزايرد للمعلرنين لاسرتخدام المرؤثرين في إعلانراتهم لجرذب الجمهرور        

على الشراء.

المحور الثاني: اتجاهات المبحوثين نحو المؤثرين على موقع انستجرام

في التعرررن  الشررباب السررعودي فررعهنرراك علاقررة بررين دوا  أكرردت نتررائج الدراسررة إلى أن  -

يشرررعرون  لإعلانررات المررؤثرين وبررين اتجاهرراتهم نحررروهم. كمررا أظهرررت النتررائج أن الشررباب        

بجاذبية نحرو المرؤثرين علرى موقرع انسرتجرام كرونهم يتحردثون بلباقرة. أمرا فيمرا يتعلرق ببعرد             

دافعيررة  المصررداقية فتؤكررد الدراسررة علررى أن مصررداقية المررؤثر تلعرر  دوراً بررالغ الأهميررة في      

حيررث أن الشررباب السررعودي يهتمررون بمتابعررة المررؤثرين  المررؤثرين لانرراتالمبحرروثين للتعرررن لإع



 

 189 

اتجاهات المستهلكين نحو إعلانات المؤثرين على الانستجرام وتأثيرها على نواياهم 
 الشرائية: دراسة ميدانية على عينة من طلاب وطالبات جامعة الملك عبدالعزيز

 

التي تتسم إعلاناتهم بالموضوعية والذين يتصفون بالقدرة على الاقناع بالعلامرة التجاريرة مرن    

 خلال الأدلة والبراهين. 

بن شخصرية المرؤثرين في    لتوافقا أهمية نسبة كبيرة من الشباب عينة الدراسة يعدركون -

وسررائل التواصررل الاجتمرراعي والعلامررات التجاريررة للمنتجررات واترردمات الررتي يعلنررون عنهررا.    

فهناك توافرق برين المرؤثرين والعلامرة التجاريرة  حيرث أن الشرباب السرعودي يترابعون المرؤثرين           

دتر   عبر منصة الانستجرام كونهم يتحدثون عن المنتجات الأقرب لتخصصهم. وهذا مرا أك 

( على أن إدراك هذا التوافق سروف يزيرد مرن ترذكر الإعرلان ويسراهم       2020دراسة )يون ،

في ترسررريو صرررورة العلامرررة التجاريرررة وخصائصرررها في أذهررران المترررابعن ومسرررتوى الاسرررتجابة   

الشرررائية لررديهم ممررا يسررتلزم مررن أصررحاب هررذه العلامررات التجاريررة والمسرروقين مراعرراة هررذا  

يات المؤثرة ل علان عن منتجاتهم أو خدماتهم.التوافق عند اختيار الشخص

كما أظهرت نتائج الدراسة فيما ارل نقرل المعنرى أن الشرباب يترابعون المرؤثرين الرذين         -

ينقلرررون المعنرررى مرررن عرررالمهم الشخصررري حيرررث يتمتعرررون بأسرررلوب مميرررز في تقرررديم المنتجرررات   

 وعلاماتها التجارية.  

 ا على النوايا الشرائيةالمحور الثالث: إعلانات المؤثرين وتأثيره

ترأثير   لهرا  مؤثرينأن المصداقية والتطابق مع المنتج ونقل المعنى لل نتائج الدراسة أوضحت  -

عنهررا. حيررث  الشرررائي للمنتجررات الررتي يتحرردثون    النوايررا الشرررائية للشررباب السررعودي    علررى 

اء المنرتج  على شرر  الشباب التعرن لرسائل المؤثر الذي لدي  أمان  يشجعأكدت الدراسة أن 

مما يشير إلى ارتفاع السلوك الشرائي لدى الشباب للمنتجات التي يقدمها  الذي يتحد  عن 

 العديرد مررن الدراسرات السررابقة   نترائج  وهررذا مرا أكدترر   المرؤثرين. 

برأن سمرات    

إعابيرررة  ب والجاذبيرررة( لهرررا ترررأثير كررربير في توليرررد مواقرررلمج  )المصرررداقية، الإعجرررا المرررؤثرين

. نوايررا الشررراء لرردى المسررتهلكين    شررأنها تعزيررز للمسررتهلكين تجرراه الإعلانررات والررتي مررن     

والمنررتج هكررن أن يررؤثر بشرركل انسررتجرام التطررابق بررين المررؤثرين علررى  ظهرررت النتررائج أنوأ

سرات السرابقة )  كربير علرى نوايراهم الشررائية. حيرث أكردت العديرد مرن الدرا        

( علرى  

كشرفت النترائج   كمرا   .أهمية التطابق مع منتج كمعايير أساسرية لنجرا  إعلانرات المرؤثرين    

لدى المستهلكين.نية الشراءللمؤثرين ل  علاقة أعابية بالمؤثرين نقل 
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الرُّسُوم الكَارِيكَاتِيِريَّة الْمُسِيئَةِ  ةِمَزَأَلِ يّامِلَعْالِخطَاب الِإ ةِالَجعَي مُفِ رِالآخَ عَالتَّعَايُش مَ
 زْهَر()دِرَاسَةٌ تَحْلِيلِيَّةٌ نَقْدِيَّةٌ مُقَارَنَةٌ بَيْنَ الِخطَاب الِإعْلَامِيِّ لِلرَّئِيسِ الفَرَنْسِي وَشَيْخِ الَأصلى الله عليه وسلم للرَّسُول

 

 

 

 

 
 

 ة ُل ااعَي   ف اا رِالآخَاا عَالتَّعَااُش م َ اا

 ة َ ااااااازَأ ل  يُّ  ل اااااا عْالخ ط ااااااُ  ا ِ 

ِ اَةَة      ُ الرُّس وم الك ُرِشك ُت يِرشَّاة الم

 صلى الله عليه وسلم للرَّس ول

ََْ  الخ ط ااُ      َّااةت دَيمة شَّااةت   ي ُرَدَااةت لَخاا )د رَاسَااةت تَلْل َل 

َْخِ الأ  ِ ي وَشَ  زْهَر(اِ عْل ُ  يِّ ل لرَّئ َسِ الف رَدْ

 
 
 

 سَالِي أُسَامَة شَحَاتَة. د
 جَامِعَةُ الَملكِ فَيْصَل- أُسْتَاذُ الِإعْلَامِ الُمشَارِك
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 ملخـــص
 

 

خطابية إعلامية صالحة للتطبيق في  تهدفُ هذه الدِّرَاسَة إلى استنباط مبادئ وأسس

ل التَّحْلِيل الكيفي للخِطَابَيْن الإعلاميَيْن عينة ، وذلك من خلاالتَّعَايُش السِّلْمِيّ مع الآخر

 الدِّرَاسَة.

تحليل الِخطَاب الاجتماعي الإدراكي ثلاثة: اعتمدت الدِّرَاسَة على المقاربات المنهجية ال

)نظرية  التَّحْلِيل الحجاجي، والتَّحْلِيل النقدي للخطاب )نورمان فيركلوف(، و)فان ديك(

 الحجاج الجدلي(

الدِّرَاسَة إلى أن ما افترضته هذه المناهج والنظريات من تحيز وعنصرية  وتوصلت

الِخطَابات الإعلامية الصادرة من ذوي التوجيهات الأيديولوجية والفكرية المختلفة لا 

ينطبق على الِخطَاب الإعلامي لشيخ الأزهر، وإنما انطبقت بوضوح على خطاب الرئيس 

ابي، وأظهر الآخر بشكل  سليّّ، فقد جاتت الفرنسي الذي أظهر النفس بشكل إيج

لغة الِخطَاب غير موضوعية، ولم تتم نسبة الإساتة إلى مرتكبيها فحسب، بل توسع في 

إبراز الكراهية لعموم الإسلام والمسلمين جميعاً، واتهامهم بالإرهاب والعنف 

الإصرار  والكراهية للآخر والغبات والجنون، وأنهم يودون اغتيال مستقبل فرنسا مع

على عدم التخلي عن الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ  ومواصلتها رغم تأكده بأنها تؤذي مشاعر 

 المسلمين.

أما خطاب شيخ الأزهر، فقد اتسم بتعددية الأساليب بفكر وسطي معتدل واستِمَالَات 

واستراتيجيات إقناعيه عقلية، وتنوع الاسْتِشْهَاد، وعقد مقارنات، وتوضيح استنتاجات 

ضع حلول عقلانية للخروج من الأزمة، بينما جات استخدام الاستِمَالَات العاطفية قليلًا وو

ا ودون استعلات كما فعل ضمنيًمقارنة بالعقلية، فقد استخدم الاستِمَالَات التخويفية 

أشار إلى أن تأجيج مشاعر المسلمين سيؤدي إلى اضطراب السلم  )مَاكْرُون(، حيث

 . المتبادلة بين المسلمين وغيرهموتعطل المصالح ،العالمي
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 لمية ة:ا

ويبقفففففى  ،تختلفففففف الأديفففففان السفففففماوية في العقائفففففد والعبفففففادات والأحكفففففام الشفففففرعية  

 العففففدل واسفففتقرار الأمففففن والسففففلام  السفففوية وحففففب الاتففففال علففففى قفففيم الفطففففرة الإنسففففانية   

مففع الآخففر،   هففي أسففات التَّعَففايُش السِّففلْمِيّ    وعففدم إهانففة الآخففر وسففب معتقداتففه وشففرائعه     

وهفففذا الفكفففر والمعتقفففد هفففو فكفففر الفففدين الإسفففلامي الحنيفففف الفففذي كفففثيراً مفففا يتعفففر     

، فالإسففففلام ديففففن سففففلام منففففذ بدايففففة بعثتففففه وحتففففى يومنففففا هففففذا للإسففففاتة  صلى الله عليه وسلمهففففو ونبيففففه 

 بِالْحِكْمَفففةِ رَبِّفففكَ سَفففبِيلِ ٰادْعُ إِلَفففىل تعفففالى:  وسماحفففة ودعفففوة وإقنفففاع بالحسفففنى، فقفففد قفففا    

 عَففففن ضَففففلَّ بِمَففففن أَعْلَففففمُ هُففففوَ رَبَّففففكَ إِنَّ ۚ أَحْسَففففنُ هِففففيَ بِففففال تِي وَجَففففادِلْهُم ۖ الْحَسَففففنَةِ وَالْمَوْعِظَففففةِ

   125بِالْمُهْتَدِينَ . النحل أَعْلَمُ وَهُوَ ۖ سَبِيلِهِ

لإسفففففلام بالإرهفففففاب وإكفففففراه غفففففير المسفففففلمين علفففففى وكفففففثيراً مفففففا اتَّهفففففمَ الغفففففربُ ا     

الفففدخول في الفففدين الإسفففلامي مفففع أن الفكفففر الإسفففلامي والفففدعوة الإسفففلامية تفففرف  أن      

 الرُّشْففدُ تَّبَففيَّنَ قَففد ۖلَففا إِكْففرَاهَ فِففي الففدِّينِ    تُكففره النففات علففى الففدخول فيففه، فقففال تعففالى:       

  256 . البقرة الْغَيِّ مِنَ

ير للجففففدل أن الغففففرب عففففادةً مففففا تتبنففففى الأفكففففار والشففففعارات   ومففففن الغريففففب والمففففث      

الففت تفففدعو للفففدفاع عفففن حقففول الإنسفففان واحفففترام الآخفففر، علففى عكفففس مفففا يصفففدر مفففنهم    

أحيانففاً مففن هجففوم غففير مففلار علففى الإسففلام والمسففلمين، وتعمففيم خطففأ  فففرديّ علففى عمففوم             

ام الآخففففر، المسففففلمين، وعففففدم احففففترام مقدسففففاتهم وديففففنهم الففففذي يففففدعو للوسففففطية واحففففتر 

في  صلى الله عليه وسلمفتظهفففر بفففين الحفففين والآخفففر افففلات تشفففوية معاديفففة، ورسفففومات مسفففيئة للرسفففول     

الصفففحف وا فففلات وعلفففى جفففدران المفففدارت، ومفففن الغريفففب أننفففا  فففد مفففن يفففدافع عفففن           

هففففذه الأعمففففال الففففت تتنففففافى مففففع احففففترام الآخففففر مففففن قففففادة الففففرأي ور سففففات الففففدول،            

-بفرنسففففا صلى الله عليه وسلم وم الْمُسِففففيئَةِ للرَّسُففففولكففففالرئيس الفرنسففففي )مَففففاكْرُون( في أزمففففة الرُّسُفففف 

الففففذي جففففات مطففففاب إعلامففففي يففففتهم الإسففففلام فيففففه اتهامففففات مباشففففرة أزعجففففت   -2020

وأغضفففبت المسفففلمين في أعفففات العفففالم الإسفففلامي كاففففة، وكانفففت لفففه ردود أفعفففال مفففن         

 المسلمين من بينها خِطاب فضيلة شيخ الأزهر.
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 المبحثُ الأوَّلُ
 لات(ساؤُ، التَّ، الأهدافُ، الأهميةُ)المشكلةُ

 
 الدِّرَاسَة: لةُمشكِ

خطابيففففة إعلاميففففة   اسففففتنباط مبففففادئ وأسففففس تتحففففدد مشففففكلة الدِّرَاسَففففة في  اولففففة  

لتعففففايش السِّففففلْمِيّ مففففع الآخففففر مففففن خففففلال التَّحْلِيففففل النقففففدي لخطففففاب    لصففففالحة للتطبيففففق 

سِففففيئَةِ للرَّسُففففول  في معالجففففة أزمففففة الرُّسُففففوم الْمُ ( الإعلامففففي مَففففاكْرُون)الففففرئيس الفرنسففففي

في ( اففففد الطيففففب )أ وكيففففف كففففان الففففرد مففففن فضففففيلة شففففيخ الأزهففففر الففففدكتور      ،صلى الله عليه وسلم

 خطابه الإعلامي.
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 هميَّةُ الدِّرَاسَة:أ
تستند الدِّرَاسَة في أهميتها إلى مجموعة من العوامل ذات الصلة بموضوعها، وذلك 

 على النحو التالي:

هامات باطلة ونبذ الآخر وارتباط صورة تعر  الإسلام والمسلمين كثيراً من الغرب لات

الإسلام والمسلمين دائماً بالإرهاب والتطرف؛ مما يستوجب ضرورة التعرف على موقف 

الِخطَاب الإعلامي الأزهري من هذه الاتهامات الباطلة، وكيفية تعايشه مع الآخر في 

مواجهة الإساتة.

صالحة لتطبيق التَّعَايُش السِّلْمِيّ  تحاول الدِّرَاسَة تقديم مبادئ وأسس خطابية إعلامية

مع الآخر.

قلة الدِّرَاسَات الت تناولت التَّحْلِيل النقدي لخطاب الكراهية للإسلام وكيفية الرد 

 عليه من مؤسسة دينية إسلامية لها تاريخها كالأزهر.

 الدِّرَاسَة: هدافُأ
 ة.رصد سيال إنتاج الِخطَابيْن الإعلاميَيْن عينة الدِّرَاسَ

المستخدمة في الِخطَابيْن الإعلاميَيْن عينة الدِّرَاسَة  يةالإقناع الاستِمَالَاتاستكشاف 

 .تهالت تكشف أسلوب التعامل مع الآخر وطريق

المستخدمة في الِخطَابيْن الإعلاميَيْن عينة  يةالإقناعالاستراتيجيات استكشاف 

 .تهطريقالدِّرَاسَة الت تكشف أسلوب التعامل مع الآخر و

 التعرف على السمات المنسوبة للآخر ودلالاتها الأخلاقية.

طابية إعلامية صالحة للتطبيق في التَّعَايُش خِ مبادئ وأسسمن التَّحْلِيل استنباط 

 السِّلْمِيّ مع الآخر.

 الدِّرَاسَة: اؤلاتُسَتَ
 ما سيال إنتاج الِخطَابيْن الإعلاميَيْن عينة الدِّرَاسَة؟

عينة الدِّرَاسَة الت  المستخدمة في الِخطَابيْن الإعلاميَيْن يةالإقناع مَالَاتالاستِما 

 ؟تهتكشف أسلوب التعامل مع الآخر وطريق
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عينة الدِّرَاسَة الت  المستخدمة في الِخطَابيْن الإعلاميَيْن يةالإقناع الاستراتيجياتما 

 ؟تهتكشف أسلوب التعامل مع الآخر وطريق

عينة الدِّرَاسَة؟ وما الدلالات  بالِخطَابيْن الإعلاميَيْنسوبة للآخر ما السمات المن

 ؟لاستخدامهاالأخلاقية 

الت يمكن الاعتماد عليها في الِخطَاب الإعلامي لتحقيق التَّعَايُش  المبادئ والأسسما 

 السِّلْمِيّ مع الآخر؟

 المبحثُ الثَّاني
 (ةابقَالسَّ ، الدِّرَاسَاتُالنظريُّ طارُ)الا

 الإطارُ النَّظَرِيُّ -أوَّلًا
 رالآخَ التَّعَايُش السِّلْمِيّ معَ 

إن لفظ )الآخَر( من الألفاظ المتعددة المعاني، فالآخر هو الغير، وبمعنى أصح هو كل 

 العالم ما عدا المتكلم.

التَّعَايُش السِّلْمِيّ هو نبذ الكراهية والعنف كوسيلة للتفاهم، وإحلال التسامح 

  (ات، وقبول الآخر واحترامه بدلًا منه. )رضا أاد السباعي، والمفاوض

كشعار سياسي: يعني البديل عن العلاقة العدائية بين الدول  التَّعَايُش السِّلْمِيّومصطلح 

ذات النظم الاجتماعية المختلفة، ومع هذا فليس هناك مانع للتوسع في استخدامه في ساحة 

اع الديانات المختلفة لا سيما المقيمين في دولة واحدة: )أساتذة العلاقات الاجتماعية بين أتب

 معهد الفلسفة وأكاديمية العلوم ب.ت(.

 

 أُسُسُ التَّعَايُش السِّلْمِيّ مع الآخَر:
التسامح، والتفاهم، والتعاون، والاحترام، والاتفال، والإرادة الحرة. )إيمان -

(.اادي،

 صلى الله عليه وسلماتِيِريَّة الْمُسِيئَةِ للرَّسُول الكَارِيكَ الرُّسُومِ ةُمَأزَ

ظاهر أو رد فعل بين طرفين أو عدة أطراف، حاول كل منهم تحويل  هي تحدٍّ: الأزمة

 ()صلاح غضى ، مجرى الأحداث لصالحه.
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 ير: اتِيكَارِالكَفَنُّ 

هو فن ساخر يعتمد على الرسم الحر المليت بالسخرية في تعرضه للظواهر الاجتماعية 

والسخرية الت ينتجها رسامو  .ية أو الشخصية الت تنال من حياة الإنسانوالسياس

)ياسمين  من التأليف أو الِخطَاب الثقافي الذي يقوم على الانتقاد. االكاريكاتير تعد نوعً

 (خليل،

 م بِفرنسَا  صلى الله عليه وسلم مِريِالكَ ولِسُالْمُسِيئَةِ للرَّ الرُّسُومُ

 فرنسا لعام ( في صموئيل بآتي)لمدرت الفرنسي لم تكن الرُّسُوم الت عرضها ا

عيد أثم  ية،ن الحملة الدعائية ضد الإسلام بدأت في صحيفة دنماركإبل  ،هي الأولى

كثير  وفي ،رسوم أخرى في صحف النرويج والنمسا وفرنسا وألمانيا اضيف عليهأو ،النشر

  من مواقع الإنترنت الأوروبية.

بع  الرُّسُوم الساخرة الْمُسِيئَةِ  (صموئيل بآتي)تاريخ الموضوع بعر  مدرت ال أوبد

فاعتر  بع  الطلاب  ،إطار النقاش العام والنقدلطلابه في  الفصل داخل صلى الله عليه وسلمللرسول 

نها أبل صنف هذه الإساتة على  ،ولم يبال المدرت بذلك ،المسلمين الحاضرين داخل الفصل

  مناقشة موضوعية

قتلته ف ،وأطلقت عليه النار ،الطالببقت الشرطة قام أحد الطلاب بقتل المدرت، ولح

  بالقرب من موقع الحادث

بعففففدد مففففن التصففففر ات في خطابففففه    (مَففففاكْرُون)وبعففففدها صففففرح الففففرئيس الفرنسففففي   

 ويربطفففه بالإرهفففاب،  ،الإعلامفففي بمراسفففم تفففأبين المفففدرت ينتقفففد فيهفففا الفففدين الإسفففلامي      

 لفففن  ارِيكَاتِيِريَّفففة الْمُسِفففيئَةِ  قفففائلًا: ويصفففر في نهايفففة الِخطَفففاب علفففى مواصفففلة الرُّسُفففوم الكَ  

مشفففاعر   إيفففذات لى إا أدى ؛ ممففف نتخلفففى عفففن الكاريكفففاتير والرُّسُفففوم وإن تقهقفففر الفففبع        

 (إلا رسففففول اه) :منهففففا اففففلات ،ردود أفعففففال كففففثيرةوقامففففت نتيجففففة لففففذلك  ،المسفففلمين 

مففففن تغريففففدات و)، (لبضففففائع الفرنسففففيةااففففلات لمقاطعففففة و)، (اففففرأرسففففولنا خفففف  و)، 

مففففن عففففدة دول   ةرسميفففف اتصففففدار بيانفففف و)إ، (شخصففففيات إسففففلامية في العففففالم الإسففففلامي  

وزيفففففر الخارجيفففففة والفففففرئيس التركفففففي، بيفففففان  :منهفففففا ،إسفففففلامية تسفففففتنكر مفففففا حفففففدث

 ()روان موسى،  شيخ الأزهر بمصر.والكويتية، 
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 :يُّامِلَالإعْ الِخطَابُ

تتلاقى فيه العلامات  ،ونيهو نسق تفاعلي متشابك مركب يجمع بين اللساني والأيق

. )بشير إبرير، وقابلًا للتأويل ،له دلالته ،اا يجعله نسقاً سيمائيًمم ؛اللغوية وغير اللغوية

 ...حتى وإن كان الاختلاف في أنواع الِخطَابات الدينية والسياسية وغيرها(، 

 .إعلاميةً بمجرد نقلها علا وسائل الإعلام تصبح خطابات ف

 اب:طَلخِلِ يُّدِقْالنَّالتَّحْلِيل 

المعاصرة، هو تحليل للعلاقات بين الِخطَاب والعناصر الأخرى في الممارسات الاجتماعية 

التحولات في العلاقات بين الِخطَاب والمعنى والِخطَاب في مسيرات التغيير،  كموقع

ب العناصر الاجتماعية الأخرى في مكونات السِّيَال الاجتماعي، فكل خطاوالمقصود، 

)حفيظة  ا بين باقي عناصر ا تمع.يصبح ممارسة اجتماعية تجد لنفسها موقعً

 (.مخنفر،

 ،النقد والكشف عن مواطن السلطة :هداف منهج التَّحْلِيل النقدي للخطابأمن و  

قتضي الإلمام بكل (. وي) مد يطاوي،  والهيمنة الاجتماعية من خلال توظيف اللغة.

تفسيرات عابرة  حداثه الكثيرة المتزامنة والبحث عنأالاجتماعي وحيثيات السِّيَال 

 ()ااني حسن،  لنطاقات الممارسة النصية.

 

ةُقَابِالسَّ ثانياً: الدِّرَاسَات
دراساتٌ تناولتْ دورَ الِخطَابِ الإعلاميِّ في الدفاعِ عنِ الإسلامِ والرَّسُول  -المحورُ الأوَّلُ

 :صلى الله عليه وسلم

وت: الِخطَاب الاتصالي لدى الدعاة العرب والأجانب في علي سليمان،  مد  ر

علي سليمان،  مد )صفحات التواصل الاجتماعي وانعكاساته على قبول الآخر. 

(، رضا أمين: الِخطَاب الديني المعتدل ودوره في نشر قيم السلام  روت،

يوخ الأزهر الصعيدي: الِخطَاب الصحفي لش ت(، دعاوالتسامح، )رضا عبد الواحد،

(، رضا أمين: مواقع التواصل في الرد على الشبهات حول الإسلام. )دعات الصعيدي،

(، عبد المنعم أبو . )رضا أمين، صلى الله عليه وسلمالاجتماعي وتوظيفها في التعريف بالنيّ  مد 

عبد المنعم أبو )حطب: المعالجة الإعلامية لقضايا الِخطَاب الإسلامي في الصحف الدينية. 
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(، هاشم أاد نغميش الحمامي: تشويه صورة الإسلام والمسلمين في وسائل حطب،

(، علي الزينات: الصحافة اليومية الإعلام العالمية وسبل مواجهتها. )هاشم الحمامي،

العربية في قلب الأزمات دور الصحافة اليومية الأردنية في تغطية أزمة نشر الرُّسُوم 

أبو غزالة:  د(،  معلي الزيات،). صلى الله عليه وسلمسِيئَةِ للنيّ  مد الكَارِيكَاتِيِريَّة الْمُ

الأساليب الإقناعية والأشكال الصحفية للخطاب الديني في الصحافة الأردنية اليومية. 

() مد أبو غزالة،

 دراساتٌ تناولتْ التَّحْلِيل النقديَّ للخِطَاب: -المحورُ الثَّاني

للرئيس السوداني عمر البشير في مواجهة الثورة  فاطمة حسن: تحليل الِخطَاب الأخير

(، في ضوت مناهج تحليل الِخطَاب النقدي، )فاطمة حسن، الشعبية السودانية 

دعات الصعيدي: فاعلية الِخطَاب الإعلامي الأزهري في مكافحة التعصب الديني وتعزيز 

هر وعلمائه بالدِّرَاسَات (، عبد الحافظ طه: اهتمام الأزالتسامح. )دعات الصعيدي،

(، م، )عبد الحافظ طه، -الاستشراقية ومواجهتها في الفترة من 

: تحليل الِخطَاب السياسي للخطابات الافتتاحية في 

(، حلمي الولايات المتحدة الأمريكية، خطاب باراك أوباما نموذجاً. )

(، يناير، )حلمي  مد، رك الأخير خلال ثورة  مد: خطاب مبا

 (.): تحليل الِخطَاب النقدي لخطاب أوباما السياسي. 

 مناقشةُ الدِّرَاسَات السَّابِقَة
 مِنْ خلالِ استعراِ  الدِّرَاسَات السابقة تبيَّنَ مَا يَلِي:

ر الِخطَاب الإعلامي في الدفاع عن الإسلام ركزت الدِّرَاسَات الت تناولت دو -

على فاعلية الِخطَاب الإعلامي في نشر قيم السلام والتسامح والتَّعَايُش  صلى الله عليه وسلم والرسول

السِّلْمِيّ مع الآخر، ونبذ التعصب والرد على الشبهات حول الإسلام والمسلمين، والكشف 

ية المستخدمة لتحقيق غايات عن مرتكزات الِخطَاب المعادي للإسلام، والأساليب الإقناع

الِخطَاب الديني، واستخدمت جميعها منهج المسح الإعلامي باستثنات دراسة دعات الصعيدي 

الت تناولت فاعلية الِخطَاب الإعلامي الأزهري في مكافحة التعصب الديني وتعزيز 

من  التسامح، استخدمت بجانب منهج المسح الإعلامي التَّحْلِيل الكيفي في إطار عدد

المداخل النظرية للتحليل الكيفي للخطاب.



 

 

202 

تشويه صورة الإسلام والمسلمين يرجع إلى أسباب تاريخية ونفسية واجتماعية، وإلى -

أن الإسلام يرتب  بالإرهاب والتطرف من وجهة نظر الغرب.

كان لها تأثير سليّ على مشاعر العرب  صلى الله عليه وسلمنشر الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ للرَّسُول -

، وظهرت المشاعر خارج سيطرة الإعلام.والمسلمين

يجب الاستخدام الأمثل لوسائل الإعلام المعاصر لتوصيل الرسالة الإعلامية وحقيقة -

الإسلام للآخر، حيث أثبتت الدِّرَاسَات أهمية الحملات الإعلامية علا مواقع التواصل 

وتوضيح الإسلام ، صلى الله عليه وسلمالاجتماعي في زيادة درجة الوعي، والرد على الشبهات حول الرسول 

، وكشف الأكاذيب الت يروج لها صلى الله عليه وسلموشرحه بمختلف اللغات، وترجمة سيرة الرسول 

الإعلام المعادي للإسلام.

اتَّسَمَ الِخطَابُ الِإعلاميُّ الَأزهريُّ بالتَّالي:

 إبراز النماذج الإيجابية للآخر.- 

سامح، وتنزيه الأديان تجاهل الُهوية الدينية لمرتكيّ الأفعال التعصبية؛ لتعزيز الت-

عن التسبب فيها.

الغياب الكامل للتعصب، وارتفاع مؤشرات التسامح الديني واحترام الآخر.-

الحفاظ على الُهوية الإسلامية والرد على المفاهيم المغلوطة، والافتراتات الموجهة -

للإسلام والمسلمين.

 ق والحجة واللاهان.تميزت الردود بالنزاهة والهدوت والدقة والتدعيم بالمنط-

تبين قلة الدِّرَاسَات الت تناولت التَّحْلِيل النقدي للخطاب، وجاتت غالبية موضوعاتها -

حول التَّحْلِيل النقدي لخطابات إعلامية سياسية لر سات الدول ما عدا دراسة عبد الحافظ 

 تها.طه الت تناولت اهتمام الأزهر وعلمائه بالدِّرَاسَات الاستشراقية ومواجه

استخدمت دراسات المحور الثاني مقاربات ومدارت تحليل الِخطَاب النقدي ذات -

البعد اللغوي والنقدي والمعرفي، مثل دراسة فيركلاوف، وفان دايك: التَّحْلِيل الحجاجي، 

 وهذه المقاربات اعتمدت عليها الباحثة في الدِّرَاسَة الحالية.

الباحثة ومعرفتها بالمقاربات المنهجية المستخدمة أسهمت الدِّرَاسَات السابقة في إلمام -

في الدِّرَاسَات الت اهتمت بالتَّحْلِيل الكيفي للخطاب، والتَّحْلِيل النقدي للخطاب 
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الإعلامي، والإلمام بالخطوات المنهجية والإجرائية، وكذلك في توسيع القاعدة المعرفية 

 علمية المناسبة.ال الأدواتلتحديد المشكلة البحثية بدقة، وتحديد 

تختلف الدِّرَاسَة الحالية عن الدِّرَاسَات السابقة في تناولها للتحليل النقدي المقارن -

لِخطَابَيْن إعلاميَيْن لجهتين متقابلَتَين في معالجة أزمة عالمية أغضبت مشاعر العرب 

دول والمسلمين في العالم، وأسفرت عنها ردود فعل عالمية من هيئات ومؤسسات ور سات 

في فرنسا(، ومعرفة كيفية تعايش هذين  صلى الله عليه وسلمإسلامية )أزمة الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ للرَّسُول 

 الطرفين: الرئيس الفرنسي وشيخ الأزهر مع الآخر في معالجة الأزمة.

  

 المبحثُ الثَّالثُ
 الدِّرَاسَة ةُيَّجِهَنْمَ

 الدِّرَاسَة: نوعُ
ا ا وتفسيًرقًعميا ت يقدم فيها الباحث فهمًلدراسات الكيفية اللالدِّرَاسَة هذه تنتمي 

بل بمفردات اللغة الطبيعية والجمل  التوصل للنتائج بالطرل الكمية، شاملًا، ولا يتم

 ()مرفت السبيعي، الإيضاحية.

حاولت الباحثة فقد نه قد تظهر فيه ذاتية الباحث، أومن عيوب هذا النوع من الدِّرَاسَات 

الالتزام بالحيادية والموضوعية والشفافية والبعد عن التحيز قدر الابتعاد عن الذاتية و

 .الإمكان

 
 الدِّرَاسَة: جُهَنْمَ

 المنهجية التالية: من خلال المقارباتثلاثة مناهج بين  يةاعتمدت الدِّرَاسَة على التكامل

 )فان ديك(: دراكيِّالِإ الاجتماعيِّ الِخطَابِ تحليلُ

رف على طبيعة الصورة الذهنية الت ترسمها الذات للنفس تساعد هذه المقاربة في التع

والآخر، وارتباط هذه الصورة بالنظام المعرفي والإدراكي للفرد وما يترتب عليها من 

أحكام إيجابية أو سلبية تمثل أساسًا للحكم على الآخر وتقييم سلوكه. )شما 

 ( نهيان،
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 كلوف(:اب )نورمان فيرطَلخِلِ قديُّالتَّحْلِيل النَّ

  ن تحليل الِخطَاب النقدي يدمج بين التَّحْلِيل النصي وتحليل عملية إنتاج أيرى

()والأيديولوجي. التَّحْلِيل الاجتماعي والثقافي بين النص واستهلاكه و

  ما يتصل  لا سيماالاهتمام بدراسة الظروف الاجتماعية الت تحي  بالِخطَاب

(بهات مزيد،)دامهما. استخبالهيمنة والسلطة وسوت 

 :نظريةُ الِحجَاج الَجدَلِيّ()الِحجَاجِيُّ  التَّحْلِيلُ

) مد  يركز على المدخل العاطفي والعقلي واستراتيجيات الإقناع وتكتيكاته.

(، فالمحاججة هي العملية الت يقوم الفرد من خلالها بالدفاع عن موقفه أو مشبال،

ضية معينة، فضلًا عن انتقاده للآرات المخالفة لها، وتشمل قدرة الآرات الت يتبناها حول ق

واللااهين الاستدلالية والواقعية،  ةالفرد على تفنيد حجج الطرف الآخر ودحضها بالأدل

وحثه على التخلي عنها، والدفاع في الوقت نفسه عن آرائه وتقديم الحجج لإقناع الطرف 

لافية، وينطوي هذا التعريف على أن المحاجة الآخر بها وذلك حين يتحاجون حول قضية خ

 تتضمن عمليتين رئيستين، هما:

التفنيد: وهي عملية التشكيك في صحة حجج الطرف الآخر، وبيان زيف النتائج 

 المترتبة عليها.

الإقناع: وهو استدلال الفرد بمجموعة من الحجج على صحة دعواه. )انتصار 

(مهدي،

 
 أدَوَاتُ الدِّرَاسَة

ليلُ الُأطْرُوحَات:تح

هو المعنى الذي يريد الِخطَاب توصيله للمتلقي، ويستعمل لأجل بنية الموضوع الفكرية 

 ورصد الأفكار الرئيسة.

تحليلُ السِّيَال: 

 .وهو المدة الزمنية، وا ال المكاني بمختلف أبعاده الذي ينتج فيه الِخطَاب
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مَسَارً البَرْهَنَة:

اللااهين والمقولات والأمثلة )التاريخية والإحصائية ويقصد بها رصد الحجج و

والجغرافية( وتحليلها، وعر  وجهات النظر( المعتمدة في التدليل على الأطروحات، وإثبات 

، وهي عادة ما تكون متسلسلة، وتربطها هصلاحيتها بقصد إقناع المتلقي والتأثير في

 (يثر، حياة عفيان،استراتيجية شاملة تجعلها في صورة تراتبية. )يوسف خ

وتم توظيف أدوات تحليل الِخطَاب في دراستنا من خلال الاستعانة بها في استخراج 

 البيانات وتحليلها بطريقة كيفية للوصول لنتائج الدِّرَاسَة.

 الدِّرَاسَة: اتِرَجْإِ طريقةُ

  التَّرمِيز استراتيجيةُ

تعمل على وتحليل بيانات البحث الكيفي، وهي من أشهر الاستراتيجيات المستخدمة ل

المتجانسة ذات  اتعوتحويل البيانات والمعلومات والملاحظات إلى مجموعة من الفئات والموض

(السبيعي، مرجع سابق، مرفت ) المعنى.

 يّنِمَالزَّ ة الدِّرَاسَة والإطارُنَيِّعَ

 :طابَيْن إعلاميَيْنمالدِّرَاسَة  ةُنَيِّعَ تمثلتْ

 جامعة في  ألقاهالذي  (مَاكْرُون)طَاب الإعلامي الأول لرئيس دولة فرنسا الِخ

 صلى الله عليه وسلمالسوربون في مراسم تأبين المدرت  صامويل بآتي  صاحب الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ للرَّسُول 

. بتاريخ

  الذي  (اد الطيب)أالِخطَاب الإعلامي الثاني لفضيلة شيخ الأزهر الدكتور

وجات رداً على خطاب الرئيس الفرنسي بتاريخ  ،تفال بالمولد النبويفي الاح ألقاه
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 الرابعُ المبحثُ
)نتائجُ الدِّرَاسَةِ التَّحْلِيليةِ، مُلَخَّصُ النَّتَائج، التَّوصِيَات( التطبيقيُّ الجانبُ

 
 نتائجُ الدِّرَاسَة التَّحْلِيليَّة 

طَابيْنِ الإعلاميَيْنِ عيِّنَة الدِّرَاسَة: )السِّيَال المكانيّ، المحورُ الأوَّلُ: سِيَالُ إنتاجِ الِخ

 السِّيَال الزَّمَانيّ(

 أولًا: سِيالُ إنتاجِ خِطَابِ الرَّئيسِ الفرنسي )مَاكْرُون(

 السِّيَال المكَانِيّ:

ألقى الِخطَاب بجامعة )السوربون( في باريس، وهي من أشهر الجامعات الفرنسية خلال 

هناك، وتم منحه  صلى الله عليه وسلم المدرت )صموئيل بآتي( صاحب الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ للرَّسُول حفل تأبين

وسام الشرف قدمه الرئيس الفرنسي لعائلته قبل أن يدخل النعش  مولًا على أكتاف 

الحرت الجمهوري، وأشار )مَاكْرُون( إلى أنه اختار هذا المكان للتكريم؛ لأنه مكان 

انية قرون، وهو رمز للمعرفة، فوصف المدرت حبب العلم، عالمي للعلم منذ أكثر من ثم

 ومهمته التعليم.

 السِّيَال الزَّمَانِيّ: 

في مراسم حفل تأبين المدرت )صموئيل  جات الِخطَاب يوم الأربعات الموافق 

، دقيقة. بدأ الرئيس الفرنسي خطابه عند الدقيقة  بآتي(، استمرت مراسم التأبين 

 ( كلمة.( دقيقة، تكوَّن من )ر )واستم

جات التوقيت الزمني مناسبًا من وجهة نظر )مَاكْرُون( حيث إنه استغل حادث اغتيال 

المدرت كفرصة للإفصاح عن كراهيته للإسلام والمسلمين، فبدأ خطابه بعدات صريح 

بة من كلمات تكفي لكي نتحدث عن  ارللإسلام، وأنه سببُ الإرهاب قائلًا:  ما 

  .الإسلام السياسي الذي يؤدي إلى الإرهاب
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 ثانياً: سِيَالُ إنتاجِ خِطَابِ شيخِ الَأزْهَر أ.د/ أاد الطيب

 السِّيَال المكَانِيّ:

أٌلقِي الِخطَاب باحتفالية وزارة الأوقاف المصرية بالمولد النبوي الشريف حبضور فخامة 

في مركز المنارة للمؤتمرات الدولية  رئيس جمهورية مصر العربية )عبد الفتاح السيسي(

 بالتجمع الخامس في القاهرة.

وقد شهد المركز العديد من المؤتمرات والمحافل المحلية والدولية، ويعدُّ أكلا مركز 

 (للمؤتمرات في مصر والشرل الأوس . )مركز المنارة،

 السِّيَال الزَّمَانِيّ:

في احتفالية وزارة الأوقاف بالمولد  جات الِخطَاب يوم الأربعات الموافق 

النبوي الشريف، وكان التوقيت مناسبًا؛ كونه أٌلقي في مناسبة من أهم المناسبات الدينية 

الت  تفل بها المسلمون في مصر، وحول موضوع أثار مشاعرهم، وأغضبهم كثيراً: 

 دقيقة و لقد استغرل الِخطَاب (، وصلى الله عليه وسلم)الرُّسُوم الكَارِيكَاتِيِريَّة الْمُسِيئَةِ للرَّسُول 

ثانية

 بدأ شيخ الأزهر الرد على خطاب الرئيس الفرنسي حول أزمة الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ للرَّسُول

( كلمة، ( دقائق، وتكون من ))الرد لمدة  ب، واستمر خطاعند الدقيقة  صلى الله عليه وسلم

 .س الفرنسي تقريبًاوكان كافياً ووافياً وموجزاً، حيث استغرل ثلث زمن خطاب الرئي

 الإعلاميَيْنِ في الِخطَابيْنِ ةِمَالمستخدَ يَّةِالإقناع الاستِمَالَات استكشافُالمحورُ الثَّاني: 

 تِهوطريق رِالآخَ معَ التعاملِ أسلوبَ عينة الدِّرَاسَة الت تكشفُ

 توجد ثلاثة أنواع أساسية من الاستِمَالَات المستخدمة في الرسالة الإقناعية:

وهي الت تخاطب عقل المتلقي عن طريق تقديم الحقائق الاستِمَالَات العقليَّة:  -لًاأو

 المادية.

تعمل على مخاطبة عواطف الجمهور، وتستهدف التأثير الاستِمَالَات العاطفيَّة:  -ثانيًا

في وجدانه وانفعالاته، وإثارة حاجاته النفسية والاجتماعية، وتعتمد على استخدام 

لرموز، والأساليب اللغوية، ودلالات الألفاظ، وصيغ التفضيل، والاسْتِشْهَاد الشعارات وا

 بمصادر، ومعاني التوكيد، واستخدام غريزة القطيع.
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وفيها يشير مضمون الرسالة إلى حدوث نتائج غير الاستِمَالَات التَّخويفِيَّة:  -ثالثًا

تصال، ويتعر  المتلقي مرغوب فيها؛ بسبب عدم اعتنال المتلقي لتوجيهات القائم بالا

 (لعبارات توصيه بالقيام بعمل معين. )وفات قحفاز،

 الاستِمَالَات الإقناعيَّةُ المستخدَمَةُ في خِطابِ الرئيسِ الفرنسيِّ )مَاكْرُون(:

 الاستِمَالَات العَقليَّة: -أوَّلًا

جداً، فلم  كاد الِخطَاب أن يخلو من الاستِمَالَات العقلية إلا أنها جاتت  دودة 

 يستخدم إلا الاسْتِشْهَاد بالمعلومات والأحداث، وتفنيد وتكذيب وجهة نظر مضادة.

 الاسْتِشْهَاد بِالمعلوماتِ والَأحدَاث:-1

بدأ الرئيس الفرنسي )مَاكْرُون( خطابه مستشهدًا بأنه حذّر قبل ذلك من الإسلام الذي 

ات قلتها من قبل والشر وصفته ، يؤدي إلى الإرهاب من وجهة نظره قائلًا:  هذه الكلم

استخدم الاسْتِشْهَاد بهذه المقولة؛ ليؤكد أنه كان يستشعر ما حدث مسبقاً، ويؤكد 

 أيضاً ضرورة اتخاذ إجراتات بشأن  اربة الإسلام السياسي.

 تفنيدُ وُجْهَةِ نَظَر  مُضَادَة  وتَكْذِيبُهَا:-٢

الإسلامي والحضارة الإسلامية وأنه قد من خلال إثباته أن المدرت المسيت  ترم الدين 

درت القرآن واحترم تلاميذه، بينما شاع عنه أنه مسيتٌ للرسول، وبرّر فعله أن هذه الرُّسُوم 

 من منطلق الحريات والانطلال بالتعبير.

 

 ثانيًا: الاستِمَالَات العاطفيَّة

 استخدامُ الرُّموزِ والشِّعَارَات:-١

م المسيت مستمدة من قوة الجامعة الت كان يعمل بها، الإشارة إلى أن قوة الرسا  

فهي إحدى الجامعات الحكومية في فرنسا، وتحديداً في باريس قائلًا:  ما من مكان 

أفضل من جامعة السوربون مكان عالمي للعلم  يهدف بذلك ترسيخ لمكانة الرسام المسيت 

مشيراً إلى أنها مكان عالمي في نفوت المتلقين، وإنَّ مكانته تأتي من مكانة الجامعة 

 للعلم. 
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 صموئيل بآتي أصبح اليوم وجه  إشارة إلى أن التصدي لما حدث للمدرت المسيت يكون 

بالوحدة وتكاتف الأفراد، وأن تصبح هذه القضية نُصب أعين المتلقين وسببًا لمحاربة 

الشق  ميين  فيالمسلمين، ثم قال بعد ذلك:  وجه إرادتنا لكسر الإرهابيين لإسكات الإسلا

الأول من الجملة تأكيداً لما سبق فيما يتعلق بجعل هذه القضية سببًا صرً ا لمعاداة 

المسلمين

أما الشق الثاني من الجملة، فهي عبارات تندرج تحت الاستِمَالَات التخويفية الت   

به المدرت سيأتي ذكرها لاحقاً:  أنتم الآن وجه الحرية والعقل  الإشارة إلى أن ما قام 

 أفعال نابعة من الحرية والعقلانية الت ستكون مرجعًا لفرنسا فيما بعد.

 استخدامُ الأساليبِ الُّلغَوِيَّة:-٢

 لن أذكر اسم هذا؛ لأنه لا يستحق أن أذكر اسمه  ابتعد  أسلوبُ التَّحقير-

 )مَاكْرُون( عن الحديث عن اسم المتهم؛ وذلك احتقاراً لشخصه، ولأن الحديث عن

الضحية يستميل عواطف المتلقين أكثر من الحديث عن المتهم، وإشارة إلى أن الجريمة 

 عمل فردي، بينما الغاية من الِخطَاب تعميم هذه الجريمة على المسلمين كافة.

في: لماذا )قُتل صموئيل بآتي( وهنا يخرج الاستفهام عن كونه استفهاماً  الاستِفهَامُ-

د الاستنكار، كما أنه يثير في نفوت المستمعين التسا ل عن حقيقياً إلى معنىً آخر يفي

سبب قتله بعدما أسهب في مدحه والثنات عليه ليثبت أن قاتله كان مخطئًا فيما فعل، وأنه 

 ضحية.

)لن نتخلى عن الرُّسُومات والكاريكاتيرات(، ويقابله تأكيد على حرية النفي -

  ممارستها حتى في تعديها على معتقدات الغير.

 دِلالاتُ الألفَاظ:-٣

 ن هذه الوحدة الضرورية ،  كان شغوفاً بالتعليم ،  كانت مهمته التعليم  ، كا-

من المتواضعين  فكل العبارات السابقة تؤكد ارتباط )صموئيل بآتي(  ن ب العلم  ، كا

تته بعمل سَام  وهو التعليم، لكسب احترام وتعاطف المتلقين مع تجاهله الواضح المتعمد إسا

 للمسلمين.

 كان يهتم بالحضارة الإسلامية ،  قضات ليال  يقر ون تاريخ الأديان ،  احترم -

تلاميذه مهما كان دينهم  تؤكد العبارات السابقة إظهار المدرت المسيت بصورة لائقة، 
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وحرصه على احترام الأديان، وأنه غير متعمد الإساتة للدين الإسلامي، وهذه  اولة 

 .س للأمور الواضحة أمام الجميعللتضليل، وعك

 صِيَغُ التَّفضيل:-٤

استخدم )مَاكْرُون( صيغ التفضيل في أكثر من سيال، مثل:  ما من مكان أفضل من 

 جامعة السوربون  دلالة على أهمية الجامعة ومكانتها كما سبق ذكره، مثل:

تب  أجمل الهدايا بالنسبة له الك ت كان  ب الكتب أكثر من أي شيت ،  كان

دلاله على  اولة إظهار شخص المدرت بصورة إيجابية متمتعة بالثقافة وحب المعرفة حتى 

أن أجمل الهدايا المقدمة له وأفضلها كانت الكتب؛ ليعكس مدى حبه للعلم والاطلاع 

 والمعرفة.  

 مهمة أكثر من أي وقت  تفضيل الوقت الحالي على أي وقت آخر في إكمال مهمة 

 في أنْ يُنشئ نشأً جمهوريًا.المدرت ونضاله 

 الاسْتِشْهَاد بِمصَادِرَ:-٥

 صموئيل بآتي كان يجسِّد المعلم الذي كان  لم به جوغاث  الصرامة المرتبطة 

بالعاطفة، فهو يقول:  إن هذا المعلم أصبح قدوةً ومثلًا يُحتذى، و لم أن يصل النات إليه، 

 غاث .وإنه جسَّد معنى المعلم الذي كان  لم به جو

 مَعَاني التَّوكِيدِ بالتِّكْرَار:-٦

( مرة؛ وذلك لترسيخ اسمه في عقول المتلقين لاقتران )تكرار اسم المدرت   -

 قضيته بدوافع سياسية من شأنها تحقيق العدات المطلوب. 

تكرر كلمة  سنواصل أيها المعلم  أربع مرات؛ دلالة على الحث على استمرار  -

 .التعبير المناداة بالحرية في

 استِخْدَامُ غَرِيزةِ القَطِيع:-٧

استخدام الضمير المتصل  نا  في  عن عب بلدنا، وأمتنا، وجغرافيتنا، ومناظرها، 

ونظامها، وطموحاتها، وأحرار في بلدنا، وجمهوريتنا، وقيمنا، وقارتنا الأوروبية، ولأننا في 

 فرنسا أيها المعلم .
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لمتلقي الِخطَاب كافة، وجمع نفسه معهم؛  مؤكداً وحدة الموقف ووحدة المصير

 ليشعرهم بالمعية، ويشجعهم على الإنصات إليه والعمل بما يدعو به.

 ثالثًا: الاستِمَالَات التَّخْوِيفِيَّة

ذكر )مَاكْرُون( في خطابه بع  العبارات الت تدل على خطورة وفظاعة الإسلام من 

، وأنه سبق أن وصف هذا الشر من قبل، وجهة نظره مؤكداً أنه السبب الرئيس للإرهاب

واتخذ الإجراتات الصارمة، تجاهه ثم ذكر صفات وحشية نسبها للمسلمين، وأن هدفهم 

اغتيال مستقبل فرنسا قائلًا:  سنتحدث عن مواكب الإرهابيين الذين أدوا إلى هذه 

 العنف والتحرش   يريدون اغتيال مستقبلنا . دالوحشية  ، نشه

 الإقناعيَّةُ المستخدَمَةُ في خطابِ شيخِ الأزهَر أ.د/ أاد الطيبالاستِمَالَات 

اتسم خطاب شيخ الأزهر بالتوازن في استخدام الاستِمَالَات العقلية والعاطفية، 

فاستخدم أربع استِمَالَات عقلية، وأربع استِمَالَات عاطفية، إلا أنه استغرل الوقت الأكثر 

والتحدث بها، فظهر الِخطَاب منطقيًّا مقنعًا أكثر من  في استخدام الاستِمَالَات العقلية

ا دون استعلات كما فعل ضمنيًّكونه عاطفيًّا، فقد استخدم الاستِمَالَات التخويفية 

أشار إلى أن تأجيج مشاعر المسلمين سيؤدي إلى اضطراب السلم  )مَاكْرُون(، حيث

 .. وسيتم توضيحها على النحو الآتي:م.وتعطل المصالح المتبادلة بين المسلمين وغيره ،العالمي

 أولًا: الاستِمَالَاتُ العَقليَّةُ

الاسْتِشْهَاد بالنُّصُوصِ القُرآنيَّة: -1

 فاصفح الصفح الجميل ،   فاعفُ عنهم وأصفح حتى يأتي اه بأمره ،  إنا كفيناك 

 المستهزئين  

ى عظمتها، والحقائق استشهد بالآيات القرآنية؛ لقوة تأثيرها في نفوت المسلمين ومد

 بأسلوب قوي ومؤثر. هالت تقدمها لتأكيد صحة ما يقول

 صلى الله عليه وسلمالاسْتِشْهَاد بأقوالِ النَّبِي -٢

كثيراً ما تعر  للأذى هو وأصحابه في سبيل  صلى الله عليه وسلم الرسول ناستشهد شيخ الأزهر بأ

نشر الدعوة، ولكن كان حريصًا على مقابلة الإساتة بالصفح والتسامح والإحسان قائلًا: 

للأذى في حياته وبعد مماته، وكان يقابله بالصفح والإحسان والدعات  صلى الله عليه وسلم تعر  النيّ 

  .للجاهلين به بالهداية، وكان يقول:  اللهم اهدِ قومي فإنهم لا يعلمون
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 تَوضِيحُ الَحقَائِق: -٣

الحقائق مستخدماً التناق  في إظهار الحقيقة، حيث  حفضيلة شيخ الأزهر بتوضيقام 

إيقاظ نار الفتنة والكراهية، والإساتة للآخر في بلاد تغنت بأنها تحتضن  أظهر تعجبه من

الحداثة وحقول الإنسان قائلًا:  وأني لأعجب العجب كله أن توقد نار الفتنة والكراهية 

والإساتة في أقطار تارة تغنت بأنها مهد الثقافة، وحاضنة الحضارة والتنوير والعلم والحداثة 

 ضرب المعايير في يديها ضربًا شديدًا .وحقول الإنسان، ثم ت

وأظهر أيضاً التناق  في الأفكار والمعتقدات الغربية في موضع آخر في الِخطَاب قائلًا: 

 نراها وهي تمسك في إحدى يديها مشكاة الحرية وحقول الإنسان، بينما تمسك باليد 

 الأخرى دعوة الكراهية ومشاعل النيران .

 تقديمُ الُحلُول: -٤

فضيلة شيخ الأزهر العديد من الحلول المنطقية للخروج من هذه الأزمة، وكانت قدم 

 كالتالي:

دعوة ا تمع الدولي بإقرار تشريع عالمي يجرم معاداة المسلمين والتفرقة بينهم وبين -

 غيرهم في الحقول والواجبات.

 الاحترام الكامل المتبادل-

لى الاندماج الإيجابي الواعي بما  فظ دعوة المسلمين المقيمين في الدول الغربية إ-

 عليهم هُويتهم الدينية والثقافية.

دعففففوة المسففففلمين في البعففففد عففففن العنصففففرية الكريهففففة والاقتففففدات بففففأخلال الففففنيّ         -

 .صلى الله عليه وسلمالكريم 

إطفففلال الأزهففففر لمنصففففة عالميففففة في العديففففد مفففن لغففففات العففففالم يقففففوم علففففى تشففففغيلها   -

رف علففففى نففففيّ الراففففة ورسففففول    مرصففففد الأزهففففر لمكافحففففة الإرهففففاب والتطففففرف للتعفففف     

 .صلى الله عليه وسلمالإنسانية 

وإسهاماته الكلاى التاريخية  صلى الله عليه وسلم تخصيص مسابقة علمية عالمية عن أخلال الرسول-

 في مسيرة الحب والخير والسلام. 
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 ثانياً: الاستِمَالَات العَاطفيَّة

 استخدامُ صِيَغِ التَّفضِيل: -١

 من المؤسف أشد الأسف : ليؤكد أن الأسف الأشد في هذه القضية وتبعاتها هو 

 التهاون في الإساتة للمسلمين، واستخدامها كأداة لحشد الأصوات في الانتخابات. 

 دِلَالاتُ الَألفَاظ: -٢

  حادث القتل البغي   دلالة على إنكار هذا الفعل من خلال وصفه بالبغ .

، وفي ذلك دلالة إلى عدم خضوع البع ، ومنهم الرسام المسيت  عبث وتهريج وانفلات 

لسياسة صارمة واضحة تكفل حق الدين الإسلامي؛ مما يجعل هذا الأمر عبثًا وتهريًجا 

 وانفلاتًا.

 : تدل هذه الجملة على أن الهدف من صلى الله عليه وسلم هو عدات صريح لهذا الدين الحنيف ولنبيه  

والدين الإسلامي،  هذه البذاتات : كناية  كل ما  دث إنما هو عدات واضح للمسلمين

 عن بشاعة هذه الأفعال، كما أنها أفعال مشينة لصاحبها.

 تضرب المعايير في يديها ضرباً شديداً : كناية عن التناق  بين ما تزعمه فرنسا من 

معايير للحرية وحقول الإنسان، ثم تتلاشى كل هذه المعايير أمام القضايا الت تتعلق 

 م والمسلمين.بالإسلا

 مَعَانِي التَّوكِيد: -٣

 وإننا من موقع الأزهر إذ نرف  وبقوة : تكلم شيخ الأزهر في بداية العبارة بقوة 

وبصيغة الجمع في الضمير )نا(، ثم أعقبها بكلمة من موقع الأزهر؛ ليؤكد قوة الأزهر 

 كمؤسسة دينية، وأنها ترف  وبقوة هذه الإساتات. 

 القَطِيع: استخدامُ غَرِيزَةِ-٤

تحدث عن العالم الإسلامي ومدى قوته وترابطه وتماسكه، وإنه بمختلف مؤسساته 

 العالم إن  رف  حادث القتل ووصفه بالحادث البغي  قائلًا: -وأولها الأزهر-

 القتل حادث إدانة في سارع قد -الأزهر مقدمتها وفي- الدينية ومؤسساته الإسلامي

 . الإسلامي العالم دول كل مع وبقوة ترف  ،  البغي 
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 ثالثًا: الاستِمَالَاتُ التَّخْوِيفِيَّة

)مَاكْرُون( ا ودون استعلات كما فعل ضمنيً الاستِمَالَات التخويفيةستخدم شيخ الأزهر ا

وتعطل  ،أشار إلى أن تأجيج مشاعر المسلمين سيؤدي إلى اضطراب السلم العالمي حيث

 ...مالمصالح المتبادلة بين المسلمين وغيره

في الِخطَابيْن  ةِمَالمستخدَ يةِالإقناع الاستراتيجياتِ استكشافُالمحورُ الثَّالثُ: 

 .تَهالتعامل مع الآخر وطريق أسلوبَ الدِّرَاسَة الت تكشفُ الإعلاميَيْن عينةِ

 خِطَابِ )مَاكْرُون( في ةُالمستخدمَ يَّةُالإقناع أولًا: الاستراتيجياتُ

 نَّفسِ إيجابياً:استراتيجيةُ تقديمِ ال-١

من استراتيجية تقديم النفس إيجابياً حاول مَاكْرُون توظيفها  ثلاثة أنماط مختلفةهناك 

 على النحو التالي: في خطابه، وهي

 الحديثُ عنْ مجموعتِه-أ

قدم المدرت بشكل إيجابي، وكيف كان يقوم بواجباته تجاه تلاميذه، وأنه كان 

ن اغتيال، قائلًا:  كان  ب المعرفة، وشقته ضحية من أجل التعاطف لما حدث له م

كانت مكتبة، وكان شغوفاً بالتعليم، وكان من المتواضعين، وكانت مهمته التعليم، 

 ودرت القرآن واحترم تلاميذه، وكان يهتم بالحضارة الإسلامية، وكان  ب العلم .

 الحديثُ عنْ بلادِه:-ب

تخدام ضمير )نا( مؤكداً تراب  تحدث مفتخراً بفرنسا، ودمج نفسه مع شعبه باس

الشعب الفرنسي ووحدته قائلًا:  في قلوبنا وفي ذاكرتنا، وعن عب بلدنا، وأمتنا، 

وجغرافيتنا، ومناظرها  وأكد احترام فرنسا، وأن لها نظام وطموحات مستقبلية، ومن 

ي الذي في فرنسا عب المشروع الأرضي والعالم احقهم أن يعيشوا حبرية داخلها، مثل:  هن

تحمله فرنسا ونظامها وطموحاتها كل يوم، وإرادتنا في أن نعيش معًا كمواطنين احرار 

 في بلدنا .

 الحديثُ عنْ نفسِه:-ج

لجأ )مَاكْرُون( إلى المديح الشخصي، وذلك لما قدَّمه من وعود للشعب الفرنسي تؤكد 

ئُوا نشأً جمهوريًّا، تعاطفه مع الموقف، مثل:  سنعطي الأساتذة السلطة والقوة لكي يُنشِ

سنقدم لهم التقدير الذي يستحقونه 
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وسنحميهم   موأكد أنه سوف يقدم كل الدعم والحماية للأساتذة قائلًا:  سندعمه

كما أكد أنه سيواصل مسار المدرت وطريقته قائلًا:  سنواصل أيها المعلم مع كل 

 وسنتعلم الأدب .الأساتذة في فرنسا، وسنتعلم التاريخ مجدها وشقها المظلم، 

كما أصر على مواصلة الرُّسُومات الكَارِيكَاتِيِريَّة دون أدنى احترام للمسلمين قائلًا: 

  لن نتخلى عن الرُّسُومات والكاريكاتيرات، وإن تقهقر البع  .

 استراتيجيةُ تقديمِ الآخَرينَ سَلْبًا:-٢

ية تقديم النفس إيجابًا، عادةً ما تأتي استراتيجية تقديم الآخرين سلبًا مع استراتيج

فمدحَ )مَاكْرُون( فرنسا والمدرت، وقدَّم نفسه بشكل إيجابيٍّ، وقدَّم الآخرين بشكل  

سليٍّّ، ونقصد بالآخرين العالم الإسلامي الذي تعمد وصفه بالإرهاب

واقترن الإسلام مطابه بالإرهاب في أكثر من موضع، مثل:   اربة الإسلام  

لذي يؤدي إلى الإرهاب، وقوله: إرادتنا لكسر الإرهابيين لإسكات السياسي الأصولي ا

الإسلاميين ، ثم أعقب ذلك وصف الإرهابيين بالجبن والوحشية والجنون والغبات، وكأنه 

أظن أنه جنون اعتباطي، وغبات، وضحية  تيرجع بهذا الوصف للمسلمين قائلًا:  كن

 إضافية للإرهاب الأعمى .

 رار:استراتيجيةُ التِّك-٣

يعتمد أسلوب التكرار على عر  فكرة أو مبدأ في سياقات مختلفة، وكثرة 

التكرار تمثل عاملًا نفسيًّا مهمًّا؛ فتصبح من كثرة تكرارها كأنها أمر واقع، فقد 

 استخدم مَاكْرُون استراتيجية التكرار في:

اقتران الإسلام بالإرهاب في أكثر من سيال؛ ليؤكد ويرسخ في ذهن الشعب -

لفرنسي انطباعًا سيئًا وصورةً سلبيةً عن الإسلام والمسلمين، وأنه مرتب  بالإرهاب، ا

 ، وفي كل مرة يرب  بينها وبين الإسلام والمسلمين.ت( مرا)فكرر كلمة الإرهاب 

 :الإصرارُ علَى الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ-

من سيال، وتعمد أنه لن كرر )مَاكْرُون( مبدأ الإصرار على الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ في أكثر 

يتخلى عنها أبدًا، حتى وإن خاف أو تقهقر البع ، وأنها تمثل نوعًا من التأمل والتبصر، 

وسيواصل مع الفرنسيين هذا النوع من الفكاهة والسخرية من أجل الانتصار والحرية 

 والعقل، مثل:  لن نتخلى عن الرُّسُومات والكاريكاتيرات وإن تقهقر البع ، وسنتعلم
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السخرية والفكاهة، والتأمل والتبصر، وسنواصل أيها المعلم، سنواصل هذا النظام من 

 أجل الحرية، ومن أجل العقل .

 استراتيجيةُ التَّخْوِيف:-٤

استخدم )مَاكْرُون( التخويف بشكل واضح جداً في إثارة الرعب والفزع داخل الشعب 

:  قُتل؛ -على سبيل المثال-منها  الفرنسي من الإسلام والمسلمين في كثير من المواضع،

 لأن المسلمين يودون اغتيال مستقبلنا .

 استراتيجيةُ التَّسْمِيَة:-٥

هذا الأسلوب يعني استخدام الأسمات والصفات الت تحمل معنىً وعاطفةً معينةً يريد 

(، فقد حاول )مَاكْرُون( ترسيخ صورة  مد يونس،)المتحدث إلصاقها بالموصوف. 

ة للمدرت صاحب الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ في ذهن الشعب الفرنسي، فذكر اسمه في إيجابي

( مرة، وفي كل مرة يرب  بين ذكر اسمه وبين الصفات الإيجابية الت )الِخطَاب 

يتصف بها مكرراً عبارات خاصة به، كحبِّهِ للمعرفة، ودراسته للتاريخ، وقراتة الكتب، 

هنة التدريس بعبارات، مثل:  اختار أن يدرت، وأصبح وتاريخ الأديان، وكرر تأكيده م

أستاذاً، وباحثاً في التربية، ويجسد المعلم، وكانت مهمته التعليم ،  اولًا بذلك ترسيخ 

 صورته كمثال  تذى به للمدرت المثالي.

 استراتيجيةُ الأملِ في المستقبَل:-٦

قيقها في المستقبل بسرد بع  هذا الأسلوب يعتمد على الزوايا الإيجابية الت يمكن تح

الوعود والآمال والتبشير بمجيئها في أقرب وقت. ) مد يونس، المرجع السابق نفسه(، 

فقد وصف اغتيال المدرت المسيت  اولة اغتيال المستقبل، ليؤكد بعدها أن ذلك لن 

ينجح في قتل المستقبل

كسر الإرهابيين ووصف يوم تأبين المدرت المسيت بأنه وجه الجمهورية، ووجه 

وإسكات الإسلاميين، مشيراً أن هذا الحادث سيكون دافعاً لمواصلة تعلم الحرية، 

والدفاع عنها، وال راية العلمانية، وعدم التخلي عن الرُّسُوم الكَارِيكَاتِيِريَّة، مضيفاً: 

إن الشباب سيتعلمون الحس النقدي والأدب والموسيقى والمناظرات والحجج الفكرية 

سخرية والفكاهة والتأمل والتبصر، مثل:  سندافع عن الحرية الت تعلمناها بلااعة، وال

وسنحمل راية العلمانية عالية، وسنقدم كل الفرص الت يجب للجمهورية أن تقدمها 
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لشبابها دون تمييز  أو تهميش ، وسنواصل أيها المعلم مع كل الأساتذة في فرنسا، وسنتعلم 

لمظلم، وسنتعلم الأدب، والموسيقا، وسنعطي الأساتذة السلطة التاريخ، مجدها وشقها ا

والقوة لكي ينشِئُوا نشأً جمهوريًا، وسنعطيهم المكانة الت يستحقونها، وسنقدم لهم 

 التقدير الذي يستحقونه وسندعمهم وعميهم .

 خِطَابِ شيخِ الأزهَر في ةُالمستخدمَ يةُالإقناع ثانيًا: الاستراتيجياتُ

 يةُ تقديمِ النفسِ إيجابيًّا:استراتيج-١

تقديم نفسه ومجموعته بشكل إيجابي، وتكلم في  حرص شيخ الأزهر على -

سياقات مختلفة بمفهوم الجماعة وليس الفرد، فبدأ بتوضيح موقف الإسلام ومؤسساته 

الدينية من حادث قتل المدرت، ووصفه بأنه حادث بغي  ومؤسف ومؤلم، ثم رف  

سلام والمسلمين من موقعه كشيخ للأزهر، وكان رفضه بقوة وللإ صلى الله عليه وسلم الإساتة للرسول

يعكس قوة الأزهر كمؤسسة دينية، وجمع كل دول العالم الإسلامي معه في هذا 

قد  -وفي مقدمتها الأزهر-الرف ، قائلًا:  إن العالم الإسلامي ومؤسساته الدينية 

ؤسف ومؤلم، وإننا سارع في إدانة حادث القتل البغي  للمدرت الفرنسي، وهو حادث م

 من موقع الأزهر إذ نرف  وبقوة مع كل دول العالم الإسلامي .

دعا المؤسسات الدولية لضب  الحملة ضد الإسلام والمسلمين من خلال دعوتهم  -

لإقرار تشريع عالمي يجرم معاداة المسلمين قائلًا:  فإننا ندعو ا تمع الدولي بإقرار تشريع 

مين، والتفرقة بينهم وبين غيرهم في الحقول والواجبات والاحترام عالمي يجرم معاداة المسل

 الكامل المتبادل .

حرص على توجيه المسلمين المقيمين في الدول الغربية للاندماج في ا تمع الغربي  -

مع الحفاظ على هُوياتهم الدينية، وأيضاً وجَّههُم للالتزام بالطرل السِّلْمِيّة والقانونية 

في مقاومة خطاب الكراهية، وفي الحصول على حقوقهم المشروعة اقتداتً والعقلانية 

 . صلى الله عليه وسلم بأخلال نبيهم الكريم

 استراتيجيةُ تقديمِ الآخرينَ سَلبًا:-٢

قدم شيخ الأزهر الآخرين سلبًا من خلال توضيحه أن أسباب استخدام الإساتة -

ت في الانتخابات، للإسلام والمسلمين في بع  الدول تُستخدم لكسب المزيد من الأصوا
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مثل:  نري الإساتة للإسلام والمسلمين في عالمنا هذا، وقد أصبحت أداةً لحشد الأصوات 

 والمضاربة بها في سول الانتخابات .

وصف من يتبنى هذا النوع من الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ من الصحف وا لات بالعبث -

بذاتات تسيتُ أولًا إلى أصحابها قائلًا: والتهريج والانفلات، وعدم الالتزام الأخلاقي، وأنها 

 هذه الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ لنبينا العظيم الت تتبناها بع  الصحف وا لات، بل بع  

السياسات في عبث وتهريج وانفلات من قيود المسؤولية والالتزام الُخلقي والعُرف الدولي 

قة إلى المسلمين ونيّ المسلمين بقدر والقانون العام، وهذه البذاتات الت لا تُسيتُ في الحقي

  . صلى الله عليه وسلم ما تُسيتُ إلى هؤلات الذين يجهلون عظمة هذا النيّ الكريم

أنها تحوي تناقضًا وتضادًا في  صلى الله عليه وسلم وصف ا تمعات الت تتبنى الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ -

ير المعايير حيث إنها تتغنى بأنها مهد الثقافة والحضارة وحقول الإنسان، ثم تضرب المعاي

بيديها ضربًا شديدًا، وأنها تطالب حبقول الإنسان، وفي الوقت نفسه تدعو للكراهية 

ومشاعل النيران قائلًا:  تارة تغنت بأنها مهد الثقافة وحاضنة الحضارة والتنوير والعلم 

نراها وهي  اوالحداثة وحقول الإنسان، ثم تضرب المعايير في يديها ضرباً شديداً  ، بتن

ا مشكاة الحرية وحقول الإنسان، بينما تمسك باليد الأخرى دعوة تمسك في يديه

 الكراهية ومشاعل النيران . 

 استراتيجيةُ التِّكرَار:-٣

استخدم شيخ الأزهر استراتيجية التكرار لتأكيد المعنى باستخدامه عبارات، مثل: 

ي  من المؤسف أشد الأسف، ومن المؤلم غاية الألم، وإني لأعجب العجب كله، وأن

استخدم التوكيد بصيغ متعددة، وفي مواضع مختلفة؛  ثلأستبشر كل الاستبشار  حي

 بغر  التأكيد على فكره وكلامه و توى الِخطَاب الموجّه للجمهور.

 استراتيجيةُ الاسْتِشْهَاد:-٤

عندما كان يتعر  للأذى من الكفار  صلى الله عليه وسلماستَشْهَد شيخ الأزهر بأقوال النيّ -

في حياته وبعد مماته لما هو أشد  صلى الله عليه وسلمائلًا:  فقد تعر  نبيكم كدليل للصلا والتسامح ق

من ذلك مما كان يقابله بالصفح والإحسان والدعات للجاهلين به بالهداية وكان يقول، 

 اللهم اهدِ قومي فإنهم لا يعلمون .
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استَشْهَد ببع  آيات القرآن الكريم الت تؤكد أن الدين الإسلامي دين عفو -

  فاصفح الصفح الجميل ،  فاعفُ عنهم واصفح الصفح الجميل .وصفح وتسامح، مثل 

قائلًا  : الآية المعجزة  صلى الله عليه وسلمالاسْتِشْهَاد بأن اه عز وجل يتكفل بالدفاع عن الرسول -

  إن كفيناك المستهزئين . صلى الله عليه وسلمالت تكفل اه فيها وحده بالدفاع عن نبيه 

 استراتيجيةُ الأملِ في المستقبَلِ-٥

 ةِ مواضعَ بسياقات  مختلفة ، هي:استخدمَهَا في أربع

عدم اليأت والصلا على الإساتة قائلًا  لا تبتئسوا مما حدث، ومما سيحدث أيضًا، -

 في حياته وبعد رحيله لما هو أشد من ذلك . صلى الله عليه وسلمفقد تعر  نبيكم 

واصفًا آية الدفاع  صلى الله عليه وسلم التأكيد أن اه عز وجل وحده سوف يتولى الدفاع عن نبيه-

رآن الكريم بالآية المعجزة، قائلًا:  وإني لأستبشر كل الاستبشار في الق صلى الله عليه وسلمعن النيّ 

 إن كفيناك  صلى الله عليه وسلمحينما أتذكر الآية المعجزة الت تكفل اه فيها وحده بالدفاع عن نبيه 

 المستهزئين .

، حيفففث جفففات في  صلى الله عليه وسلمالإعفففلان عفففن إطفففلال الأزهفففر منصفففة عالميفففة للتعريفففف بفففالنيّ      -

 صلى الله عليه وسلم إطفففلال منصفففة عالميفففة للتعريفففف بالرسفففول   نهايفففة الِخطَفففاب إعفففلان شفففيخ الأزهفففر عفففن    

، صلى الله عليه وسلمتقفففوم علفففى نشفففر كفففل مفففا يتعلفففق بسفففيرته العطفففرة وتصفففحيح المغالطفففات الموجّهفففة لفففه    

فقففد توجّففه لكفففل دول العففالم بلغفففات مختلفففة قففائلًا:  ومفففن وحففي هفففذه الففذكرى العطفففرة        

يشففففرفني غايففففة الشففففرف أن أعلففففن عففففن إطففففلال الأزهففففر منصففففة عالميففففة للتعريففففف بففففنيّ         

يقففففففوم علففففففى تشففففففغيلها مرصففففففد الأزهففففففر لمكافحففففففة   صلى الله عليه وسلمسففففففول الإنسففففففانية الراففففففة ور

 التطرف، وبالعديد من لغات العالم .

 صلى الله عليه وسلم التصفففففففريح بتخصفففففففيص مسفففففففابقة علميفففففففة عالميفففففففة عفففففففن أخفففففففلال الرسفففففففول  -

وإسفففهاماته في مسفففيرة الخفففير والحفففب والسفففلام الفففت جفففات بهفففا، وهفففذا التعريفففف بفففالطبع؛       

سفففيتُ إلى الإسفففلام وإلى نبيفففه، ومفففن مفففن أجفففل جيفففل واع  ومثقفففف في الفففرد علفففى كفففل مفففن ي 

أجففل التشففجيع علففى قففراتة السففيرة النبويفففة قففائلًا:   تخصففيص مسففابقة علميففة عالميففة عفففن           

وإسففففففهاماته الكففففففلاى التاريخيففففففة في مسففففففيرة الحففففففب والخففففففير      صلى الله عليه وسلمأخففففففلال الرسففففففول  

 والسلام.
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 ابيْن الإعلاميَيْن عينةِالِخطَب ها الأخلاقيةُلالاتُودِ رِللآخَ المنسوبةُ ماتُالسِّالمحورُ الرَّابعُ: 

 الدِّرَاسَة

 مِطَاب الرئيسِ الفرنسيّ )مَاكْرُون( رِللآخَ المنسوبةُ السماتُ

 نسب الرئيس الفرنسي للإسلام والمسلمين السمات التالية:

 اقتران الإسلام بالإرهاب في خمسة سياقات مختلفة تمت الإشارة لها سابقاً.-١

 نهم يستغلون الدين لمصالحهم .المتاجرة بالدين واستغلاله  إ-٢

 فر  الطاعة بالعنف:  هم يودون فر  الطاعة علينا .-٣

 إلحال الضرر بمستقبل فرنسا:  المسلمون يودون اغتيال مستقبلنا .-٤

 العنصرية:  المسلمون يميزون بين المؤمنين والكفار .-٥

 الجهل:  هم يقفون في الجهل .-٦

 ر .يريدون كره الآخ مكره الآخر:  ه-٧

 الدِّلالاتُ الأخلاقيةُ للسِّماتِ المنسوبةِ للآخَر

 ظهر عدم احترام الآخر جليًا في الِخطَاب من خلال:

 إلصال الإرهاب بالإسلام والمسلمين، وإن المسلمين غرضهم قتل مستقبل فرنسا.-

تعميم تهمة قتل المدرت على عموم العالم الإسلامي وعدم إرجاعها إلى مرتكبها -

 فق .

الحجج الإقناعية المنطقية، والاعتماد على العاطفة وإثارة مشاعر الكره ضد  ضعف-

الإسلام والمسلمين، وتعمد استفزازهم واتهامهم بالكثير من التهم الباطلة، كالعنصرية 

 والجهل وكره الآخر والمتاجرة بالدين.

 ين.تعمد مواصلة نشر الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ بالرغم أنها تؤذي مشاعر المسلم-

 في خِطَاب شيخِ الأزهر أ.د/ أاد الطيب ا الأخلاقيةُلالاتهُر ودِللآخَ المنسوبةُ اتُمَالسِّ

التأسف على حادث القتل ووصفه حبادث القتل البغي ، وقدم التعزية للشعب -١

قد  -وفي مقدمتها الأزهر-الفرنسي قائلًا:  إن العالم الإسلامي ومؤسساته الدينية 

ث القتل البغي  للمدرِّت الفرنسي في باريس، وهو حادث مؤسف سارع في إدانة حاد

 ومؤلم .
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عدم الالتزام بالأخلال والعرف الدولي والقانون العام والانفلات قائلًا:  عبث -٢

 وتهريج وانفلات من كل قيود المسؤولية والالتزام الخلقي والعرف الدولي والقانون العام .

 عدات صريح لهذا الدين الحنيف ولنبيه . و:  هالعدات الصريح للإسلام والمسلمين-٣

قائلًا:  هؤلات الذين يجهلون عظمة هذا النيّ الكريم  صلى الله عليه وسلمالجهالة بقدر النيّ -٤

  . صلى الله عليه وسلم

يشجعون العنصرية الكريهة قائلًا:  استفزازات اليمين المتطرف والعنصرية -٥

 الكريهة . 

النيران:  نراها وهي  التناق  في الأفعال والأقوال والدعوة للكراهية وإشعال-٦

تمسك في يديها مشكاة الحرية وحقول الإنسان، بينما تمسك باليد الأخرى دعوة 

 الكراهية ومشاعل النيران .

 الدِّلَالاتُ الأخلاقيَّةُ للسِّماتِ المنسوبةِ للآخَر:

قدَّم الِخطَاب تصوراً إيجابياً للقيادة الدينية الإسلامية العقلانية المتسا ة، وإن -

لاختلاف لا يمنع إظهار الاحترام للآخر، فقدَّم التعزية للمدرت الفرنسي قبل أن يدافع عن ا

 .صلى الله عليه وسلمالإسلام والنيّ 

 التمسك بالأخلال الإسلامية في أشد مواقف الخلاف.-

تقديم الإقناع المبني على قوة الحجة والدليل واللاهان، وليس على إثارة العواطف -

 والمشاعر.

 الإسلامية بما لا يتعار  مع احترام الآخر.الاعتزاز بالُهوية -

في  صلى الله عليه وسلمظهر التسامح واضحًا، كذلك حث المسلمين على الالتزام به اقتداتً بالنيّ -

 تحمل الأذى من الكفار.

ضب  النفس والتمسك بمكارم الأخلال رغم الشعور بالحزن والضيق من لصق -

 .تهمة قتل المدرت للإسلام والمسلمين، ووصفهم بالإرهابيين
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الت يمكنُ الاعتمادُ عليها  علاميةُالإ يةُالمحورُ الخامس: المبادئُ والأسسُ الِخطَاب

 رالسِّلْمِيّ مع الآخَ لتعايشِل

وضوح الهدف أمام المتلقي في بداية الِخطَاب لتهيئته النفسية والعقلية وتوجيهه، -

الِخطَاب من معان  فكلما ازداد الهدف وضوحًا زاد إحسات المتلقي بالشعور بما  مله 

 يريد إيصالها.

الاستعداد والتأهيل العلمي والمعرفي والديني وقوة الحجة والتنظيم لمنتج الِخطَاب؛ -

ليتمكن من توظيف الأدلة والحجج واللااهين وعقد مقارنات للوصول لاستنتاجات 

 اب.منطقية، وليس معتمداً على إثارة المشاعر والعواطف بما يخدم تحقيق هدف الِخطَ

الحرص على إبدات حسن النية، وإن المقصود من الِخطَاب هو التحاور والتفاهم، -

 وليس تبادل الاتهامات والإساتات.

توجيه الاتهام لمرتكب الأفعال التعصبية المتطرفة فق  مع تجاهل الحديث عن -

 هويته الدينية.

دل ضب  النفس والتمسك بمكارم الأخلال، وا ادلة بالحسنى وتجنب الج-

 العقيم، والمسالمة مهما كانت الأحداث الجارية مؤسفة ومؤلمة.

خلو الِخطَاب من الأساليب غير السليمة أو الت تُظهر عدم الاحترام للآخر، مثل: -

 الإكراه والضغ  والإساتة للأديان والثقافات الأخرى.

ضارية الحديث عن الجوانب الإيجابية للآخر وفهم واحترام الثقافات والقيم الح-

 المختلفة، فالاختلاف لا يمنع الاحترام لتجنب تأجيج المشاعر.

العمل على إيجاد أرضية حوارية روحية مشتركة تجمع أهل الأديان والمذاهب؛ -

للارتقات بالنواحي الروحية لجميع البشر تعميق دور الدين في التسامح والتَّعَايُش السِّلْمِيّ 

 صبون.لإصلاح ما أفسده المتطرفون والمتع

العمل على إبراز وتوضيح النصوص الدينية الت تدعم ثقافة التَّعَايُش السِّلْمِيّ مع -

الآخر؛ لأن الجهل بالدين وفهم وتوظيف النصوص الدينية بشكل خاطئ سببٌ رئيس 

 للعداوة والكراهية واجتلاب العنف. 

الحرص على مراعاة مشاعر الآخر وامتصاص غضبه بنق  الصفات السلبية -

 للمتعصبين والمتطرفين المتزعمين الانتمات للأديان.
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 مُناقشَةُ النَّتَائِج:
الت اعتمدت عليهم الدِّرَاسَة: )الاجتماعي  التكامل بين عدد من المناهجفي إطار 

الإدراكي لفان ديك، والتَّحْلِيل النقدي لنومان فيركلوف، ونظرية الِحجاج الجدلي( تبين 

ج والنظرية من تحيز وعنصرية الِخطَابات الإعلامية الصادرة من أن ما افترضته هذه المناه

ذوي التوجيهات الأيديولوجية والفكرية المختلفة لا ينطبق على الِخطَاب الإعلامي لشيخ 

الأزهر، وإنما انطبقت بوضوح على خطاب الرئيس الفرنسي الذي أظهر النفس إيجابًا 

 والآخر سلبًا بشكل مطلق.

 يُّ لشيخِ الأزهَر يتضحُ فيهِ مَا يلِي:الِخطَابُ الإعلام

عدم التعصب ضد الآخر أو تبني قوالب نمطية وعدم إطلال تعميمات وأحكام -

 مطلقة.

إطلال أحكامه وتصوراته وفق مبادئ ومعايير لسماحة الدين الإسلامي وسماحة -

 وكيف كان يتعايش بسلام مع الآخر. صلى الله عليه وسلمالنيّ الكريم، وتوضيح حياته 

لالتزام بمبدأ الإنصاف، والموضوعية، ورسم صورة واقعية، واحترام الحرص على ا-

الآخر مهما بلغت درجة إساتته، حيث بدأ الِخطَاب بالتأسف على حادث القتل، ووصفه 

بالحادث البغي ، وذكر الضحية بصفته كمدرت، فقال:  المدرت الفرنسي في باريس  

 وأيضًا وصف الحادث بأنه حادث مؤسف ومؤلم.

الذات في الِخطَاب بنم  سليّ وهو التأسف على حادث القتل المتسبب فيه حضور -

 التيارات المتطرفة المنتمية للإسلام اسًما فق .

تعددية أساليب الِخطَاب بفكر وسطي معتدل واستِمَالَات واستراتيجيات إقناعيه -

قلانية عقلية، وتنوع الاسْتِشْهَاد، وعقد مقارنات، وتوضيح استنتاجات ووضع حلول ع

للخروج من الأزمة، بينما جات استخدام الاستِمَالَات العاطفية قليلًا مقارنةً بالعقلية، 

أشار إلى  )مَاكْرُون( حيثا ودون استعلات كما فعل ضمنيًّاستخدم الاستِمَالَات التخويفية 

ين أن تأجيج مشاعر المسلمين سيؤدي إلى اضطراب السلم العالمي وتعطل المصالح المتبادلة ب

 ...المسلمين وغيرهم

توضيح الأسباب ورات إشعال الكراهية للإسلام والمسلمين، وهي  اولة كسب - 

 المزيد من الأصوات في الانتخابات.
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تفعيل دور المواطنة للمسلمين المقيمين في الدول الغربية، ودعوتهم للاندماج الإيجابي -

 في ا تمعات الغربية. 

 

 يسِ الفرنسيِّ يتضحُ فيه ما يلي:الِخطَابُ الإعلاميُّ للرئ

التعصب وإطلال تعميمات وأحكام مطلقة وإلصال تهمة قتل المدرت على عموم -

 العالم الإسلامي.

الاعتماد كثيراً على الاستِمَالَات الإقناعية العاطفية والتخويفية، وإثارة مشاعر -

 الاستِمَالَات العقلية.الغضب ضد الإسلام والمسلمين فقد جات الاعتماد قليلًا جداً على 

قليل، إنما أسق  كل الحضور  رلم يظهر حضور الذات بنم  سليّ ولو بقد-

 السليّ على الآخر.

جاتت لغة الِخطَاب غير موضوعية وغير منصفة، فلم تتم نسبة الإساتة إلى -

مرتكبيها فحسب، بل توسع في إبراز الكراهية لعموم الإسلام والمسلمين جميعاً، علاوة 

اتهامهم بالإرهاب والعنف والكراهية للآخر والغبات والجنو، وإنهم يودون اغتيال  على

 مستقبل فرنسا.

إظهار عدم احترام الآخر في كل أجزات الِخطَاب، والإصرار على عدم التخلي عن -

 الرُّسُوم الْمُسِيئَةِ ومواصلتها، رغم تأكده بأنها تؤذي مشاعر المسلمين.

 
 التَّوصِيَاتُ: 

 تشريعات وتطبيق عقوبات دولية رادعة تجرم خطاب الكراهية والتعصب. سَنُّ-

ترجمة الِخطَاب الإعلامي الإسلامي إلى جميع لغات العالم؛ لأهمية تبادل ونشر -

 المفاهيم التسا ية الإسلامية في كل دول العالم.

وتأهيلهم  تدريب الدعاة والأئمة والقائمين على إلقات الِخطَابات الإعلامية الدينية -

على ضرورة الاعتزاز بالُهوية الإسلامية، وتأكيد تطبيق الأخلاقيات الإسلامية من تسامح 

 وصفح واحترام الآخر للمحافظة على التَّعَايُش السِّلْمِيّ.
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الرُّسُوم الكَارِيكَاتِيِريَّة الْمُسِيئَةِ  ةِمَزَأَلِ يّامِلَعْالِخطَاب الِإ ةِالَجعَي مُفِ رِالآخَ عَالتَّعَايُش مَ
 زْهَر()دِرَاسَةٌ تَحْلِيلِيَّةٌ نَقْدِيَّةٌ مُقَارَنَةٌ بَيْنَ الِخطَاب الِإعْلَامِيِّ لِلرَّئِيسِ الفَرَنْسِي وَشَيْخِ الَأصلى الله عليه وسلم للرَّسُول

 :المراجع

 

 

 

 

صلى الله عليه وسلم 

 

 

 

 

 

 

صلى الله عليه وسلم

 

 

 

 

 

 

https://www.iasj.net/iasj/download/ef2d0e2f87c3be92
http://cp.alukah.net/library/0/120948
http://cp.alukah.net/library/0/120948
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 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 صلى الله عليه وسلم

 

 

 

 AL Azzam, Yaseen Muhammad, (2015), “Political Discourse Analysis of 
U.S. Inaugural Speeches: Barack Obamas Second Speech as an Example” 
Master of Linguistics Thesis, Yarmouk University, Department of English 
Language and Literature 

 Jura Horváth (2009)” Critical Discourse Analysis of Obama’s Political Dis-
course Language, Literature and Culture in a Changing Transatlantic World, 
Available at http://www.cs.columbia.edu/~sbenus/Teaching/APTD/Horvat   

 Teun A، Van Dijk, (2009), Society and   Discourse: How Social Contexts 
Influence Text-and Talk, New York: Cambridge University Press.،P 35 - 36 

https://ar.m.wikipedia.org/wiki/مركز_المنارة_للمؤتمرات_الدولية
https://www.mosoah.com/news/world-news/what-did-the-french-president-say-about-the-messenger/#i-5
https://www.mosoah.com/news/world-news/what-did-the-french-president-say-about-the-messenger/#i-5
https://www.alittihad.ae/wejhatarticle/71703
http://www.cs.columbia.edu/~sbenus/Teaching/APTD/Horvath_
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 أخلاقيات الصورة في وسائل التواصل الاجتماعي

 

 

 

 

 ملخصات

 الرسائل العلمية
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 أخلاقيات الصورة في وسائل التواصل الاجتماعي

 

 

 

 

 
الكفاءة المهنية للقائم بالاتصال في الصحف 

 )دراسة ميدانية(الإلكترونية السعودية المرخصة 

 
 

 ملخص لأطروحة ماجستير

 إعداد 

 عبد الله أحمد حسن الزهراني
 

  

 

 إشراف 

 د. أحمد محمد قران الزهراني
 كلية الاتصال والإعلام سم الانتاج المرئي والمسموع أستاذ ورئيس ق‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏‏

 بجامعة الملك عبدالعزيز
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 :مقدمة

خاصهههة في  هههال تيةولوجيههها الاتصهههال   -أسههه مل التاهههورات التيةولوجيهههة المتسهههارعة   

سهيما في لهل الرهورة     في توسيع نااق حرية الرأي والتعبير في الهون  العريهيل لا   _ والمعلومات

ع ناهاق التعامهل مهع    يلة في عالم الاتصال والصهااةة الإليوونيهةل وتوسه   التيةولوجية الهائ

  .رقميالإعلام ال

 اتلعب ةي ا الاتصالات وتيةولوجيا المعلومات دورًا حيويًّ لويمر العالم الآن بمرحلة جديدة

إذ تغيرت كل أنماط العمل والوةيه والتعليم متاولة إلى  ؛ومؤثرًا في كاةة المجالات

الوسائط التفاعلية والتخصصيةل ويعد  ال الاتصال يوسائله  تتعددالرقميةل و

 الجماهيرية المتةوعة م  أكرر المجالات تأثرًا.

وتعد الصاف الإليوونية نتاجًا للتاور الهائل الذي ش ده هذا التاور التيةولوجي في 

عددة  ال الصااةةل ويعود الفضل في ل ورها إلى محاولات الباحرين والصافيين المت

وتزيد إلي ا م   لتستايع أن تقوم يولائف الصايفة المابوعة للإنتاج صايفة لا ورقية

 .  1(19صم: 2010خلال استغلال الإميانات الاتصالية في شبية الإنونل. )عبد المحس ل

على القائم يالاتصال في الصاف الإليوونية أن  لوفي لل هذا التاور اليبير والمتسارع

لأهمية التي تمرل ا المضامين المقدمة م  خلال الصاف الإليوونيةل ومدى يدرك القيمة وا

تأثير اليلمة والصورة التي تعرض م  خلالهال ومسؤولياته القانونية والأخلاقية التي 

إيمانًا يأثر المادة الصافية التي يحررها ومسؤولياته عة ال وأن  ؛القيام ي ا عليهيفوض 

أنه تجويد المادة الصافية لتاقيق أهداة ا وتعزيز قيمت ا. يسعى للالتزام ييل ما م  ش

 2.(10صم: 2007)العةزيل

ما هو والوصول إلى أعلى صورة ةاعلية اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال لذا نجد أن 

كي تيون صااةة تؤدي  ؛تحتاجه الصااةة الإليوونية في الفوة الحالية والمستقبلية

 ة وشفاةية.رسالت ا الإعلامية ييل قو

ولا أحد يةير أن الواقع الجديد الذي أةرزته الصااةة الإليوونية ووسائل الةشر 

تةاسب مع حجم الأثر الذي تحدثه هذه ت كفاءة م ةيةيتالب ييل تأكيد  لالحديرة

ل وأن الةشر الإليووني غير الم ني يؤثر على الةسيج الاجتماعي الصااةة في المجتمع

 .والرقافيوالاقتصادي والسياسي 
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

لذا سعى الباحث لدراسة اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية 

 السعودية المرخصة.

 
 مشكلة الدراسة:

 ؛أسهه م التزايههد المتسههارع في أعههداد الصههاف الإليوونيههة السههعودية في حههدة المةاةسههة يية هها  

نًهها القانونيههةل في لههل   وأحيا لالأمههر الههذي تسههبب في ارتيههات يعههت التجههاوزات الأخلاقيههة    

الأمههر الههذي يشههيل  ؛التةههاةس للرفههر يالسههبق الصههافيل ونيههل الاهتمههام ومتايعههة الجم ههور  

خارًا يالغًها يهالةرر إلى دور الصهااةة وتأثيرههال ويهالةرر ليون ها متاحهة يلتاحهة الشهبية          

ولية اجتماعيههة وأخلاقيههة ؤمهها يمرههل مسهه وهههو العةيبوتيههة لمختلههف شههرائت وةتههات المجتمههعل  

ومهه  خههلال  .إضههاةة لمسههؤوليات ا القانونيههة لعلههى عههاتق الصههااةة الإليوونيهة  ىبرى تلقههكه 

لاحه    لالملاحرة التي قام ي ا الباحث م  خلال عملهه في الصهااةة الإليوونيهة السهعودية    

أو  انخههراط عههدد كههبير مهه  أةههراد المجتمههع في العمههل يالصههااةة الإليوونيههة دون تأهيههل      

دكتور العواد وزير الإعلام أداء يعت الصهاف الإليوونيهة لعهدم    هذا وقد انتقد ال .تدريب

( 700صههةاعت ا لبخبههار واعتمادههها علههى قةههوات إعلاميههة أخههرىل وأكههد أن هةههاك  ههو )      

ل ومه  خهلال   https://maaal.com/archives/201809/112769  )3-/2 (صهايفة إليوونيهة   

ةشهر أخبهار غهير دقيقهة ودون الرجهوع      ملاحرة الباحث وجد أن غالبيهة ههذه الصهاف تقهوم ي    

إلى المصههادر الرةيههةل وةالفههة تشههريعات وقههوانين الةشههر الإليوونههيل وأخلاقيههات الم ةههة  

 .وم ارات الفةون الصافية

تصال في اليفاءة الم ةية للقائمين يالام  هةا رأى الباحث أن تيون دراسته حول 

 (.الصااةة الإليوونية السعودية )المرخصة

 
 أهداف الدراسة: 
اليفاءة الم ةية للقائمين يالاتصال في الصااةة الإليوونية  لتعرف علىتسعى الدراسة ل

 الهدف عدة أهداف ةرعية تتمرل ةيما يلي: السعودية )المرخصة(ل ويتفرع م  هذا

https://maaal.com/archives/201809/112769-2/
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ل في الصههااةة الإليوونيههة علههى نرههام    معههدل انههلاع القههائم يالاتصهها   التعههرف علههى    -1

 .المابوعات والةشر السعودية

العوامل المؤثرة على اليفاءة الم ةية للقائمين يالاتصال في الصاف الإليوونيهة   رصد -2

 .السعودية المرخصة

 
  :فروض الدراسة

التزام القائم يالاتصال في الصااةة الإليوونية  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين  -1

 –الداخليهههههة) كفههههاءت م الم ةيهههههة  ويهههههين لخلاقيهههههة(لمعههههايير الصهههههافية )الم ةيههههة والأ  يا

 .المتعلقة يبيتة الصااةة السعودية( -الخارجية

توجههد علاقههة ذات دلالههة إحصههائية يههين معههدل انههلاع القههائم يالاتصههال في الصههااةة         -2

 .ويين كفاءت م الم ةية لالإليوونية على نرام المابوعات والةشر السعودية

توجههد علاقههة ذات دلالههة إحصههائية يههين معههدل انههلاع القههائم يالاتصههال في الصههااةة         -3

 .ويين كفاءت م الم ةية لالإليوونية على أنرمة المؤسسات الصافية السعودية

توجههد علاقههة ذات دلالههة إحصههائية يههين معههدل انههلاع القههائم يالاتصههال في الصههااةة         -4

 .ويين كفاءت م الم ةية يلسعودال ر الإليوونيشلائاة الة الإليوونية على

 
 أهمية الدراسة:

 للتابيقههات ياسههتخدام ا وتوسههع ا الإليوونيههة الصههاف أعههداد في المسههتمر التزايههد -1

 الاجتماعي. التواصل مواقع ونشان ا في الذكية الهواتف في المستخدمة

 السعودية. الإليوونية الصاف واقع تةاولل التي الدراسات قلة -2

 المضههامين جههودة في تابيق هها وآثههار الصههافي للعمههل الحاكمههة  ةيههةالم المعههايير أهميههة -3

 الصافية.

 إثراء الميتبة العلمية يدراسات علمية متخصصة في الصااةة الإليوونية. -4
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

 مصطلحات الدراسة: 
 

  :اليفاءة الم ةية

في  اعاملًا هامًّه  ءةفي سبيل تحقيق أهداف المؤسسةل وتعتبر اليفا ادورًا هامًّاليفاءة تلعب  

يههين الأةههراد لضههمان    إليوونيًّههاضههرورة التعامههل   الههذي يتالههب عصههر المعرةههة والمعلومههات   

 .4(93ص م :2002)زيتونل. السرعة والمصداقية

 

  :القائم يالاتصال

مههدير التاريههرل  و ل والةاشههرلوالمراسههل لالمحههررهههو: )المقصههود يالقههائم يالاتصههال   

 موعههة الأشههخاص الههتي   أو  لة الإعلاميههةلمؤسسههال أي القههوة العامههة في  (رئههيس التاريههر و

وهذا التعريهف يابيعهة الحهال     لتس م في تجميع ومعالجة الأخبار وصةاعة الرسالة الإعلامية

مرل المصوري  والفةيين والميتبيين وغيرهم م  الذي  قد يساعدون  ليقصي العمال الآخري 

 .5(293ص م :1985القائم يالاتصال. )رشتيل 

 

 :نيةالصااةة الإليوو

أو ة هي التي يتم إصدارُها ونشرها عهبر شهبية الإنونهل العالميهة     الصااةة الإليوونيَّ

إصههدارًا إليوونيً هها لصههايفة أو غيرههها مهه  شههبيات المعلومههاتل سههواء كانههل نسههخة  

تسهجيلًا دقيقًها للةسهخة     متخصصهةل أو أو ة مابوعة ورقيةل سهواء كانهل صهايفة عام  ه    

ةشههور ي ها نالمها أن ها تصههدر يشهيل  مةهترمل أي  يههتم      كانهل ملخصهات للم  أو  لالورقيهة 

خرل وم  ساعة لأخرىل وم  حين لآخر حسب إميانيهات  تحديث مضمون ا م  يوم لآ

يأن ا صاف يتم إصدارها ونشرها علهى شهبية الإنونهلل     أيضًاوتعرف  .ج ة الصدور

وتيههون علههى شههيل جرائههد مابوعههة علههى شاشههات الحاسههبات الإليوونيههةل تغاههي    

م 2007)أمهينل   وتشهمل المهو والصهور والرسهوم والصهوت والفيهديو.       لالجريهدة  صفاات

 .6(93ص:
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 :الدراسات السابقة
 الدراسات العريية: -أولًا

  .7(2019)ل دراسة محمد هاني الجمل  (1)

"العوامل المؤثرة على الأداء الم ني للمراسل الإعلامي وانعياسات ا على الرضا  يعةوان:

يدانية على عيةة م  مراسلي الصاف والإذاعات والفضائيات الوليفي لديه: دراسة م

  .المصرية يالخارج"

وتمرههل  تمههع الباههث في المحههرري  يالصههاف والإذاعههات اسههتخدم الباههث المههة ج المسههايل 

 150وتم جمع البيانات ياسهتخدام أداة الاسهتبيان يهالتابيق علهى عيةهة قوام ها       والفضائياتل 

هههذا الباههثُ الوقههوف  علههى هههذه العوامههلث ومعرةههة  تأثيرات هها  وقههد حههاول  .مفههردة مهه  المحههرري 

زالهوا   مة ها تهبين أن الهذكور مها     لوقهد توصهل لمجموعهة مه  الةتهائج والاسهتةتاجات       المختلفةل

 .ي يمةون على م ةة الإعلام في العراق

العمرية  الشهاية  تسهتاوذُ علهى الةسهبةِ الأعلهى مه  حصهة العمهلث في القةهوات           أن الفتاتِو

ولههذا ة ههي لا تمتلههك  خههبرةً نويلههةً في  ههال العمههل   ؛فضههائيةِ العراقيههة  تمههع الباههثال

  .الإعلامي

أشارت الةتائج الى ارتباط الغالبيهةِ العرمهى مه  المحهرري  يقةهوات م يعقهودِ عمهلل وههم         

 .يهههههههذلك  غهههههههيُر مسهههههههتقري  يشهههههههيل  جيهههههههد  مههههههه  الةاحيهههههههة الوليفيهههههههة والماديهههههههة   

قة  م مة  يين متغير الجهةس وكهل العوامهل المهؤثرة علهى      ل ر  م  الةتائج عدمُ وجودِ علا

ما عدا عوامهل السياسهة الإعلاميهةل ونفهس الحهال يالةسهبة للعلاقهة يهين          لالأداء الم ني

 متغير سةوات الخبرة ومتغير التاصيل الدراسي وهذه العوامل.

 .8(2019) دراسة نانسي عادي حبشيل  (2)

لأساليب تعامل الصافيين مع مصادر المعلومهات  "المعايير الأخلاقية والقانونية  يعةوان:

وعلاقت ا يالسياسات التاريرية لعيةة م  الصاف المصرية والأمرييية والبرياانيهة:  

  .نموذج م ني لتاوير أداء القائم يالاتصال" و 

سعل هذه الدراسة لرصد وتحليل المعايير الأخلاقيهة والقانونيهة الهتي يتبع ها الصهافيون      

 لوالولايهههات المتاهههدة الأمريييهههة لفي كهههل مههه  مصهههر لمهههع مصهههادرهمفي تعهههاملات م 
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ا لاقواح نمهوذج م هني   ويرياانيال وتأثير السياسات التاريرية في قرارات م الم ةية وصولً

جديهههد لمههها يةبغهههي أن تيهههون عليهههه العلاقهههة يهههين الصهههافيين في الصهههااةة المصهههرية          

جهان الأمرييهي والبرياهاني    ومصادرهم البشريةل وذلك يالاسهتعانة بمها يارحهه الةموذ   

ومههع مراعههاة الجوانههب الدسههتورية والقانونيههة والسههياق المجتمعههي والرقههافي      لمهه  معههايير 

. واستخدم الباث المة ج الوصفيل وذلك م  خهلال الجمهع يهين الاستخلاصهات     المصري

الةاتجة ع  الأدييهات السهايقة الهتي تةاولهل الموضهوع وتوليهف أداة الاسهتبيان علهى عيةهة          

مفهههردة مههه  الصهههافيينل واسهههتمارة تحليهههل المضهههمون لتاليهههل السياسهههات   200 ههها قوام

ل وقههد اليههوم السههايع( –الأهههرام –التاريريههة لعيةههة مهه  الصههاف المصههرية )أخبههار اليههوم  

أوضال الةتائج أن المعايير الأخلاقية والقانونية الهتي تحيهم العمهل الصهافي لا يةبغهي      

ج ع  تابيق ا م  نتائجل وأن الانت اكات الهتي  وإنما لما يةت لالةرر إلي ا كقيم  ردة

يمارس ا الصهافيون في أمرييها ويرياانيها لا يميه  ردهها لج له م يأخلاقيهات الم ةهة         

وقوانية ههال وإنمهها لوجههود اعتقههاد راسههن ييههة م يههأن لههدي م امتيههازات خاصههة تسههمت لهههم      

ت بممارسههة تلهههك التجهههاوزاتل كمههها أوضهههال الةتهههائج أن هةهههاك ةجهههوة يهههين السياسههها 

 الأخلاقية التي تدعي ا المؤسسات الصافية وما تابقه على أرض الواقع.

 .9(2019)ل دراسة مروة يسيوني عسل ( 3)

 " أخلاقيات الممارسة الم ةية للعمل الصافي في مصر و  اتجاهات المراسلين" يعةوان:

ةيهههة ههههدةل الدراسهههة إلى التعهههرف علهههى اتجاههههات المراسهههلين تجهههاه أخلاقيهههات الممارسهههة الم  

ي الممارسهههين في سارسهههة الصهههااةة المصهههرية يعهههد أللصهههااةة المصهههريةل كهههذلك تحديهههد ر

على مة ج المسهت الإعلامهيل وتمرهل  تمهع     الدراسة  عتمدتأحداث ثورة يةاير حتى الآنل وا

علههى عيةههة    وتم تابيههق أداة الاسههتبيان لجمههع البيانههات    الدراسههة في المراسههلين الصههافيينل  

وخلصل نتائج الدراسة إلى ضرورة تفعيل الأداء الاحوافي  لمراسلينلمفردة م  ا 100قوام ا 

   للصااةة المصرية.
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 الدراسات الأجةبية: -ثانيًا

 Hok, Joran. and Nygren, Gunnar دراسة: هوكل جوران. ونيغهري ل جونهار.    (1)

(٢٠١٩.)10 

   ."عدم الاحواف في الصااةة"يعةوان: 

ةاقش يعت الهدلائل علهى أن ههذه العمليهة قهد انعيسهل       تتةاول هذه الورقة هذه الصورةل وت

 يههههدعم مهههه  دراسههههات غرةههههة الأخبههههار والدراسههههات الاستقصههههائيةل  لإلى إلغههههاء الاحواةيههههة

تم تحليههل تاههور الم ةههة الصههافية مهه  واسههتخدمل الدراسههة المههة ج الوصههفي الييفههي؛ حيههث 

الصهااةة كم ةهة    مةرور الةرريات الاجتماعيهة في الم ه . تر هر الةتهائج عهدم وضهوح حهدود       

 لسارسات جديهدة تغهير القهيم القديمهة    و لالعمل الصافي يتغيرو لومؤسسات م ةية أضعف

لا و لوهذا يمي  أن يعزز ويضعف موقهف الصهافيين   لوتقسيم العمل في شركات الإعلام

تزال القهيم الم ةيهة مسهتقرة يهين الصهااةيين في وسهائل الإعهلام التقليديهةل وليه  التشهرذم           

المجالات العامة البديلة على شهبية  نمو ن وأ لت دد توج ات الخدمة العامة للم ةةوالتجارية 

الإنونل والأنماط الجديدة في الاتصال يجهبر الصهافيين علهى إعهادة الةرهر في دورههم ةيمها        

 يتعلق يالجم ور والمجتمع.

 11(.٢٠١٩) Eilders, Christiane يلدرزل كريستيان إدراسة:   (2)

ر والسرد في الصااةة الم ةية والأخبار التي يةشت ا المستخدم على قيمة الأخبا" :يعةوان

دمل في الاجتمهههاع السهههةوي للجمعيهههة الدوليهههة   شهههبية الاتصهههالات العالميهههة" ورقهههة ق ههه  

  ."2019-2012ل  كيبيكل كةدال TBAللاتصالاتل 

ئل هدةل الدراسة إلى تقييم العلاقهة يهين السهرد وقيمهة الأخبهار في الصهااةة الم ةيهة في وسها        

ل واسهتخدمل  الإعلام التقليدية والصااةة العلمانية في محتوى الويب الذي يةشته المسهتخدم 

الدراسهههة المهههة ج الوصهههفيل ياسهههتخدام أداة تحليهههل المضهههمون للماتهههوى الإخبهههاري المقهههدم        

نتهائج مهه  تحليهل محتههوى مقهارن لتقههارير الأخبهار السياسههية وغههير     يالصهاف الإليوونيههةل و 

. (2.0)والمحتهوى الهذي يهزعم أنهه يغاهي الأحهداث الجاريهة في الويهب          لالسياسية في الصاف

تشير الةتائج إلى أن المحتوى الإخباري الذي يتجاوز الصااةة الم ةية يمتلك درجات أعلهى مه    

 في كل م  الصااةة الم ةية والصايفة. افي حين تلعب عوامل الأخبار دورًا م مًّ لالسرد
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 ,van der Wurff . وشههونبا ل كههلاو .دراسههة: ةههان ديههر وورفل ريتشههارد   (3)

Richard.& Schoenbach, Klaus (٢٠١٧.)12 

توقعهههات الجم هههور مههه  مسهههاءلة وسهههائل الإعهههلام: مزيهههد مههه  الاحهههواف في   " يعةهههوان:

  .الصااةة"

ياالههب الموانةههون في هولةههدا يههأن تيههون وسههائل الإعههلام شههفاةة وتسههتجيب للجمههاهير.  

انةههون أن تعتمههد الصههااةة أسههلويًا أكرههر    وليهه  قبههل كههل شههيءل يتوقههع هههؤلاء المو    

؛ لههذا اعتمههدت الدراسههة علههى احواةًها في التةرههيم الههذاتي مهه  أجههل تعزيههز جههودة الأخبههار 

الةتائج التي توصهل   المة ج الوصفيل وتمرل  تمع الباث في الموانةين ي ولةدال وتمرلل

م هور حهول   حول تصهورات الج  -الأول م  نوعه-إلي ا استالاع تمريلي واسع الةااق 

ن يالأخبهارل ليه    ومساءلة وسائل الإعلام. تُر هر الةتهائج الإضهاةية أن المهوانةين م تمه     

ا( تحههب أن تشههارك يةشههاط في لههيس يالأعمههال الصههافية. ةقههط الأقليههات )الصههغيرة جههدً  

الصههااةة وآليههات المسههاءلة الخاصههة ي ههال ويوضههت هههذا سههبب دعههم الجم ههور لةمههوذج          

 ا.وسائل الإعلام يدلًا م  أن ييون خااييًّالمسؤولية الم ةية لمساءلة 

 
 أوجه الاستفادة من الدراسات السابقة:

المشهيلة الباريهة مه  حيهث صهياغت ا وتحديهد        هو   تيوي  رؤية واضاة وشاملة  -

 الإنار العام لها. 

نررًا لاستخدامه في أغلب الدراسهات   ؛تمي  الباحث م  استخدام المة ج المساي -

 السايقة.  

 ت الدراسة يشيل علمي. صياغة تساؤلا -

 تمي  الباحث م  التعرف على حجم ونوع العيةة. -

سههاعدت الدراسههات السههايقة الباحههث في تحديههد الإنههار الةرههري المةاسههب لمضههمون   -

 الدراسة.
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 الإطار النظري 
 نشأة الصااةة الإليوونية:

ول ههور يعههت البههاحرين أن ولادة الصههااةة الإليوونيههة كانههل مههع يدايههة السههبعيةات     يههرى

 13.(224صم : 2011)صونيةل .م1967خدمة التلتيسلل تحديدًا في العام 

تيسل في هيتة الإذاعة وةتاورت الصااةة الإليوونية يفضل تجارت التلتيسل والفيدي

ل ومه  تاهور قواعهد    االبرياانية والتجارت الفعلية الأخرى في  الات نقل الةصوص شهبييًّ 

تخدام اليمبيههوتر في عمليههات مهها قبههل الاباعههة في ومهه  اسهه لالبيانههات الصههافية الشههبيية

 .يدايهههة السهههبعيةات مههه  القهههرن الماضهههيل ثهههم تجهههارت تقهههديم الخهههدمات الصهههافية يالههههاتف   

 14.(53صم : 2012)يوثلجيل

 ش دت صةاعة الصااةة في العقود الرلاثة الأخيرة تاورًا كبيًرا على جميع المستوياتو

شهههديدة الهههتي تعرضهههل لهههها مههه  وسهههائل الاتصهههال     الماديهههة والفةيهههة. ةفهههي إنهههار المةاةسهههة ال   

 لالإليوونية

كان على الصااةة أن تتبةى نرقًا جديدة في الإنتاج والتوزيهع حتهى تحهاة  علهى ميانت ها      

 كوسيلة

م : 2003الإعهههلام الأكرهههر جماهيريهههة والأكرهههر تهههأثيًرا في الأةهههراد والمجتمعهههات. )نصهههرل       

 15(.89ص

 إليوونيًّهها مشههروعًا تُةفِ ههذ صههايفة أول هههي ةالأمريييهه" يوسههل واشههةا " صههايفة وتعههدُ 

 المشهروع  ههذا  وكهان  الهدولاراتل  مه   الملايين تةفيذه عشرات كلّف الإنونلل على صافيًّا

 الورق ع  في تاريخ ا الأولى للمرة تخلّل الإليوونيةل الصاف م  جديد جيل لر ور يداية

 وإميانياتهههه الحاسهههوت ج هههاز لتسهههتخدم والقهههراءةل للتاريهههر التقليهههدي والةرهههام والأحبهههار

 16(.97م : ص2014العالم. )كةعانل دول عبر التوزيع في الواسعة

 مهه  لبةههان عهه  تحمههل أخبههارًا  News Littersأمهها عرييًّهها ةيانههل هةههاك نشههرات إخباريههة     

 الم ههاجرون وكههان اللبةانيههةل الحههرت سههةوات موجههودة نههوال  للههل والههتي الأنبههاء وكههالات

 في مصههر المحليههة القضههايا حههول نقهها  موضههوعات تحمههل يديههةير قههوائم يههديرون المصههريون
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 في لبحههداث يوميههة تقههارير تحمههل ةلسههايةية يريديههة قائمههة هةههاك كانههل كمهها والم جههرل

 17(.8م : ص2005ةلساين. )صادقل 

م تاههورًا كههبيًرا في تقةيههات الإنونههل ول ههور أعههداد كههبيرة مهه  الصههاف   1996وشهه د عههام 

المل وتشههير الإحصههاءات الخاصههة يالصههاف الإليوونيههة   الإليوونيههة في ةتلههف دول العهه 

 14 صههايفة عرييههة إليوونيههةل مة هها    129العرييههة إلى أنههه يوجههد علههى شههبية الإنونههل      

  صايفة عريية

صهايفة تصهدر مه  الممليهة      12صايفة في الون  العرييل مة ا  26خارج الون  العرييل و

المؤسسهات الصهافيةل إلى جانهب     العريية السعوديةل ويشمل ذلهك الصهاف الهتي تصهدر عه      

و"اتجاهههات"  لالإصههدارات الإليوونيههة الههتي لههيس لههها أصههل مابههوعل مرههل صههاف "إيههلاف" 

 18.(131صم : 2007)العةزيل وغيرهما.

 تعريف الصااةة الإليوونية: 

الصهااةة الهتي تجمهع يهين مف هومي الصهااةة        :والذي يرى أن ا لعرف محمود علم الدي  لها

يحتهوي علهى الأحهداث     لالمتسلسهلةل ة هي مةشهور إليوونهي دوري    أو  لمتتايعةونرام الملفات ا

موضوعات ذات نبيعهة خاصهةل ويهتم قراءت ها     أو  لسواء المرتباة بموضوعات عامة لالجارية

مهه  خههلال ج ههاز اليمبيههوترل وتيههون متاحههة عههبر شههبية الإنونههلل وغالبًهها مهها تيههون        

 19.(9صم:  2006 )سيدل .مرتباة يصايفة مابوعة

 

  :أنواع الصاف الإليوونية

 :تةقسم الصاف الإليوونية إلى نوعين رئيسيين هما

:On-line Newspaper

تيههون مسههتقلة  أو وهههي صههاف قائمههة يههذات ال وقههد تحمههل اسههم الصههايفة الورقيههة الأمل      

 مواقع إليوونيةل وتتميز بما يلي:  أو اسواء كانل صافً ليذات ا

تقههدم نفههس الخههدمات الإعلاميههة والصههافية الههتي تقههدم ا الصههايفة الورقيههة مهه  أخبههار            

 .وأحاديث وصور وغيرها م  العةاصر التفاعلية -وتقارير
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تقههدم خههدمات إضههاةية لا تسههتايع الصههايفة الورقيههة تقههديم ال وتتيا هها الابيعههة الخاصههة     

نونهل وتيةولوجيها   الإHypertext فيأو  لمرهل خهدمات الباهث داخهل الصهايفة      - يشهبية 

الةص الفائق  شبية الويبل يالإضاةة إلى خدمات الريط يالمواقع الأخهرىل وخهدمات الهرد    

 إلى الأرشيفل والةشر والتاديث الفوري. والوصول لالفوري

 م:2003)نصهههرل والمصهههورة. لوالصهههوتية لالةصهههية :تقهههديم خهههدمات الوسهههائط المتعهههددة   -

 20.(101ص

 

ويقصهد ي ها مواقهع الصهاف الورقيهة علهى       صهاف الورقيهة:   الةسن الإليوونية مه  ال  -2

يعههت مضههمون الصههايفة الورقيههة مههع أو  والههتي تقصههر خههدمات ا علههى تقههديم كههل الشههبية

 لالمتصههلة يالصههايفة الورقيههةل مرههل خدمههة الاشههواك في الصههايفة الورقيههة   يعههت الخههدمات

21لوخدمة تقديم الإعلانات
 خرى.والريط يالمواقع الأ (.(53ص م:2003 كاتبل 

 المواقع الإليوونيةأو  ليتمرل في الصاف لللصااةة الإليوونية اثالرً انوعً دُّعُيوثمة م  

التي ليس لها أصل ورقيل وتصدر وتةشر موادهال وتمار  عمل ا ياليامهل عهبر الإنونهلل    

شيلًا جديهدًا للةشهر الصهافي يقهوم علهى التفاعليهة والفوريهة عهبر أج هزة الحاسهوتل            وتُعد

كالإخباريهة والرقاةيهة والاجتماعيهة والاقتصهادية      لمتخصصة عدة ومتةوعة أشيالًا وتأخذ

وغيرههال وتقهوم علهى تحقيهق اتصهال ةهوري ومباشهر مهع القهراءل وياتهل            والتعليمية والحزييهة 

 22.) 97صم: 2015دوحانل ( .للمعلومات امصدرًا م مًّ

 
 سمات الصحافة الإلكترونية: 

ةههلن ههذا العمههر   لمقارنههة يالصهااةة التقليديهة   لليوونيهة رغهم العمهر القصههير للصهااةة الإ   

القصير ش د اليرير م  الدراسات العلمية والملاحرات التي أيرزت ةهات متعهددة مرتباهة    

ي ذا الةهوع مه  الصهااةةل إلا أن الصهااةة الإليوونيهة تمتلهك  موعهة مه  السهمات الهتي           

 23.(243ص م:2010)غازيل تميزها ولا تتواةر للصااةة الورقية.
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 وتتمرل يعت ةات الصااةة الإليوونية ةيما يلي:

 الحدث: ومواكبة الفورية -1

الخههبر أولًهها يههأولل وهههذا يعههني تخاههي    أو  المسههتخدم يالمعلومههة أو  أي سههرعة إمههداد المتصههفت 

اليهرير مه  الخاههوات التقليديهةل كالارتبهاط يوقههل الإعهداد والابهع والتوزيههعل وتعهد هههذه        

حيههث يميهه  تحههديث الأخبههار ياسههتمرار علههى مههدار      ؛لصههاف الإليوونيههة الميههزة الأهههم ل 

المراسهل أن يحهدث مادتهه الصهافية خههلال     أو إذ يميه  للماههرر   -إذا لهزم الأمهر  –السهاعة  

أو اليههوم يتاميههل القصههص المحدثههة علههى موقههع الصههايفة ياسههتخدام الحاسههب الشخصههي         

 هور بمجهرد وضهع ا علهى صهفاات      حاسبه المحمولل ويذلك تعد الأنبهاء العاجلهة متاحهة للجم   

 24.(39صل 2011)محمدل الأمر الذي يجعل المعلومات يالموقع محدثة ياستمرار. ؛الموقع

 الوسائط المتعددة: -2

ف الةصههوص الههتي أصههبال تول هه  لوهههي مهه  المميههزات الرئيسههية في الصههااةة الإليوونيههة   

لرسهوم المتاركهة والصهوت    والجداول والرسوم البيانيهة والصهور الرايتهة واللهون والحركهة وا     

 25.(52ص :2009)الفرمل  يأساليب مةد ة ومتياملة.الفيديو و

 :التفاعلية -3

أو  تسههتخدم الصههاف الإليوونيههة الأسههلوت التفههاعلي مهه  خههلال تيةيههك الههةص الموايههط     

 الفائق

الخههبر المةشههورل حيههث تسههمت الصههااةة   أو  لةقههاط داخههل الموضههوع  الههذي يتضههم  وصههلات 

سهههتوى غههير مسهههبوق مههه  التفاعههلل يبهههدأ بمجهههرد الباههث في  موعهههة مههه     بم الإليوونيههة 

 الةصهههوص والاختيهههار ةيمههها يية هههال ويةت هههي يلميانيهههة توجيهههه الأسهههتلة المباشهههرة والفوريهههة.   

 26.(37ص ل2009 )الرحبانيل

  :اتساع هامش الحرية -4

شرائت حيث توةر الصااةة الإليوونية مساحة أوسع للآراء لفتات الشبات والهواة وكاةة 

المجتمعل م  خلال احتواء المواقع الإليوونية الخبرية على اسهتالاعات للهرأي واسهتفتاءات    

لتيسهر يههذلك   ؛  المهوان  مهه  التعهبير عه  رأيههه دون قلهق    يشهيل مسهتمرل وتعليقههات تميِ ه   

حاجز الخوف م  الرقايةل ةةجد أن أغلب الصاف الإليوونيهة تُعاهي هامشًها كهبيًرا مه       
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تصل إلى حد التصادم والسبات؛ لزيهادة التفاعهل والإقبهال الجمهاهيري      يقاتلالحرية في التعل

 27.(142صل 2011)خوخةل علي ا.

 :الأرشفة -5

توةر الصااةة الإليوونية ةرصة حف  أرشيف إليوونهي سه ل الاسهوجاع غزيهر المهادةل      

 ل2014 يُتيت الحصول على المعلومات يسه ولة ويُسهر مه  خهلال محركهات الباهث. )أ هدل       

 .28(239ص

 التاديات التي تواجه الصاف الإليوونية:

رغم كل المميهزات الهتي تتمتهع ي ها الصهاف الإليوونيهةل إلا أن ها تواجهه عوائهق عديهدة           

 أهم ا:

 .لا يمي  قراءة الصاف الإليوونية أثةاء السفر 

 .يتالب الدخول على الإنونل دةع المال 

 مساعدته.اليرير م  الروايط قد تشو  المتصفت عوضًا ع   

            اليرير مه  الصهاف الإليوونيهة تقهدم ةقهط ةتهارات مه  المهواد المةشهورة في الةسهخة

 المابوعة.

         تسههتغرق الصههاف الإليوونيههة أحيانًهها وقتًهها نويلًهها لتاميلهه ال ةضههلًا عهه  المشههيلات

 التقةية التي تصادف المتصفت.

  ل 2020. )أيهور شهيدل   الباث ع  معلومات في الصاف الإليوونية قد يعرض المتصفت للخاهر

 29(.102ص

 
  :منهجية الدراسة

 وتحديههد وخصائصهههل الدراسههة و تمههع وإجراءات ههال الدراسههة مة جيههة الفصههل هههذا تةههاول

 والإجههراءات للدراسهةل  اللازمهة  المعلومهات  لجمهع  الدراسههة أداة يةهاء  وكيفيهة  عيةهة الدراسهةل  

 تابيههق  إجههراءات  ونههبين  .وثبات هها  الدراسههة  أداة صههدق  مهه   التأكههد  في العلميههة المسههتخدمة  

 تم الههتي البيانههات تحليههل في اسههتخدام ا تم الههتي الإحصههائية الميدانيههة والأسههاليب  الدراسههة

 يشيل موسع. ومةاقشت ا الةتائج تحليل ثم وم  عيةة الدراسةل أةراد م  علي ا الحصول
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

  :مة ج الدراسة -أ

 وضهاع الراهةهة للرهواهر   تستخدم في دراسة الأ يقع هذا الباث ضم  الباوث الوصفية التي

م  حيث خصائصه ا وأشهيالهال وتعهرف العوامهل المهؤثرة في ذلهك. وتعهد الباهوث الوصهفية          

الخصههوصل مهه  أكرههر الدراسههات شههيوعًا    هالههتي تههتم داخههل المجتمعههات المختلفههة علههى وجهه   

قيهد الدراسهة للوصهول إلى    ههو  لأن ا تسهعى إلى وصهف خصهائص مها      ؛واستخدامًا في الإعلام

وأشمل للموضهوعل كمها تعهد المسهوح الهتي يقهوم ي ها الأةهراد والهيتهات والمةرمهات           ة م أعمق 

والمؤسسههات المختلفههة م مههة مهه  أجههل تعههرف مهها يتمتههع يههه الجم ههور المسههت دف  ههدمات ا            

وتعرف اناباعهات م وآرائ هم واتجاههات م ومعتقهدات م  وههال كمها تسهاعدهم         لومةتجات ا

أو  قضههايا معيةههة تخههص المؤسسههة أو  اه موضههوعات في الدراسههات الخاصههة يههالرأي العههام تجهه 

وفي التخاهيط   لتعديله ا أو  المةرمةل وتساعد هذه المسوح كذلك في رسم السياسات العامة

 30(.٢٢صم:  ٢٠١٨)الشيريل  .واتخاذ القرارات وتقييم ا

ل أو ا مةرمًها للاصهول علهى ييانهات ومعلومهات وأوصهاف عه  الرهاهرة        يعد المة ج ج دًا علميً 

تعهرف  أو عة الرواهر موضوع الباث م  المفهردات الميونهة لمجتمهع الباهث الأصهليل       مو

استخدام هذه البيانات الشهاملة  أو أساليب الممارسات التي اتبعل لمواج ة مشيلات معيةةل 

 .في رسهههم السياسهههات ووضهههع الخاهههط علهههى أسههها  الاستبصهههار اليامهههل بجوانهههب الموقهههف 

 31.(١١١ص م:٢٠٠٩)زغيبل 

وذلههك للتعههرف علههى اليفههاءة الم ةيههة للقههائم       ؛تم اسههتخدام المههة ج المسههاي   وفي إنههار هههذا 

 .الإليوونية السعودية المرخصة في الصاف يالاتصال

 

  تمع وعيةة الدراسة: -ت

ل والمحهررل  مه  الصهافي   الإليوونيهةل يتمرل  تمع الدراسة في جميع العهاملين يالصهاف   

 الةاشر.و ل ومدير التاريرلالتارير ورئيس

قوام ها    تمهع الدراسهة   ليهل نبقهات  ة تمرلل عيةة الدراسة في عيةة عمدية سرلو -

 .ةمفرد  100
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 حدود الدراسة: -ج

في  الدراسههة علههى اليفههاءة الم ةيههة للقههائم يالاتصههال اقتصههرت : الحههدود الموضههوعية -

 الصاف الإليوونية السعودية المرخصة.

اسههي الرههاني للعههام الجههامعي    الفصههل الدر في الدراسههة   إجههراء تم الحههدود الزمانيههة:  -

 .هه1443حتى الفصل الدراسي الأول للعام الجامعي هه 1442

الممليهة العرييهة   الصهاف الإليوونيهة ي  تم إجهراء الدراسهة علهى     الحدود الميانيهة:  -

المةاقهههة  –المةاقهههة الشهههمالية  –المةاقهههة الغرييهههة  –السهههعودية في: )المةاقهههة الشهههرقية 

 .المةاقة الوساى( –الجةويية

العههاملين في الصههاف الإليوونيههة    أجريههل هههذه الدراسههة علههى    ود البشههرية:الحههد -

  مس مةانق ةقط.

 بيانات :الجمع  واتأد -د

 وأههداة ال سهة  راسة في استبانة قام الباحث يلعدادها في ضوء مشهيلة الد راتمرلل أداة الد

 المباوثين.وتم تابيق الاستبيان يتوزيع الاستمارات على 

 

 ة الإحصائية:أساليب المعالج -هه

الحاسههب  يعهد الانت ههاء مه  جمههع ييانهات الدراسههة الميدانيهةل تم ترميههز البيانهات وإدخالههها إلى     

الآلههيل ثههم معالجت هها وتحليلهه ا واسههتخراج الةتههائج الإحصههائية ياسههتخدام يرنههامج "الحزمههة        

   SPSS  " Statistical Package for the Social Science الاجتماعية "الإحصائية للعلوم 

 المعاملات والاختبارات الإحصائية التالية في تحليل ييانات الدراسة: وتم اللجوء إلى

   .لوصف خصائص عيةة الدراسة ل( التيرارات البسياة والةسب المتوية1)

  .( المتوساات الحسايية2)

 حيهث إنهه يفيهد في    ؛لمهتغيرات الدراسهة   يلإجهراء التاليهل الوصهف    ل( الا راةات المعياريهة 3) 

 ترتيهب العبهارات في   عدم تشتل استجايات المباوثينل كما يساعد فيأو  معرةة مدى تشتل

ل ةهلن العبهارة   يالمتوسهط الحسهاي   العبهارات في  يحالة تسهاو  حيث إنه في ي؛الحساي المتوسط 

 أقل تأخذ الوتيب الأول. ي راة ا المعيارا التي
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

لدراسههة شههدة واتجههاه العلاقههة الارتبانيههة يههين مههتغيري  مهه         ل( معامههل ارتبههاط ييرسههون  4)

   .متغيرات الدراسة

 :One Analysis of Variance( تحليل التباي  ذي البعد الواحد 5) 

لدراسهههة الدلالهههة الإحصهههائية للفهههروق يهههين المتوسهههاات    ANOVAا ياسهههم المعهههروف اختصهههارً

 Intervalالةسهبة )  ات الفتهة أو حهد مهتغير  أالحسايية لأكرر م   مهوعتين مه  المباهوثين في    

Or Ratio.) 

 :Post Hoc Testsالبعدية  ت( الاختبارا6)

لمعرةهة مصهدر    L.S.Dوالمعروف يه  Least Significance Differenceقل ةرق معةوي أياريقة 

 وجود ةرق يية ا. ىالتباي  يين المجموعات التي يؤكد تحليل تباي  عل

 صدق الفقرات.  لقيا  ل( معامل ارتباط سبيرمان7)

 .لقيا  ثبات أداة الدراسة ل( معامل ألفا كرونبا 8) 

 

 صدق وثبات أداة الدراسة.  -و

  :صدق الاتساق الخارجي

الصههههورة الخارجيههههة لههههه مهههه  حيههههث نههههوع المفههههرداتل       ل أوالةرههههام العههههام للاختبههههار  هههههو  

صهههياغت ا ومهههدى وضهههوح ههههذه المفهههردات. كهههذلك يتةهههاول تعليمهههات الاسهههتبيان         وكيفيهههة

كمههها يشهههير ههههذا الةهههوع مههه  الصهههدق  لمهههدى دقت ههها ودرجهههة مههها تتمتهههع يهههه مههه  موضهههوعيةو

وفي الدراسههههة الحاليههههة تم    .ضههههع مهههه  أجلههههه   للغههههرض الههههذي وُ   بإلى أن الاسههههتبيان مةاسهههه 

الاسهههههتفادة مههههه  الدراسهههههات السهههههايقة المماثلهههههة الهههههتي تةاولهههههل موضهههههوع ههههههذه الدراسهههههةل  

لاسهههتبانة علهههى قيههها  مهههتغيرات   ا الاسهههتبيان( وقهههدرة وللتأكهههد مههه  صهههدق أداة الدراسهههة )  

مههه  الأسهههاتذة المختصهههين   1عهههدد مههه  المحيمهههين   الدراسهههةل قهههام الباحهههث يعرضههه ا علهههى  

في الإعهههههلامل وقهههههد اسهههههتفاد الباحهههههث مههههه  آراء المحيمهههههين لتعهههههديل صهههههياغة الأسهههههتلة     

 للوصول إلى أةضل ترتيب.
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 صدق الاتساق الداخلي:

 يت الاسههتبيان مههع المحههور الههذيقصههد يالاتسههاق الههداخلى مههدى اتسههاق كههل ةقههرة مهه  ةقههرا 

مه  خهلال حسهات     يويتم التاقق مه  وجهود صهدق الاتسهاق الهداخل      لليه هذه الفقرةإ يتةتم

والدرجهة اليليهة   مه  ةقهرات المحهاورل    معاملات الارتبهاط لسهبيرمان يهين درجهة كهل ةقهرة       

إليهل وذلهك ي هدف التاقهق مه  مهدى صهدق الاسهتبيان كيهلل علمًها           يتةتم يللماور الذ

 متغيرات الباث. يمحاور رئيسية تغا 5 ةقرةل موزعة على 51هو  الاستبيان العاميأن 

 تي:لأداة الدراسة وةق الآ يتساق الداخللةتائج التاقق م  صدق الا اعرضً يوةيما يل

 

 الداخلي:نتائج الاتساق 

 (١)جدول 

  لمحورلةفس امع الدرجة اليلية  المعايير الم ةيةلفقرات محور معامل الارتباط 

 المعايير الم ةية رقم الفقرة
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.708 المجتمع. وحدة في ما يس م يةشر يعتني أن الصافي واجب م  1

 0.000 **0.544 الةقد. على موضوعية يالمحاةرة الاهتمام الصافي على 2

3 
 شرلة الرةية الج ات إذن الحصول على على الحرص الصافي واجب م 

 وقائع المحاكمات.
0.656** 0.000 

4 
 وقائع لةشر الرةية الج ات على إذن الحصول على الحرص الصافي على

 التاقيقات.
0.740** 0.000 

 0.000 **0.729 والإعلام. وزارة الرقاةة م  بمواةقة والإعانات الهبات أقبل 5

 0.000 **0.543 أحرره للصايفة. نص كل تجاه مسؤوليتي أستشعر 6

7 
 إلى المؤدَّاة الخدمة جودة إلى تحسين زملائي ويين ييني التةاةس م  أهدف

 الجم ور.
0.609** 0.000 

 0.000 **0.549 الأخرى. يالصاف وزملائي العاملين تجمعني جيدة يعلاقات أتمتع 8

 (.α=0.05) دلالة ىعةد مستو االارتباط دال إحصائيًّ *
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 باط يين كل ةقرة م  ةقرات محور المعايير الم ةيهة يتضت م  ييانات الجدول معامل الارت -

دالههة عةههد  ل والههذي يوضههت أن معههاملات الارتبههاط المبيةههةالمحههور لههةفس والدرجههة اليليههة

 لما وضع لقياسه. اويذلك يعتبر المحور صادقً (لα=0.05معةوية ) ىمستو

 (٢)جدول 

 لمحور لةفس الية المعايير الأخلاقية مع الدرجة اليلفقرات محور معامل الارتباط 

 المعايير الأخلاقية رقم الفقرة
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

1 
 هويتي إخفاء عبر المصادر م  الأخبار يعت على أحصل

 العادي. الموان  دور وتجسيد الصافية
0.537** 0.000 

 0.000 **0.490 وصفات م. الجرائم أخبار في الواردة الأحداث أةاء أنشر 2

 0.000 **0.411 للةشر. ليسل يأن ا المصدر يخبرني التي الأخبار نشر  ع أمتةع 3

 0.000 **0.602 ذلك. في أيدى رغبته إذا إليه المعلومات نسبة أو  المصدر اسم نشر ع  أمتةع 4

 0.000 **0.423 الخبر. موضوعية على سلبًا يؤثر المصدر لاسم نشري عدم 5

 0.000 **0.489 مني ذلك. ن ل ب إذا المصدر ي ا يُدلي التي المعلومات صياغة أ عيد 6

7 
 في يه ما أ دلى نشر المصدر مني نلب إذا عليه المتفق الةشر بموعد ألتزم

 ما. موعد
0.483** 0.000 

 0.000 **0.723 المصدر. استشارة دون خبر أو كمقال الصافي الحديث أحرر 8

 0.000 **0.622 التي يملي ا. معلوماتلل نلبًا المصدر إلى مادِّي مقايل لدةع أ ضا  ر 9

 0.000 **0.582 أ جيزها./ أحررها التي المواد في الدقة أتحرى 10

 0.000 **0.573 أ جيزها./ أحررها التي المواد في والموضوعية الحياد أتحرى 11

 0.000 **0.443 شاملة ميتملة. موادَّ أ جيزها/ أحررها  التي المواد كون على أحرص 12

13 
 الصافية الممارسة للصايفة التاريرية السياسة عليَّ تفرض

 أرغب. الذي الوجه غير على
0.405** 0.000 

 0.000 **0.415 تُارره. ةيما الدقة تُراعي الإليوونية الصااةة 14

 0.000 **0.492 الارح. في الموضوعية على تحرص الإليوونية الصااةة 15

 0.000 **0.503 المصداقية.ي ملتزمة الإليوونية الصااةة 16

 0.000 **0.591 تةشر الشائعات. الإليوونية الصااةة 17

 (.α=0.05) دلالة ىعةد مستو االارتباط دال إحصائيًّ *
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يتضت م  ييانات الجدول معامل الارتباط يين كل ةقرة م  ةقرات محور المعايير  -

املات الارتباط ل والذي يوضت أن معالمحور لةفس الأخلاقية والدرجة اليلية

لما وضع  اويذلك يعتبر المحور صادقً (لα=0.05)معةوية  ىدالة عةد مستو المبيةة

 لقياسه.

 (٣)جدول 

 لمحور لةفس االيفاية الم ةية الداخلية مع الدرجة اليلية لفقرات محور معامل الارتباط 

 اليفاية الم ةية الداخلية رقم الفقرة
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.731 الصافي. أداء عمليى لععالية  مقدرة أؤم  يأن لديَّ 1

 0.000 **0.750 .أداء عملييأعتقد يأنني أستمتع  2

 0.000 **0.820 .عملي في أداء وةلص ومتفان  أعتقد يأنني م تم 3

 0.000 **0.755 .التقةية يشيل يخدم عملي تميةني م  التعامل مع أعتقد يأن قدراتي 4

 0.000 **0.750 .الم ةة الصافية الصافي يراعي أخلاقيات عتقد أن عمليأ 5

6 
 الصافي ليي يواكب تغيير أسلوت عملي أعتقد يأنني قادر على

 .أكتب عةه احتياجات الموضوع الذي
0.784** 0.000 

 0.000 **0.748 .الم ةية الصافية يراعي الأسس أعتقد أن عملي 7

 0.000 **0.684 .وسيلة إعلامية أخرى م  العمل في أيتميةني  أعتقد يأن قدراتي 8

 0.000 **0.769 .عملي أعتقد يأنني مبدع في 9

 (.α=0.05) دلالة ىعةد مستو االارتباط دال إحصائيًّ *

 

يتضت م  ييانات الجدول معامل الارتباط يين كل ةقرة م  ةقرات محور  -

ل والذي يوضت أن ورالمح لةفس اليفاية الم ةية الداخلية والدرجة اليلية

ويذلك يعتبر  (لα=0.05)معةوية  ىدالة عةد مستو معاملات الارتباط المبيةة

 لما وضع لقياسه. االمحور صادقً
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

 (٤)جدول 

لةفس اليفاية الم ةية الخارجية مع الدرجة اليلية لفقرات محور معامل الارتباط 

 لمحور ا

 اليفاية الم ةية الخارجية رقم الفقرة
معامل 

 تباطالار

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.703 .الصافية قريبة م  اهتمامات القراء عتقد يأني قادر على جعل المادةأ 1

 0.000 **0.836 .الأحداث التي ت م القارئ ي أغاينأعتقد يأ 2

 0.000 **0.820 .أعتقد يأن القارئ يتفاعل مع عملي 3

 0.000 **0.870 . مةالقراء ملمين يالأحداث الم أعتقد يأن عملي يجعل 4

 0.000 **0.855 وأةيارهم. أشجع القراء على التعبير ع  مشاعرهم أعلم كيف 5

 0.000 **0.785 .تةمية ثقاةة القارئ أعتقد يأن عملي يساهم في 6

 0.000 **0.838 .ير إيجايي لدى القراءيتغ أؤم  يأن عملي يرمر ع  7

 0.000 **0.824 .يم مأخلاق القراء وق أؤم  يأن عملي يؤثر في 8

 0.000 **0.815 .الاجتماعية ا في حل كرير م  المشاكلم مًّ اأعلم يأن عملي يؤدي دورً 9

 (.α=0.05) دلالة ىعةد مستو االارتباط دال إحصائيًّ *

 

يتضت م  ييانات الجدول معامل الارتباط يين كل ةقرة م  ةقرات محور  -

ل والذي يوضت أن المحور لةفس يةوالدرجة اليل اليفاية الم ةية الخارجية

ويذلك يعتبر  (لα=0.05)معةوية  ىدالة عةد مستو معاملات الارتباط المبيةة

 لما وضع لقياسه. االمحور صادقً
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اليفاية المتعلقة يبيتة الصااةة السعودية مع لفقرات محور معامل الارتباط  (٥)جدول 

 لمحور لةفس االدرجة اليلية 

 ة المتعلقة يبيتة الصااةة السعوديةاليفاي رقم الفقرة
معامل 

 الارتباط

مستوى 

 الدلالة

 0.000 **0.440 أعلم أن عملي يتعرض للرقاية م  الصايفة التي أعمل ي ا. 1

 0.000 **0.623 عملي لا يتعارض مع سياسة الصايفة التي أعمل ي ا. 2

 0.000 **0.654 في عملي قادر على تجاوز تأثير الرقاية.  3

 0.000 **0.701 قادر على أداء عملي ياستقلالية. 4

 0.000 **0.585 ملم يالسياسة الإعلامية السعودية. 5

 0.000 **0.712 لا يجب حدوث مشاكل في العمل مع الصايفة  أو الج ات الحيومية. 6

 0.000 **0.753 ييتة الإعلام السعودي تساعد على الإيداع. 7

 0.000 **0.747   التميز في العمل. أعتقد أن الرقاية لا تحد م 8

 (.α=0.05) دلالة ىعةد مستو االارتباط دال إحصائيًّ *

يتضت م  ييانات الجدول معامل الارتباط يين كل ةقرة م  ةقرات محور  -

ل والذي المحور لةفس اليفاية المتعلقة يبيتة الصااةة السعودية والدرجة اليلية

ويذلك  (لα=0.05)معةوية  ىدالة عةد مستو يوضت أن معاملات الارتباط المبيةة

 لما وضع لقياسه. ايعتبر المحور صادقً

 

 ثبات أداة الدراسة:

تم إعادة لو هذا الاستبيان نفس الةتيجة  ييقصد يربات أداة الدراسة )الاستبيان( أن يعا

يعبارة أخرى أن ثبات الاستبيان  أوتوزيعه أكرر م  مرةل وتحل نفس الرروف والشروطل 

تم إعادة توزيع ا على أةراد لو في الةتائج وعدم تغيرها يشيل كبير ةيما  الاستقرارني يع

ولقيا  مدى ثبات أداة الدراسة )الاستبيان(  .العيةة عدة مرات خلال ةوات زمةية معيةة

استخدم الباحث نريقة معامل )ألفا كرونبا (ل للتأكد م  ثبات أداة الدراسة على عيةة 
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

العاملين يالصاف الإليوونيةل وقد تم استبعاد م   صافيًّا( 20م  ) استالاعية ميونة

( يوضت معاملات 5والجدول رقم ) .تلك العيةة الاستالاعية م  العيةة اليلية عةد التابيق

 ثبات أداة الدراسة.

 (٦جدول )

 معامل ألفا كرونبا  لقيا  ثبات أداة الدراسة

 الوتيب الربات عدد الفقرات المحور

 5 0.781 8 .ايير الم ةيةالمع

 4 0.809 17    .المعايير الأخلاقية

 2 0.932 9           .الداخلية اليفاية الم ةية

 1 0.946 9    .اليفاية الم ةية الخارجية

 3 0.873 8    .اليفاية المتعلقة يبيتة الصااةة السعودية

 0.920 51 الربات والصدق العام للاستبيان
 

حيهث يله     ؛ت الجدول أن معامل الربات العام لمحاور الدراسهة مرتفهع  يتضت م  ييانا -

ةيما تهراوح ثبهات المحهاور     لةقرة 51( لإجمالى ةقرات الاستبيان وعددها 0.920)

( كاهد أعلههىل وههذا يهدل علههى أن    0.946( كاهد أدنههىل ويهين )  0.781مها يهين )  

 الاستبيان يتمتع يدرجه عالية م  الربات يمي  الاعتماد علي ا. 

 

 نتائج الدراسة 

بمسهتوى  و(ل %95تم اختبهار الفرضهيات بمسهتوى ثقهة )     لاختبار ةرضهيات الدراسهة    

 ا يلي:لم اوةقً ارةت الفرضيات تم احتساي  وأ(ل وعليه ةلن قاعدة الاختيار لقبول %5دلالة )

    .نقبل الفرضية الصفرية إذا كانل القيمة المحسوية أقل م  القيمة الجدولية -1

 ية الصفرية إذا كانل القيمة المحسوية أكبر م  القيمة الجدولية.نرةت الفرض -2
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 :الأولالفرض اختبار 

التزام القائم يالاتصال في الصااةة الإليوونية  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين

 -الخارجية –الداخلية) كفاءت م الم ةية ويين لخلاقية(والأ يالمعايير الصافية )الم ةية

 .تة الصااةة السعودية(المتعلقة يبي

: لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين التزام القائم يالاتصال في H0الفرضية الصفرية 

ويين كفاءت م الم ةية  ل(والأخلاقيةالصااةة الإليوونية يالمعايير الصافية )الم ةية 

 المتعلقة يبيتة الصااةة السعودية(. -الخارجية –)الداخلية

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين التزام القائم يالاتصال في H1الفرضية البديلة 

ويين كفاءت م الم ةية  ل(والأخلاقيةالصااةة الإليوونية يالمعايير الصافية )الم ةية 

 المتعلقة يبيتة الصااةة السعودية(. -الخارجية –)الداخلية

 (٧جدول )

ليوونية يالمعايير الصافية التزام القائم يالاتصال في الصااةة الإالعلاقة يين 

المتعلقة  -الخارجية -ويين كفاءت م الم ةية )الداخلية ل(والأخلاقية)الم ةية 

 يبيتة الصااةة السعودية(

 المعايير الصافية

 مستوى الدلالة معامل ارتباط ييرسون

 اليفاءة الم ةية 

0.623** 0.000 

لتههزام القههائم يالاتصههال في الصههااةة  يههين ا يتضههت مهه  ييانههات الجههدول وجههود علاقههة ارتبههاط  

 –ويههين كفههاءت م الم ةيههة )الداخليههة   لخلاقيههة(الإليوونيههة يالمعههايير الصههافية )الم ةيههة والأ  

 (ل ومعامهل ارتبهاط  0.95المتعلقة يبيتة الصااةة السهعودية(ل عةهد مسهتوى ثقهة )     -الخارجية

 قوية. إيجاييةعلاقة وهذه العلاقة (ل 0.623)

 :الأولض الفرنتائج اختبار 

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصهائية يهين   ل التي تةص على أنه: H0نرةت الفرضية الصفرية 

 ل(والأخلاقيهة التزام القهائم يالاتصهال في الصهااةة الإليوونيهة يالمعهايير الصهافية )الم ةيهة        

 المتعلقة يبيتة الصااةة السعودية(. -الخارجية –ويين كفاءت م الم ةية )الداخلية
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين التزام ل التي تةص على أنه: H1الفرضية البديلة ونقبل 

ويههين  ل(والأخلاقيههةالقههائم يالاتصههال في الصههااةة الإليوونيههة يالمعههايير الصههافية )الم ةيههة  

 المتعلقة يبيتة الصااةة السعودية(. -الخارجية –كفاءت م الم ةية )الداخلية

 :الرانيالفرض اختبار 

جهههد علاقهههة ذات دلالهههة إحصهههائية يهههين معهههدل انهههلاع القهههائم يالاتصهههال في الصهههااةة         تو

 .ويين كفاءت م الم ةية لالإليوونية على نرام المابوعات والةشر السعودية

: لا توجهههد علاقهههة ذات دلالهههة إحصهههائية يهههين معهههدل انهههلاع القهههائم   H0الفرضهههية الصهههفرية 

ويين كفهاءت م   لابوعات والةشر السعوديةيالاتصال في الصااةة الإليوونية على نرام الم

 الم ةية.

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل انلاع القائم يالاتصهال في  H1الفرضية البديلة 

 ويين كفاءت م الم ةية. لالصااةة الإليوونية على نرام المابوعات والةشر السعودية

 (٨جدول )

ويين كفاءت م  لوعات والةشر السعوديةنلاع على نرام المابلامعدل االعلاقة يين 

 الم ةية

 معدل الانلاع

 مستوى الدلالة معامل ارتباط ييرسون

 الم ةية اليفاءة

0.286** 0.004 

يههين معههدل انههلاع القههائم يالاتصههال في      يتضههت مهه  ييانههات الجههدول وجههود علاقههة ارتبههاط      

ين كفاءت م الم ةيةل عةهد  وي لالصااةة الإليوونية على نرام المابوعات والةشر السعودية

 إيجايية.علاقة وهذه العلاقة (ل 0.286) (ل ومعامل ارتباط0.95مستوى ثقة )

 :الرانيالفرض نتائج اختبار 

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصهائية يهين   ل التي تةص على أنه: H0نرةت الفرضية الصفرية 

م المابوعههات والةشههر  معههدل انههلاع القههائم يالاتصههال في الصههااةة الإليوونيههة علههى نرهها      

 ويين كفاءت م الم ةية. لالسعودية
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل ل التي تةص على أنه: H1ونقبل الفرضية البديلة 

 لانلاع القائم يالاتصال في الصااةة الإليوونيهة علهى نرهام المابوعهات والةشهر السهعودية      

 ويين كفاءت م الم ةية.

 :الرالثالفرض اختبار 

توجهههد علاقهههة ذات دلالهههة إحصهههائية يهههين معهههدل انهههلاع القهههائم يالاتصهههال في الصهههااةة         

 .ويين كفاءت م الم ةية لالإليوونية على أنرمة المؤسسات الصافية السعودية

: لا توجهههد علاقهههة ذات دلالهههة إحصهههائية يهههين معهههدل انهههلاع القهههائم   H0الفرضهههية الصهههفرية 

ويهههين  لمهههة المؤسسهههات الصهههافية السهههعوديةيالاتصهههال في الصهههااةة الإليوونيهههة علهههى أنر

 كفاءت م الم ةية.

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل انلاع القائم يالاتصهال في  H1الفرضية البديلة 

 ويين كفاءت م الم ةية. لالصااةة الإليوونية على أنرمة المؤسسات الصافية السعودية

 

 (٩جدول )

مة المؤسسات الصافية السعودية ويين نلاع على أنرلامعدل االعلاقة يين 

 كفاءت م الم ةية

 معدل الانلاع

 مستوى الدلالة معامل ارتباط ييرسون

 الم ةية اليفاءة

0.315** 0.001 

يين معدل انلاع القائم يالاتصال في  يتضت م  ييانات الجدول وجود علاقة ارتباط

ودية ويين كفاءت م الم ةيةل الصااةة الإليوونية على أنرمة المؤسسات الصافية السع

 .ومتوساة إيجاييةعلاقة وهذه العلاقة (ل 0.315) (ل ومعامل ارتباط0.95عةد مستوى ثقة )

 :الثالفرض الرنتائج اختبار 

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين ل التي تةص على أنه: H0نرةت الفرضية الصفرية 

يوونية على أنرمة المؤسسات الصافية معدل انلاع القائم يالاتصال في الصااةة الإل

 السعودية ويين كفاءت م الم ةية.
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل ل التي تةص على أنه: H1ونقبل الفرضية البديلة 

انلاع القائم يالاتصال في الصااةة الإليوونية على أنرمة المؤسسات الصافية 

 ويين كفاءت م الم ةية. لالسعودية

 :الرايعالفرض ار اختب

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل انلاع القائم يالاتصال في الصااةة 

 .ويين كفاءت م الم ةية يلالسعود ر الإليوونىشلائاة الة الإليوونية على

: لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل انلاع القائم H0الفرضية الصفرية 

ويين  السعوديل الإليوونييوونية على لائاة الةشر يالاتصال في الصااةة الإل

 كفاءت م الم ةية.

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل انلاع القائم يالاتصال في H1الفرضية البديلة 

 ويين كفاءت م الم ةية. لالصااةة الإليوونية على لائاة الةشر الإليووني السعودي

 

 (١٠جدول )

ويين  لنلاع على لائاة الةشر الإليووني السعوديلامعدل االعلاقة يين 

 كفاءت م الم ةية

 معدل الانلاع

 مستوى الدلالة معامل ارتباط ييرسون

 الم ةية اليفاءة

0.330** 0.001 

يين معدل انلاع القائم يالاتصال في  يتضت م  ييانات الجدول وجود علاقة ارتباط

ويين كفاءت م الم ةيةل  للإليووني السعوديالصااةة الإليوونية على لائاة الةشر ا

 .ومتوساة إيجاييةعلاقة وهذه العلاقة (ل 0.330) (ل ومعامل ارتباط0.95عةد مستوى ثقة )

 :الرايعالفرض نتائج اختبار 

لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين ل التي تةص على أنه: H0نرةت الفرضية الصفرية 

 الصااةة الإليوونية على لائاة الةشر الإليووني معدل انلاع القائم يالاتصال في

 ويين كفاءت م الم ةية. لالسعودي
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توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل ل التي تةص على أنه: H1ونقبل الفرضية البديلة 

 لانلاع القائم يالاتصال في الصااةة الإليوونية على لائاة الةشر الإليووني السعودي

 الم ةية.ويين كفاءت م 

 :الخامسالفرض اختبار 

توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل انلاع القائم يالاتصال في الصااةة 

ويين التزام م يالمعايير الصافية  لالإليوونية على نرام المابوعات والةشر السعودية

 .خلاقية(والأ )الم ةية

ين معدل انلاع القائم : لا توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يH0الفرضية الصفرية 

ويين التزام م  ليالاتصال في الصااةة الإليوونية على نرام المابوعات والةشر السعودية

 (.والأخلاقيةيالمعايير الصافية )الم ةية 

: توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين معدل انلاع القائم يالاتصال في H1الفرضية البديلة 

ويين التزام م يالمعايير  للمابوعات والةشر السعوديةالصااةة الإليوونية على نرام ا

 (.والأخلاقيةالصافية )الم ةية 

 (١١جدول )

نلاع على نرام المابوعات والةشر السعودية ويين التزام م لامعدل االعلاقة يين 

 (والأخلاقية الم ةيةيالمعايير الصافية )

معدل الانلاع

 مستوى الدلالة معامل ارتباط ييرسون

 والأخلاقية(الم ةية ير الصافية )المعاي

0.202* 0.044 

يين معدل انلاع القائم يالاتصال في  يتضت م  ييانات الجدول وجود علاقة ارتباط

ويين التزام م يالمعايير  لالصااةة الإليوونية على نرام المابوعات والةشر السعودية

وهذه (ل 0.202) ومعامل ارتباط(ل 0.95خلاقية(ل عةد مستوى ثقة )والأ الصافية )الم ةية 

 إيجايية.علاقة العلاقة 
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 )دراسة ميدانية(اليفاءة الم ةية للقائم يالاتصال في الصاف الإليوونية السعودية المرخصة 

 أهم نتائج الدراسة 
توجد علاقة ذات دلالة إحصائية يين التزام القائم يالاتصال في الصهااةة الإليوونيهة    -1

 –ويهههههين كفههههاءت م الم ةيهههههة )الداخليهههههة  ل(والأخلاقيهههههةيالمعههههايير الصهههههافية )الم ةيههههة   

 السعودية(.المتعلقة يبيتة الصااةة  -الخارجية

توجههد علاقههة ذات دلالههة إحصههائية يههين معههدل انههلاع القههائم يالاتصههال في الصههااةة          -2

 ويين كفاءت م الم ةية. لالإليوونية على نرام المابوعات والةشر السعودية

توجههد علاقههة ذات دلالههة إحصههائية يههين معههدل انههلاع القههائم يالاتصههال في الصههااةة          -3

 ويين كفاءت م الم ةية. لصافية السعوديةالإليوونية على أنرمة المؤسسات ال

توجههد علاقههة ذات دلالههة إحصههائية يههين معههدل انههلاع القههائم يالاتصههال في الصههااةة          -4

 ويين كفاءت م الم ةية. لالإليوونية على لائاة الةشر الإليووني السعودي

 
التوصيات: 

اةة تعزيههز الج ههد العلمههي والأكههاديمي مهه  خههلال إجههراء دراسههات متعمقههة عهه  الصهها     -1

الإليوونيههة في الممليههة العرييههة السههعوديةل وتوثيههق مراحههل تاورهههال والتاههرق إلى      

تقويم أداء عمل ال وذلك م  خلال أقسام الإعلام في الجامعات السعودية.

صياغة ميراق شرف تلتزم يه الصاف الإليوونيهة كاةهة لتاقيهق أههداة ا في خدمهة       -2

إرسهاء مفهاهيم إداريهة وتحريريهة خاصهة      المجتمعل وتعزيهز مف هوم الملييهة الفيريهةل و    

يالصااةة الإليوونية م  حيهث معهايير اختيهار المحتهوى وتاايقهه مهع نرهريتي حهار          

البواية والمسؤولية الاجتماعية.

إنشاء مركز لتدريب العاملين في الصاف الإليوونيةل وتقديم التوعية اللازمة تجهاه   -3

سسههات الصههافية لتأهيلهه م ورةههع كفههاءت م المعههايير الم ةيههة والأخلاقيههة للصههااةة والمؤ

 والارتقاء بمضمون الصااةة الإليوونية.
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 كشاف المجلة العربية للإعلام والاتصال

 2021، ديسمبر 28العدد 

 العوابرررلم المرررؤ رم ررررا بما لرررق المررررمم لاعجارررا  العابرررق  ا رابعرررا  ال رررعود ق ررررا الريرررا  " العنرررود  مرررد بنمرررود  رررن  رررا  ، العمرررران
 . 367 - 337، ص 2021دي مبر ، 28"  العدد د الق بسحيق

   دو  المنصرا  الراميرق ررا يع ير  ارريط الموارنرق الراميرق لردا ررج: ا رابعرا   د الرق عير  رررج: " رعراعبرد  عيرا  م ب، الع رير
 . 334 - 275، ص 2021دي مبر ، 28"  العدد الاعجم والاتصام  جابعق الماك خالد

 العجارررررق  رررررين د ابرررررا الموارررررح ال صررررريرم"" حنررررران عرررررارح وبرفرررررد بررررردحد عيررررر ، كمرررررام الرررررد نVignette التاف يو يرررررق  " ررررررا اتعج رررررا
 . 274 - 223، ص 2021دي مبر ، 28"  العدد والالتجا ق العارفيق لام تهاك )د الق تنايايق(.

   الأنشررررلاق الاتصرررراليق لاعجاررررا  العابررررق ويع يرررر  لررررمعق المؤل ررررا  ا ح وبيررررق ال وي يررررق رررررا  ررررلم اتعررررجم " بنمررررد بر رررر  ، الشرررمر
 . 222 - 195، ص 2021دي مبر ، 28"  العدد ا رد د.

  دي ررمبر ، 28"  العرردد تخصررا الاعاعررق والتاف يررون. -دو  التررد يا الميرردان  رررا يشررييلم الهويررق المهنيررق للاابررق الاعررجم " عررج ، ب رر
 . 194 - 145، ص 2021

  دو  التعرر  لموااررع التوا رلم الاعتمرراعا ررا ترتيررا مولويرا  ال سررا ا ال يالريق لرردا الشرربا: " عبررد   رن عبدانح ررن، الع را
 . 144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28د "  العدال عود 

   تلابي ا  الذكا  الا لاناعا ودو ها را تلاروير العمرلم  المؤل را  اتعجبيرق اتبا اتيرق "د الرق " ب ام وعمرو عبدا حميد، الم او
 . 124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28"  العدد بيدا يق عي  ال ائمين  الاتصام "

 ص 2021دي رمبر ، 28"  العردد لعرر: زاا  لربلم بواعهرق تنرد ا  العصرر الرا ر اتجاها  الصحفيين ا" ال يد  خيد، د ويش ،
11 - 62 . 

 2021، سبتمبر 27العدد 

 د الرق تنايايرق تدا م مابرق  -اتجاها  التغلايق الصحفيق الأعنبيق  نو زدا م شركق م اب و لاهروم الا هاب  " لراج رجم، دانه"
 . 379 - 337، ص 2021لبتمبر ، 27"  العدد بن بنظو  الصحح الأعنبيق" م۲۰۱۹الهرما  ات ها يق عي  شركق م اب و 

    العردد مخجايرا  الصرو م عير  شرب ا  التوا رلم الاعتمراعا برن بنظرو  الشربا: ا رراب ا ال رعود "  اد ق بمس   لرعد، الب  "
 . 336 - 289، ص 2021لبتمبر ، 27

 ييلم خلارررررا: توعرررررو    سرررررا ا ح رررررو  اتن ررررران ررررررا المؤل رررررا  دو  بنصرررررا  التوا رررررلم الاعتمررررراعا ررررررا يشررررر" حررررراتط بنمرررررد، م وايرررررد
 . 288 - 253، ص 2021لبتمبر ، 27"  العدد ا ح وايق

 اعتماد ا رمهو  عي  ولائلم اتعرجم الت ايد رق وشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا لاك  را: المعاوبرا  " ال يد وفوايق مم عيا،  خيد
 - 199، ص 2021لرررربتمبر ، 27"  العررردد الرررق بيدا يررررق  رررالتلابي  عيررر  مابررررق كو و رررام نرررا  الأابرررا  واتجاهررراأهط زاا  مدا:هررررا الم ررر    د  

250 . 
  ترري ير انحترروا اتعجبرر  ا رد ررد عيرر  اتجاهررا  انرتمررع ال ررعود   نررو ببرراد  الورنيررق" عبررد   ررن عبررادر  ررن عرررد ، ا حمررد  "

 . 198 - 147، ص 2021لبتمبر ، 27العدد 
   العردد  و  بوااع التوا لم الاعتمراعا والم ا  رق الاعتماعيرق لردا المتصرفنين ال رعود ينالعجاق  ين تصفح " ح نا ، بنصو  "

 . 146 - 95، ص 2021لبتمبر ، 27
  فاعايرق الرلرائلم اتليورو يرق لاعجارا  العابرق ررا  نرا  التوا رلم  رين العراباين  المؤل را   د الرق " بها بصلاف  عمر، عبدالع ي

 . 94 - 69، ص 2021لبتمبر ، 27"  العدد تنايايق
  الاتجاها  ا حد ثق را  نوث الفسائيا  وبخاربق الآخر تنايرلم برن الم رتوا الثران  لابنروث " مبلم بنمد  بيلم عبدالعظيط،  د

 . 68 - 11، ص 2021لبتمبر ، 27"  العدد ۲۰۱۹زل  عام  ۲۰۱۱الممشو م خجم الفورم بن عام 
 2021، يونيو 26العدد 

  العابررررق الراميرررررق عبررررر تررررويور  د الررررق تنايايررررق لتغريررررردا  ال ررررفا ا  الأعنبيررررق رررررا الممايررررق العر يرررررق  الد اوبالرررريق" ملررررما ، الصرررريا
 . 217 - 173، ص 2021 و يو ، 26"  العدد ال عود ق.

 دو  الصررررحافق رررررا ترتيررررا مولويررررا  النخبررررق البنريميرررق تجرررراط اسررررا ا التنميررررق الم ررررتدابق اللاااررررق المتجررررددم  موععررررا."  يمررررا، البررراكر  "
 . 172 - 159، ص 2021 و يو ، 26العدد 

 107، ص 2021 و يررو ، 26"  العرردد دو  العجاررا  العابررق رررا زدا م مابررا  المؤل ررق ا رابعيررق ا ر ائريررق." عررذ ا  عررجوم، عيررواج - 
156 . 

 وعجاتررره  المتغيررررا  المرررؤ رم ررررا التوافررر  الأكررراد    لررردا رابرررق اتعرررجم ررررا عابعرررق المارررك فيصرررلم" ح رررام حابرررد ز رررراهيط، عبررردا رايلم
 . 106 - 49، ص 2021 و يو ، 26"  العدد  يدا:هط الأكاد   .
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 م ررر يعررر  الأرفررام المنصررق اليوتيررو: "انررام عائاررق بشرريع" عيرر  التمشرر ق " الا  عبداتلرره شرروعا ومفنرران عبررد   يررر الاررا، بنمررد
 . 48 - 11، ص 2021 و يو ، 26"  العدد الاعتماعيق لالافلم ال عود  بن حيث الرضا المعيش  .

 2021، مارس 25العدد 

 العرردد دو  الصرحح ال ررعود ق ررا تنميرق الروعا  رالأبن ال رريبران   د الرق عير  ال رائط  الاتصرام" بشرائر حابرد عبردال اد ، الارا  "
 . 335 - 295، ص 2021با س ، 25

 2021بررا س ، 25"  العرردد  ررو م الممايررق العر يررق ال ررعود ق لرردا الصررحفيين اليا ررا يين   "د الررق  وعيررق ""  هرر  وليررد، م رروالفرج ،
 . 294 - 275ص 

 العوابررررلم المررررؤ رم عيرررر  ال ررررائط  الاتصررررام رررررا الصررررحح ال ررررعود ق "د الررررق تلابي يررررق عيرررر  " حايمررررق  مررررد عيررررا  ررررن ببررررا  ، ال رررررا ا
 . 274 - 231، ص 2021با س ، 25"  العدد صحيفت  ع اظ والمد نق "

 ل رررعود ق اتليورو يرررق عيررر  ا  رائيرررق ا رمهرررو  لهرررذط الصرررححتررري ير زخرررراج الصرررحح ا"   ررريط  نسررر  لرررالط ا حسررررب ،  اعثمررران-  "
 . 230 - 189، ص 2021با س ، 25"  العدد د الق تنايايق وبيدا يق"

 د الرررق ت ييميرررق لاموارررع  ۲۰۳۰دو  اتعرررجم الاعتمررراعا ررررا دعرررط الررروراتيجيق الرررواا ا  لتن يررر    يرررق "  يرررا   رررن  ا رررر، الفريجرررا(
 . 186 - 153، ص 2021با س ، 25"  العدد لتخلايط ال عود ق(اتليورون  لواا م اتاتصاد وا

 تو يرررح ولرررائلم التوا رررلم الاعتمررراعا ررررا زدا م الاتصرررالا  المؤل ررريق الراميرررق "د الرررق تنايايرررق برررن " ز جرررا بنمرررد م ولرررريع، خايرررلم
 . 152 - 113، ص 2021با س ، 25"  العدد الم توا الثان "

  يررق عرررن فيرررروس كو و ررا ويعابرررلم ا رهرررا  ا ح وبيررق ال رررعود ق بعهرررا بررن وعهرررق  ظرررر الشررراتعا  اتليورو " شررراكر  ررن عيرررا، الررذ اب
 . 112 - 63، ص 2021با س ، 25"  العدد المتند ين الرلميين

 اتجاهرررا  الد اوبالررريين ال رررعود ين  نرررو تلابيررر  الد اوبالررريق العابرررق ررررا لرررفا ا  الممايرررق ررررا ا  رررا ج." تركررر   رررن  رررا  ، العرررواد  "
 . 62 - 11ص  ،2021با س ، 25العدد 

 2020، نوفمبر 24العدد 

 اتجاهررررررا  النخبررررررق اتعجبيررررررق ال ررررررعود ق  نررررررو يشررررررريعا  اتعررررررجم ا رد ررررررد رررررررا زرررررررا   ظريررررررق الم ررررررؤوليق " ملررررررما   ولررررررح، عررررررجم
 . 371 - 323، ص 2020 وفمبر ، 24"  العدد الاعتماعيق د الق بيدا يق

  د الرررررق “ صرررررحح اتليورو يرررررق والاشرررررباعا  المتن  رررررق ب هرررررا دوافرررررع يعرررررر  ا رمهرررررو  ال رررررعود  لا" خولرررررق عبررررردالع ي ، الغابرررررد(
 . 322 - 277، ص 2020 وفمبر ، 24"  العدد بيدا يق عي  عينق بن انرتمع ال عود   منلا ق بيق الميربق(

   ها دو  العجاررا  العابررق رررا بما لررق الم ررؤوليق الاعتماعيررق  جابعررق الماررك لررعود وعجاتهررا ب ررمعت" مفنرران  مررد عررو   ، ال ررا
 . 276 - 231، ص 2020 وفمبر ، 24"  العدد لدا رالبا  ا رابعق

 الررتخدابا  اللافررلم ال ررعود  لشررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا هرره واتشررباعا  المتن  ررق ب هررا  د الررق " بررروا فهررد ببررا  ، البر ررك
 . 230 - 191، ص 2020 وفمبر ، 24"  العدد بسحيق عي  عينق بن المدا س الا تدائيق را الريا 

 2020 ررروفمبر ، 24"  العرردد   افرررق ا حرروا  لرردا ال ررائط  الاتصرررام رررا الصررحافق اليمنيررق )د الرررق بيدا يررق(" بنمررد عيررا، ل عررا   ا ،
 . 188 - 137ص 

   د الرق  -التخدام البعثا  ال وي يق لشب ا  التوا لم الاعتماعا ررا الد اوبالريق العابرق برع ا رمهرو  " عدعان فاضلم، الشمر
، 2020 روفمبر ، 24"  العردد ترويور ل رفا ي  دولرق ال ويرد ررا كرلم برن ملروراليا والممايرق العر يرق ال رعود قحالق للح را: الرلر    

 . 136 - 93ص 
 م ر شب ا  التوا لم اتعتماعا عي  الأدا  والتنصيلم الد اس   لالاابق د الق بيدا يق عير  عينرق برن رابرق عابعرق "  صير،  وعيا

 . 92 - 63، ص 2020 وفمبر ، 24"  العدد الشا اق
  ب رررتويا  زد ا  ملرراتذم ا رابعررا  لررردو هط رررا توعيررق الشررربا:  مخررارر التلاررر  وات هرررا: " مبررلم بنمرررد  بيررلم عبرردالعظيط،  ررد

 . 62 - 11، ص 2020 وفمبر ، 24"  العدد عبر الفسا  الاليورون 
 2020، مايو 23العدد 

   2020برررا و ، 23"  العرردد رو يررق ل سرررا ا التعارريط العررالا.بعا ررررق الصررحافق ال ررعود ق الو ايررق واتليو"  يررط  مررد  رراا  ، الصررا ،
 . 431 - 377ص 

  العردد مرر بعا رق النخبق اتليورو يق المصريق عي  شبيت  فيس  و  وترويور لا سرا ا انرتمعيرق." فارمق ال هرا  مبير، النجا  "
 . 376 - 331، ص 2020با و ، 23

 د الررق بيدا يرررق. -ل رراو  الشرررات  عبررر شرربيق ات ور ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  العوابررلم المررؤ رم رررا يع يرر  ا" لررايمان،  ررن لبرردم  "
 . 328 - 291، ص 2020با و ، 23العدد 
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 23"  العرردد تنايررلم كيفرر  عيرر   ررجث بجموعررا  بررن اتعج ررا . -اتعج ررا  التجا يررق و  افررق انرتمررع ال ررعود ق " عهررود، الشررهيلم ،
 . 290 - 261، ص 2020با و 

 د الررق تنايايررق لصررحيفق  -دو  الصررحح ا رابعيررق رررا نشررر الرروعا ال رريالا  الممايررق العر يررق ال ررعود ق" ز ررراهيطعمررر ،  ولررعدم
 . 260 - 225، ص 2020با و ، 23"  العدد  فا   رابعق الماك خالد.

   ال رعود ق العابرق الاحورا  النفس   لدا بما س   العجاا  العابق د الرق تلابي يرق عير  المنظمرا  " عبدالرحمن  ن  اب ، الملاير
 . 224 - 177، ص 2020با و ، 23"  العدد وا  ا ق.

 العردد د الرق كيفيرق -لريميائيق الصرو م الصرحفيق ودو هرا ررا اتشرها  الأ رد ولو ا لتنظريط داعرش " محمد  ن بنمد، ا رمعيق  "
 . 176 - 131، ص 2020با و ، 23

  ر يرررق ررررا بواارررع التوا رررلم الاعتمررراعا الاغرررق الع" عبررردالماك  دبررران وبنمرررد بنمرررود المشرررا  ، الرررد ان-  
 
"  العررردد الفي ررربو  م موععرررا

 . 130 - 103، ص 2020با و ، 23
 ال ررررريط الورنيررررق الترررر  يعي رررررها المررررواد المصررررو م الممشرررررو م عيرررر  ا ح ررررا ا  الرلرررررميق " محمررررد فررررا و  وشرررررير ن عيررررا بوسرررر  ،  ضرررروان

 . 102 - 69، ص 2020با و ، 23"  العدد ندملامنظما  ا ح وبيق  تلابي  ان تجرام  دولق اتبا ا  العر يق المت
  د الررق بيدا يررق عيرر   -دو  ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا تنميررق الرروعا   سررا ا التنميررق الم ررتدابق " ملررابق  ررن  رراا  ايررن، المرردن

 . 68 - 11، ص 2020با و ، 23"  العدد عينق بن رج: عابعت  مم ال را والماك عبدالع ي 
 2019، نوفمبر22العدد 

  اتجاهررا  المر رر    نررو ا  رردبا  الصررحيق  العيررادا  ا  ا عيررق  م  شررف  ال رروا  الم ررلحق " بشررير  ررن لررعيد ح ررن، ال نلارران
 . 497 - 459، ص 2019 وفمبر، 22"  العدد را بد نق خميس بشيط د الق بيدا يق

 توعيررررق الم ررررتهاك عررررن ال رررراع الم ارررردم دو  الأنشررررلاق اتتصرررراليق لررررواا م التجررررا م والالرررر ثما  ال ررررعود ق رررررا" وائررررلم  ررررن اهيررررر، زكرررررام  "
 . 458 - 417، ص 2019 وفمبر، 22العدد 

 د الررق بسررحيق-اتجاهررا  اللاالبررا  ال ررعود ا   نررو بعا رررق شرربيق تررويور ل سررا ا المرررمم ال ررعود ق "  ررو م  مررد بلاارر ، الملاررررا  "
 . 416 - 365، ص 2019 وفمبر، 22العدد 

 معيررا   عا ررق الأ تررام رررا الممايررق لررردا ا رمهررو  رررا بد نررق الريررا  د الررق بسرررحيقالصررو م الذهنيرررق  ر" منررس  ررن بنمررد، ال بيررع  "
 . 362 - 319، ص 2019 وفمبر، 22العدد 

 تنرررراوم الصررررحح ال ررررعود ق لعمايررررا  "عا ررررفق ا حرررر م" د الررررق تنايايررررق لعينررررق بررررن الصررررحح الو ايررررق" لرررريح لررررالط، ال رررروياط  "
 . 318 - 277، ص 2019 وفمبر، 22العدد 

   الوراتيجيا  التعابلم برع ولرائلم الاعرجم لردا المتنرد ين اتعجبيرين ررا الرواا ا  ال رعود ق د الرق بسرحيق عير  " اعدب، ا رريو
 . 276 - 251، ص 2019 وفمبر، 22"  العدد عينق بن المتند ين اتعجبيين

    ين لولرررائلم التوا رررلم الررتخدابا  اللاابرررق ال رررعود " ايررراد  رررن بنمرررد  ررن  رررا   ولرررعيد  رررن  ررا    رررن اشرررا  الغابرررد ، ا حررد
 - 201، ص 2019 رروفمبر، 22"  العرردد الاعتمرراعا )د الررق بسررحيق عيرر  عينررق بررن رابررق ا رابعررا  ا ح وبيررق رررا بد نررق الريررا (

250 . 
   المسرررابين المتعا رررق   سرررا ا تميرررين المررررمم ررررا بواارررع الفيرررد و ال شرررا ك   رررالتلابي  عيررر  ايرررادم المررررمم ال رررعود ق " حنررران محمرررد،  شررر

 . 200 - 161، ص 2019 وفمبر، 22العدد "  لا يا م
    ص 2019 ررروفمبر، 22"  العررردد النظرررام الأخجورررا والنظرررام اتعجبررر   اررررا م ررررا الاتجاهرررا  المعرفيرررق المعا ررررم" عبررردالرحمن، عررر ،

133 - 160 . 
 و ررفيق ب ا  ررق عيرر   بعررا ير تنظرريط الفعاليررا  رررا زدا ا  العجاررا  العابررق  ا رابعررا  ال ررعود ق د الررق" ز ررراهيط محمررد، ال ررعيد

 . 132 - 75، ص 2019 وفمبر، 22"  العدد عينق بن بما س   العجاا  العابق را عابعا  ال لااعين العام وا  اص
  دو  اتعجم ال عود  را الصد  لاتند ا  المعا ررم لسلررم ال رعود ق  د الرق بيدا يرق ررا بد نرق " عمر  ن بنمد عمر، ح ان

 . 74 - 11ص  ،2019 وفمبر، 22"  العدد عدم
 2019، مايو21العدد 

  ال  رررروي  اتليورونرررر  لابنررررو  ال ررررعود ق عبررررر ات ور ررررد ودو ط رررررا خدبررررق العمررررج  " بنيرررررم عبررررد   ررررن حمررررود  م لررررعد، ال نلارررران
 . 411 - 351، ص 2019با و، 21"  العدد )د الق بيدا يق(

 وااررم واتشرباعا  المتن  رق )د الرق بسرحيق ب ا  رق  الرتخدام ررج: ا رابعرا  ال رعود ق ل نراي  انررد" فارمق ملرابق، بشعلم
 . 350 - 305، ص 2019با و، 21"  العدد عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود وعابعق اتبام بنمد  ن لعود اتلجبيق

   ق د الرررق مررررر المعا ررررق اتخبا يرررق لموضرروعا  ا رريمرررق ررررا الصرررحح ال رررعود ق الو ايرررق واتليورو يررر"  ررررا م  مرررد محمرررد،  م بوسرر
 . 306 - 261، ص 2019با و، 21"  العدد تنايايق ب ا  ق  ين صحيفت  ع اظ الو ايق ولب  اتليورو يق
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 مخجايرررا  الصرررو م ررررا ولرررائلم التوا رررلم الاعتمررراعا د الرررق حالرررق عيررر  ررررج: كايرررق الاتصرررام  جابعرررق الشرررا اق"  ررردا، عبررردال ارا  "
 . 260 - 229، ص 2019با و، 21العدد 

 الشررررب ا  الاعتماعيررررق كمنصررررا  افوراضرررريق لعررررر  الررررذا  رررررا ا حيررررام د الررررق عيرررر  عينررررق بررررن الشرررربا: " يمررررق اجعررررقكر ، عبرررردال ارا
 . 226 - 185، ص 2019با و، 21"  العدد "Facebookا ر ائر  الم تخدم "لر

   ن المؤل را  التخدابا  ولائلم التوا رلم الاعتمراعا ررا المؤل را  ا  ير رق د الرق و رفيق عير  عينرق بر"  الر  ن عيا، الشهر
 . 184 - 143، ص 2019با و، 21"  العدد ا  ير ق

 21"  العررررررردد ولرررررررائلم الاتصرررررررام  برررررررن ا حتميرررررررق التينولوعيرررررررق زلررررررر  ات رررررررد وتينولوعيا زلررررررر  حررررررروا  انرتمعرررررررا " بنيررررررررم،  رررررررن  صررررررريا ،
 . 142 - 125، ص 2019با و

 لم  ررو م انرتمررع ال ررعود  لرردا البعثررا  الرردو  الاتصررالا لاد اوبالرريق العابررق رررا يشرريي" لررعد  ررن لررعود  ررن بنمررد،  م لررعود
 . 124 - 91، ص 2019با و، 21"  العدد الد اوباليق الم يمق را الممايق العر يق ال عود ق "د الق بيدا يق"

  التعريرررررح ال رررررا ون  لاصرررررحف  انحورررررر  )د الرررررق اا و يرررررق ب ا  رررررق ررررررا بنرررررددا  الاحورافيرررررق ررررررا ال شرررررريع التونسررررر   " النا رررررر، الينررررر
 . 90 - 55، ص 2019با و، 21د "  العدا رد د

   العردد فاعايرق زدا م عجارا  العمرج  عبرر ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا د الرق حالرق عير  شرركق تويوترا" بيرهان بن رن، رنلااو  "
 . 54 - 11، ص 2019با و، 21

 2018، نوفمبر20العدد 

   يا را  )الا فوعرافيرك( ررا الصرحح ال ررعود ق الاتجاهرا  ا حد ثرق تخرراج صرحافق الب"  ررين  مرد بنمرد  رن عيرا محمرد،  اااسر
 . 503 - 457، ص 2018 وفمبر، 20"  العدد ع اظ-د الق تلابي يق عي  صحيفق بيق

    20"  العرررردد العوابررررلم اتتصرررراليق المررررؤ رم رررررا ال رررراو  الشرررررات  لالاالبررررق ا رابعيررررق د الررررق بسررررحيق"  ا رررريس  مررررد فررررراج، ا حررررا ،
 . 456 - 417، ص 2018 وفمبر

  20"  العردد بصاد  الصحح ال ودا يق وم رها را   اهق العمرلم الصرحف  د الرق تنايايرق بيدا يرق" الد ن ح ن ليح، العو ،
 . 414 - 361، ص 2018 وفمبر

  ب رررالا  الررررا  لأحرررداث عا رررفق ا حررر م ررررا الصرررحافق اليوبيرررق ال رررعود ق  "د الرررق " عبررردالرحمن  رررن بنمرررد  رررن  رررا  ، ال نلاررران
 . 360 - 307، ص 2018 وفمبر، 20"  العدد ر اتعجب "تنايايق را زرا   ظريق التيري

  306 - 281، ص 2018 وفمبر، 20"  العدد 03-77ح ابق المشهد ال م ا البصر   المغر: عي  ضو  ال ا ون " لعيد، ش ا . 
 ميرررق "د الررررق وااعيرررق البررررابا ا حوا يررررق الد ميرررق وعجااأهرررا  الث افرررق الد" عرررج  الرررد ن محمرررد وبنمرررد محمررررد ح رررن   ابعرررق، خايفرررق 

 . 280 - 253، ص 2018 وفمبر، 20"  العدد بيدا يق عي  الشبا: ا راب ا العرب  وف   ظريق الاعتماد عي  ولائلم اتعجم"

   دو  العجاررا  العابررق رررا زدا م ان ررارر د القو ررفيق عيرر  عينررق زدا ا  العجاررا  العابررق " عبدالرا رر   بخاررح حمررد ، البابوشر
 . 252 - 197، ص 2018 وفمبر، 20"  العدد ر يقرا المؤل ا  الصحفيق الع

 20"  العررررررردد الاتجاهرررررررا  ا حد ثرررررررق ررررررررا  نررررررروث ود الرررررررا  بصرررررررداايق الأخبرررررررا  ررررررررا عصرررررررر اتعرررررررجم الرا ررررررر " حنررررررران محمرررررررد، لرررررررايط ،
 . 196 - 123، ص 2018 وفمبر

 20"  العرردد د الررق تنايايررق الأدوا  المهنيررق رررا نشرررا  مخبررا  ال نرروا  التاف يو يررق ا  ايجيررق الرلررميق"  ررا ر ح ررن بنمررد، رررر ،
 . 122 - 65، ص 2018 وفمبر

 2018 روفمبر، 20"  العردد ا ر التعر  لموااع التوا لم الاعتماعا عير  اريط الريفيرا  "د الرق بيدا يرق"" عبدا حييط، م وحلاا ،
 . 64 - 11ص 

 2018، مايو19العدد 

  المعرررا   ال يالررريق لاشررربا: ا رررراب ا ال رررعود  تجررراط  دو  اتعرررجم ا رد رررد ررررا يشرررييلم" لولرررن  مرررد عبرررد   رررن لرررعود، ا حربررر
 - 233، ص 2018برا و، 19"  العردد العر يرق د الرق بسرحيق عير  عينرق برن رابرق عابعرق المارك لرعود  الريرا -العجارا  العر يرق

281 . 
  2018بررا و، 19د "  العرردبعا رررق الصررحح اتليورو يررق ال ررعود ق لأابررق تو يررح الأاررا :.. د الررق تنايايررق"  ا ررر  ررافع، البرررا ،

 . 230 - 183ص 
 143، ص 2018برررا و، 19"  العررردد واارررع العجارررا  العابرررق  ا رابعرررا  ال رررعود ق )د الرررق بيدا يرررق("  ركرررق  رررن اابرررلم، ا حوشررران - 

182 . 

  العوابرررررلم المرررررؤ رم ررررررا اتجاهرررررا  الم رررررتهايين  نرررررو زعج رررررا  الشرررررب ا  الاعتماعيرررررق وعجاتهرررررا  الررررررتجا تهط " ح رررررن  يررررراا  ، الصررررريف
 . 142 - 97، ص 2018با و، 19"  العدد اوكيقال 
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  بعا رق اسا ا ات ها: بن وعهرق  ظرر اتعجبيرين اليمنيرين )د الرق لا رائط " عبدالماك  دبان وبنمد شر  بنمد هاشط، الد ان
 . 96 - 53، ص 2018با و، 19"  العدد  الاتصام(

 :اعا  نرررو التلارررر  الرررد ن  والا نررررا  الأخجورررا  د الرررق اتجاهرررا  ب رررتخدب  بواارررع التوا رررلم الاعتمررر" عبررردا حايط بوسررر  ، يع رررو
 . 52 - 11، ص 2018با و، 19"  العدد هر1437-1436عي  عينق بن الاتذم ورج: كايق الادا:  جابعق الماك فيصلم الفورم بن 

 2017، نوفمبر18العدد 

  18"  العرررررردد -د الررررررق بيدا يررررررق- بصررررررداايق الأخبررررررا  رررررررا ولررررررائلم اتعررررررجم ا رد ررررررد لرررررردا ا رمهررررررو  ال ررررررعود " لررررررميق اكرررررر ،  مرررررران ،
 . 359 - 323، ص 2017 وفمبر

   ص 2017 رروفمبر، 18"  العرردد  ررو م الرعررلم الم رراط كمررا  راهررا اللاابررق الغر يررون رررا ا رابعررا  الأ د يررق" عمررر لررايمان، با رراو ،
277 - 322 . 

 274 - 257، ص 2017 وفمبر، 18"  العدد الت ابلم اتب تمولو ا را  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم"  صير،  وعيا . 
 ان رررررج والتجر ررررق اتخراعيررررق رررررا الم ررررر  ال ررررعود  )د الررررق و ررررفيق بررررن وعهررررق  ظررررر ان رررررج الم رررررلا "  ررررا ح ا ررررن خاررررح، الث يررررلم

 . 256 - 225، ص 2017 وفمبر، 18"  العدد ال عود (
  تخبرررررا   عبررررر المنصرررررا  اتليورو يرررررق الرررررتخدام الشرررربا: العربررررر  لامسررررمون ا"  جررررروا عبدال ررررجم وبهرررررا عبدانريررررد  رررررج ، فه رررر

 . 224 - 167، ص 2017 وفمبر، 18"  العدد انحمولق د الق بيدا يق

 دوافرررررع الرررررتخدام رابرررررق ا رابعرررررا .. الهواترررررح الذكيرررررق واتشرررررباعا  " فرررررؤاد عيرررررا ح رررررين وبعرررررين  رررررا    نسررررر  التمي ررررر ، لرررررعدان
 . 166 - 113، ص 2017 وفمبر، 18"  العدد نالمتن  ق ب ها د الق بسحيق ب ا  ق  ين اللاج: ا  ايجين واليمنيي

 18"  العرررردد زد ا  اتعجبيررررين ال ررررعود ن لأدوا هررررط الو يفيررررق والمهنيررررق رررررا  ي ررررق اتعررررجم الرا رررر " بنمررررد  ررررن لررررايمان، الصرررربي ا ،
 . 112 - 39، ص 2017 وفمبر

 18"  العررررررردد للاابرررررررق ا رابعرررررررا العجارررررررق  رررررررين الرررررررتخدام الهررررررراتح انحمررررررروم كولرررررررياق اتصرررررررام والأدا  الأكررررررراد    " خيرررررررر ، عيررررررراد ،
 . 38 - 11، ص 2017 وفمبر

 2017، مايو17العدد 

  الصررررررراا ال ياسررررر   رررررررا ا ر ائررررررر برررررن خررررررجم الصررررررحافق الفرن رررررريق د الرررررق ب ا  ررررررق  ررررررين  ررررروبيت   "" لررررررميرم،  اعربرررررFIGARO LE 
 . 415 - 377، ص 2017با و، 17"  العدد (1999مفريلم (م ريلم)  15زل   1992عا ف ) نا ر(  13بن -" LIBERATION"و"

  دلالا  الرررررررتخدام ملررررررراليا الاانررررررراا ررررررررا تصرررررررميط المواارررررررع اتعاعيرررررررق " بعرررررررين  رررررررا    نسررررررر  وفرررررررؤاد عيرررررررا ح رررررررين لرررررررعدان، المبت ررررررر
 . 374 - 321، ص 2017با و، 17"  العدد والتاف يو يق ا  ايجيق

 ا ررا زبرداد الشربا: العربر   المعاوبرا  دو  شرب ا  التوا رلم الاعتمراع" بنمد عبدالوها: الف يه وحاتط عيا حيد الصال ا، كارا
 . 320 - 273، ص 2017با و، 17"  العدد والأخبا  حوم  اهرم ات ها: د الق ب ا  ق  ين الشبا: را م بع دوم عر يق

 اتجاهررا    لررا  الاا ررام واللاررج:  نررو  ررعو ا  تررد يس اتعررجم رررا ا رابعررا  الفا ررلايميق د الررق بيدا يررق" ارريس، ا وعررايش  "
 . 272 - 239، ص 2017با و، 17العدد 

 عيررر   صررروص نشررررا  الأخبرررا  العر يرررق " فرررا  ، شررراهين 
 
الشرررفافيق اتعجبيرررق ااوراحرررا  لتلابيررر  بفهررروم الشرررفافيق اتعجبيرررق عمايرررا

 . 238 - 205، ص 2017با و، 17"  العدد و و ها
 ين المصرريين  نرو اسرا ا ات هرا: ررا بصرر دو  بوااع التوا لم الاعتماعا را يشييلم بعا   واتجاهرا  المغورر " فاتن، عبدالرعمن 

 . 204 - 159، ص 2017با و ، 17"  العدد 2015خجم عام 
    158 - 125، ص 2017با و ، 17"  العدد الوضعيق اتب  يمولوعيق لعاوم اتعجم والاتصام" عبد  ال  ن، ا حيد . 
 2017برا و ، 17"  العردد   عير  شرب ا  التوا رلم الاعتمراعادو  التفييرر الن رد  ررا ع انرق التعابرلم برع اتشراعا" الصراد ،  ا ح ،

 . 124 - 99ص 
 د الررق بيدا يررق  -بنمررد  رري    عايرره ولرراط  -بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا وتو يفهررا رررا التعريررح  ررالن   "  ضررا عبدالواحررد، م ررن

 . 98 - 61، ص 2017با و ، 17"  العدد  الاعتماد عي   ظريق الا ما  الث ارا
 العردد اتجاها  الصحفيين الفا لاينين  نو بما لق الصحافق الالت صرائيق "د الرق بيدا يرق""  ج  الد ن عدلا، م وح ن  "

 . 60 - 11، ص 2017با و ، 17
 2016، نوفمبر16العدد 

 د الرق تنايايرق   ا  لارا: الصرحف  الفا رلاين   نرو اسرا ا ح رو  اتن را يق المد يرق وال يالريق" ن رين بنمد عبردط، ح و ق 
 . 439 - 375، ص 2016 وفمبر، 16"  العدد ب ا  ق

    يغلايررق الصررحح اتليورو يررق لاحررداث عا ررفق ا حرر م د الررق تنايايررق عيرر  صررحيفت  الريررا  والشررر  الأولررط" عررادم، الميينرر  "
 . 372 - 315، ص 2016 وفمبر، 16العدد 
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  العرردد ا يررق للرمهررو  الريا رر   رررا الولررط ا ررراب اال نرروا  التاف يو يررق المشررفرم والبرررابا الرياضرريق د الررق بيد" بنمررد، شررلاا  "
 . 314 - 253، ص 2016 وفمبر ، 16

  اتعجم ا رد د ويشرييلم الاتجاهرا   نرو اسرا ا ات هرا: د الرق بسرحيق عير  عينرق برن مفرراد " عبد   ن عبدانح ن، الع ا
 . 252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16"  العدد ا رمهو  ال عود 

 ص 2016 روفمبر، 16"  العردد تش اليا  النظريق والمنهريق لبنوث ولائلم التوا لم الاعتمراعا اررا م تنايايرقا" ال يد،  خيد ،
143 - 196 . 

 اعتمرراد المغررد ن اتعجبيرين عيرر  بعاوبرا  ترويور وت يرريمهط لمردا بصرداايتها د الررق بيدا يرق عيرر  " بنمرد  ررن عيرا بنمرد، ال رويد
 . 142 - 71، ص 2016 وفمبر ، 16"  العدد رد ن را تويورعينق بن اتعجبيين ال عود ين المغ

   70 - 47، ص 2016 وفمبر ، 16"  العدد الااتصاد  العرب  را الثو م الراميق -المناخ اتعجب  " عصام، الموس . 
  16"  العررررررردد ال  ررررررروي  ال ياسررررررر   عبرررررررر بواارررررررع التوا رررررررلم الاعتمررررررراعا د الرررررررق تنايايرررررررق"  يبرررررررق وعبررررررردالرحمن د ويرررررررش، بصرررررررلاف ،

 . 46 - 11، ص 2016 وفمبر
 2016، مايو15العدد 

 15"  العررردد المعرررا ير المهنيرررق لا رررائط  الاتصرررام وم رهرررا عيررر  ا ت رررا  الأخبرررا  ررررا وكالرررق الأ برررا  الأ د يرررق ) وررررا(" فرررا   بخائيرررلم، حررررااين ،
 . 357 - 293، ص 2016با و

 15"  العررررررردد اعيرررررررق واتجاهرررررررا  ال ررررررررا   نوهرررررررابعا ررررررررق كترررررررا: الررررررررم  لررررررربع  ال سرررررررا ا الاعتم" ررفرررررررق ايرررررررد عبررررررردالرحمن، ال يرررررررد ،
 . 292 - 269، ص 2016با و

  د الررق بفاهيميرررق"  ضرررا بنمررود، المثنرران 
 
 وخصرررائا ومهررردافا

 
"  العررردد بررردخلم زلررر  زلرروراتيجيا  الاتصرررام .. اتلررروراتيجيق بفهوبررا

 . 266 - 225، ص 2016با و، 15
   ص 2016بررا و، 15"  العرردد ابعررق رررا الممايرق العر يررق ال رعود قدوافررع والررتخدابا  ا رروام لرردا رابرق ا ر" حنرران محمرد،  شر ،

183 - 224 . 

  تبنرر  بما سرر   العجاررا  العابررق لتعررجم الاعتمرراعا رررا المنظمررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق د الررق بسررحيق رررا " ح ررن  يرراا  ، الصرريف
 . 182 - 143، ص 2016با و، 15"  العدد زرا  النظريق الموحدم ل بوم الت نيق والتخدابها

  142 - 91، ص 2016با و ، 15"  العدد اتش اليا  المنهريق را دا لق تلابي ا  اتعجم الاعتماعا" بها عبدانريد،  ج . 
  بررا و ، 15"  العرردد مشرر ام التفاعايررق لرردا ب ررتخدب  شررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا بررن الشرربا: العربرر "  حيمررق اللايررا، عي رران

 . 90 - 11، ص 2016
 2015بر ، نوفم14العدد 

   الرررررذ ا، ملرررررما  "الرررررتخدام الشررررربا: ال رررررعود  لشررررربيق التوا رررررلم الاعتمررررراعاTwitter  14واتشرررررباعا  انح  رررررق ب هرررررا"  العررررردد ،
 . 493 - 475، ص 2015 وفمبر 

   ")العتي رر ، لرره   مررد بنيرررح  ررن  رراح "الصررو م الاعتماعيرررق لامرررمم ال ررعود ق رررا كا ي ررراتير الصررحافق انحايررق ) لررالق باع رررتير
 . 474 - 461، ص 2015،  وفمبر 14د العد

  14العن  ، عيا  ن د  لم " و م ا رابعق ال عود ق اتليورو يق بن خجم التغلايق الصحفيق ررا الصرحافق ال رعود ق"  العردد ،
 . 458 - 421، ص 2015 وفمبر 

 371، ص 2015،  رررروفمبر 14دد  م عيررررا، فوايررررق عبررررد  "ت ررررويط مدا  ال ررررائط  الاتصررررام رررررا ال نرررروا  الفسررررائيق اتبا تيررررق"  العرررر - 
420 . 

  رروفمبر 14 رد ان، شرريفق علايرق "المعا ررا  البصرريق لم رارع الفيرد و رررا بواارع التوا رلم الاعتمراعا وم رهرا عير  المتا ر "  العردد  ،
 . 370 - 329، ص 2015

 14ليورو يرق ال رعود ق"  العردد النصا ، ملابق عبدالرحمن "اليفا ق المهنيق لاصحافيين الرياضيين را الصحافق الملابوعرق وات ،
 . 328 - 279، ص 2015 وفمبر 

  2015،  روفمبر 14 ا الط، حبيا و عا  عما  "الشب ا  الاعتماعيق الافوراضيق وتبارو  م مراج عد ردم ررا ز تراج المعنر "  العردد ،
 . 278 - 223ص 

 2015،  روفمبر 14عير  مدا:هرط الم ر "  العردد  ال ويد، بنمد  ن عيا  ن بنمد "الرتخدابا  اليترا: الصرحفيين لترويور وتي يرهرا ،
 . 222 - 135ص 

  ص 2015،  روفمبر 14الع عر  ، وديرع بنمرد "الرتخدابا  الشربا: ا رراب ا لشربيق التوا رلم الاعتمراعا ) في ربو  ("  العردد ،
79 - 134 . 

 ولررررائلم اتعررررجم ا رد ررررد رررررا  م لررررعود،  ررررا ح  ررررن  ميرررران "برررردا اعتمرررراد ال ررررائمين  الاتصررررام  الصررررحح الملابوعررررق ال ررررعود ق عيرررر  
 . 78 - 11، ص 2015،  وفمبر 14ا حصوم عي  المعاوبا "  العدد 
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   ")الأحمررر ،  رردا  ا ررر بنمررد "ال ررمعق المؤل رريق لل لارروج ا رويررق العر يررق ال ررعود ق رررا الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير
 . 369 - 347، ص 2015، با و 13العدد 

 2015، مايو 13العدد 

 نمرد "الالرلالم، بCompetence of Undergraduate Public Relations' Education in Palestine 2015، برا و 13"  العردد ،
 . 344 - 321ص 

  320 - 267، ص 2015، با و 13تر ان، باعد لالط "المدو ا  الم ائيق الفا لايميق عي  شبيق ات ور د"  العدد . 
 ص 2015، برا و 13  ررا انررج  الث افيرق العر يرق  المشرور  الث رارا"  العردد بنمد، ا  سر عبدالباوا "عجاق ا حسرو  الأفري ر ،

203 - 266 . 
  159، ص 2015، برا و 13ا ربير، بنمد  ن فهد "تفسيج  ال عود ين لابرابا ا حوا يق ررا ال نروا  الفسرائيق العر يرق"  العردد 

- 202 . 
 158 - 95، ص 2015، با و 13الشب ا  الاعتماعيق"  العدد  الشهر ،  الر  ن عيا " فنا  وح ا ا  ال ر ن وعاوبه را . 
  94 - 55، ص 2015، با و 13الملاير ، بلاا  لعود "د الق المفاهيط النظريق لدو  اتعجم را زدا م الأابا "  العدد . 
    54 - 11 ، ص2015با و ، 13"  العدد اتجاها  اتعجبيين  نو بصداايق المتندث الرل  " شا ا  ن ب يد، الب . 

 2014، نوفمبر 12العدد 

  الملايرررر ، ا رررروهرم عررروي  "ب ا  رررق  رررين ولرررائلم اتعرررجم الت ايد رررق وا رد ررردم كمصرررد  لامعاوبرررا  عرررن الثرررو ا  العر يرررق ) لرررالق
 . 301 - 273، ص 2014،  وفمبر 12باع تير("  العدد 

 ص 2014،  رروفمبر 12 لررالق باع ررتير("  العرردد بررن خررجم الصررحافق الورنيررق ) 2005لرربتمبر  29 اعربرر ، لررميرم "الررتفتا  الررر ،
251 - 272 . 

  248 - 219، ص 2014،  وفمبر 12مبين،  ضا عبدالواحد "صحافق المصد  المفتو  وتي يراأها عي  الصحافق الو ايق"  العدد . 
 ص 2014،  روفمبر 12د ال عا  ، بنمد عيرا "العوابرلم المرؤ رم ررا  نرا  مولويرا  اسريق حرر:  رعدم ررا الصرحافق اليمنيرق"  العرد ،

157 - 218 . 
  156 - 135، ص 2014،  وفمبر 12 وعيا،  صير "بفاهيط  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم"  العدد . 
  134 - 89، ص 2014،  وفمبر 12ا حيد  ، عبد  ال  ن "الفسا  العموب  ا رد د لا الاق ا  اب ق"  العدد . 
 ا: ال ررررعود  لولررررائلم اتعررررجم والرررروعا الصرررر ا عررررن  دا ررررق والتغذ ررررق والمشرررراج البرررردن "العربرررر ، بنمررررد عثمرررران "الررررتخدام الشررررب  

 . 88 - 11، ص 2014 وفمبر ، 12العدد 
 2014، مايو 11العدد 

 ص 2014بررررا و ، 11"  العرررردد ا  لارررا: الاتصررررالا لامؤل ررررا  ال رررياد ق والمعاضررررق م نررررا  الأابرررق المصررررريق" هيررررثط بنمررررد،  ولرررح ،
293 - 333 . 

   249، ص 2014برا و ، 11"  العردد تنميق بها ا  الن د وات تاج لارلائلم الاتصراليق لردا ا رمهرو  " ن بنمد ح نح ، بنصو 
- 292 . 

  الرررتخدابا  رررررج: عابعررررق الشررررا اق لت ور رررد والهواتررررح الن الررررق وتي يراأهرررا عيرررر  توا رررراهط الاعتمرررراعا"  حيمررررق اللايررررا، عي ررران  "
 . 248 - 169، ص 2014با و ، 11العدد 

 تي ير التخدام شب ا  التوا لم الاعتمراعا عير  يشرييلم الم ر  ال ي ر  الأخجورا لاشربا: ال رعود "   ا:  مفد بنمد، ماما ر  "
 . 168 - 89، ص 2014با و ، 11العدد 

 العررردد عجارررق شرررب ا  التوا رررلم اتليورونررر   رررالا ورا: الاعتمررراعا لامرررراه ين ررررا انرتمرررع ال رررعود "  رررا ح  رررن  ميررران،  م لررعود  "
 . 88 - 11، ص 2014با و ، 11

 2013، نوفمبر 10العدد 

  10بيغر ، بنصو  ببا   و ا ر عبد  الغالا "خلاا: "الأابق الماليرق العالميرق "ررا الصرحافق العر يرق  اتخرراج والتمثرلم"  العردد ،
 . 321 - 269، ص 2013 وفمبر 

 رررروفمبر 10ين  الاتصررررام رررررا ال لارررراا اتعجبرررر "  العرررردد عرررروهر ، عرررر م فررررا و  ود نررررا محمررررد عرابرررر  "الرررروعا المعاوبرررراي  لرررردا ال ررررائم  ،
 . 268 - 197، ص 2013

   145، ص 2013،  رروفمبر 10م"  العرردد 2010 جررادا ، عيررا "اتجاهررا  الصررحافق الأ د يررق  نررو الأابررق العابررق الرردو م الشررتويق - 
196 . 

 2013،  رروفمبر 10رررا انرتمررع ال ررعود "  العرردد  الشرراب ، عررج  عبدانريررد "بوااررع التوا ررلم اتليورونرر  و اس المررام الاعتمرراعا ،
 . 144 - 79ص 

  الشرراهو:، عبرردالماك  ررن عبررردالع ي  "دو  ولررائلم اتعررجم رررا تنميرررق الرروعا الصرر ا لرردا ال رررعود ين حرروم بررر  ال ررير "  العررردد
 . 78 - 11، ص 2013،  وفمبر 10
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 2013، مايو 9العدد 

  227، ص 2013، برا و 9را الصرحافق ا  ايجيرق ) لرالق باع رتير("  العردد الدهجو ، محمد  ن ا حميد  "الصو م الصحفيق - 
239 . 

  211، ص 2013، بررررا و 9ال رررعيد، ز ررررراهيط  رررن محمررررد "  افرررق ا حرررروا  رررررا ولرررائلم اتعررررجم ال رررعود ق ) لررررالق دكترررو اط("  العرررردد - 
226 . 

  208 - 167، ص 2013با و ، 9 ش  ، حنان محمد "  ا  اللاابق  نو زنشا  انام فسائيق يعاميق"  العدد . 
  ص 2013، برا و 9الموس  ، حمد  ن  ا ر "العجارق التفاعايرق  رين المشرا كين ررا العمايرق الاتصراليق عبرر اتعرجم ا رد رد"  العردد ،

121 - 166 . 
  بررا و ، 9م ورالرا، ايمررا  مررد بثنر  "شررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا كمصرد  لامعاوبررا  الصررحيق لرردا ا رمهرو  ال ررعود "  العرردد

 . 120 - 59، ص 2013
  58 - 11، ص 2013، با و 9ا ح يلم، عبد   ن  ا   "النظريق اتعجبيق را ضو  النظريق اتحصائيق"  العدد . 

 2012، مايو 8العدد 

 ناارررد ا ح رررين، عبرررد   رررن عبررردالع ي  "العجارررق  رررين التعرررر  لابررررابا ا حوا يرررق ررررا ال نررروا  الفسرررائيق العر يرررق وبهرررا م التفييرررر ال
 . 259 - 231، ص 2012، با و 8لدا الشبا: ) لالق دكتو اط("  العدد 

  الع ررا ، عبررد   ررن عبدانح ررن "العجاررق  ررين الاعتمرراد عيرر  ولررائلم الاتصررام وب ررتوا المعرفررق  ال سررا ا ا  ا عيررق .. الاحررتجم
 ) لالق دكتو اط("  العدد 

 
  .230 - 217، ص 2012، با و 8الأبري   لاعرا   موععا

  214 - 159، ص 2012، با و 8 ضوان، محمد فا و  "التخدام المواع اتليورون  لامنظمق را ادا م اتصالا  الأابق"  العدد . 
  125، ص 2012، برا و 8شلاا ، بنمرد "الترد يس اتعجبر  ررا المرحارق ا رابعيرق ررا بؤل را  التعاريط العرالا  را ر ائر"  العردد - 

158 . 
  2012، برررا و 8يررريط اتعجبيررين لرررسدا  الم ررر  لمما سررر   العجارررا  العابررق  المصرررا   ا ح وبيرررق"  العررردد ال هررر ، بنمرررد بنفررروظ "ت ،

 . 124 - 81ص 
  80 - 11، ص 2012، با و 8العيا   ،  صر الد ن "الشبا: را دولق الأبا ا  وات ور د"  العدد . 

 2011، مايو 7العدد 

 7ررررج: ا رابعرررا  الفا رررلايميق  المعاوبرررا  حررروم اسررريق ال ررردس"  العررردد  رالرررا، بوسررر   عيرررا "عهرررود ولرررائلم اتعرررجم ررررا ت ويرررد ،
 . 273 - 235، ص 2011با و 

  2011، برررا و 7بلاهررر، بشرررا  عبررردالرحمن "التمررراس الشرربا: ا رررراب ا اتعجبررر  اليمنررر  لمصررراد  المعاوبررا  م نرررا  الأابرررا "  العررردد ،
 . 234 - 187ص 

 برررن الصرررحح المصرررريق عرررن منشرررلاق العمرررلم ا  يرررر  لررردا ال ررررا  المهتمرررين  خدباتررره"   اليمررران ،  رررادم عبررردالتوا: "المعرفرررق المي  ررربق
 . 186 - 95، ص 2011، با و 7العدد 

  برررا و 7ا حربررر ، هبررراس  رررن  عرررا  "بررردا الرررتخدام الممشررر   ال رررياحيق ررررا الممايرررق العر يرررق ال رررعود ق لامررر يا الورويجرررا"  العررردد ،
 . 94 - 55، ص 2011

 ص 2011، بررا و 7 ير اررادم الرررم  عيرر  المشررا كق ال يالرريق والشررعبيق واختيررا  المر ررحين"  العرردد  م لرعود، لررعد  ررن لررعود "ترري ،
11 - 54 . 

 2010، نوفمبر 6العدد 

  د الررررق  وعيررررق تنايايررررق لمفهوبرررره، ومشرررر اله ووااعرررره، وب ررررت باه )بل ررررا  لررررالق  -م ررررا   ،  ررررد   ررررن عبرررردالع ي  "اتعررررجم ا رد ررررد
 . 347 - 313، ص 2010،  وفمبر 6باع تير("  العدد 

  277، ص 2010،  روفمبر 6اعموم، خالد "المد ولوعيق وحمج  ال  وي  الاعتمراعا ررا الرورن العربر   ب ا  رق بنهريرق"  العردد - 
309 . 

  276 - 223، ص 2010،  وفمبر 6ا حماب ، الصاد   ا ح "زعجم الموارن  نث را المفهوم والم ا  ا "  العدد . 
  حريق الصحافق واتعجم را الريمن ررا ضرو  المعرا ير الدوليرق لمنظمتر  )اليون ر و( و )فريردوم هراوس("  بنصو ، ح ن بند ح ن"

 . 222 - 171، ص 2010،  وفمبر 6العدد 
   "خيد، ليد "الاتجاها  ا حد ثق را  نوث الصحافق براععق ب ينيق و  د ق لأ ررا التيرا ا  ال رائدم ررا الد الرا  الصرحفيق 

 . 170 - 57، ص 2010،  وفمبر 6العدد 
  56 - 11، ص 2011،  وفمبر 6ا حيد  ، عبد  ال  ن "اتعجم ا رد د  النظام والفو   "  العدد . 

 2009، نوفمبر 5العدد 

   ص 2009 رروفمبر ، 5"  العرردد المرردو ا  اتليورو يررق والصررحافق   يغييررر المنظررو  تلررتجج  الأفرر  المعررررا"  صررر الررد ن، العيا رر ،
243 - 292.  
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 روفمبر ، 5"  العردد اتجاها  رج: ا رابعا  ال عود ق  نو اتعج ا  التجا يق  را الصرحح ا رابعيرق" بنمد  ن عيا، ال ويد 
 . 242 - 179، ص 2009

  ص 2009 ررروفمبر ، 5"  العرردد دو  البرررابا التاف يو يرررق رررا  ترروفير الم يررد برررن المعاوبررا  لسرفررام"  ا رريس زلررماعيلم، الدا  ررتان ،
115 - 178 . 

  114 - 73، ص 2009 وفمبر ، 5"  العدد تجد د اتعجب  "بنااشق حوم هويق الصحافق اتليورو يق" الصاد ، ا حماب . 
 72 - 11، ص 2009 وفمبر ، 5"  العدد اسا ا ال دس را الموااع  اتليورو يق اتخبا يق  الفا لايميق" باعد لالط، التو  ان . 

 2009، مايو 4العدد 

 د عبرردالوها: الف يرره "زد ا  ا رمهررو  اليمنرر  لبررروا ال سررا ا الدوليررق، ولأبعادهررا المعرفيررق، كمررا يعي ررها الفسررائيا  ال ررارا، بنمرر
 . 180 - 129، ص 2009، با و 4الاخبا يق  د الق تلابي يق عي  انام ا ر يرم"  العدد 

 بررا و 4داث العر يررق د الررق بسررحيق"  العرردد ال هررر ، بنمررد بنفرروظ "بصرراد  بعاوبررا  ا راليررق العر يررق  يلما يررا رررا بتابعررق الأحرر ،
 . 128 - 83، ص 2009

  الصررررراو ، عبررررردا حافل عررررروا ا "البعرررررد ال  ررررروي   لأنشرررررلاق زدا ا  العجارررررا  العابرررررق ررررررا المؤل رررررا  التجا يرررررق  الممايرررررق العر يرررررق
 . 82 - 33، ص 2009، با و 4ال عود ق"  العدد 

    31 - 11، ص 2009با و ، 4"  العدد م "البجد" ال عود ق و م التنرير ا ر ائريق را عريد" عبدالرحمن، ع . 
 2008، مايو 3العدد 

  ، ال ارا، بنمد عبدالوها: الف يه "عجاق الصفوم اليمنيرق  ولرائلم الاتصرام  الرتخدابها، والاعتمراد عامهرا كمصراد  لامعاوبرا
 . 247 - 198، ص 2008، با و 3خجم شهر  بسان )د الق بسحيق("  العدد 

 169، ص 2008، برررا و 3، بنمرررد " رررناعق العجارررا  العابرررق و ررررابا تد ي رررها  تجر رررق اتبرررا ا  العر يرررق المتنررردم"  العررردد ايرررراج - 
195 . 

  بدكو ، برعا اا د "وااع الصحافق ا رابعيق ررا بصرر د الرق و رفيق تنايايرق برع الوركير  عير  صرحيفق " رو  ا رابعرق""  العردد
 . 166 - 134، ص 2008، با و 3

 عا، عبررررد  بنمرررد ح ررررن "ت ررروين وتنميررررق ال رررد ا  ات داعيررررق رررررا المؤل رررا  اتعجبيررررق د الرررق  عيرررر  عينرررق بررررن المؤل ررررا  الرفرررا
 . 132 - 42، ص 2008، با و 3اتعجبيق را الممايق العر يق ال عود ق"  العدد 

 نررررد ا  الترررر  تواعرررره التعارررريط ح ررررين، لررررمير بنمررررد "الررررتخدام بررررداخلم ضررررمان عررررودم التعارررريط والاعتمرررراد الأكرررراد    لمواعهررررق الت
 . 41 - 11، ص 2008با و ، 3"  العدد اتعجب  ا ح وب  را ا رابعا  ا  ايجيق والعر يق

 2007، مايو 2العدد 

  232، ص 2007بررا و ، 2"  العرردد الررتخدام التعارريط اتليورونرر  رررا التعارريط اتعجبرر  رررا الررورن العربرر " مبررين لررعيد، عبرردالغن - 
278 . 

 مررررررد عبرررررردالع ي  "تررررررد يس اتعررررررجم رررررررا ا رابعررررررا  ال ررررررعود ق والأبريييررررررق د الررررررق تنايايررررررق ب ا  ررررررق لم ررررررر ا  المرحاررررررق ا حيرررررر ان، بن
 . 230 - 188، ص 2007، با و 2ا رابعيق"  العدد 

  ا  الشاب ، عبدالرحمن بنمد لعيد " فا  التفاعايق را  لم اتعجم ا رد د دو  )البر رد اتليورونر ( ررا تن ير  التفاعرلم  رين ال رر
 . 185 - 128، ص 2007، با و 2واليتا: د الق بسحيق لعينق بن الصحفيين اليمنيين"  العدد 

  126 - 72، ص 2007، با و 2م وال عيد، محمد البعد "الدو  اتعجب  لبيو  ع ا  الفا لايميين را ا تفاضق الأاص  "  العدد . 
 اليمن  عي  ولرائلم الاتصرام كمصراد  لامعاوبرا  حروم الأابرا   كارا، بنمد عبدالوها: الف يه "ب دا  اعتماد الشبا: ا راب ا

 . 70 - 12، ص 2007با و ، 2"  العدد الدوليق اللاا ئق د الق بسحيق عي  الرلوم الم ي ق لان   بنمد  ي    عايه وال جم
 2005، نوفمبر 1العدد 

 169، ص 2005 روفمبر ، 1"  العردد )اررا م   د رق( هوي نرا ررا الورنيرق ررا ا  لارا: الصرحف  الأبري ر " عثمان  رن  را  ، العابر - 
214 . 

  167 - 135، ص 2005 وفمبر ، 1"  العدد تن ين  و م الممايق العر يق ال عود ق را العالط" لعيد  ن زلماعيلم،  ين . 
   133 - 51، ص 2005 وفمبر ، 1"  العدد  و م ال عود ق را الصحافق المصريق" شعبان شمس وبرعا، بدكو . 
 رررررو م الممايرررررق العر يررررررق ال رررررعود ق عيررررر  شرررررربيق ات ور رررررد د الرررررق تنايايررررررق ل ررررروائط بنرررررر  البنررررررث " فرررررا    رررررن عبررررررد ، شرررررهر  ال 

Google.com 50 - 11، ص 2005 وفمبر ، 1"  العدد . 
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 عناوين تبدم  ا حر  ث عناوين تبدم  ا حر    ا حر  :عناوين تبدم   عناوين تبدم  ا حر  م

 م  ا حر  دعناوين تبد عناوين تبدم  ا حر  خ عناوين تبدم  ا حر    عناوين تبدم  ا حر  ج

 عناوين تبدم  ا حر  ا عناوين تبدم  ا حر  ص عناوين تبدم  ا حر    عناوين تبدم  ا حر  س

 عناوين تبدم  ا حر  م عناوين تبدم  ا حر     ا حر   عناوين تبدم  عناوين تبدم  ا حر   

  عناوين تبدم  ا حر  و عناوين تبدم  ا حر  هر عناوين تبدم  ا حر  ن
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 أ   
 "54 - 11، ص 2015با و ، 13.  اط العدد  شا ا  ن ب يد الب   ." بصداايق المتندث الرل   اتجاها  اتعجبيين  نو 
 "  د الق تنايايرق تدا م مابرق الهرمرا  ات ها يرق  -اتجاها  التغلايق الصحفيق الأعنبيق  نو زدا م شركق م اب و لاهروم الا هاب"

 379 - 337، ص 2021لبتمبر ، 27.  اط العدد  رجم دانهلراج ." م بن بنظو  الصحح الأعنبيق"۲۰۱۹عي  شركق م اب و 
 ".ارط تركر   رن  را   العرواد." اتجاها  الد اوباليين ال عود ين  نو تلابي  الد اوباليق العابق را لفا ا  الممايق را ا  ا ج  .

 62 - 11، ص 2021با س ، 25العدد  
 " ص 2013 ررروفمبر ، 10.  ارررط العررردد  عيرررا  جرررادا ." م2010يق  اتجاهرررا  الصرررحافق الأ د يرررق  نرررو الأابرررق العابرررق الررردو م الشرررتو ،

145 - 196 
 " دي رررررمبر ، 28.  ارررررط العررررردد  ال ررررريد  خيرررررد د ويرررررش." اتجاهرررررا  الصرررررحفيين العرررررر: زاا  لررررربلم بواعهرررررق تنرررررد ا  العصرررررر الرا ررررر

 62 - 11، ص 2021
 "اررط  ررج  الرد ن عردلا م رو ح رن." "اتجاهرا  الصرحفيين الفا رلاينين  نرو بما لررق الصرحافق الالت صرائيق "د الرق بيدا يرق  .

 60 - 11، ص 2017با و ، 17العدد  
 " ررو م  مررد بلاارر  الملاررررا." د الررق بسررحيق-اتجاهررا  اللاالبررا  ال ررعود ا   نررو بعا رررق شرربيق تررويور ل سررا ا المرررمم ال ررعود ق  .

 416 - 365، ص 2019 وفمبر، 22 اط العدد  
 "دا  ا  ا عيرررق  م  شرررف  ال ررروا  الم رررلحق ررررا بد نرررق خمررريس بشررريط د الرررق اتجاهرررا  المر ررر    نرررو ا  ررردبا  الصرررحيق  العيرررا

 497 - 459، ص 2019 وفمبر، 22.  اط العدد  بشير  ن لعيد ح ن ال نلاان ." بيدا يق
 "اتجاهرررا  النخبرررق اتعجبيرررق ال رررعود ق  نرررو يشرررريعا  اتعرررجم ا رد رررد ررررا زررررا   ظريرررق الم رررؤوليق الاعتماعيرررق د الرررق بيدا يرررق ".

 371 - 323، ص 2020 وفمبر ، 24.  اط العدد   ولح عجمملما  
 "ارريس ا وعررايش." اتجاهررا    لررا  الاا ررام واللاررج:  نررو  ررعو ا  تررد يس اتعررجم رررا ا رابعررا  الفا ررلايميق د الررق بيدا يررق .

 272 - 239، ص 2017با و، 17 اط العدد  
 "5.  اررط العرردد  بنمررد  ررن عيررا ال ررويد." لصررحح ا رابعيررقاتجاهررا  رررج: ا رابعررا  ال ررعود ق  نررو اتعج ررا  التجا يررق  رررا ا ،

 242 - 179، ص 2009 وفمبر 
 " :اتجاهرا  ب ررتخدب  بواارع التوا ررلم الاعتمرراعا  نرو التلاررر  الررد ن  والا نررا  الأخجوررا  د الرق عيرر  عينررق برن الرراتذم ورررج

 - 11، ص 2018بررا و، 19.  اررط العرردد   ررو:عبرردا حايط بوسرر   يع." هرر1437-1436كايرق الادا:  جابعررق الماررك فيصررلم الفورررم بررن 
52 

 ""20.  اررررررط العرررررردد  عبرررررردا حيط م ررررررو حلاررررررا." ا ررررررر التعررررررر  لموااررررررع التوا ررررررلم الاعتمرررررراعا عيرررررر  ارررررريط الريفيررررررا  "د الررررررق بيدا يررررررق ،
 64 - 11، ص 2018 وفمبر

 "  لررق حالررق للح ررا: الرلرر   د ا -الررتخدام البعثررا  ال وي يررق لشررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا رررا الد اوبالرريق العابررق بررع ا رمهررو
 رروفمبر ، 24.  اررط العرردد  عرردعان فاضررلم الشررمر  ."  تررويور ل ررفا ي  دولررق ال ويررد رررا كررلم بررن ملرروراليا والممايررق العر يررق ال ررعود ق

 136 - 93، ص 2020
 " ص 2007و برررا ، 2.  ارررط العررردد  مبرررين لرررعيد عبررردالغن ." الرررتخدام التعاررريط اتليورونررر  ررررا التعاررريط اتعجبررر  ررررا الرررورن العربررر ،

232 - 278 
 "  الررتخدام الشرربا: ال ررعود  لشرربيق التوا ررلم الاعتمرراعاTwitter 14.  اررط العرردد  ملررما  الررذ ا." واتشررباعا  انح  ررق ب هررا ،

 493 - 475، ص 2015 وفمبر 
 " اررط عربرر بنمررد عثمرران ال." الررتخدام الشرربا: ال ررعود  لولررائلم اتعررجم والرروعا الصرر ا عررن  دا ررق والتغذ ررق والمشرراج البرردن  .

 88 - 11، ص 2014 وفمبر ، 12العدد  
 "جررروا عبدال رررجم فه ررر  ." الرررتخدام الشررربا: العربررر  لامسرررمون اتخبرررا   عبرررر المنصرررا  اتليورو يرررق انحمولرررق د الرررق بيدا يرررق 

 224 - 167، ص 2017 وفمبر، 18.  اط العدد  وبها عبدانريد  ج 
 "159، ص 2012برررا و ، 8.  ارررط العررردد  محمرررد فرررا و   ضررروان." اتصرررالا  الأابرررق الررتخدام الموارررع اتليورونررر  لامنظمرررق ررررا ادا م - 

214 
 " الرررتخدام ررررج: ا رابعرررا  ال رررعود ق ل نررراي  انررررد وااررررم واتشرررباعا  المتن  رررق )د الرررق بسرررحيق ب ا  رررق عيررر  عينرررق برررن رابرررق

 - 305، ص 2019بررا و، 21ارط العرردد  .   فارمررق ملرابق بشررعلم." عابعرق الماررك لرعود وعابعررق اتبرام بنمررد  رن لررعود اتلرجبيق
350 

 " الررررتخدام بررررداخلم ضرررررمان عررررودم التعاررررريط والاعتمرررراد الأكرررراد    لمواعهرررررق التنررررد ا  التررررر  تواعرررره التعارررريط اتعجبررررر  ا ح رررروب  ررررررا
 41 - 11، ص 2008با و ، 3.  اط العدد  لمير بنمد ح ين." ا رابعا  ا  ايجيق والعر يق
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 "2015 روفمبر ، 14.  ارط العردد  وديرع بنمرد الع عر   ." التوا لم الاعتماعا ) في بو  ( التخدابا  الشبا: ا راب ا لشبيق ،
 134 - 79ص 

 " الررررتخدابا  اللافررررلم ال ررررعود  لشررررب ا  التوا ررررلم الاعتمرررراعا هرررره واتشررررباعا  المتن  ررررق ب هررررا  د الررررق بسررررحيق عيرررر  عينررررق بررررن
 230 - 191، ص 2020 وفمبر ، 24  .  اط العددبروا فهد ببا   البر ك." المدا س الا تدائيق را الريا 

 " الررررتخدابا  اللاابررررق ال ررررعود ين لولررررائلم التوا ررررلم الاعتمرررراعا )د الررررق بسررررحيق عيرررر  عينررررق بررررن رابررررق ا رابعررررا  ا ح وبيررررق رررررا
، ص 2019 رروفمبر، 22.  اررط العرردد  ايرراد  ررن بنمررد  ررن  ررا   ا حررد    ولررعيد  ررن  ررا    ررن اشررا  الغابررد ." بد نررق الريررا (

201 - 250 
 "ررروفمبر ، 14.  اررط العرردد  بنمررد  ررن عيررا  ررن بنمررد ال ررويد." ابا  اليتررا: الصررحفيين لتررويور وتي يرهررا عيرر  مدا:هررط الم رر الررتخد 

 222 - 135، ص 2015
 "ارط  حيمرق اللايرا عي ران ." التخدابا  رج: عابعق الشا اق لت ور د والهواترح الن الرق وتي يراأهرا عير  توا راهط الاعتمراعا  .

 248 - 169، ص 2014با و ، 11العدد  
 "الرر  رن عيرا ." التخدابا  ولائلم التوا لم الاعتماعا را المؤل ا  ا  ير رق د الرق و رفيق عير  عينرق برن المؤل را  ا  ير رق 

 184 - 143، ص 2019با و، 21.  اط العدد  الشهر  
 "د الرررررق بسررررحيق عيرررر  عينررررق برررررن  الرررروراتيجيا  التعابررررلم بررررع ولرررررائلم الاعررررجم لرررردا المتنررررد ين اتعجبيرررررين رررررا الررررواا ا  ال ررررعود ق

 276 - 251، ص 2019 وفمبر، 22.  اط العدد  باعد ا رريو  ." المتند ين اتعجبيين
 "2014 رروفمبر ، 12.  اررط العرردد  لررميرم  اعربرر ." بررن خررجم الصررحافق الورنيررق ) لررالق باع ررتير( 2005لرربتمبر  29الررتفتا  الررر ،

 272 - 251ص 
 " م الت ايد ررق وشررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا لاك  را: المعاوبررا  م نررا  الأابررا  واتجاهرراأهط زاا  اعتمراد ا رمهررو  عيرر  ولررائلم اتعرج

، ص 2021لررربتمبر ، 27.  ارررط العررردد  ال ررريد  خيرررد  وفوايرررق مم عيرررا." مدا:هرررا الم ررر    د الرررق بيدا يرررق  رررالتلابي  عيررر  مابرررق كو و رررا
199 - 250 

 " ت ييمهط لمدا بصداايتها د الرق بيدا يرق عير  عينرق برن اتعجبيرين ال رعود ين اعتماد المغرد ن اتعجبيين عي  بعاوبا  تويور و
 142 - 71، ص 2016 وفمبر ، 16.  اط العدد  بنمد  ن عيا بنمد ال ويد." المغرد ن را تويور

 "يد  خيردلر." الاتجاها  ا حد ثق را  نوث الصحافق براععق ب ينيق و  د ق لأ را التيا ا  ال ائدم را الد الرا  الصرحفيق .
 170 - 57، ص 2010 وفمبر ، 6 اط العدد  

 " الاتجاهررا  ا حد ثررق رررا  نرروث الفسررائيا  وبخاربررق الآخررر تنايررلم بررن الم ررتوا الثرران  لابنرروث الممشررو م خررجم الفورررم بررن عررام
 68 - 11، ص 2021لبتمبر ، 27.  اط العدد  مبلم بنمد  بيلم عبدالعظيط  د ." ۲۰۱۹زل  عام  ۲۰۱۱

 "20.  اررررط العرررردد  حنرررران محمررررد لررررايط."  حد ثررررق رررررا  نرررروث ود الررررا  بصررررداايق الأخبررررا  رررررا عصررررر اتعررررجم الرا رررر الاتجاهررررا  ا ،
 196 - 123، ص 2018 وفمبر

 "الاتجاهررررا  ا حد ثررررق تخررررراج صررررحافق البيا ررررا  )الا فوعرافيررررك( رررررا الصررررحح ال ررررعود ق د الررررق تلابي يررررق عيرررر  صررررحيفق بيررررق-
 503 - 457، ص 2018 وفمبر، 20.  اط العدد  اس   رين  مد بنمد  ن عيا محمد  اا." ع اظ

 ".عبرردالرحمن  ررن ." الاحورررا  النفسرر   لرردا بما سرر   العجاررا  العابررق د الررق تلابي يررق عيرر  المنظمررا  ال ررعود ق العابررق وا  ا ررق
 224 - 177، ص 2020با و ، 23.  اط العدد   اب  الملاير  

 " 142 - 91، ص 2016با و ، 15.  اط العدد  بها عبدانريد  ج ." عتماعااتش اليا  المنهريق را دا لق تلابي ا  اتعجم الا 
 "16.  ارررررررررط العررررررررردد  ال ررررررررريد  خيرررررررررد." اتشررررررررر اليا  النظريرررررررررق والمنهريرررررررررق لبنررررررررروث ولرررررررررائلم التوا رررررررررلم الاعتمررررررررراعا اررررررررررا م تنايايرررررررررق ،

 196 - 143، ص 2016 وفمبر
 " ررد   ررن عبرردالع ي  ." وب ررت باه )بل ررا  لررالق باع ررتير(د الررق  وعيررق تنايايررق لمفهوبرره، ومشرر اله ووااعرره،  -اتعررجم ا رد ررد 

 347 - 313، ص 2010 وفمبر ، 6.  اط العدد  م ا   
 " عبررد   ررن ." اتعررجم ا رد ررد ويشررييلم الاتجاهررا   نررو اسررا ا ات هررا: د الررق بسررحيق عيرر  عينررق بررن مفررراد ا رمهررو  ال ررعود

 252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16.  اط العدد  عبدانح ن الع ا 
 "   56 - 11، ص 2011 وفمبر ، 6.  اط العدد  عبد  ال ين ا حيد   ." اتعجم ا رد د  النظام والفو 
 " اررط العرردد  عهررود الشررهيلم." تنايررلم كيفرر  عيرر   ررجث بجموعررا  بررن اتعج ررا . -اتعج ررا  التجا يررق و  افررق انرتمررع ال ررعود ق  .

 290 - 261، ص 2020با و ، 23
 "اررط العرردد   ررا ر ح ررن بنمررد رررر." نيررق رررا نشرررا  مخبررا  ال نرروا  التاف يو يررق ا  ايجيررق الرلررميق د الررق تنايايررقالأدوا  المه  .

 122 - 65، ص 2018 وفمبر، 20
 ".بنمرررد بر رررر   ." الأنشرررلاق الاتصررراليق لاعجاررررا  العابرررق ويع يرررر  لرررمعق المؤل رررا  ا ح وبيررررق ال وي يرررق رررررا  رررلم اتعرررجم ا رد ررررد

 222 - 195، ص 2021دي مبر ، 28.  اط العدد  الشمر  
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 " 18.  ارط العردد  بنمرد  رن لرايمان الصربي ا." زد ا  اتعجبيرين ال رعود ن لأدوا هرط الو يفيرق والمهنيرق ررا  ي رق اتعرجم الرا ر ،
 112 - 39، ص 2017 وفمبر

 "لاخبا يرق  د الرق تلابي يرق عير  انرام زد ا  ا رمهو  اليمن  لبروا ال سا ا الدوليق، ولأبعادها المعرفيق، كمرا يعي رها الفسرائيا  ا
 180 - 129، ص 2009با و ، 4.  اط العدد  بنمد عبدالوها: الف يه ال ارا." ا ر يرم

 " 276 - 223، ص 2010 وفمبر ، 6.  اط العدد  الصاد   ا ح ا حماب ." زعجم الموارن  نث را المفهوم والم ا  ا 

 "اق بشيع" عي  التمش ق الاعتماعيرق لالافرلم ال رعود  برن حيرث الرضرا المعيشر  .م ر يعر  الأرفام المنصق اليوتيو: "انام عائ ".
 48 - 11، ص 2021 و يو ، 26.  اط العدد  الا  عبداتله شوعا بنمد  ومفنان عبد   ير الاا

 "الشررا اق م ررر شررب ا  التوا ررلم اتعتمرراعا عيرر  الأدا  والتنصرريلم الد اسرر   لالاابررق د الررق بيدا يررق عيرر  عينررق بررن رابررق عابعررق ".
 92 - 63، ص 2020 وفمبر ، 24.  اط العدد   صير  وعيا

 " اررط  اد ررق بمسرر   لررعد الب  رر ." مخجايررا  الصررو م عيرر  شررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا بررن بنظررو  الشرربا: ا ررراب ا ال ررعود  .
 336 - 289، ص 2021لبتمبر ، 27العدد  

 "ارط  ردا عبردال ارا." ق عير  ررج: كايرق الاتصرام  جابعرق الشرا اقمخجايا  الصو م را ولائلم التوا لم الاعتماعا د الق حال  .
 260 - 229، ص 2019با و، 21العدد  

 " 15.  اررط العرردد   حيمررق اللايررا عي رران ." مشرر ام التفاعايررق لرردا ب ررتخدب  شررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا بررن الشرربا: العربرر ،
 90 - 11، ص 2016با و 

 " رريمررق رررا الصررحح ال ررعود ق الو ايررق واتليورو يررق د الررق تنايايررق ب ا  ررق  ررين صررحيفت  مرررر المعا رررق اتخبا يررق لموضرروعا  ا
 306 - 261، ص 2019با و، 21.  اط العدد   را م  مد محمد  م بوس  ." ع اظ الو ايق ولب  اتليورو يق

 ".اررط ارمررق ال هرررا  مبيررر النجررا ف." مرررر بعا رررق النخبررق اتليورو يررق المصررريق عيرر  شرربيت  فرريس  ررو  وتررويور لا سررا ا انرتمعيررق  .
 376 - 331، ص 2020با و ، 23العدد  

 "208 - 167، ص 2013با و ، 9.  اط العدد  حنان محمد مش  ."   ا  اللاابق  نو زنشا  انام فسائيق يعاميق 
 ":د الرق بسرحيق لعينرق برن   فا  التفاعايق را  لم اتعرجم ا رد رد دو  )البر رد اتليورونر ( ررا تن ير  التفاعرلم  رين ال ررا  واليترا

 185 - 128، ص 2007با و ، 2.  اط العدد  عبدالرحمن بنمد لعيد الشاب ." الصحفيين اليمنيين
 ب  

 "عبرررردا حافل عرررروا ا ." البعرررد ال  رررروي   لأنشررررلاق زدا ا  العجاررررا  العابرررق رررررا المؤل ررررا  التجا يررررق  الممايرررق العر يررررق ال ررررعود ق
 82 – 33 ، ص2009با و ، 4.  اط العدد  الصاو  

 ت  

 "ص 2012بررا و ، 8.  اررط العرردد  بنمررد شررلاا ." التررد يس اتعجبرر  رررا المرحاررق ا رابعيررق رررا بؤل ررا  التعارريط العررالا  ررا ر ائر ،
125 - 158 

 ")بنيررررم عبرررد   رررن حمرررود  م ." ال  ررروي  اتليورونررر  لابنرررو  ال رررعود ق عبرررر ات ور رررد ودو ط ررررا خدبرررق العمرررج  )د الرررق بيدا يرررق
 411 - 351، ص 2019با و، 21.  اط العدد  نلاان لعد ال 

 "16.  اررررط العرررردد   يبررررق بصرررلاف   وعبرررردالرحمن  د ويررررش." ال  ررروي  ال ياسرررر   عبررررر بوااررررع التوا رررلم الاعتمرررراعا د الررررق تنايايررررق ،
 46 - 11، ص 2016 وفمبر

 "النا ررررر ." ريع التونسرررر   ا رد رررردالتعريرررح ال ررررا ون  لاصررررحف  انحوررررر  )د الررررق اا و يررررق ب ا  ررررق رررررا بنررررددا  الاحورافيررررق رررررا ال شرررر
 90 - 55، ص 2019با و، 21.  اط العدد  الين 

 "274 - 257، ص 2017 وفمبر، 18.  اط العدد   صير  وعيا." الت ابلم اتب تمولو ا را  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم 

 " بررررا و ، 7.  اررررط العرررردد    عبرررردالرحمن بلاهررررربشررررا." التمرررراس الشرررربا: ا ررررراب ا اتعجبرررر  اليمنرررر  لمصرررراد  المعاوبررررا  م نررررا  الأابررررا
 234 - 187، ص 2011

 " را:  مفرد بنمرد ا رمرام." تي ير التخدام شب ا  التوا لم الاعتماعا عي  يشييلم الم   ال ي   الأخجوا لاشربا: ال رعود   .
 168 - 89، ص 2014با و ، 11 اط العدد  

 "عبررد   ررن عبررادر  ررن عرررد  ا حمررد ."  ررعود   نررو ببرراد  الورنيررقترري ير انحترروا اتعجبرر  ا رد ررد عيرر  اتجاهررا  انرتمررع ال .
 198 - 147، ص 2021لبتمبر ، 27 اط العدد  

 "ررريط  نسررر  ." " د الرررق تنايايرررق وبيدا يرررق" -تررري ير زخرررراج الصرررحح ال رررعود ق اتليورو يرررق عيررر  ا  رائيرررق ا رمهرررو  لهرررذط الصرررحح  
 230 - 189، ص 2021با س ، 25.  اط العدد  لالط ا حسرب   اعثمان

 "2011برا و ، 7.  ارط العردد  لرعد  رن لرعود  م لرعود." تي ير اادم الررم  عير  المشرا كق ال يالريق والشرعبيق واختيرا  المر رحين ،
 54 - 11ص 
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 " تبنرر  بما سرر   العجارررا  العابررق لتعرررجم الاعتمرراعا ررررا المنظمررا  ا ح وبيررق ال رررعود ق د الررق بسرررحيق رررا زررررا  النظريررق الموحررردم
 182 - 143، ص 2016با و، 15.  اط العدد  ح ن  ياا  الصيف ." الت نيق والتخدابها ل بوم 

 "114 - 73، ص 2009 وفمبر ، 5.  اط العدد  الصاد  ا حماب ." تجد د اتعجب  "بنااشق حوم هويق الصحافق اتليورو يق 
 "167 - 135، ص 2005 وفمبر ، 1 اط العدد   .لعيد  ن زلماعيلم  ين ." تن ين  و م الممايق العر يق ال عود ق را العالط 

 "بنمرررررد  عبررررردالع ي  ." تررررد يس اتعرررررجم ررررررا ا رابعرررررا  ال ررررعود ق والأبريييرررررق د الرررررق تنايايرررررق ب ا  رررررق لم ررررر ا  المرحارررررق ا رابعيرررررق
 230 - 188، ص 2007با و ، 2.  اط العدد  ا حي ان

 "تعجبيررق اتبا اتيررق "د الررق بيدا يررق عيرر  ال ررائمين  الاتصررام تلابي ررا  الررذكا  الا ررلاناعا ودو هررا رررا تلارروير العمررلم  المؤل ررا  ا
 124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28.  اط العدد  ب ام الم او   وعمرو عبدا حميد." "

 "عررادم الميينرر   ." يغلايررق الصررحح اتليورو يررق لاحررداث عا ررفق ا حرر م د الررق تنايايررق عيرر  صررحيفت  الريررا  والشررر  الأولررط .
 372 - 315، ص 2016مبر وف، 16 اط العدد  

 "ص 2015برا و ، 13.  ارط العردد  بنمرد  رن فهرد ا ربيرر." تفسيج  ال عود ين لابرابا ا حوا يق را ال نروا  الفسرائيق العر يرق ،
159 - 202 

 "371 ، ص2015 روفمبر ، 14.  ارط العردد  فوايرق عبرد   م عيرا." ت ويط مدا  ال ائط  الاتصام ررا ال نروا  الفسرائيق اتبا تيرق - 
420 

 "بررررا و ، 8.  اررررط العرررردد  بنمررررد بنفرررروظ ال هررررر  ." ت يرررريط اتعجبيررررين لررررسدا  الم رررر  لمما سرررر   العجاررررا  العابررررق  المصررررا   ا ح وبيررررق
 124 - 81، ص 2012

 " ت ررررروين وتنميرررررق ال رررررد ا  ات داعيرررررق ررررررا المؤل رررررا  اتعجبيرررررق د الرررررق  عيررررر  عينرررررق برررررن المؤل رررررا  اتعجبيرررررق ررررررا الممايرررررق العر يرررررق
 132 - 42، ص 2008با و ، 3.  اط العدد  عبد   بنمد ح ن الرفاعا." عود قال 

 "اررط لريح لررالط ال رروياط." تنراوم الصررحح ال ررعود ق لعمايررا  "عا رفق ا حرر م" د الررق تنايايررق لعينرق بررن الصررحح الو ايررق  .
 318 - 277، ص 2019 وفمبر، 22العدد  

 "ص 2014برا و ، 11.  ارط العردد  ح رن بنمرد ح رن بنصرو  ." ق لردا ا رمهرو  تنميق بها ا  الن د وات تاج لارلائلم الاتصالي ،
249 - 292 

 "" ز جررا بنمررد ." تو يررح ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا زدا م الاتصررالا  المؤل رريق الراميررق "د الررق تنايايررق بررن الم ررتوا الثرران
 152 - 113، ص 2021با س ، 25.  اط العدد  م ولريع خايلم

 ث  

 " 211، ص 2013برا و ، 9.  ارط العردد  ز رراهيط  رن محمرد ال رعيد." را ولائلم اتعجم ال عود ق ) لرالق دكترو اط(   افق ا حوا - 
226 

 ")رررروفمبر ، 24.  اررررط العرررردد  بنمررررد عيررررا ال عررررا   ."   افررررق ا حرررروا  لرررردا ال ررررائط  الاتصررررام رررررا الصررررحافق اليمنيررررق )د الررررق بيدا يررررق 
 188 - 137، ص 2020

 " 31 – 11، ص 2009با و ، 4.  اط العدد  عبدالرحمن ع   ." يق را عريدم "البجد" ال عود ق و م التنرير ا ر ائر 
 ج  

 "7.  ارط العردد  بوسر   عيرا رالرا." عهود ولائلم اتعجم را ت ويد رج: ا رابعا  الفا لايميق  المعاوبا  حوم اسيق ال ردس ،
 273 – 235، ص 2011با و 

 ح  

 " ح ررررن بنمررررد ح ررررن ." رررررا ضررررو  المعررررا ير الدوليررررق لمنظمترررر  )اليون رررر و( و )فريرررردوم هرررراوس(حريررررق الصررررحافق واتعررررجم رررررا الرررريمن
 222 - 171، ص 2010 وفمبر ، 6.  اط العدد  بنصو  

 " 281، ص 2018 رروفمبر، 20.  ارط العردد  لررعيد شر ا ." 03-77ح ابرق المشرهد ال رم ا البصرر   ررالمغر: عير  ضرو  ال را ون – 
306 

 خ  

 " ص 2014برا و ، 11.  ارط العردد  هيرثط بنمرد  ولرح." ا  ال ياد ق والمعاضق م نا  الأابق المصرريقا  لاا: الاتصالا لامؤل ،
293 - 333 

 "ا  لاا: الصحف  الفا لاين   نو اسا ا ح و  اتن ا يق المد يق وال ياليق 

 " 439 - 375، ص 2016 وفمبر، 16.  اط العدد  ن رين بنمد عبدط ح و ق." " د الق تنايايق ب ا  ق 
 "ارط العردد  بنصرو  ببرا   بيغرر  و ا رر عبرد  الغرالا." خلاا: "الأابق الماليق العالميق "را الصحافق العر يق  اتخراج والتمثلم  .

 321 – 269، ص 2013 وفمبر ، 10
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 د  

 "ملرررما  ." ود ق.الد اوبالررريق العابرررق الراميرررق عبرررر ترررويور  د الرررق تنايايرررق لتغريررردا  ال رررفا ا  الأعنبيرررق ررررا الممايرررق العر يرررق ال رررع
 217 - 173، ص 2021 و يو ، 26.  اط العدد  الصيا 

 " الردو  الاتصرالا لاد اوبالريق العابرق ررا يشرييلم  رو م انرتمرع ال رعود  لردا البعثرا  الد اوبالريق الم يمرق ررا الممايرق العر يرق
 124 - 91، ص 2019با و، 21.  اط العدد  لعد  ن لعود  ن بنمد ام لعود." ال عود ق "د الق بيدا يق"

 "  72، ص 2007برا و ، 2.  ارط العردد  محمرد البعرد م رو ال رعيد." الدو  اتعجب  لبيرو  عر ا  الفا رلايميين ررا ا تفاضرق الأاصر - 
126 

 " 94 - 55، ص 2015با و ، 13.  اط العدد  بلاا   لعود الملاير  ." د الق المفاهيط النظريق لدو  اتعجم را زدا م الأابا 

 "بعرررين  رررا    نسررر  الميت ررر  وفرررؤاد عيرررا ." ام ملررراليا الاانررراا ررررا تصرررميط المواارررع اتعاعيرررق والتاف يو يرررق ا  ايجيرررقدلالا  الرررتخد
 374 - 321، ص 2017با و، 17.  اط العدد  ح ين لعدان

 "جرررين دوافررع الرررتخدام رابرررق ا رابعرررا .. الهواترررح الذكيرررق واتشرررباعا  المتن  ررق ب هرررا د الرررق بسرررحيق ب ا  رررق  رررين اللارررج: ا  اي
 166 - 113، ص 2017 وفمبر، 18.  اط العدد  فؤاد عيا ح ين لعدان وبعين  ا    نس  التمي  ." واليمنيين

 " د الرررق بيدا يرررق عيررر  عينرررق برررن انرتمرررع “ دوافرررع يعرررر  ا رمهرررو  ال رررعود  لاصرررحح اتليورو يرررق والاشرررباعا  المتن  رررق ب هرررا(
 322 - 277، ص 2020 وفمبر ، 24.  اط العدد  ابد خوله عبدالع ي  الغ." ال عود   منلا ق بيق الميربق(

 "2016برا و، 15.  ارط العردد  حنران محمرد مشر  ." دوافع والتخدابا  ا روام لدا رابرق ا رابعرق ررا الممايرق العر يرق ال رعود ق ،
 224 - 183ص 

 " اررع اتليورونرر  لررواا م اتاتصرراد )د الررق ت ييميررق لامو  ۲۰۳۰دو  اتعررجم الاعتمرراعا رررا دعررط الرروراتيجيق الررواا ا  لتن يرر    يررق
 186 - 153، ص 2021با س ، 25.  اط العدد   ن  ا ر الفريجا ا ی  ." والتخلايط ال عود ق(

 "العر يررق د الررق بسررحيق -دو  اتعررجم ا رد ررد رررا يشررييلم المعررا   ال يالرريق لاشرربا: ا ررراب ا ال ررعود  تجرراط العجاررا  العر يررق
 233، ص 2018برا و، 19.  ارط العردد  لولن  مد عبد   رن لرعود ا حربر ."  الريا عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود 

- 281 
 "عمررر  ررن بنمررد عمررر ." دو  اتعررجم ال ررعود  رررا الصررد  لاتنررد ا  المعا رررم لسلرررم ال ررعود ق  د الررق بيدا يررق رررا بد نررق عرردم

 74 - 11، ص 2019 وفمبر، 22.  اط العدد  ح ان 
 "اررط وائررلم  رن اهيررر زكرررام." لررواا م التجرا م والالرر ثما  ال ررعود ق ررا توعيررق الم ررتهاك عررن ال راع الم ارردم دو  الأنشرلاق اتتصرراليق  .

 458 - 417، ص 2019 وفمبر، 22العدد  
 "2009 رروفمبر ، 5.  اررط العرردد   ا رريس زلررماعيلم الدا  ررتان ." دو  البرررابا التاف يو يررق رررا  ترروفير الم يررد بررن المعاوبررا  لسرفررام ،

 178 - 115ص 
 " 28.  اررررط العرررردد  عررررج  ب رررر ." تخصررررا الاعاعررررق والتاف يررررون. -دو  التررررد يا الميرررردان  رررررا يشررررييلم الهويررررق المهنيررررق للاابررررق الاعررررجم ،

 194 - 145، ص 2021دي مبر 
 " ن عبرد   رن عبدانح ر." دو  التعر  لموااع التوا لم الاعتماعا را ترتيا مولويا  ال سا ا ال ياليق لدا الشبا: ال رعود

 144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28.  اط العدد  الع ا 
 "برررا و ، 17.  ارررط العررردد  الصررراد   ا رررح." دو  التفييرررر الن رررد  ررررا ع انرررق التعابرررلم برررع اتشررراعا  عيررر  شرررب ا  التوا رررلم الاعتمررراعا

 124 - 99، ص 2017
 "ارط  يمرا البراكر." للااارق المتجرددم  موععرا.دو  الصحافق را ترتيرا مولويرا  النخبرق البنريميرق تجراط اسرا ا التنميرق الم رتدابق ا  .

 172 - 159، ص 2021 و يو ، 26العدد  
 "د الررررق تنايايررررق لصررررحيفق  فررررا   رابعررررق الماررررك  -دو  الصررررحح ا رابعيررررق رررررا نشررررر الرررروعا ال رررريالا  الممايررررق العر يررررق ال ررررعود ق

 260 - 225، ص 2020با و ، 23.  اط العدد  عمر ا راهيط  ولعدم." خالد.
 "ارررط بشررائر حابرررد عبرردال اد  الارررا." لصررحح ال رررعود ق رررا تنميرررق الرروعا  رررالأبن ال رريبران   د الرررق عيررر  ال ررائط  الاتصرررامدو  ا  .

 335 - 295، ص 2021با س ، 25العدد  
 "دو  العجاررررا  العابررررق رررررا زدا م ان ررررارر د القو ررررفيق عيرررر  عينررررق زدا ا  العجاررررا  العابررررق رررررا المؤل ررررا  الصررررحفيق العر يررررق ".

 252 - 197، ص 2018 وفمبر، 20.  اط العدد  ا    بخاح حمد  البابوش  عبدالر 
 ".ص 2021 و يرررو ، 26.  ارررط العررردد  عرررذ ا  عرررجوم عيرررواج." دو  العجارررا  العابرررق ررررا زدا م مابرررا  المؤل رررق ا رابعيرررق ا ر ائريرررق ،

107 - 156 
 "مفنرران ." وعجاتهررا ب ررمعتها لرردا رالبررا  ا رابعررق دو  العجاررا  العابررق رررا بما لررق الم ررؤوليق الاعتماعيررق  جابعررق الماررك لررعود

 276 - 231، ص 2020 وفمبر ، 24.  اط العدد   مد عو    ال ا  



 

 278 

 " دو  المنصرا  الراميرق ررا يع ير  اريط الموارنرق الراميرق لردا رررج: ا رابعرا   د الرق عير  ررج: الاعرجم والاتصرام  جابعرق الماررك
 334 - 275، ص 2021دي مبر ، 28 اط العدد   .عبد  عيا  م برعا الع ير  ." خالد

 " :دو  شرب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا رررا زبررداد الشربا: العربرر   المعاوبررا  والأخبررا  حرروم  راهرم ات هررا: د الررق ب ا  ررق  ررين الشرربا
 320 - 273، ص 2017با و، 17.  اط العدد  بنمد عبدالوها: الف يه كارا  وحاتط عيا حيد  الصال ا." را م بع دوم عر يق

 "حراتط بنمرد م ررو ." دو  بنصرا  التوا رلم الاعتمراعا ررا يشرييلم خلارا: توعرو    سرا ا ح رو  اتن ران ررا المؤل را  ا ح وايرق
 288 - 253، ص 2021لبتمبر ، 27.  اط العدد  ايد

 " 2015خرجم عرام دو  بوااع التوا لم الاعتماعا را يشييلم بعا   واتجاها  المغور ين المصريين  نو اسرا ا ات هرا: ررا بصرر ".
 204 - 159، ص 2017با و ، 17.  اط العدد  فاتن عبدالرعمن

 "  اررررط عبرررردالماك  ررررن عبررردالع ي  الشرررراهو:." دو  ولرررائلم اتعررررجم ررررا تنميررررق الرررروعا الصررر ا لرررردا ال ررررعود ين حررروم بررررر  ال رررير  .
 78 - 11، ص 2013 وفمبر ، 10العدد  

 "   د الرررق بيدا يرررق عيررر  عينرررق برررن ررررج: عرررابعت  مم  -سرررا ا التنميرررق الم رررتدابق دو  ولرررائلم التوا رررلم الاعتمررراعا ررررا تنميرررق الررروعا
 68 – 11، ص 2020با و ، 23.  اط العدد  ملابق  ن  اا  اين المدن ." ال را والماك عبدالع ي 

 س  

 ")الأحمررر   رردا  ا ررر بنمررد ." ال ررمعق المؤل رريق لل لارروج ا رويررق العر يررق ال ررعود ق رررا الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير .
 369 - 347، ص 2015با و ، 13 اط العدد  

 " اررط محمررد  ررن بنمررد ا رمعيررق." د الررق كيفيررق -لرريميائيق الصررو م الصررحفيق ودو هررا رررا اتشررها  الأ ررد ولو ا لتنظرريط داعررش  .
 176 – 131، ص 2020با و ، 23العدد  

 ش  

 "ل رررعود ق بعهرررا برررن وعهرررق  ظرررر المتنرررد ين الرلرررميينالشررراتعا  اتليورو يرررق عرررن فيرررروس كو و رررا ويعابرررلم ا رهرررا  ا ح وبيرررق ا ".
 112 - 63، ص 2021با س ، 25.  اط العدد  شاکر  ن عي  الذ اب 

 "80 - 11، ص 2012با و ، 8.  اط العدد   صر الد ن العيا   ." الشبا: را دولق الأبا ا  وات ور د 
 "روفمبر ، 14.  ارط العردد  حبيرا  رن  ا الرط و عرا  عمرا ." عن الشب ا  الاعتماعيق الافوراضيق وتباو  م ماج عد دم را ز تاج الم 

 278 - 223، ص 2015
 " الشررررررب ا  الاعتماعيررررررق كمنصررررررا  افوراضرررررريق لعررررررر  الررررررذا  رررررررا ا حيررررررام د الررررررق عيرررررر  عينررررررق بررررررن الشرررررربا: ا ر ائررررررر  الم ررررررتخدم

 226 - 185، ص 2019با و، 21.  اط العدد  كريمق اجعق عبدال ارا." "Facebook"لر
 "عيرر   صرروص نشرررا  الأخبررا  العر يررق و ررو هاالشررفاف 

 
فررا   ." يق اتعجبيررق ااوراحررا  لتلابيرر  بفهرروم الشررفافيق اتعجبيررق عمايررا

 238 - 205، ص 2017با و، 17.  اط العدد  شاهين
 " 9.  ارط العردد  ايمرا  مرد بثنر  م رو رالرا." شب ا  التوا رلم الاعتمراعا كمصرد  لامعاوبرا  الصرحيق لردا ا رمهرو  ال رعود ،

 120 – 59، ص 2013با و 
 ص  

 ""   الصررراا ال ياسرر   رررا ا ر ائررر بررن خررجم الصررحافق الفرن رريق د الررق ب ا  ررق  ررين  رروبيتFIGARO LE "و"LIBERATION "- بررن
 415 - 377، ص 2017با و، 17.  اط العدد  لميرم  اعرب ." (1999مفريلم (م ريلم)  15زل   1992عا ف ) نا ر(  13

 "لرره   مررد بنيررح  ررن  رراح العتي رر ." امرررمم ال ررعود ق رررا كا ي رراتير الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير(الصررو م الاعتماعيررق ل .
 474 - 461، ص 2015 وفمبر ، 14 اط العدد  

 "منررس  ررن بنمررد ال بيررع." الصررو م الذهنيررق  رمعيررا   عا ررق الأ تررام رررا الممايررق لرردا ا رمهررو  رررا بد نررق الريررا  د الررق بسررحيق .
 362 - 319، ص 2019 وفمبر ،22 اط العدد  

 ")ص 2013بررا و ، 9.  اررط العرردد  محمررد  ررن ا حميررد  الرردهجو  ." الصررو م الصررحفيق رررا الصررحافق ا  ايجيررق ) لررالق باع ررتير ،
227 - 239 

 "219، ص 2014 ررروفمبر ، 12.  ارررط العررردد   ضرررا عبدالواعرررد مبرررين." صررحافق المصرررد  المفترررو  وتي يراأهرررا عيررر  الصرررحافق الو ايرررق - 
248 

 "95، ص 2015برررا و ، 13.  ارررط العررردد   الرررر  رررن عيرررا الشرررهر  ."  رررفنا  وح رررا ا  ال رررر ن وعاوبررره ررررا الشرررب ا  الاعتماعيرررق - 
158 

 "169، ص 2008برا و ، 3.  ارط العردد  بنمرد ايرراج."  ناعق العجاا  العابق و رابا تد ي ها  تجر رق اتبرا ا  العر يرق المتنردم 
- 195 
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 "ارط العردد  عيا  رن د  رلم العنر   ." تليورو يق بن خجم التغلايق الصحفيق را الصحافق ال عود ق و م ا رابعق ال عود ق ا  .
 458 - 421، ص 2015 وفمبر ، 14

 "2017 رروفمبر، 18.  اررط العرردد  عمررر لررايمان با رراو  ."  ررو م الرعررلم الم رراط كمررا  راهررا اللاابررق الغر يررون رررا ا رابعررا  الأ د يررق ،
 322 - 277ص 

 " 133 - 51، ص 2005 وفمبر ، 1.  اط العدد  شعبان شمس وبرعا بدكو  ." ق را الصحافق المصريق و م ال عود 

 " ررو م الممايرررق العر يرررق ال رررعود ق عيررر  شرربيق ات ور رررد د الرررق تنايايرررق ل ررروائط بنررر  البنرررث Google.com ".  فرررا    رررن عبرررد
 50 - 11، ص 2005 وفمبر ، 1.  اط العدد  الشهر  

 "برررا س ، 25.  ارررط العررردد   هررر  وليرررد م رررو الفررررج." ر يرررق ال رررعود ق لررردا الصرررحفيين اليا رررا يين   "د الرررق  وعيرررق " رررو م الممايرررق الع
 294 – 275، ص 2021

 ع  

 "2013برا و ، 9.  ارط العردد  حمد  رن  ا رر الموسر  ." العجاق التفاعايق  ين المشا كين را العمايق الاتصاليق عبر اتعجم ا رد د ،
 166 - 121ص 

 "18.  اررررط العرررردد  خيررررر  عيرررراد." اررررق  ررررين الررررتخدام الهرررراتح انحمرررروم كولررررياق اتصررررام والأدا  الأكرررراد    للاابررررق ا رابعررررا العج ،
 38 - 11، ص 2017 وفمبر

 " لرررالق ( 
 
العجارررق  رررين الاعتمررراد عيررر  ولرررائلم الاتصرررام وب رررتوا المعرفرررق  ال سرررا ا ا  ا عيرررق .. الاحرررتجم الأبري ررر  لاعررررا   موععرررا

 230 - 217، ص 2012با و ، 8.  اط العدد  د   ن عبدانح ن الع ا عب." دكتو اط(
 ")العجارررق  رررين التعرررر  لابررررابا ا حوا يرررق ررررا ال نررروا  الفسرررائيق العر يرررق وبهرررا م التفييرررر الناارررد لررردا الشررربا: ) لرررالق دكترررو اط ".

 259 - 231، ص 2012با و ، 8.  اط العدد  عبد   ن عبدالع ي  ا ح ين
 "اررط ح ررنا  بنصررو  ." ين تصررفح  ررو  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا والم ا  ررق الاعتماعيررق لرردا المتصررفنين ال ررعود ينالعجاررق  رر  .

 146 - 95، ص 2021لبتمبر ، 27العدد  

 ""العجارررق  رررين د ابرررا الموارررح ال صررريرمVignette.)ررررا اتعج رررا  التاف يو يرررق والالرررتجا ق العارفيرررق لام رررتهاك )د الرررق تنايايرررق " ".
 274 - 223، ص 2021دي مبر ، 28.  اط العدد  عارح كمام الد ن  وبرفد بدحد عي  حنان

 "20.  اررط العرردد   ا رريس  مررد فررراج ا حررا   ." العوابرلم اتتصرراليق المررؤ رم رررا ال رراو  الشرررات  لالاالبررق ا رابعيررق د الرق بسررحيق ،
 456 - 417، ص 2018 وفمبر

 "حايمرق  مرد عيرا ." حح ال عود ق "د الق تلابي يرق عير  صرحيفت  ع راظ والمد نرق "العوابلم المؤ رم عي  ال ائط  الاتصام را الص
 274 - 231، ص 2021با س ، 25.  اط العدد   ن ببا   ال را ا

 "ح ررررن  يرررراا  ." العوابررررلم المررررؤ رم رررررا اتجاهررررا  الم ررررتهايين  نررررو زعج ررررا  الشررررب ا  الاعتماعيررررق وعجاتهررررا  الررررتجا تهط ال رررراوكيق
 142 - 97، ص 2018با و، 19.  اط العدد  الصيف 

 "2014 روفمبر ، 12.  ارط العردد  بنمرد عيرا ال عرا   ." العوابلم المؤ رم را  نا  مولويا  اسيق حر:  عدم را الصرحافق اليمنيرق ،
 218 - 157ص 

 "  ررن لبرردملررايمان ." د الررق بيدا يررق. -العوابررلم المررؤ رم رررا يع يرر  ال رراو  الشرررات  عبررر شرربيق ات ور ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  .
 328 - 291، ص 2020با و ، 23 اط العدد  

 "العنررود  مررد بنمررود  ررن ." العوابررلم المررؤ رم رررا بما لررق المرررمم لاعجاررا  العابررق  ا رابعررا  ال ررعود ق رررا الريررا  د الررق بسررحيق
 367 - 337، ص 2021دي مبر ، 28.  اط العدد   ا   العمران

 "2015برا و ، 13.  ارط العردد  ا  سر عبدالباوا بنمرد." العر يق  المشور  الث ارا عجاق ا حسو  الأفري   را انرج  الث افيق ،
 266 - 203ص 

 " عجاررررق الصررررفوم اليمنيررررق  ولررررائلم الاتصررررام  الررررتخدابها، والاعتمرررراد عامهررررا كمصرررراد  لامعاوبررررا ، خررررجم شررررهر  بسرررران )د الررررق
 247 - 198ص  ،2008با و ، 3.  اط العدد  بنمد عبدالوها: الف يه ال ارا." بسحيق(

 " اررررط  ررررا ح  ررررن  ميرررران  م لررررعود." عجاررررق شررررب ا  التوا ررررلم اتليورونرررر   ررررالا ورا: الاعتمرررراعا لامررررراه ين رررررا انرتمررررع ال ررررعود  .
 88 – 11، ص 2014با و ، 11العدد  

 ف  

 "134 - 89، ص 2014 وفمبر ، 12.  اط العدد  عبد  ال ين ا حيد   ." الفسا  العموب  ا رد د لا الاق ا  اب ق 

 "بهررا بصررلاف  عمررر ." فاعايررق الرلررائلم اتليورو يررق لاعجاررا  العابررق رررا  نررا  التوا ررلم  ررين العرراباين  المؤل ررا   د الررق تنايايررق
 94 - 69، ص 2021لبتمبر ، 27.  اط العدد  عبدالع ي 



 

 280 

 "ارررط رهرران بن ررن رنلارراو  بي." فاعايررق زدا م عجاررا  العمررج  عبررر ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا د الررق حالررق عيرر  شررركق تويوتررا  .
 54 – 11، ص 2019با و، 21العدد  

 ق  

 "ارررط بنمرررد شرررلاا ." ال نررروا  التاف يو يرررق المشرررفرم والبررررابا الرياضررريق د الرررق بيدا يرررق للرمهرررو  الريا ررر   ررررا الولرررط ا رررراب ا  .
 314 - 253، ص 2016 وفمبر ، 16العدد  

 "يرر  ا ح ررا ا  الرلررميق لامنظمررا  ا ح وبيررق  تلابيرر  ان ررتجرام  دولررق ال رريط الورنيررق الترر  يعي ررها المررواد المصررو م الممشررو م ع
 102 - 69، ص 2020با و ، 23.  اط العدد  محمد فا و   ضوان وشير ن عيا بوس  ." اتبا ا  العر يق المتندم

 "مبر  رررررررررررروف، 5.  اررررررررررررط العرررررررررررردد  باعررررررررررررد لررررررررررررالط التو  رررررررررررران." اسررررررررررررا ا ال رررررررررررردس رررررررررررررا الموااررررررررررررع  اتليورو يررررررررررررق اتخبا يررررررررررررق  الفا ررررررررررررلايميق
 72 – 11، ص 2009

 ك  

 "ارط العردد  ملرابق عبردالرحمن النصرا ." اليفا ق المهنيق لاصحافيين الرياضيين را الصحافق الملابوعق واتليورو يق ال عود ق  .
 328 – 279، ص 2015 وفمبر ، 14

 ل  

 " الاغررررق العر يررررق رررررا بوااررررع التوا ررررلم الاعتمرررراعا-  
 
.  اررررط ان  وبنمررررد بنمررررود المشررررا  عبرررردالماك  دبرررران الررررد ." الفي رررربو  م موععررررا

 130 – 103، ص 2020با و ، 23العدد  
 م  

 ".   ح رررام حابرررد ." المتغيررررا  المرررؤ رم ررررا التوافررر  الأكررراد    لررردا رابرررق اتعرررجم ررررا عابعرررق المارررك فيصرررلم وعجاتررره  ررريدا:هط الأكررراد
 106 - 49، ص 2021 و يو ، 26.  اط العدد  ز راهيط عبدا رايلم

 "ررا ح ا ررن خاررح ." اتخراعيررق رررا الم ررر  ال ررعود  )د الررق و ررفيق بررن وعهررق  ظررر ان رررج الم رررلا ال ررعود ( ان رررج والتجر ررق 
 256 - 225، ص 2017 وفمبر، 18.  اط العدد  لث يلم

 "2009 روفمبر ، 5.  ارط العردد   صرر الرد ن العيا ر  ." المردو ا  اتليورو يرق والصرحافق   يغييرر المنظرو  تلرتجج  الأفر  المعرررا، 
 292 - 243ص 

 "320 - 267، ص 2015با و ، 13.  اط العدد  باعد لالط تر ان." المدو ا  الم ائيق الفا لايميق عي  شبيق ات ور د 
 "ص 2010 رروفمبر ، 6.  اررط العرردد  خالررد اعمرروم." المد ولوعيررق وحمررج  ال  رروي  الاعتمرراعا رررا الررورن العربرر   ب ا  ررق بنهريررق ،

277 - 309 
 "حنران محمررد ."  رق   سرا ا تميرين المررمم ررا بواارع الفيرد و ال شررا ك   رالتلابي  عير  ايرادم المررمم ال رعود ق لا ريا مالمسرابين المتعا

 200 - 161، ص 2019 وفمبر، 22.  اط العدد   ش  
 " العرردد  .  اررط شررريح علايرق بنمررد  ررد ان." المعا ررا  البصررريق لم ررارع الفيررد و ررا بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا وم رهرا عيرر  المتا رر

 370 - 329، ص 2015 وفمبر ، 14
 ")15.  ارط العردد  فرا   بخائيرلم حررااين." المعا ير المهنيق لا ائط  الاتصام وم رها عي  ا ت ا  الأخبا  را وكالق الأ با  الأ د يرق ) وررا ،

 357 - 293، ص 2016با و
 "  ارط  ادط عبردالتوا: اليمران ." المهتمين  خدباتهالمعرفق المي  بق بن الصحح المصريق عن منشلاق العملم ا  ير  لدا ال را  .

 186 - 95، ص 2011با و ، 7العدد  
 "  70 - 47، ص 2016 وفمبر ، 16.  اط العدد  عصام الموس  ." الااتصاد  العرب  را الثو م الراميق -المناخ اتعجب 
 " 

 
 وخصررررائا ومهرررردافا

 
.  اررررط  ضررررا بنمررررود المثنرررران ." د الررررق بفاهيميررررقبرررردخلم زلرررر  زلرررروراتيجيا  الاتصررررام .. اتلرررروراتيجيق بفهوبررررا

 266 - 225، ص 2016با و، 15العدد  

 "برا و ، 7.  ارط العردد  هبراس  رن  عرا  ا حربر ." بدا التخدام الممش   ال ياحيق را الممايرق العر يرق ال رعود ق لامر يا الورويجرا
 94 - 55، ص 2011

 "را ح ." ود ق عير  ولرائلم اتعرجم ا رد رد ررا ا حصروم عير  المعاوبرا بدا اعتماد ال ائمين  الاتصرام  الصرحح الملابوعرق ال رع 
 78 - 11، ص 2015 وفمبر ، 14.  اط العدد   ن  ميان  م لعود

 " مبرلم بنمرد ." ب تويا  زد ا  ملاتذم ا رابعرا  لردو هط ررا توعيرق الشربا:  مخرارر التلارر  وات هرا: عبرر الفسرا  الاليورونر
 62 - 11، ص 2020 وفمبر ، 24  .  اط العدد بيلم عبدالعظيط  د 

 "ارط العردد  لريح الرد ن ح رن العرو ." بصاد  الصحح ال ودا يق وم رها را   اهق العملم الصحف  د الق تنايايق بيدا يرق  .
 414 - 361، ص 2018 وفمبر، 20



 
 

 
 281 

 كشاف المجلة العربية للإعلام والاتصال

 "4.  اررط العرردد  ال هررر  بنمررد بنفرروظ ." بصرراد  بعاوبررا  ا راليررق العر يررق  يلما يررا رررا بتابعررق الأحررداث العر يررق د الررق بسررحيق ،
 128 - 83، ص 2009با و 

 "  18.  ارررط العرررردد  لررررميق اكررر   مرررران ." -د الررررق بيدا يرررق-بصرررداايق الأخبررررا  ررررا ولررررائلم اتعرررجم ا رد ررررد لررردا ا رمهررررو  ال رررعود ،
 359 - 323، ص 2017 وفمبر

 ".بررررا و ، 23.  اررررط العرررردد   رررراا  الصررررا    يررررط  مررررد." بعا رررررق الصررررحافق ال ررررعود ق الو ايررررق واتليورو يررررق ل سررررا ا التعارررريط العررررالا
 431 - 377، ص 2020

 "19.  اررررررط العررررررردد   ا ررررررر  ررررررافع البرررررررا ." بعا رررررررق الصررررررحح اتليورو يررررررق ال ررررررعود ق لأابررررررق تو يررررررح الأاررررررا :.. د الررررررق تنايايررررررق ،
 230 - 183، ص 2018با و

 "عبرردالماك  دبرران الررد ان  وبنمررد شررر  ." (بعا رررق اسررا ا ات هررا: بررن وعهررق  ظررر اتعجبيررين اليمنيررين )د الررق لا ررائط  الاتصررام
 96 - 53، ص 2018با و، 19.  اط العدد  بنمد هاشط

 "15.  اررررط العررررردد  ررفررررق ايررررد عبرررردالرحمن ال يررررد." بعا رررررق كتررررا: الرررررم  لرررربع  ال سررررا ا الاعتماعيررررق واتجاهررررا  ال رررررا   نوهررررا ،
 292 - 269، ص 2016با و

 "  العابرررررق  ا رابعرررررا  ال رررررعود ق د الرررررق و رررررفيق ب ا  رررررق عيررررر  عينرررررق برررررن بما سررررر   بعرررررا ير تنظررررريط الفعاليرررررا  ررررررا زدا ا  العجارررررا
 132 - 75، ص 2019 وفمبر، 22.  اط العدد  ز راهيط محمد ال عيد." العجاا  العابق را عابعا  ال لااعين العام وا  اص

 "156 - 135ص ، 2014 وفمبر ، 12.  اط العدد   صير  وعيا." بفاهيط  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم 
 ")ا ررروهرم عرروي  ." ب ا  رق  ررين ولررائلم اتعررجم الت ايد ررق وا رد ردم كمصررد  لامعاوبررا  عررن الثررو ا  العر يرق ) لررالق باع ررتير

 301 - 273، ص 2014 وفمبر ، 12.  اط العدد  الملاير  
 " ظريررررق الترررريرير اتعجبرررر " ب ررررالا  الرررررا  لأحررررداث عا ررررفق ا حرررر م رررررا الصررررحافق اليوبيررررق ال ررررعود ق  "د الررررق تنايايررررق رررررا زرررررا  ".

 360 - 307، ص 2018 وفمبر، 20.  اط العدد  عبدالرحمن  ن بنمد  ن  ا   ال نلاان 
 " ب دا  اعتماد الشبا: ا راب ا اليمن  عي  ولائلم الاتصام كمصراد  لامعاوبرا  حروم الأابرا  الدوليرق اللاا ئرق د الرق بسرحيق

 - 12، ص 2007برا و ، 2.  ارط العردد  بنمرد عبردالوها: الف يره كرارا." وال رجم عي  الرلوم الم ري ق لان ر  بنمرد  ري    عايره
70 

 "   د الرررق بيدا يرررق  الاعتمررراد عيررر   ظريرررق  -بنمرررد  ررري    عايررره ولررراط  -بواارررع التوا رررلم الاعتمررراعا وتو يفهرررا ررررا التعريرررح  رررالن
 98 - 61، ص 2017با و ، 17.  اط العدد   ضا عبدالواعد ام ن." الا ما  الث ارا
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 274 - 257، ص 2017 وفمبر، 18."  اط العدد  الت ابلم اتب تمولو ا را  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم. " صير،  وعيا 

 156 – 135، ص 2014 وفمبر ، 12."  اط العدد  بفاهيط  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم. " صير،  وعيا 
  

 72 - 11، ص 2009 وفمبر ، 5."  اط العدد  اسا ا ال دس را الموااع  اتليورو يق اتخبا يق  الفا لايميق. "طباعد لال، التو  ان 

 320 – 267، ص 2015با و ، 13."  اط العدد  المدو ا  الم ائيق الفا لايميق عي  شبيق ات ور د. "باعد لالط، تر ان 
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 ث

 ق ررررررا الم رررررر  ال رررررعود  )د الرررررق و رررررفيق برررررن وعهرررررق  ظرررررر ان ررررررج الم ررررررلا ان ررررررج والتجر رررررق اتخراعيررررر. " رررررا ح ا رررررن خارررررح، الث يرررررلم
 256 – 225، ص 2017 وفمبر، 18."  اط العدد  ال عود (

 ج

 ص 2015بررا و ، 13."  اررط العرردد  تفسرريج  ال ررعود ين لابرررابا ا حوا يررق رررا ال نرروا  الفسررائيق العر يررق. "بنمررد  ررن فهررد، ا ربيررر ،
159 - 202 

   راتيجيا  التعابررلم بررع ولررائلم الاعررجم لرردا المتنررد ين اتعجبيررين رررا الررواا ا  ال ررعود ق د الررق بسررحيق عيرر  الررو. "باعررد، ا رريررو
 276 - 251، ص 2019 وفمبر، 22."  اط العدد  عينق بن المتند ين اتعجبيين

 جوررا لاشربا: ال ررعود تري ير الررتخدام شرب ا  التوا ررلم الاعتمراعا عيرر  يشرييلم الم رر  ال ي ر  الأخ. "  ررا:  مفرد بنمررد، ا رمرام ".
 168 - 89، ص 2014با و ، 11 اط العدد  

 ارررط د الرررق كيفيرررق -لررريميائيق الصرررو م الصرررحفيق ودو هرررا ررررا اتشرررها  الأ رررد ولو ا لتنظررريط داعرررش . "محمرررد  رررن بنمرررد، ا رمعيرررق  ".
 176 - 131، ص 2020با و ، 23العدد  

 نرو يشرريعا  اتعرجم ا رد رد ررا زررا   ظريرق الم رؤوليق الاعتماعيرق اتجاهرا  النخبرق اتعجبيرق ال رعود ق . "ملرما   ولرح، عجم 
 371 - 323، ص 2020 وفمبر ، 24."  اط العدد  د الق بيدا يق

   رروفمبر ، 10."  اررط العرردد  الرروعا المعاوبرراي  لرردا ال ررائمين  الاتصررام رررا ال لارراا اتعجبرر . "عرر م فررا و  ود نررا محمررد عرابرر ، عرروهر 
 268 – 197، ص 2013

  

    20."  اررط العررردد  العوابررلم اتتصرراليق المررؤ رم ررررا ال رراو  الشرررات  لالاالبررق ا رابعيررق د الررق بسررحيق. " ا رريس  مررد فررراج، ا حررا ،
 456 - 417، ص 2018 وفمبر

    الررررتخدابا  اللاابرررق ال ررررعود ين لولرررائلم التوا ررررلم . "ايررراد  ررررن بنمرررد  ررررن  رررا   ولرررعيد  ررررن  رررا    ررررن اشرررا  الغابرررد ، ا حرررد
 - 201، ص 2019 روفمبر، 22."  ارط العردد   الق بسحيق عي  عينق بن رابرق ا رابعرا  ا ح وبيرق ررا بد نرق الريرا (الاعتماعا )د

250 
  دو  اتعررررجم ا رد ررررد ررررا يشررررييلم المعررررا   ال يالرررريق لاشرررربا: ا ررررراب ا ال ررررعود  تجرررراط . "لولررررن  مررررد عبررررد   ررررن لررررعود، ا حربررر

 233، ص 2018برا و، 19."  ارط العردد  ق بن رابق عابعرق المارك لرعود  الريرا العر يق د الق بسحيق عي  عين-العجاا  العر يق
- 281 
  بررا و ، 7."  اررط العرردد  برردا الررتخدام الممشرر   ال ررياحيق رررا الممايررق العر يررق ال ررعود ق لامرر يا الورويجررا. "هبرراس  ررن  عررا ، ا حربرر

 94 - 55، ص 2011
 لابررابا ا حوا يررق ررا ال نروا  الفسررائيق العر يرق وبهرا م التفييررر الناارد لرردا  العجارق  ررين التعرر . "عبرد   ررن عبردالع ي ، ا ح رين

 259 - 231، ص 2012با و ، 8."  اط العدد  الشبا: ) لالق دكتو اط(
 58 - 11، ص 2013با و ، 9."  اط العدد  النظريق اتعجبيق را ضو  النظريق اتحصائيق. "عبد   ن  ا  ، ا ح يلم 
  276 - 223، ص 2010 وفمبر ، 6."  اط العدد  زعجم الموارن  نث را المفهوم والم ا  ا . " ا حالصاد  ، ا حماب 
  114 - 73، ص 2009 وفمبر ، 5."  اط العدد  تجد د اتعجب  "بنااشق حوم هويق الصحافق اتليورو يق. "الصاد ، ا حماب 
  ارط ا رد د عير  اتجاهرا  انرتمرع ال رعود   نرو ببراد  الورنيرقتي ير انحتوا اتعجب  . "عبد   ن عبادر  ن عرد ، ا حمد  ".

 198 - 147، ص 2021لبتمبر ، 27العدد  
 143، ص 2018برا و، 19."  ارط العردد  واارع العجارا  العابرق  ا رابعرا  ال رعود ق )د الرق بيدا يرق(. " ركق  ن اابلم، ا حوشان - 

182 
    56 - 11، ص 2011 وفمبر ، 6."  اط العدد  لنظام والفو   اتعجم ا رد د  ا. "عبد  ال  ن، ا حيد 
    134 - 89، ص 2014 وفمبر ، 12."  اط العدد  الفسا  العموب  ا رد د لا الاق ا  اب ق. "عبد  ال  ن، ا حيد 

    158 - 125 ، ص2017با و ، 17."  اط العدد  الوضعيق اتب  يمولوعيق لعاوم اتعجم والاتصام. "عبد  ال  ن، ا حيد 
 تد يس اتعجم ررا ا رابعرا  ال رعود ق والأبريييرق د الرق تنايايرق ب ا  رق لم رر ا  المرحارق ا رابعيرق. "بنمد عبدالع ي ، ا حي ان ".

 230 - 188، ص 2007با و ، 2 اط العدد  
 15."  ارط العرردد  ق الأ برا  الأ د يررق ) وررا(المعررا ير المهنيرق لا رائط  الاتصرام وم رهررا عير  ا ت را  الأخبررا  ررا وكالر. "فرا   بخائيرلم، حررااين ،

 357 - 293، ص 2016با و
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  دو  اتعررجم ال ررعود  رررا الصررد  لاتنررد ا  المعا رررم لسلرررم ال ررعود ق  د الررق بيدا يررق رررا بد نررق . "عمررر  ررن بنمررد عمررر، ح ران
 74 - 11، ص 2019 وفمبر، 22."  اط العدد  عدم

 د الررق تنايايرررق   ف  الفا ررلاين   نرررو اسررا ا ح ررو  اتن ررا يق المد يرررق وال ياسرر  ا  لاررا: الصررح. "ن رررين بنمررد عبررردط، ح ررو ق
 439 - 375، ص 2016 وفمبر، 16."  اط العدد  قب ا  

 التخدام بداخلم ضمان عودم التعايط والاعتمراد الأكراد    لمواعهرق التنرد ا  التر  تواعره التعاريط اتعجبر  . "لمير بنمد، ح ين
 41 – 11، ص 2008با و ، 3."  اط العدد  ايجيق والعر يقا ح وب  را ا رابعا  ا  

 خ

 وااعيررررق البرررررابا ا حوا يررررق الد ميررررق وعجااأهررررا  الث افررررق الد ميررررق "د الررررق . "عررررج  الررررد ن محمررررد وبنمررررد محمررررد ح ررررن   ابعررررق، خايفررررق
 280 - 253، ص 2018 وفمبر، 20."  اط العدد  بيدا يق عي  الشبا: ا راب ا العرب  وف   ظريق الاعتماد عي  ولائلم اتعجم"

 تو يررررح ولررررائلم التوا ررررلم الاعتمرررراعا رررررا زدا م الاتصررررالا  المؤل رررريق الراميررررق "د الررررق تنايايررررق بررررن . "ز جررررا بنمررررد م ولررررريع، خايررررلم
 152 – 113، ص 2021با س ، 25."  اط العدد  الم توا الثان "

 د

  2009 ررروفمبر ، 5."  ارررط العررردد   يرررد برررن المعاوبرررا  لسرفرررامدو  البررررابا التاف يو يرررق ررررا  تررروفير الم. " ا ررريس زلرررماعيلم، الدا  رررتان ،
 178 - 115ص 

  الاغرق العر يرق ررا بواارع التوا رلم الاعتمراعا . "عبدالماك  دبران وبنمرد بنمرود المشرا  ، الد ان-  
 
."  ارط العردد  الفي ربو  م موععرا

 130 - 103، ص 2020با و ، 23
  بعا رررق اسررا ا ات هررا: بررن وعهرق  ظررر اتعجبيررين اليمنيررين )د الررق لا ررائط . "طعبرردالماك  دبرران وبنمررد شررر  بنمرد هاشرر، الرد ان

 96 - 53، ص 2018با و، 19."  اط العدد   الاتصام(

   ص 2013برررا و ، 9."  ارررط العررردد  الصرررو م الصرررحفيق ررررا الصرررحافق ا  ايجيرررق ) لرررالق باع رررتير(. "محمرررد  رررن ا حميرررد ، الررردهجو ،
227 - 239 

 2021دي ررمبر ، 28."  اررط العردد  اتجاهرا  الصرحفيين العررر: زاا  لربلم بواعهرق تنررد ا  العصرر الرا ر . "ال ريد  خيررد، د ويرش ،
 62 - 11ص 

 د الررق تنايايررق تدا م مابررق  -اتجاهرا  التغلايررق الصررحفيق الأعنبيررق  نرو زدا م شررركق م اب ررو لاهررروم الا هراب  . "لررراج رررجم، دانره"
 379 – 337، ص 2021لبتمبر ، 27."  اط العدد  بن بنظو  الصحح الأعنبيق" م۲۰۱۹الهرما  ات ها يق عي  شركق م اب و 

 ع

  الشررراتعا  اتليورو يرررق عررررن فيرررروس كو و رررا ويعابرررلم ا رهررررا  ا ح وبيرررق ال رررعود ق بعهررررا برررن وعهرررق  ظررررر . "شررراكر  رررن عيررررا، الرررذ اب
 112 - 63، ص 2021با س ، 25."  اط العدد  المتند ين الرلميين

 دام الشررربا: ال رررعود  لشررربيق التوا رررلم الاعتمررراعا  الرررتخ. "ملرررما ، الرررذ اTwitter 14."  ارررط العررردد  واتشرررباعا  انح  رررق ب هرررا ،
 493 – 475، ص 2015 وفمبر 

  

 ت رررروين وتنميرررررق ال ررررد ا  ات داعيرررررق رررررا المؤل ررررا  اتعجبيرررررق د الررررق  عيرررر  عينرررررق بررررن المؤل رررررا  . "عبررررد  بنمرررررد ح ررررن، الرفرررراعا
 132 - 42، ص 2008با و ، 3."  اط العدد  ق ال عود قاتعجبيق را الممايق العر ي

 بررررا و ، 17."  اررررط العررردد  دو  التفييرررر الن ررررد  ررررا ع انررررق التعابرررلم بررررع اتشررراعا  عيرررر  شرررب ا  التوا ررررلم الاعتمررراعا. "الصرررراد ،  ا رررح
 124 - 99، ص 2017

 159، ص 2012بررررا و ، 8."  اررررط العرررردد  الرررتخدام المواررررع اتليورونرررر  لامنظمرررق رررررا ادا م اتصررررالا  الأابرررق. "محمررررد فررررا و ،  ضررروان - 
214 

 ال ررررريط الورنيررررررق التررررر  يعي رررررها المرررررواد المصرررررو م الممشرررررو م عيررررر  ا ح رررررا ا  الرلررررررميق . "محمرررررد فرررررا و  وشرررررير ن عيرررررا بوسررررر  ،  ضررررروان
 102 – 69، ص 2020با و ، 23."  اط العدد  لامنظما  ا ح وبيق  تلابي  ان تجرام  دولق اتبا ا  العر يق المتندم

 ا

   ارط الصو م الذهنيرق  رمعيرا   عا رق الأ ترام ررا الممايرق لردا ا رمهرو  ررا بد نرق الريرا  د الرق بسرحيق. "منس  ن بنمد، بيعال  ".
 362 - 319، ص 2019 وفمبر، 22العدد  

   2012برا و ، 8."  ارط العردد  ت ييط اتعجبيين لسدا  الم   لمما سر   العجارا  العابرق  المصرا   ا ح وبيرق. "بنمد بنفوظ، ال هر ،
 124 - 81ص 

   4."  ارررط العررردد  بصررراد  بعاوبرررا  ا راليرررق العر يرررق  يلما يرررا ررررا بتابعرررق الأحرررداث العر يرررق د الرررق بسرررحيق. "بنمرررد بنفررروظ، ال هرررر ،
 128 - 83، ص 2009با و 
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 15ط العررررردد  ."  اررررربعا ررررررق كترررررا: الررررررم  لررررربع  ال سرررررا ا الاعتماعيرررررق واتجاهرررررا  ال ررررررا   نوهرررررا. "ررفرررررق ايرررررد عبررررردالرحمن، ال يرررررد ،
 292 - 269، ص 2016با و

 ص 2010 ررروفمبر ، 6."  ارررط العررردد  المد ولوعيرررق وحمرررج  ال  ررروي  الاعتمررراعا ررررا الرررورن العربررر   ب ا  رررق بنهريرررق. "خالرررد، اعمررروم ،
277 – 309 

 س

 لابي يرق عير  صرحيفت  العوابلم المؤ رم عي  ال رائط  الاتصرام ررا الصرحح ال رعود ق "د الرق ت. "حايمق  مد عيا  ن ببا  ، ال را ا
 274 - 231، ص 2021با س ، 25."  اط العدد  ع اظ والمد نق "

 211، ص 2013بررا و ، 9."  اررط العرردد    افررق ا حرروا  رررا ولررائلم اتعررجم ال ررعود ق ) لررالق دكتررو اط(. "ز ررراهيط  ررن محمررد، ال ررعيد - 
226 

 ا  العابرررق  ا رابعرررا  ال رررعود ق د الرررق و رررفيق ب ا  رررق عيررر  بعرررا ير تنظررريط الفعاليرررا  ررررا زدا ا  العجاررر. "ز رررراهيط محمرررد، ال رررعيد
 132 - 75، ص 2019 وفمبر، 22."  اط العدد  عينق بن بما س   العجاا  العابق را عابعا  ال لااعين العام وا  اص

   اتهرررا ب رررمعتها دو  العجارررا  العابرررق ررررا بما لرررق الم رررؤوليق الاعتماعيرررق  جابعرررق المارررك لرررعود وعج. "مفنررران  مرررد عرررو   ، ال رررا
 276 - 231، ص 2020 وفمبر ، 24."  اط العدد  لدا رالبا  ا رابعق

 5."  ارررط العررردد  اتجاهرررا  ررررج: ا رابعرررا  ال رررعود ق  نرررو اتعج رررا  التجا يرررق  ررررا الصرررحح ا رابعيرررق. "بنمرررد  رررن عيرررا، ال رررويد ،
 242 - 179، ص 2009 وفمبر 

 ررروفمبر ، 14."  ارررط العررردد  : الصرررحفيين لترررويور وتي يرهرررا عيررر  مدا:هرررط الم ررر الرررتخدابا  اليترررا. "بنمرررد  رررن عيرررا  رررن بنمرررد، ال رررويد 
 222 - 135، ص 2015

 اعتمرراد المغرررد ن اتعجبيررين عيرر  بعاوبررا  تررويور وت يرريمهط لمرردا بصررداايتها د الررق بيدا يررق عيرر  . "بنمررد  ررن عيررا بنمررد، ال ررويد
 142 - 71، ص 2016 وفمبر ، 16عدد  ."  اط العينق بن اتعجبيين ال عود ين المغرد ن را تويور

 اررط تنرراوم الصررحح ال ررعود ق لعمايررا  "عا ررفق ا حرر م" د الررق تنايايررق لعينررق بررن الصررحح الو ايررق. "لرريح لررالط، ال رروياط  ".
 318 - 277، ص 2019 وفمبر، 22العدد  

 ترح الذكيرق واتشرباعا  المتن  رق دوافرع الرتخدام رابرق ا رابعرا .. الهوا. "فرؤاد عيرا ح رين وبعرين  را    نسر  التمي ر ، لرعدان
 166 - 113، ص 2017 وفمبر، 18."  اط العدد  ب ها د الق بسحيق ب ا  ق  ين اللاج: ا  ايجين واليمنيين

 20."  ارررررط العررررردد  الاتجاهرررررا  ا حد ثرررررق ررررررا  نررررروث ود الرررررا  بصرررررداايق الأخبرررررا  ررررررا عصرررررر اتعرررررجم الرا ررررر . "حنررررران محمرررررد، لرررررايط ،
 196 – 123، ص 2018 وفمبر

  

  فررا  التفاعايررق رررا  ررلم اتعررجم ا رد ررد دو  )البر ررد اتليورونرر ( رررا تن يرر  التفاعررلم  ررين ال رررا  . "عبرردالرحمن بنمررد لررعيد، الشرراب 
 185 - 128، ص 2007با و ، 2."  اط العدد  واليتا: د الق بسحيق لعينق بن الصحفيين اليمنيين

  رررروفمبر ، 10."  اررررط العرررردد  و اس المررررام الاعتمرررراعا رررررا انرتمررررع ال ررررعود بوااررررع التوا ررررلم اتليورونرررر  . "عررررج  عبدانريررررد، الشرررراب 
 144 - 79، ص 2013

 :ارط العردد  دو  ولائلم اتعجم را تنميرق الروعا الصر ا لردا ال رعود ين حروم برر  ال رير  . "عبدالماك  ن عبدالع ي ، الشاهو  ".
 78 - 11، ص 2013 وفمبر ، 10

   د الررق  -ا  ال وي يررق لشررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا رررا الد اوبالرريق العابررق بررع ا رمهررو  الررتخدام البعثرر. "عرردعان فاضررلم، الشررمر
 رررروفمبر ، 24."  اررررط العرررردد  حالرررق للح ررررا: الرلرررر    تررررويور ل ررررفا ي  دولررررق ال ويررررد رررررا كررررلم بررررن ملرررروراليا والممايررررق العر يررررق ال ررررعود ق

 136 - 93، ص 2020
   العابرررررق ويع يررررر  لرررررمعق المؤل رررررا  ا ح وبيرررررق ال وي يرررررق ررررررا  رررررلم اتعرررررجم الأنشرررررلاق الاتصررررراليق لاعجارررررا  . "بنمرررررد بر ررررر  ، الشررررمر

 222 - 195، ص 2021دي مبر ، 28."  اط العدد  ا رد د.
   الررتخدابا  ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا المؤل ررا  ا  ير ررق د الررق و ررفيق عيرر  عينررق بررن المؤل ررا  . " الررر  ررن عيررا، الشررهر

 184 - 143، ص 2019با و، 21."  اط العدد  ا  ير ق
   158 - 95، ص 2015با و ، 13."  اط العدد   فنا  وح ا ا  ال ر ن وعاوبه را الشب ا  الاعتماعيق. " الر  ن عيا، الشهر 
   ررررررو م الممايررررررق العر يررررررق ال رررررررعود ق عيرررررر  شرررررربيق ات ور ررررررد د الررررررق تنايايررررررق ل رررررروائط بنررررررر  البنرررررررث . "فررررررا    ررررررن عبررررررد ، الشررررررهر 

Google.com  50 - 11، ص 2005فمبر  و ، 1."  اط العدد 

 23."  ارط العردد  تنايلم كيف  عي   جث بجموعرا  برن اتعج را . -اتعج ا  التجا يق و  افق انرتمع ال عود ق . "عهود، الشهيلم ،
 290 - 261، ص 2020با و 
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 عيرررر   صرررروص نشررررر . "فررررا  ، شرررراهين 
 
ا  الأخبررررا  العر يررررق الشررررفافيق اتعجبيررررق ااوراحررررا  لتلابيرررر  بفهرررروم الشررررفافيق اتعجبيررررق عمايررررا

 238 - 205، ص 2017با و، 17."  اط العدد  و و ها
  ص 2012برررا و ، 8."  ارررط العررردد  الترررد يس اتعجبررر  ررررا المرحارررق ا رابعيرررق ررررا بؤل رررا  التعاررريط العرررالا  رررا ر ائر. "بنمرررد، شرررلاا ،

125 - 158 
  اررررط ا يررررق للرمهررررو  الريا رررر   رررررا الولررررط ا ررررراب اال نرررروا  التاف يو يررررق المشررررفرم والبرررررابا الرياضرررريق د الررررق بيد. "بنمررررد، شررررلاا  ".

 314 - 253، ص 2016 وفمبر ، 16العدد  
  281، ص 2018 رروفمبر، 20."  اررط العرردد  03-77ح ابررق المشررهد ال ررم ا البصررر   ررالمغر: عيرر  ضررو  ال ررا ون . "لررعيد، شرر ا – 

306 
 ص

   2020برا و ، 23."  ارط العردد   يق ل سرا ا التعاريط العرالا.بعا رق الصحافق ال عود ق الو ايق واتليورو. " يط  مد  اا  ، الصا ،
 431 - 377ص 

 18."  اررط العرردد  زد ا  اتعجبيررين ال ررعود ن لأدوا هررط الو يفيررق والمهنيررق رررا  ي ررق اتعررجم الرا رر . "بنمررد  ررن لررايمان، الصرربي ا ،
 112 - 39، ص 2017 وفمبر

   زدا ا  العجاررررررا  العابررررررق رررررررا المؤل ررررررا  التجا يررررررق  الممايررررررق العر يررررررق  البعررررررد ال  رررررروي   لأنشررررررلاق. "عبرررررردا حافل عرررررروا ا، الصرررررراو
 82 - 33، ص 2009با و ، 4."  اط العدد  ال عود ق

  الد اوبالررررريق العابرررررق الراميررررررق عبرررررر ترررررويور  د الرررررق تنايايرررررق لتغريرررررردا  ال رررررفا ا  الأعنبيرررررق ررررررا الممايرررررق العر يررررررق . "ملرررررما ، الصررررريا
 217 - 173، ص 2021 و يو ، 26."  اط العدد  ال عود ق.

  تبن  بما س   العجاا  العابق لتعجم الاعتماعا را المنظمرا  ا ح وبيرق ال رعود ق د الرق بسرحيق ررا زررا  . "ح ن  ياا  ، الصيف
 182 - 143، ص 2016با و، 15."  اط العدد  النظريق الموحدم ل بوم الت نيق والتخدابها

  هرررررررا  الم ررررررتهايين  نررررررو زعج ررررررا  الشرررررررب ا  الاعتماعيررررررق وعجاتهررررررا  الرررررررتجا تهط العوابرررررررلم المررررررؤ رم رررررررا اتجا. "ح ررررررن  يرررررراا  ، الصرررررريف
 142 - 97، ص 2018با و، 19."  اط العدد  ال اوكيق

  142 - 91، ص 2016با و ، 15."  اط العدد  اتش اليا  المنهريق را دا لق تلابي ا  اتعجم الاعتماعا. "بها عبدانريد،  ج 
  167 – 135، ص 2005 وفمبر ، 1."  اط العدد  ين  و م الممايق العر يق ال عود ق را العالطتن . "لعيد  ن زلماعيلم،  ين 
 ج

 7."  ارط العرردد  عهرود ولررائلم اتعرجم ررا ت ويرد رررج: ا رابعرا  الفا رلايميق  المعاوبرا  حرروم اسريق ال ردس. "بوسر   عيرا، رالرا ،
 273 - 235، ص 2011با و 

 ارررط العررردد  ررررا نشررررا  مخبرررا  ال نررروا  التاف يو يرررق ا  ايجيرررق الرلرررميق د الرررق تنايايرررق الأدوا  المهنيرررق. " رررا ر ح رررن بنمرررد، ررررر  ".
 122 - 65، ص 2018 وفمبر، 20

   ارررط فاعايرررق زدا م عجارررا  العمرررج  عبرررر ولرررائلم التوا رررلم الاعتمررراعا د الرررق حالرررق عيررر  شرررركق تويوترررا. "بيرهررران بن رررن، رنلاررراو  ".
 54 – 11، ص 2019با و، 21العدد  

 ا

 ص 2005 ررروفمبر ، 1."  ارررط العررردد  هوي نرررا ررررا الورنيرررق ررررا ا  لارررا: الصرررحف  الأبري ررر  )اررررا م   د رررق(. "عثمررران  رررن  رررا  ، رالعررراب ،
169 - 214 

   ارط الصو م الاعتماعيرق لامررمم ال رعود ق ررا كا ي راتير الصرحافق انحايرق ) لرالق باع رتير(. "له   مد بنيح  ن  اح، العتي  ".
 474 - 461، ص 2015 وفمبر ، 14العدد  

  ارررط الرررتخدام الشرربا: ال ررعود  لولررائلم اتعرررجم والرروعا الصرر ا عررن  دا رررق والتغذ ررق والمشرراج البرردن . "بنمررد عثمرران، العربرر  ".
 88 - 11، ص 2014 وفمبر ، 12العدد  

    2015 رروفمبر  ،14."  اررط العرردد  الررتخدابا  الشرربا: ا ررراب ا لشرربيق التوا ررلم الاعتمرراعا ) في رربو  (. "وديررع بنمررد، الع عرر ،
 134 - 79ص 

  اتعررجم ا رد ررد ويشررييلم الاتجاهررا   نررو اسررا ا ات هررا: د الررق بسررحيق عيرر  عينررق بررن مفررراد . "عبررد   ررن عبدانح ررن، الع ررا
 252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16."  اط العدد  ا رمهو  ال عود 

  مررراعا رررا ترتيرررا مولويررا  ال سرررا ا ال يالرريق لررردا الشررربا: دو  التعررر  لمواارررع التوا ررلم الاعت. "عبرررد   ررن عبدانح رررن، الع ررا
 144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28."  اط العدد  ال عود 

  العجارررق  رررين الاعتمررراد عيررر  ولرررائلم الاتصرررام وب رررتوا المعرفرررق  ال سرررا ا ا  ا عيرررق .. الاحرررتجم . "عبرررد   رررن عبدانح رررن، الع رررا
 ) لالق دكتو اط(

 
 230 - 217، ص 2012با و ، 8 اط العدد   ."الأبري   لاعرا   موععا
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  :الع ررير ، عبررد  عيررا  م برعررا. "دو  المنصررا  الراميررق رررا يع يرر  ارريط الموارنررق الراميررق لرردا رررج: ا رابعررا   د الررق عيرر  رررج
 334 - 275، ص 2021، دي مبر 28الاعجم والاتصام  جابعق الماك خالد."  اط العدد  

  ررررن  ررررا  . "العوابررررلم المررررؤ رم رررررا بما لررررق المرررررمم لاعجاررررا  العابررررق  ا رابعررررا  ال ررررعود ق رررررا الريررررا  العمرررران، العنررررود  مررررد بنمررررود 
 367 - 337، ص 2021، دي مبر 28د الق بسحيق."  اط العدد  

   العنر  ، عيرا  رن د  رلم. " رو م ا رابعرق ال رعود ق اتليورو يرق بررن خرجم التغلايرق الصرحفيق ررا الصرحافق ال رعود ق."  ارط العرردد
 458 - 421، ص 2015،  وفمبر 14

  العرواد، تركر   رن  را  . "اتجاهرا  الد اوبالرريين ال رعود ين  نرو تلابير  الد اوبالريق العابرق رررا لرفا ا  الممايرق ررا ا  را ج.."  اررط
 62 - 11، ص 2021، با س 25العدد  

 ق تنايايرق بيدا يررق."  ارط العرردد  العرو ، لريح الررد ن ح رن. "بصرراد  الصرحح ال رودا يق وم رهررا ررا   اهررق العمرلم الصرحف  د الرر
 414 - 361، ص 2018،  وفمبر20

   80 - 11، ص 2012، با و 8العيا   ،  صر الد ن. "الشبا: را دولق الأبا ا  وات ور د."  اط العدد 
   2009 رروفمبر  ،5العيا رر  ،  صررر الررد ن. "المرردو ا  اتليورو يررق والصررحافق   يغييررر المنظررو  تلررتجج  الأفرر  المعررررا."  اررط العرردد ،

 292 - 243ص 
  عبررردا رايلم، ح ررررام حابررررد ز ررررراهيط. "المتغيرررررا  المرررؤ رم رررررا التوافرررر  الأكرررراد    لرررردا رابررررق اتعرررجم رررررا عابعررررق الماررررك فيصررررلم وعجاترررره

 106 - 49، ص 2021،  و يو 26 يدا:هط الأكاد   .."  اط العدد  
 عررا   واتجاهررا  المغوررر ين المصررريين  نررو اسررا ا ات هررا: رررا بصررر عبرردالرعمن، فرراتن. "دو  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا رررا يشررييلم ب

 204 - 159، ص 2017، با و 17."  اط العدد  2015خجم عام 
  فاعايررق الرلررائلم اتليورو يررق لاعجاررا  العابررق رررا  نررا  التوا ررلم  ررين العرراباين  المؤل ررا   د الررق . "بهررا بصررلاف  عمررر، عبرردالع ي

 94 - 69، ص 2021مبر لبت، 27."  اط العدد  تنايايق
  232، ص 2007برا و ، 2."  ارط العردد  الرتخدام التعاريط اتليورونر  ررا التعاريط اتعجبر  ررا الرورن العربر . "مبين لعيد، عبدالغن 

- 278 
 ط ."  اررمخجايررا  الصررو م رررا ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا د الرق حالررق عيرر  رررج: كايررق الاتصررام  جابعررق الشررا اق. " رردا، عبردال ارا

 260 - 229، ص 2019با و، 21العدد  
 الشرررررب ا  الاعتماعيرررررق كمنصرررررا  افوراضررررريق لعرررررر  الرررررذا  ررررررا ا حيرررررام د الرررررق عيررررر  عينرررررق برررررن الشررررربا: . "كريمرررررق اجعرررررق، عبررررردال ارا

 226 - 185، ص 2019با و، 21."  اط العدد  "Facebookا ر ائر  الم تخدم "لر
    31 - 11، ص 2009با و ، 4."  اط العدد  يدم "البجد" ال عود ق و م التنرير ا ر ائريق را عر . "عبدالرحمن، ع 
    ص 2019 روفمبر، 22."  ارط العردد  النظرام الأخجورا والنظرام اتعجبر   اررا م ررا الاتجاهرا  المعرفيرق المعا ررم. "عبدالرحمن، ع ،

133 - 160 
 18."  ارررررط العررررردد  الأكررررراد    للاابرررررق ا رابعرررررا  العجارررررق  رررررين الرررررتخدام الهررررراتح انحمررررروم كولرررررياق اتصرررررام والأدا . "خيرررررر ، عيررررراد ،

 38 - 11، ص 2017 وفمبر
  اررط الررتخدابا  رررج: عابعررق الشررا اق لت ور ررد والهواتررح الن الررق وتي يراأهررا عيرر  توا رراهط الاعتمرراعا. " حيمررق اللايررا، عي رران  ".

 248 - 169، ص 2014با و ، 11العدد  
  15."  ارررط العررردد  ب رررتخدب  شرررب ا  التوا رررلم الاعتمررراعا برررن الشررربا: العربررر  مشررر ام التفاعايرررق لررردا. " حيمرررق اللايرررا، عي ررران ،

 90 - 11، ص 2016با و 
 107، ص 2021 و يرو ، 26."  ارط العردد  دو  العجاا  العابق را زدا م مابرا  المؤل رق ا رابعيرق ا ر ائريرق.. "عذ ا  عجوم، عيواج 

– 156 
 غ

  د الرق بيدا يررق “ هرو  ال ررعود  لاصرحح اتليورو يرق والاشرباعا  المتن  رق ب هرا دوافرع يعرر  ا رم. "خولرق عبردالع ي ، الغابرد(
 322 – 277، ص 2020 وفمبر ، 24."  اط العدد  عي  عينق بن انرتمع ال عود   منلا ق بيق الميربق(

  

 الررررق ت ييميررررق لامواررررع )د ۲۰۳۰دو  اتعررررجم الاعتمرررراعا رررررا دعررررط الرررروراتيجيق الررررواا ا  لتن يرررر    يررررق . " يررررا   ررررن  ا ررررر، الفريجررررا 
 186 - 153، ص 2021با س ، 25."  اط العدد  اتليورون  لواا م اتاتصاد والتخلايط ال عود ق(

   التخدام الشبا: العرب  لامسمون اتخبا   عبر المنصرا  اتليورو يرق انحمولرق . " جوا عبدال جم وبها عبدانريد  ج ، فه
 224 – 167، ص 2017بر وفم، 18."  اط العدد  د الق بيدا يق

  

  اتجاهررا  المر ر    نررو ا  ردبا  الصرحيق  العيررادا  ا  ا عيرق  م  شرف  ال رروا  الم رلحق رررا . "بشرير  ررن لرعيد ح رن، ال نلاران
 497 - 459، ص 2019 وفمبر، 22."  اط العدد  بد نق خميس بشيط د الق بيدا يق
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  رون  لابنرو  ال رعود ق عبرر ات ور رد ودو ط ررا خدبرق العمرج  )د الرق ال  وي  اتليو. "بنيرم عبد   ن حمود  م لعد، ال نلاان
 411 - 351، ص 2019با و، 21."  اط العدد  بيدا يق(

  ب ررررالا  الرررررا  لأحررررداث عا ررررفق ا حرررر م رررررا الصررررحافق اليوبيررررق ال ررررعود ق  "د الررررق . "عبرررردالرحمن  ررررن بنمررررد  ررررن  ررررا  ، ال نلارررران
 360 - 307، ص 2018 وفمبر، 20."  اط العدد  تنايايق را زرا   ظريق التيرير اتعجب "

    2020 روفمبر ، 24."  ارط العردد    افق ا حوا  لدا ال ائط  الاتصام ررا الصرحافق اليمنيرق )د الرق بيدا يرق(. "بنمد عيا، ال عا ،
 188 - 137ص 

    2014 رروفمبر ، 12."  اررط العرردد  العوابرلم المررؤ رم رررا  نرا  مولويررا  اسرريق حررر:  رعدم رررا الصررحافق اليمنيرق. "بنمررد عيررا، ال عرا ،
 218 - 157ص 

 ارررط دو  الصرررحح ال رررعود ق ررررا تنميرررق الررروعا  رررالأبن ال ررريبران   د الرررق عيررر  ال رررائط  الاتصرررام. "بشرررائر حابرررد عبررردال اد ، الارررا  ".
 335 - 295، ص 2021با س ، 25العدد  

 169، ص 2008بررا و ، 3."  اررط العرردد  العر يررق المتنرردم ررناعق العجاررا  العابررق و رررابا تد ي ررها  تجر ررق اتبررا ا  . "بنمررد، ايررراج 
– 195 
  

 زد ا  ا رمهرررو  اليمنررر  لبرررروا ال سرررا ا الدوليرررق، ولأبعادهرررا المعرفيرررق، كمرررا يعي رررها الفسرررائيا  . "بنمرررد عبررردالوها: الف يررره، ال رررارا
 180 - 129، ص 2009با و ، 4."  اط العدد  الاخبا يق  د الق تلابي يق عي  انام ا ر يرم

 عجاررق الصررفوم اليمنيررق  ولررائلم الاتصررام  الررتخدابها، والاعتمرراد عامهررا كمصرراد  لامعاوبررا ، . "بنمررد عبرردالوها: الف يرره، ل رراراا
 247 - 198، ص 2008با و ، 3."  اط العدد  خجم شهر  بسان )د الق بسحيق(

  ددا  الاحورافيرق ررا ال شرريع التونسر   ا رد ردالتعريح ال ا ون  لاصرحف  انحورر  )د الرق اا و يرق ب ا  رق ررا بنر. "النا ر، الين ".
 90 - 55، ص 2019با و، 21 اط العدد  

 دو  شررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا رررا زبررداد الشرربا: العربرر   المعاوبررا  . "بنمررد عبرردالوها: الف يرره وحرراتط عيررا حيررد الصررال ا، كررارا
 320 - 273، ص 2017با و، 17."  اط العدد  عر يقوالأخبا  حوم  اهرم ات ها: د الق ب ا  ق  ين الشبا: را م بع دوم 

 ب رردا  اعتمرراد الشرربا: ا ررراب ا اليمنرر  عيرر  ولررائلم الاتصررام كمصرراد  لامعاوبررا  حرروم الأابررا  . "بنمررد عبرردالوها: الف يرره، كررارا
 70 - 12، ص 2007و با ، 2."  اط العدد  الدوليق اللاا ئق د الق بسحيق عي  الرلوم الم ي ق لان   بنمد  ي    عايه وال جم

 العجاررررررق  ررررررين د ابررررررا المواررررررح ال صرررررريرم". "حنرررررران عررررررارح وبرفررررررد برررررردحد عيرررررر ، كمررررررام الررررررد نVignette رررررررا اتعج ررررررا  التاف يو يررررررق "
 274 – 223، ص 2021دي مبر ، 28."  اط العدد  والالتجا ق العارفيق لام تهاك )د الق تنايايق(.

 م

  دلالا  الرتخدام ملرراليا الاانراا ررا تصررميط المواارع اتعاعيرق والتاف يو يررق . "دانبعرين  را    نسرر  وفرؤاد عيرا ح ررين لرع، المبت ر
 374 - 321، ص 2017با و، 17."  اط العدد  ا  ايجيق

  د الرق بفاهيميرق. " ضا بنمود، المثنان 
 
 وخصرائا ومهردافا

 
."  ارط العردد  بدخلم زل  زلوراتيجيا  الاتصام .. اتلروراتيجيق بفهوبرا

 266 - 225ص ، 2016با و، 15

  د الرق بيدا يرق عير  عينرق  -دو  ولائلم التوا لم الاعتماعا را تنميق الوعا   سا ا التنميرق الم رتدابق . "ملابق  ن  اا  اين، المدن
 68 - 11، ص 2020با و ، 23."  اط العدد  بن رج: عابعت  مم ال را والماك عبدالع ي 

 د الررق بسرررحيق- رررعود ا   نررو بعا رررق شررربيق تررويور ل سررا ا المررررمم ال ررعود ق اتجاهررا  اللاالبررا  ال. " ررو م  مررد بلااررر ، الملاررررا ".
 416 - 365، ص 2019 وفمبر، 22 اط العدد  

   الاحورررا  النفسرر   لرردا بما سرر   العجاررا  العابررق د الررق تلابي يررق عيرر  المنظمررا  ال ررعود ق العابررق . "عبرردالرحمن  ررن  رراب ، الملايررر
 224 - 177، ص 2020با و ، 23."  اط العدد  وا  ا ق.

   94 - 55، ص 2015با و ، 13."  اط العدد  د الق المفاهيط النظريق لدو  اتعجم را زدا م الأابا . "بلاا  لعود، الملاير 
   ب ا  ررررق  ررررين ولررررائلم اتعررررجم الت ايد ررررق وا رد رررردم كمصررررد  لامعاوبررررا  عررررن الثررررو ا  العر يررررق ) لررررالق . "ا ررررروهرم عرررروي ، الملايررررر

 301 - 273، ص 2014 وفمبر ، 12د  ."  اط العدباع تير(
   تلابي ررا  الررذكا  الا ررلاناعا ودو هررا رررا تلارروير العمررلم  المؤل ررا  اتعجبيررق اتبا اتيررق "د الررق . "ب ررام وعمرررو عبدا حميررد، الم رراو

 124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28."  اط العدد  بيدا يق عي  ال ائمين  الاتصام "
    ورو يرررق لاحررداث عا رررفق ا حرر م د الرررق تنايايررق عيررر  صررحيفت  الريرررا  والشررر  الأولرررطيغلايرررق الصررحح اتلي. "عررادم، الميينرر ".

 372 - 315، ص 2016 وفمبر، 16 اط العدد  
   2013بررا و ، 9."  اررط العردد  العجارق التفاعايررق  رين المشرا كين رررا العمايرق الاتصراليق عبررر اتعرجم ا رد رد. "حمرد  ررن  ا رر، الموسر ،

 166 - 121ص 
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   70 - 47، ص 2016 وفمبر ، 16."  اط العدد  الااتصاد  العرب  را الثو م الراميق -المناخ اتعجب  . "امعص، الموس 
 م رررر يعررر  الأرفرررام المنصرررق اليوتيررو: "انرررام عائارررق بشرريع" عيررر  التمشررر ق . "الا  عبداتلررره شرروعا ومفنررران عبرررد   يررر الارررا، بنمررد

 48 - 11، ص 2021 و يو ، 26."  اط العدد  .الاعتماعيق لالافلم ال عود  بن حيث الرضا المعيش  
 2015بررا و ، 13."  اررط العردد  عجارق ا حسررو  الأفري ر  ررا انرررج  الث افيرق العر يررق  المشرور  الث رارا. "ا  سرر عبرردالباوا، بنمرد ،

 266 - 203ص 
   133 - 51، ص 2005 وفمبر ، 1."  اط العدد   و م ال عود ق را الصحافق المصريق. "شعبان شمس وبرعا، بدكو 
   ارررط واارررع الصرررحافق ا رابعيرررق ررررا بصرررر د الرررق و رررفيق تنايايرررق برررع الوركيررر  عيررر  صرررحيفق " رررو  ا رابعرررق". "برعرررا اا رررد، بررردكو  ".

 166 - 134، ص 2008با و ، 3العدد  
 يق ب ا  ررق الررتخدام رررج: ا رابعررا  ال ررعود ق ل نرراي  انرررد واارررم واتشررباعا  المتن  ررق )د الررق بسررح. "فارمررق ملررابق، بشررعلم

 350 - 305، ص 2019با و، 21."  اط العدد  عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود وعابعق اتبام بنمد  ن لعود اتلجبيق

  16."  ارررررط العررررردد  ال  ررررروي  ال ياسررررر   عبرررررر بواارررررع التوا رررررلم الاعتمررررراعا د الرررررق تنايايرررررق. " يبرررررق وعبررررردالرحمن د ويرررررش، بصرررررلاف ،
 46 - 11، ص 2016 وفمبر

 2011برا و ، 7."  ارط العردد  التماس الشبا: ا راب ا اتعجب  اليمنر  لمصراد  المعاوبرا  م نرا  الأابرا . "ا  عبدالرحمنبش، بلاهر ،
 234 - 187ص 

   دي رمبر ، 28."  ارط العردد  تخصرا الاعاعرق والتاف يرون. -دو  التد يا الميدان  را يشييلم الهويق المهنيق للاابق الاعجم . "عج ، ب
 194 - 145، ص 2021

   ص 2017 روفمبر، 18."  ارط العردد   و م الرعلم الم اط كما  راها اللاابق الغر يون را ا رابعرا  الأ د يرق. "عمر لايمان، با او ،
277 - 322 

   ص 2014بررا و ، 11."  اررط العرردد  تنميررق بهررا ا  الن ررد وات ترراج لارلررائلم الاتصرراليق لرردا ا رمهررو  . "ح ررن بنمررد ح ررن، بنصررو ،
249 - 292 

 حريررق الصرحافق واتعررجم ررا الرريمن ررا ضررو  المعرا ير الدوليررق لمنظمتر  )اليون رر و( و )فريردوم هرراوس(. "ح رن بنررد ح رن، صرو  بن ".
 222 - 171، ص 2010 وفمبر ، 6 اط العدد  

   ارررط  ."العجارررق  رررين تصرررفح  رررو  بواارررع التوا رررلم الاعتمررراعا والم ا  رررق الاعتماعيرررق لررردا المتصرررفنين ال رررعود ين. "ح رررنا ، بنصرررو 
 146 - 95، ص 2021لبتمبر ، 27العدد  

   اررط العرردد  خلارا: "الأابررق الماليررق العالميررق "ررا الصررحافق العر يررق  اتخرراج والتمثررلم. "بنصررو  ببررا   و ا رر عبررد  الغررالا، بيغرر  ".
 321 – 269، ص 2013 وفمبر ، 10

 ن

  ارررط ريق عيرر  شرربيت  فررريس  ررو  وتررويور لا سررا ا انرتمعيررق.مرررر بعا ررررق النخبررق اتليورو يررق المصرر. "فارمررق ال هرررا  مبيررر، النجررا  ".
 376 - 331، ص 2020با و ، 23العدد  

  اررط العرردد  اليفا ررق المهنيرق لاصررحافيين الرياضرريين رررا الصررحافق الملابوعرق واتليورو يررق ال ررعود ق. "ملررابق عبرردالرحمن، النصرا  ".
 328 - 279، ص 2015 وفمبر ، 14

  145، ص 2013 روفمبر ، 10."  ارط العردد  م2010الصحافق الأ د يق  نو الأابق العابق الدو م الشرتويق  اتجاها  . "عيا،  جادا 
– 196 
  

  ارط المعرفرق المي  ربق برن الصرحح المصرريق عرن منشرلاق العمرلم ا  يرر  لردا ال ررا  المهتمرين  خدباتره. " ادم عبردالتوا:، اليمان  ".
 186 - 95، ص 2011با و ، 7العدد  

 :اتجاهرا  ب رتخدب  بواارع التوا رلم الاعتمراعا  نرو التلارر  الرد ن  والا نررا  الأخجورا  د الرق عيرر  . "عبردا حايط بوسر  ، يع رو
 52 - 11، ص 2018با و، 19."  اط العدد  هر1437-1436عينق بن الاتذم ورج: كايق الادا:  جابعق الماك فيصلم الفورم بن 

  18."  اررررط العرررردد  -د الررررق بيدا يررررق-لم اتعررررجم ا رد ررررد لرررردا ا رمهررررو  ال ررررعود  بصررررداايق الأخبررررا  رررررا ولررررائ. "لررررميق اكرررر ،  مرررران ،
 359 - 323، ص 2017 وفمبر

 ص 2014بررا و ، 11."  اررط العرردد  ا  لاررا: الاتصررالا لامؤل ررا  ال ررياد ق والمعاضررق م نررا  الأابررق المصررريق. "هيررثط بنمررد،  ولررح ،
293 - 333 
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  الوراليا

   د الرق  -التخدام البعثا  ال وي يق لشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا ررا الد اوبالريق العابرق برع ا رمهرو  "  عدعان فاضلم الشمر
 93، ص 2020 روفمبر ، 24" حالق للح ا: الرل    تويور ل فا ي  دولرق ال ويرد ررا كرلم برن ملروراليا والممايرق العر يرق ال رعود ق

- 136. 
  افري يا

   203، ص 2015برا و ، 13" عجارق ا حسرو  الأفري ر  ررا انررج  الث افيرق العر يرق  المشرور  الث رارا"  سرر عبردالباوا بنمردا - 
266. 
 الاتصام

 25" " دو  الصحح ال رعود ق ررا تنميرق الروعا  رالأبن ال ريبران " )د الرق عير  ال رائط  الاتصرام("  بشائر حابد عبدال اد  الاا ،
 .335 - 295، ص 2021با س 

  الشرراتعا  اتليورو يررق عررن فيررروس كو و ررا ويعابررلم ا رهررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق بعهررا بررن وعهررق  ظررر "  شرراکر  ررن عيرر  الررذ اب
 .112 - 63، ص 2021با س ، 25" المتند ين الرلميين

   121، ص 2013برا و ، 9" العجارق التفاعايرق  رين المشرا كين ررا العمايرق الاتصراليق عبرر اتعرجم ا رد رد"  حمرد  رن  ا رر الموسر - 
166. 

  العجاررق  ررين الاعتمرراد عيرر  ولررائلم الاتصررام وب ررتوا المعرفررق  ال سررا ا ا  ا عيررق .. الاحررتجم "  عبرد   ررن عبدانح ررن الع ررا
 ) لالق دكتو اط(

 
 .230 - 217، ص 2012با و ، 8" الأبري   لاعرا   موععا

 عيرررر  ال ررررائط  الاتصررررام رررررا الصرررحح ال ررررعود ق "د الررررق تلابي يررررق عيرررر   العوابررررلم المرررؤ رم"  حايمرررق  مررررد عيررررا  ررررن ببرررا   ال رررررا ا
 .274 - 231، ص 2021با س ، 25" صحيفت  ع اظ والمد نق "

    158 - 125، ص 2017با و ، 17" الوضعيق اتب  يمولوعيق لعاوم اتعجم والاتصام"  عبد  ال ين ا حيد. 
  ص 2013 روفمبر ، 10" وبراي  لردا ال رائمين  الاتصرام ررا ال لاراا اتعجبر الروعا المعا"  عر م فرا و  عروهر   ود نرا محمرد عرابر ،

197 - 268. 
 تلابي ا  الذكا  الا لاناعا ودو ها را تلاوير العمرلم  المؤل را  اتعجبيرق اتبا اتيرق "د الرق "  ب ام الم او   وعمرو عبدا حميد

 .124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28" بيدا يق عي  ال ائمين  الاتصام "
   292 - 249، ص 2014با و ، 11" تنميق بها ا  الن د وات تاج لارلائلم الاتصاليق لدا ا رمهو  "  ح ن بنمد ح ن بنصو. 
 تو يررح ولرررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا زدا م الاتصررالا  المؤل ررريق الراميررق "د الررق تنايايررق برررن "  ز جررا بنمررد م ولررريع خايررلم

 .152 - 113، ص 2021با س ، 25" الم توا الثان "
    137، ص 2020 روفمبر ، 24"   افق ا حوا  لدا ال ائط  الاتصرام ررا الصرحافق اليمنيرق )د الرق بيدا يرق("  بنمد عيا ال عا - 

188. 
 22" دو  الأنشررلاق اتتصراليق لررواا م التجرا م والالر ثما  ال ررعود ق ررا توعيررق الم رتهاك عررن ال راع الم ارردم"  وائرلم  رن اهيررر زكررام ،

 .458 - 417 ، ص2019 وفمبر
 عجارق الصرفوم اليمنيرق  ولرائلم الاتصرام  الرتخدابها، والاعتمراد عامهرا كمصراد  لامعاوبرا ، "  بنمد عبدالوها: الف يه ال رارا

 .247 - 198، ص 2008با و ، 3" خجم شهر  بسان )د الق بسحيق(
  ا  التوا رلم  رين العراباين  المؤل را   د الرق فاعايرق الرلرائلم اتليورو يرق لاعجارا  العابرق ررا  نر"  بهرا بصرلاف  عمرر عبردالع ي

 .94 - 69، ص 2021لبتمبر ، 27" تنايايق
  د الرررق بفاهيميرررق"   ضرررا بنمرررود المثنررران 

 
 وخصرررائا ومهررردافا

 
، 15" بررردخلم زلررر  زلررروراتيجيا  الاتصرررام .. اتلررروراتيجيق بفهوبرررا

 .266 - 225، ص 2016با و
 ص 2019بررا و، 21" ينولوعيررق زلرر  ات ررد وتينولوعيا زلرر  حرروا  انرتمعررا ولررائلم الاتصررام  بررن ا حتميررق الت"  بنيرررم  ررن  صرريا ،

125 - 142. 
 الاتصام ال ياس  

 25" اتجاها  الد اوباليين ال عود ين  نو تلابير  الد اوبالريق العابرق ررا لرفا ا  الممايرق ررا ا  را ج."  ترك   ن  ا   العواد ،
 .62 - 11، ص 2021با س 

   د الرق  -ام البعثا  ال وي يق لشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا ررا الد اوبالريق العابرق برع ا رمهرو  التخد"  عدعان فاضلم الشمر
 93، ص 2020 روفمبر ، 24" حالق للح ا: الرل    تويور ل فا ي  دولرق ال ويرد ررا كرلم برن ملروراليا والممايرق العر يرق ال رعود ق

- 136. 
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  251، ص 2014 رروفمبر ، 12" لصررحافق الورنيررق ) لررالق باع ررتير(بررن خررجم ا 2005لرربتمبر  29الررتفتا  الررر"  لررميرم  اعربرر - 
272. 

 2016 رروفمبر، 16" ال  رروي  ال ياسرر   عبررر بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا د الررق تنايايررق"   يبررق بصررلاف   وعبرردالرحمن  د ويررش ،
 .46 - 11ص 

 333 - 293، ص 2014با و ، 11" صريقا  لاا: الاتصالا لامؤل ا  ال ياد ق والمعاضق م نا  الأابق الم"  هيثط بنمد  ولح. 

 ا  لاا: الصحف  الفا لاين   نو اسا ا ح و  اتن ا يق المد يق وال ياليق"  ن رين بنمد عبدط ح و ق 
 " 439 - 375، ص 2016 وفمبر، 16" " د الق تنايايق ب ا  ق. 
  ال ررررفا ا  الأعنبيررررق رررررا الممايررررق العر يررررق الد اوبالرررريق العابررررق الراميررررق عبررررر تررررويور  د الررررق تنايايررررق لتغريرررردا  "  ملرررما  الصرررريا

 .217 - 173، ص 2021 و يو ، 26" ال عود ق.
 الرردو  الاتصررالا لاد اوبالرريق العابررق رررا يشررييلم  ررو م انرتمررع ال ررعود  لرردا البعثررا  "  لررعد  ررن لررعود  ررن بنمررد ام لررعود

 .124 - 91، ص 2019با و، 21" الد اوباليق الم يمق را الممايق العر يق ال عود ق "د الق بيدا يق"
  الصرررررراا ال ياسررررر   ررررررا ا ر ائرررررر برررررن خرررررجم الصرررررحافق الفرن ررررريق د الرررررق ب ا  رررررق  رررررين  ررررروبيت   ""  لرررررميرم  اعربرررررFIGARO LE 

 .415 - 377، ص 2017با و، 17" (1999مفريلم (م ريلم)  15زل   1992عا ف ) نا ر(  13بن -" LIBERATION"و"
 هررو  اليمنرر  لبررروا ال سررا ا الدوليررق، ولأبعادهررا المعرفيررق، كمررا يعي ررها الفسررائيا  زد ا  ا رم"  بنمررد عبرردالوها: الف يرره ال ررارا

 .180 - 129، ص 2009با و ، 4" الاخبا يق  د الق تلابي يق عي  انام ا ر يرم
 54 - 11، ص 2011با و ، 7" تي ير اادم الرم  عي  المشا كق ال ياليق والشعبيق واختيا  المر حين"  لعد  ن لعود  م لعود. 

  دو  اتعررجم ا رد ررد رررا يشررييلم المعررا   ال يالرريق لاشرربا: ا ررراب ا ال ررعود  تجررراط "  لولررن  مررد عبررد   ررن لررعود ا حربرر
 .281 - 233، ص 2018با و، 19" العر يق د الق بسحيق عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود  الريا -العجاا  العر يق

  لمواارع التوا رلم الاعتمرراعا ررا ترتيرا مولويرا  ال سررا ا ال يالريق لردا الشرربا:  دو  التعرر "  عبرد   رن عبدانح رن الع ررا
 .144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28" ال عود 

 دو  بنصررررا  التوا ررررلم الاعتمرررراعا رررررا يشررررييلم خلاررررا: توعررررو    سررررا ا ح ررررو  اتن رررران رررررا المؤل ررررا  "  حرررراتط بنمررررد م ررررو ايررررد
 .288 - 253، ص 2021لبتمبر ، 27" ا ح وايق

  ب ا  رررق  رررين ولرررائلم اتعرررجم الت ايد رررق وا رد ررردم كمصرررد  لامعاوبرررا  عرررن الثرررو ا  العر يرررق ) لرررالق "  م عررروي  الملايرررر  ا رررروهر
 .301 - 273، ص 2014 وفمبر ، 12" باع تير(

 ات ها: والتلار 

 :وررا  د الررق اتجاهررا  ب ررتخدب  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا  نررو التلاررر  الررد ن  والا نرررا  الأخج"  عبرردا حايط بوسرر   يع ررو
 .52 - 11، ص 2018با و، 19" هر1437-1436عي  عينق بن الاتذم ورج: كايق الادا:  جابعق الماك فيصلم الفورم بن 

  اتعرجم ا رد رد ويشرييلم الاتجاهرا   نرو اسرا ا ات هرا: د الرق بسرحيق عير  عينرق برن مفرراد "  عبد   ن عبدانح رن الع را
 .252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16" ا رمهو  ال عود 

 دو  شرررررب ا  التوا رررررلم الاعتمرررراعا ررررررا زبرررررداد الشررررربا: العربررررر  "  بنمررررد عبررررردالوها: الف يررررره كرررررارا  وحرررراتط عيرررررا حيرررررد  الصرررررال ا
 .320 - 273، ص 2017با و، 17"  المعاوبا  والأخبا  حوم  اهرم ات ها: د الق ب ا  ق  ين الشبا: را م بع دوم عر يق

 توا لم الاعتماعا ررا يشرييلم بعرا   واتجاهرا  المغورر ين المصرريين  نرو اسرا ا ات هرا: ررا بصرر دو  بوااع ال"  فاتن عبدالرعمن
 .204 - 159، ص 2017با و ، 17" 2015خجم عام 

 23" د الررق كيفيررق -لرريميائيق الصررو م الصررحفيق ودو هررا رررا اتشررها  الأ ررد ولو ا لتنظرريط داعررش "  محمررد  ررن بنمررد ا رمعيررق ،
 .176 - 131، ص 2020با و 

  ب ررتويا  زد ا  ملرراتذم ا رابعررا  لرردو هط رررا توعيررق الشرربا:  مخررارر التلاررر  وات هررا: "  مبررلم بنمررد  بيررلم عبرردالعظيط  ررد
 .62 - 11، ص 2020 وفمبر ، 24" عبر الفسا  الاليورون 

 ن )د الرق لا رائط بعا رق اسرا ا ات هرا: برن وعهرق  ظرر اتعجبيرين اليمنيري"  عبدالماك  دبان الد ان  وبنمد شر  بنمد هاشط
 .96 - 53، ص 2018با و، 19"  الاتصام(

 اتعجم

    54 - 11، ص 2015با و ، 13" اتجاها  اتعجبيين  نو بصداايق المتندث الرل  "  شا ا  ن ب يد الب. 

 ق الاعتماعيرق اتجاها  النخبق اتعجبيق ال عود ق  نو يشريعا  اتعجم ا رد د را زرا   ظريرق الم رؤولي"  ملما   ولح عجم
 .371 - 323، ص 2020 وفمبر ، 24" د الق بيدا يق

  278 - 232، ص 2007با و ، 2" التخدام التعايط اتليورون  را التعايط اتعجب  را الورن العرب "  مبين لعيد عبدالغن. 
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   ا  ال رعود ق د الرق بسرحيق عير  الروراتيجيا  التعابرلم برع ولرائلم الاعرجم لردا المتنرد ين اتعجبيرين ررا الرواا  "  باعرد ا رريرو
 .276 - 251، ص 2019 وفمبر، 22" عينق بن المتند ين اتعجبيين

 اعتماد ا رمهو  عي  ولائلم اتعجم الت ايد رق وشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا لاك  را: المعاوبرا  "  ال يد  خيد  وفوايق مم عيا
 .250 - 199، ص 2021لبتمبر ، 27" ا يق  التلابي  عي  مابق كو و ام نا  الأابا  واتجاهاأهط زاا  مدا:ها الم     د الق بيد

 اعتمراد المغررد ن اتعجبيرين عير  بعاوبررا  ترويور وت يريمهط لمردا بصرداايتها د الرق بيدا يرق عيرر  "  بنمرد  رن عيرا بنمرد ال رويد
 .142 - 71، ص 2016 وفمبر ، 16" عينق بن اتعجبيين ال عود ين المغرد ن را تويور

 142 - 91، ص 2016با و ، 15" اتش اليا  المنهريق را دا لق تلابي ا  اتعجم الاعتماعا"  بدانريد  ج بها ع. 
    د الررررق  وعيررررق تنايايرررق لمفهوبرررره، ومشررر اله ووااعرررره، وب رررت باه )بل ررررا  لررررالق  -اتعررررجم ا رد رررد "   رررد   ررررن عبررردالع ي  م ررررا

 .347 - 313، ص 2010 وفمبر ، 6" باع تير(
 56 - 11، ص 2011 وفمبر ، 6" اتعجم ا رد د  النظام والفو   "  ل ين ا حيد   عبد  ا. 

 274 - 257، ص 2017 وفمبر، 18" الت ابلم اتب تمولو ا را  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم"   صير  وعيا. 
 187، ص 2011برا و ، 7" الأابرا  التماس الشبا: ا راب ا اتعجبر  اليمنر  لمصراد  المعاوبرا  م نرا "  بشا  عبدالرحمن بلاهر - 

234. 
 126 - 72، ص 2007با و ، 2" الدو  اتعجب  لبيو  ع ا  الفا لايميين را ا تفاضق الأاص  "  محمد البعد م و ال عيد. 
 عيررر   صررروص نشرررا  الأخبرررا  العر يرررق "  فررا   شررراهين 

 
الشرررفافيق اتعجبيرررق ااوراحررا  لتلابيررر  بفهررروم الشررفافيق اتعجبيرررق عمايررا

 .238 - 205، ص 2017با و، 17"  و هاو 
   70 - 47، ص 2016 وفمبر ، 16" الااتصاد  العرب  را الثو م الراميق -المناخ اتعجب  "  عصام الموس. 
    133، ص 2019 ررروفمبر، 22" النظرررام الأخجورررا والنظرررام اتعجبررر   اررررا م ررررا الاتجاهرررا  المعرفيرررق المعا ررررم"  عبررردالرحمن عررر - 

160. 
    58 - 11، ص 2013با و ، 9" النظريق اتعجبيق را ضو  النظريق اتحصائيق"  ن  ا   ا ح يلمعبد. 
    158 - 125، ص 2017با و ، 17" الوضعيق اتب  يمولوعيق لعاوم اتعجم والاتصام"  عبد  ال ين ا حيد. 

  ص 2013 روفمبر ، 10" ام ررا ال لاراا اتعجبر الروعا المعاوبراي  لردا ال رائمين  الاتصر"  عر م فرا و  عروهر   ود نرا محمرد عرابر ،
197 - 268. 

  276 - 223، ص 2010 وفمبر ، 6" زعجم الموارن  نث را المفهوم والم ا  ا "  الصاد   ا ح ا حماب. 
  114 - 73، ص 2009 وفمبر ، 5" تجد د اتعجب  "بنااشق حوم هويق الصحافق اتليورو يق"  الصاد  ا حماب. 
   تلابي ا  الذكا  الا لاناعا ودو ها را تلاوير العمرلم  المؤل را  اتعجبيرق اتبا اتيرق "د الرق "  وعمرو عبدا حميد ب ام الم او

 .124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28" بيدا يق عي  ال ائمين  الاتصام "
   81، ص 2012بررا و ، 8" يرقت يريط اتعجبيررين لرسدا  الم ر  لمما سرر   العجارا  العابرق  المصررا   ا ح وب"  بنمرد بنفروظ ال هررر - 

124. 
 ت ررروين وتنميرررق ال رررد ا  ات داعيرررق ررررا المؤل رررا  اتعجبيرررق د الرررق  عيررر  عينرررق برررن المؤل رررا  "  عبرررد   بنمرررد ح رررن الرفررراعا

 .132 - 42، ص 2008با و ، 3" اتعجبيق را الممايق العر يق ال عود ق
 226 - 211، ص 2013با و ، 9" م ال عود ق ) لالق دكتو اط(  افق ا حوا  را ولائلم اتعج "  ز راهيط  ن محمد ال عيد. 

 برررا و ، 7" عهرررود ولرررائلم اتعرررجم ررررا ت ويرررد ررررج: ا رابعرررا  الفا رررلايميق  المعاوبرررا  حررروم اسررريق ال ررردس"  بوسررر   عيرررا رالرررا
 .273 - 235، ص 2011

   94 - 55، ص 2015با و ، 13" د الق المفاهيط النظريق لدو  اتعجم را زدا م الأابا "  بلاا   لعود الملاير. 
  دو  اتعجم ال عود  ررا الصرد  لاتنرد ا  المعا ررم لسلررم ال رعود ق  د الرق بيدا يرق ررا بد نرق "  عمر  ن بنمد عمر ح ان

 .74 - 11، ص 2019 وفمبر، 22" عدم

 :10" برررر  ال رررير  دو  ولرررائلم اتعرررجم ررررا تنميرررق الررروعا الصررر ا لررردا ال رررعود ين حررروم "  عبررردالماك  رررن عبررردالع ي  الشررراهو ،
 .78 - 11، ص 2013 وفمبر 

  2017 رروفمبر، 18" -د الررق بيدا يررق-بصررداايق الأخبررا  رررا ولررائلم اتعررجم ا رد ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررميق اكرر   مرران ،
 .359 - 323ص 

 نيرين )د الرق لا رائط بعا رق اسرا ا ات هرا: برن وعهرق  ظرر اتعجبيرين اليم"  عبدالماك  دبان الد ان  وبنمد شر  بنمد هاشط
 .96 - 53، ص 2018با و، 19"  الاتصام(

 156 - 135، ص 2014 وفمبر ، 12" بفاهيط  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم"   صير  وعيا. 



 

 296 

   ب ا  رررق  رررين ولرررائلم اتعرررجم الت ايد رررق وا رد ررردم كمصرررد  لامعاوبرررا  عرررن الثرررو ا  العر يرررق ) لرررالق "  ا رررروهرم عررروي  الملايرررر
 .301 - 273، ص 2014 وفمبر ، 12" باع تير(
 اتعجم الرا  

 اتجاها  النخبق اتعجبيق ال عود ق  نو يشريعا  اتعجم ا رد د را زرا   ظريرق الم رؤوليق الاعتماعيرق "  ملما   ولح عجم
 .371 - 323، ص 2020 وفمبر ، 24" د الق بيدا يق

 ص 2018 روفمبر، 20" بصرداايق الأخبرا  ررا عصرر اتعرجم الرا ر  الاتجاهرا  ا حد ثرق ررا  نروث ود الرا "  حنان محمرد لرايط ،
123 - 196. 

    د الررررق  وعيررررق تنايايرررق لمفهوبرررره، ومشررر اله ووااعرررره، وب رررت باه )بل ررررا  لررررالق  -اتعررررجم ا رد رررد "   رررد   ررررن عبررردالع ي  م ررررا
 .347 - 313، ص 2010 وفمبر ، 6" باع تير(

  رد رد ويشرييلم الاتجاهرا   نرو اسرا ا ات هرا: د الرق بسرحيق عير  عينرق برن مفرراد اتعرجم ا"  عبد   ن عبدانح رن الع را 
 .252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16" ا رمهو  ال عود 

    56 - 11، ص 2011 وفمبر ، 6" اتعجم ا رد د  النظام والفو   "  عبد  ال ين ا حيد. 
   ع يررر  لرررمعق المؤل رررا  ا ح وبيرررق ال وي يرررق ررررا  رررلم اتعرررجم الأنشرررلاق الاتصررراليق لاعجارررا  العابرررق وي"  بنمرررد بر ررر   الشرررمر

 .222 - 195، ص 2021دي مبر ، 28" ا رد د.

   121، ص 2013برا و ، 9" العجارق التفاعايرق  رين المشرا كين ررا العمايرق الاتصراليق عبرر اتعرجم ا رد رد"  حمرد  رن  ا رر الموسر - 
166. 

   70 - 47، ص 2016 وفمبر ، 16" رب  را الثو م الراميقالااتصاد  الع -المناخ اتعجب  "  عصام الموس. 
 18" زد ا  اتعجبيرررررررين ال ررررررعود ن لأدوا هررررررط الو يفيررررررق والمهنيرررررررق رررررررا  ي ررررررق اتعررررررجم الرا ررررررر "  بنمررررررد  ررررررن لررررررايمان الصرررررربي ا ،

 .112 - 39، ص 2017 وفمبر
  انرتمررع ال ررعود   نررو ببرراد  الورنيررق ترري ير انحترروا اتعجبرر  ا رد ررد عيرر  اتجاهررا "  عبررد   ررن عبررادر  ررن عرررد  ا حمررد "

 .198 - 147، ص 2021لبتمبر ، 27
  دو  اتعررجم ا رد ررد رررا يشررييلم المعررا   ال يالرريق لاشرربا: ا ررراب ا ال ررعود  تجررراط "  لولررن  مررد عبررد   ررن لررعود ا حربرر

 .281 - 233، ص 2018با و ،19" العر يق د الق بسحيق عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود  الريا -العجاا  العر يق
 بررردا اعتمررراد ال رررائمين  الاتصرررام  الصرررحح الملابوعررررق ال رررعود ق عيررر  ولرررائلم اتعرررجم ا رد رررد رررررا "   رررا ح  رررن  ميررران  م لرررعود

 .78 - 11، ص 2015 وفمبر ، 14" ا حصوم عي  المعاوبا 
  2017 رروفمبر، 18" -د الررق بيدا يررق- بصررداايق الأخبررا  رررا ولررائلم اتعررجم ا رد ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود "  لررميق اكرر   مرران ،

 .359 - 323ص 
   ب ا  رررق  رررين ولرررائلم اتعرررجم الت ايد رررق وا رد ررردم كمصرررد  لامعاوبرررا  عرررن الثرررو ا  العر يرررق ) لرررالق "  ا رررروهرم عررروي  الملايرررر

 .301 - 273، ص 2014 وفمبر ، 12" باع تير(
 اتعجن

 رررروفمبر ، 5"  نرررو اتعج رررا  التجا يررررق  ررررا الصررررحح ا رابعيرررقاتجاهرررا  رررررج: ا رابعرررا  ال ررررعود ق "  بنمرررد  رررن عيررررا ال رررويد 
 .242 - 179، ص 2009

 برررا و ، 23" تنايرررلم كيفررر  عيررر   رررجث بجموعرررا  برررن اتعج رررا . -اتعج رررا  التجا يرررق و  افرررق انرتمرررع ال رررعود ق "  عهرررود الشرررهيلم
 .290 - 261، ص 2020

   العجاررررا  العابررررق رررررا المؤل ررررا  التجا يررررق  الممايررررق العر يررررق البعررررد ال  رررروي   لأنشررررلاق زدا ا  "  عبرررردا حافل عرررروا ا الصرررراو
 .82 - 33، ص 2009با و ، 4" ال عود ق

  العجاررررق  ررررين د ابررررا المواررررح ال صرررريرم""  حنرررران عررررارح كمررررام الررررد ن  وبرفررررد برررردحد عيررررVignette رررررا اتعج ررررا  التاف يو يررررق "
 .274 - 223، ص 2021دي مبر ، 28" والالتجا ق العارفيق لام تهاك )د الق تنايايق(.

    20" العوابررررررلم اتتصرررررراليق المررررررؤ رم ررررررررا ال رررررراو  الشرررررررات  لالاالبررررررق ا رابعيررررررق د الررررررق بسرررررررحيق"   ا رررررريس  مررررررد فررررررراج ا حررررررا ،
 .456 - 417، ص 2018 وفمبر

  العوابررررلم المررررؤ رم رررررا اتجاهررررا  الم ررررتهايين  نررررو زعج ررررا  الشررررب ا  الاعتماعيررررق وعجاتهررررا  الرررررتجا تهط "  ح ررررن  يرررراا  الصرررريف
 .142 - 97، ص 2018با و، 19" اوكيقال 

 د الررق بيدا يررق. -العوابررلم المررؤ رم رررا يع يرر  ال رراو  الشرررات  عبررر شرربيق ات ور ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررايمان  ررن لبرردم "
 .328 - 291، ص 2020با و ، 23

 309 - 277، ص 2010 وفمبر ، 6" المد ولوعيق وحمج  ال  وي  الاعتماعا را الورن العرب   ب ا  ق بنهريق"  خالد اعموم. 
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 23" د الررق كيفيررق -لرريميائيق الصررو م الصررحفيق ودو هررا رررا اتشررها  الأ ررد ولو ا لتنظرريط داعررش "  محمررد  ررن بنمررد ا رمعيررق ،
 .176 - 131، ص 2020با و 

  ص 2011برا و ، 7 "بردا الرتخدام الممشر   ال رياحيق ررا الممايرق العر يرق ال رعود ق لامر يا الورويجرا"  هبراس  رن  عرا  ا حربر ،
55 - 94. 
 اتبا  

  11" الرتخدابا  ررج: عابعرق الشرا اق لت ور رد والهواترح الن الرق وتي يراأهرا عير  توا راهط الاعتمراعا"   حيمق اللايرا عي ران ،
 .248 - 169، ص 2014با و 

    80 - 11، ص 2012با و ، 8" الشبا: را دولق الأبا ا  وات ور د"   صر الد ن العيا. 

 ال رررريط الورنيررررق الترررر  يعي ررررها المررررواد المصررررو م الممشررررو م عيرررر  ا ح ررررا ا  الرلررررميق "  فررررا و   ضرررروان وشررررير ن عيررررا بوسرررر   محمررررد
 .102 - 69، ص 2020با و ، 23" لامنظما  ا ح وبيق  تلابي  ان تجرام  دولق اتبا ا  العر يق المتندم

 الد اس   لالاابرق د الرق بيدا يرق عير  عينرق برن رابرق عابعرق م ر شب ا  التوا لم اتعتماعا عي  الأدا  والتنصيلم "   صير  وعيا
 .92 - 63، ص 2020 وفمبر ، 24" الشا اق

 21" مخجايا  الصو م ررا ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا د الرق حالرق عير  ررج: كايرق الاتصرام  جابعرق الشرا اق"   دا عبدال ارا ،
 .260 - 229، ص 2019با و

 تلابي ا  الذكا  الا لاناعا ودو ها را تلاوير العمرلم  المؤل را  اتعجبيرق اتبا اتيرق "د الرق "  ب ام الم او   وعمرو عبدا حميد
 .124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28" بيدا يق عي  ال ائمين  الاتصام "

 420 - 371، ص 2015 وفمبر ، 14" ت ويط مدا  ال ائط  الاتصام را ال نوا  الفسائيق اتبا تيق"  فوايق عبد   م عيا. 
 195 - 169، ص 2008با و ، 3"  ناعق العجاا  العابق و رابا تد ي ها  تجر ق اتبا ا  العر يق المتندم"  بنمد ايراج. 

 ات ور د

 214 - 159، ص 2012با و ، 8" التخدام المواع اتليورون  لامنظمق را ادا م اتصالا  الأابق"  محمد فا و   ضوان. 
  11" ررج: عابعرق الشرا اق لت ور رد والهواترح الن الرق وتي يراأهرا عير  توا راهط الاعتمراعا الرتخدابا "   حيمق اللايرا عي ران ،

 .248 - 169، ص 2014با و 

  ال  ررروي  اتليورونررر  لابنرررو  ال رررعود ق عبرررر ات ور رررد ودو ط ررررا خدبرررق العمرررج  "  بنيررررم عبرررد   رررن حمرررود  م لرررعد ال نلاررران
 .411 - 351، ص 2019با و، 21" )د الق بيدا يق(

    80 - 11، ص 2012با و ، 8" الشبا: را دولق الأبا ا  وات ور د"   صر الد ن العيا. 
 د الررق بيدا يررق. -العوابررلم المررؤ رم رررا يع يرر  ال رراو  الشرررات  عبررر شرربيق ات ور ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررايمان  ررن لبرردم "

 .328 - 291، ص 2020با و ، 23
    134 - 89، ص 2014 وفمبر ، 12"   العموب  ا رد د لا الاق ا  اب قالفسا"  عبد  ال ين ا حيد. 

   243، ص 2009 رروفمبر ، 5" المرردو ا  اتليورو يررق والصررحافق   يغييررر المنظررو  تلررتجج  الأفرر  المعررررا"   صررر الررد ن العيا رر - 
292. 

 320 - 267، ص 2015با و ، 13" المدو ا  الم ائيق الفا لايميق عي  شبيق ات ور د"  باعد لالط تر ان. 
 تلابي ا  الذكا  الا لاناعا ودو ها را تلاوير العمرلم  المؤل را  اتعجبيرق اتبا اتيرق "د الرق "  ب ام الم او   وعمرو عبدا حميد

 .124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28" بيدا يق عي  ال ائمين  الاتصام "

 ام ملاليا الااناا ررا تصرميط المواارع اتعاعيرق والتاف يو يرق دلالا  التخد"  بعين  ا    نس  الميت   وفؤاد عيا ح ين لعدان
 .374 - 321، ص 2017با و، 17" ا  ايجيق

 د الرررق ت ييميرررق لاموارررع  ۲۰۳۰دو  اتعرررجم الاعتمررراعا ررررا دعرررط الررروراتيجيق الررواا ا  لتن يررر    يرررق "   یررا   رررن  ا رررر الفريجرررا(
 .186 - 153، ص 2021با س ، 25" اتليورون  لواا م اتاتصاد والتخلايط ال عود ق(

   دو  المنصرا  الراميرق ررا يع ير  اريط الموارنرق الراميرق لردا ررج: ا رابعرا   د الرق عير  ررج: "  عبرد  عيرا  م برعرا الع رير
 .334 - 275، ص 2021دي مبر ، 28" الاعجم والاتصام  جابعق الماك خالد

   ق عيررررر  شرررربيق ات ور رررررد د الررررق تنايايرررررق ل رررروائط بنرررررر  البنرررررث  رررررو م الممايررررق العر يرررررق ال ررررعود"  فررررا    رررررن عبررررد  الشرررررهر 
Google.com "1 ، 50 - 11، ص 2005 وفمبر. 

 72 - 11، ص 2009 وفمبر ، 5" اسا ا ال دس را الموااع  اتليورو يق اتخبا يق  الفا لايميق"  باعد لالط التو  ان. 
  ا  لرردو هط رررا توعيررق الشرربا:  مخررارر التلاررر  وات هررا: ب ررتويا  زد ا  ملرراتذم ا رابعرر"  مبررلم بنمررد  بيررلم عبرردالعظيط  ررد

 .62 - 11، ص 2020 وفمبر ، 24" عبر الفسا  الاليورون 
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 زلوراتيجيا 

  د الرررق بفاهيميرررق"   ضرررا بنمرررود المثنررران 
 
 وخصرررائا ومهررردافا

 
، 15" بررردخلم زلررر  زلررروراتيجيا  الاتصرررام .. اتلررروراتيجيق بفهوبرررا

 .266 - 225، ص 2016با و
 الأ دن

  196 - 145، ص 2013 وفمبر ، 10" م2010اتجاها  الصحافق الأ د يق  نو الأابق العابق الدو م الشتويق  "   جادا عيا. 

 2016برا و، 15" المعا ير المهنيق لا ائط  الاتصام وم رها عي  ا ت ا  الأخبا  را وكالرق الأ برا  الأ د يرق ) وررا("  فا   بخائيلم حرااين ،
 .357 - 293ص 

 277، ص 2017 رروفمبر، 18"  ررو م الرعررلم الم رراط كمررا  راهررا اللاابررق الغر يررون رررا ا رابعررا  الأ د يررق"  با رراو   عمررر لررايمان - 
322. 

 مابق

 د الرق تنايايرق تدا م مابرق  -اتجاها  التغلايق الصحفيق الأعنبيق  نو زدا م شركق م اب رو لاهرروم الا هراب  "  لراج رجم دانه"
 .379 - 337، ص 2021لبتمبر ، 27" م بن بنظو  الصحح الأعنبيق"۲۰۱۹اب و الهرما  ات ها يق عي  شركق م  

 214 - 159، ص 2012با و ، 8" التخدام المواع اتليورون  لامنظمق را ادا م اتصالا  الأابق"  محمد فا و   ضوان. 
 لم الاعتمراعا لاك  را: المعاوبرا  اعتماد ا رمهو  عي  ولائلم اتعجم الت ايد رق وشرب ا  التوا ر"  ال يد  خيد  وفوايق مم عيا

 .250 - 199، ص 2021لبتمبر ، 27" م نا  الأابا  واتجاهاأهط زاا  مدا:ها الم     د الق بيدا يق  التلابي  عي  مابق كو و ا
 187، ص 2011برا و ، 7" التماس الشبا: ا راب ا اتعجبر  اليمنر  لمصراد  المعاوبرا  م نرا  الأابرا "  بشا  عبدالرحمن بلاهر - 

234. 
 333 - 293، ص 2014با و ، 11" ا  لاا: الاتصالا لامؤل ا  ال ياد ق والمعاضق م نا  الأابق المصريق"  هيثط بنمد  ولح. 
 روفمبر ، 10" خلاا: "الأابق الماليرق العالميرق "ررا الصرحافق العر يرق  اتخرراج والتمثرلم"  بنصو  ببا   بيغر  و ا ر عبد  الغالا 

 .321 - 269، ص 2013

   94 - 55، ص 2015با و ، 13" د الق المفاهيط النظريق لدو  اتعجم را زدا م الأابا "  بلاا   لعود الملاير. 
 156 - 107، ص 2021 و يو ، 26" دو  العجاا  العابق را زدا م مابا  المؤل ق ا رابعيق ا ر ائريق."  عذ ا  عجوم عيواج. 
  183، ص 2018برا و، 19"  يرق ال رعود ق لأابرق تو يرح الأارا :.. د الرق تنايايرقبعا ررق الصرحح اتليورو"   ا رر  رافع البررا 

- 230. 
 ب دا  اعتماد الشبا: ا رراب ا اليمنر  عير  ولرائلم الاتصرام كمصراد  لامعاوبرا  حروم الأابرا  "  بنمد عبدالوها: الف يه كارا

 .70 - 12، ص 2007با و ، 2" ايه وال جمالدوليق اللاا ئق د الق بسحيق عي  الرلوم الم ي ق لان   بنمد  ي    ع
 مبري ا

  العجاررق  ررين الاعتمرراد عيرر  ولررائلم الاتصررام وب ررتوا المعرفررق  ال سررا ا ا  ا عيررق .. الاحررتجم "  عبرد   ررن عبدانح ررن الع ررا
 ) لالق دكتو اط(

 
 .230 - 217، ص 2012با و ، 8" الأبري   لاعرا   موععا

 يس اتعرررررجم ررررررا ا رابعرررررا  ال رررررعود ق والأبريييرررررق د الرررررق تنايايرررررق ب ا  رررررق لم رررررر ا  المرحارررررق ترررررد  "  بنمرررررد  عبررررردالع ي  ا حيررررر ان
 .230 - 188، ص 2007با و ، 2" ا رابعيق

 214 - 169، ص 2005 وفمبر ، 1" هوي نا را الورنيق را ا  لاا: الصحف  الأبري   )ارا م   د ق("  عثمان  ن  ا   العابر. 
 البنرين

 26" صرحافق ررا ترتيرا مولويرا  النخبرق البنريميرق تجراط اسرا ا التنميرق الم رتدابق اللااارق المتجرددم  موععرا.دو  ال"   يمرا البراكر ،
 .172 - 159، ص 2021 و يو 

 البنوث والد الا 

 الاتجاها  ا حد ثق را  نوث الصحافق براععرق ب رينيق و  د رق لأ ررا التيرا ا  ال رائدم ررا الد الرا  الصرحفيق"  ليد  خيد "
 .170 - 57، ص 2010مبر  وف، 6

  الاتجاها  ا حد ثق را  نوث الفسرائيا  وبخاربرق الآخرر تنايرلم برن الم رتوا الثران  لابنروث "  مبلم بنمد  بيلم عبدالعظيط  د
 .68 - 11، ص 2021لبتمبر ، 27" ۲۰۱۹زل  عام  ۲۰۱۱الممشو م خجم الفورم بن عام 

 ص 2018 روفمبر، 20" ا  بصرداايق الأخبرا  ررا عصرر اتعرجم الرا ر الاتجاهرا  ا حد ثرق ررا  نروث ود الر"  حنان محمرد لرايط ،
123 - 196. 

  142 - 91، ص 2016با و ، 15" اتش اليا  المنهريق را دا لق تلابي ا  اتعجم الاعتماعا"  بها عبدانريد  ج. 
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 143، ص 2016 روفمبر، 16" يايرقاتشر اليا  النظريرق والمنهريرق لبنروث ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا اررا م تنا"  ال يد  خيد - 
196. 

 274 - 257، ص 2017 وفمبر، 18" الت ابلم اتب تمولو ا را  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم"   صير  وعيا. 
 309 - 277، ص 2010 وفمبر ، 6" المد ولوعيق وحمج  ال  وي  الاعتماعا را الورن العرب   ب ا  ق بنهريق"  خالد اعموم. 

 58 - 11، ص 2013با و ، 9" النظريق اتعجبيق را ضو  النظريق اتحصائيق"   ا   ا ح يلم عبد   ن. 
    158 - 125، ص 2017با و ، 17" الوضعيق اتب  يمولوعيق لعاوم اتعجم والاتصام"  عبد  ال ين ا حيد. 
 23" د الررق كيفيررق -و ا لتنظرريط داعررش لرريميائيق الصررو م الصررحفيق ودو هررا رررا اتشررها  الأ ررد ول"  محمررد  ررن بنمررد ا رمعيررق ،

 .176 - 131، ص 2020با و 
 البرابا الاعاعيق والتاف يو يق

 20" الأدوا  المهنيرررررق ررررررا نشررررررا  مخبرررررا  ال نررررروا  التاف يو يرررررق ا  ايجيرررررق الرلرررررميق د الرررررق تنايايرررررق"   رررررا ر ح رررررن بنمرررررد ررررررر ،
 .122 - 65، ص 2018 وفمبر

 ين التعر  لابرابا ا حوا يق را ال نروا  الفسرائيق العر يرق وبهرا م التفييرر الناارد لردا  العجاق"  عبد   ن عبدالع ي  ا ح ين 
 .259 - 231، ص 2012با و ، 8" الشبا: ) لالق دكتو اط(

  16" ال نررروا  التاف يو يرررق المشرررفرم والبرررابا الرياضررريق د الرررق بيدا يرررق للرمهررو  الريا ررر   ررررا الولرررط ا رررراب ا"  بنمررد شرررلاا ،
 .314 - 253ص  ،2016 وفمبر 

 202 - 159، ص 2015با و ، 13" تفسيج  ال عود ين لابرابا ا حوا يق را ال نوا  الفسائيق العر يق"  بنمد  ن فهد ا ربير. 
  115، ص 2009 رروفمبر ، 5" دو  البرررابا التاف يو يررق رررا  ترروفير الم يررد بررن المعاوبررا  لسرفررام"   ا رريس زلررماعيلم الدا  ررتان - 

178. 
 وااعيرررق البررررابا ا حوا يرررق الد ميرررق وعجااأهرررا  الث افرررق الد ميرررق "د الرررق "  محمرررد خايفرررق وبنمرررد محمرررد ح رررن   ابعرررق عرررج  الرررد ن

 .280 - 253، ص 2018 وفمبر، 20" بيدا يق عي  الشبا: ا راب ا العرب  وف   ظريق الاعتماد عي  ولائلم اتعجم"
 التوا لم الاعتماعا

 د الررق بسررحيق-لاالبررا  ال ررعود ا   نررو بعا رررق شرربيق تررويور ل سررا ا المرررمم ال ررعود ق اتجاهررا  ال"   رو م  مررد بلاارر  الملاررررا "
 .416 - 365، ص 2019 وفمبر، 22

 :اتجاهررا  ب ررتخدب  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا  نررو التلاررر  الررد ن  والا نرررا  الأخجوررا  د الررق "  عبرردا حايط بوسرر   يع ررو
 .52 - 11، ص 2018با و، 19" هر1437-1436الماك فيصلم الفورم بن عي  عينق بن الاتذم ورج: كايق الادا:  جابعق 

 11، ص 2018 روفمبر، 20" ا ر التعر  لموااع التوا لم الاعتمراعا عير  اريط الريفيرا  "د الرق بيدا يرق""  عبدا حيط م و حلاا 
- 64. 

   د الرق  -لريق العابرق برع ا رمهرو  التخدام البعثا  ال وي يق لشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا ررا الد اوبا"  عدعان فاضلم الشمر
 93، ص 2020 روفمبر ، 24" حالق للح ا: الرل    تويور ل فا ي  دولرق ال ويرد ررا كرلم برن ملروراليا والممايرق العر يرق ال رعود ق

- 136. 
 الررررتخدام الشرررربا: ال ررررعود  لشرررربيق التوا ررررلم الاعتمرررراعا  "  ملررررما  الررررذ اTwitter رررروفمبر ، 14" واتشررررباعا  انح  ررررق ب هررررا 

 .493 - 475، ص 2015
  الررررتخدام الشرررربا: العربرررر  لامسررررمون اتخبررررا   عبررررر المنصررررا  اتليورو يررررق "   جرررروا عبدال ررررجم فه رررر  وبهررررا عبدانريررررد  ررررج

 .224 - 167، ص 2017 وفمبر، 18" انحمولق د الق بيدا يق
    79، ص 2015 رروفمبر ، 14" الررتخدابا  الشرربا: ا ررراب ا لشرربيق التوا ررلم الاعتمرراعا ) في رربو  ("  وديررع بنمررد الع عرر - 

134. 
 الررتخدابا  اللافررلم ال ررعود  لشررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا هرره واتشررباعا  المتن  ررق ب هررا  د الررق "  بررروا فهررد ببررا   البر ررك

 .230 - 191، ص 2020 وفمبر ، 24" بسحيق عي  عينق بن المدا س الا تدائيق را الريا 
 الررتخدابا  اللاابررق ال ررعود ين لولررائلم التوا ررلم "  ا    ررن اشررا  الغابررد ايرراد  ررن بنمررد  ررن  ررا   ا حررد    ولررعيد  ررن  رر

 .250 - 201، ص 2019 وفمبر، 22" الاعتماعا )د الق بسحيق عي  عينق بن رابق ا رابعا  ا ح وبيق را بد نق الريا (
 ص 2015 رروفمبر ، 14"  الررتخدابا  اليتررا: الصررحفيين لتررويور وتي يرهررا عيرر  مدا:هررط الم رر"  بنمررد  ررن عيررا  ررن بنمررد ال ررويد ،

135 - 222. 
  11" الرتخدابا  ررج: عابعرق الشرا اق لت ور رد والهواترح الن الرق وتي يراأهرا عير  توا راهط الاعتمراعا"   حيمق اللايرا عي ران ،

 .248 - 169، ص 2014با و 
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   ق عير  عينرق برن المؤل را  الرتخدابا  ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا ررا المؤل را  ا  ير رق د الرق و رفي"   الر  ن عيا الشرهر
 .184 - 143، ص 2019با و، 21" ا  ير ق

 اعتماد ا رمهو  عي  ولائلم اتعجم الت ايد رق وشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا لاك  را: المعاوبرا  "  ال يد  خيد  وفوايق مم عيا
 .250 - 199، ص 2021لبتمبر ، 27" ام نا  الأابا  واتجاهاأهط زاا  مدا:ها الم     د الق بيدا يق  التلابي  عي  مابق كو و 

 اعتمراد المغررد ن اتعجبيرين عير  بعاوبررا  ترويور وت يريمهط لمردا بصرداايتها د الرق بيدا يرق عيرر  "  بنمرد  رن عيرا بنمرد ال رويد
 .142 - 71، ص 2016 وفمبر ، 16" عينق بن اتعجبيين ال عود ين المغرد ن را تويور

  142 - 91، ص 2016با و ، 15" لمنهريق را دا لق تلابي ا  اتعجم الاعتماعااتش اليا  ا"  بها عبدانريد  ج. 
 143، ص 2016 روفمبر، 16" اتشر اليا  النظريرق والمنهريرق لبنروث ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا اررا م تنايايرق"  ال يد  خيد - 

196. 
 2016 رروفمبر، 16" عتمرراعا د الررق تنايايررقال  رروي  ال ياسرر   عبررر بوااررع التوا ررلم الا "   يبررق بصررلاف   وعبرردالرحمن  د ويررش ،

 .46 - 11ص 
  الد اوبالرررريق العابررررق الراميررررق عبررررر تررررويور  د الررررق تنايايررررق لتغريرررردا  ال ررررفا ا  الأعنبيررررق رررررا الممايررررق العر يررررق "  ملرررما  الصرررريا

 .217 - 173، ص 2021 و يو ، 26" ال عود ق.
  و ررا ويعابررلم ا رهررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق بعهررا بررن وعهررق  ظررر الشرراتعا  اتليورو يررق عررن فيررروس كو "  شرراکر  ررن عيرر  الررذ اب 

 .112 - 63، ص 2021با س ، 25" المتند ين الرلميين
  ص 2015 روفمبر ، 14" الشرب ا  الاعتماعيرق الافوراضريق وتبارو  م مراج عد ردم ررا ز تراج المعنر "  حبيا  ن  ا الط و عا  عما ،

223 - 278. 
 الاعتماعيرررق كمنصرررا  افوراضررريق لعرررر  الرررذا  ررررا ا حيرررام د الرررق عيررر  عينرررق برررن الشررربا:  الشرررب ا "  كريمرررق اجعرررق عبررردال ارا

 .226 - 185، ص 2019با و، Facebook" "21ا ر ائر  الم تخدم "لر
   27" العجاررق  ررين تصررفح  ررو  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا والم ا  ررق الاعتماعيررق لرردا المتصررفنين ال ررعود ين"  ح ررنا  بنصررو ،

 .146 - 95 ، ص2021لبتمبر 
  العوابررررلم المررررؤ رم رررررا اتجاهررررا  الم ررررتهايين  نررررو زعج ررررا  الشررررب ا  الاعتماعيررررق وعجاتهررررا  الرررررتجا تهط "  ح ررررن  يرررراا  الصرررريف

 .142 - 97، ص 2018با و، 19" ال اوكيق
   لررررميق ال رررريط الورنيررررق الترررر  يعي ررررها المررررواد المصررررو م الممشررررو م عيرررر  ا ح ررررا ا  الر "  محمررررد فررررا و   ضرررروان وشررررير ن عيررررا بوسرررر

 .102 - 69، ص 2020با و ، 23" لامنظما  ا ح وبيق  تلابي  ان تجرام  دولق اتبا ا  العر يق المتندم
   الاغرق العر يرق ررا بواارع التوا رلم الاعتمراعا "  عبردالماك  دبران الرد ان  وبنمرد بنمرود المشرا-  

 
بررا و ، 23" الفي ربو  م موععرا

 .130 - 103، ص 2020
   ن المتعا رررق   سرررا ا تميرررين المررررمم ررررا بواارررع الفيرررد و ال شرررا ك   رررالتلابي  عيررر  ايرررادم المررررمم ال رررعود ق المسرررابي"  حنررران محمرررد  شررر

 .200 - 161، ص 2019 وفمبر، 22" لا يا م

 رروفمبر ، 14" المعا ررا  البصررريق لم رارع الفيرد و ررا بواارع التوا رلم الاعتمراعا وم رهرا عير  المتا ر "  شرريح علايرق بنمرد  رد ان 
 .370 - 329، ص 2015

 م رر يعرر  الأرفرام المنصرق اليوتيرو: "انرام عائارق بشريع" عير  التمشرر ق "  الا  عبداتلره شروعا بنمرد  ومفنران عبرد   يرر الارا
 .48 - 11، ص 2021 و يو ، 26" الاعتماعيق لالافلم ال عود  بن حيث الرضا المعيش  .

 الد اس   لالاابرق د الرق بيدا يرق عير  عينرق برن رابرق عابعرق م ر شب ا  التوا لم اتعتماعا عي  الأدا  والتنصيلم "   صير  وعيا
 .92 - 63، ص 2020 وفمبر ، 24" الشا اق

  27" مخجايررا  الصررو م عيرر  شررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا بررن بنظررو  الشرربا: ا ررراب ا ال ررعود "   اد ررق بمسرر   لررعد الب  رر ،
 .336 - 289، ص 2021لبتمبر 

 21" لرائلم التوا رلم الاعتمراعا د الرق حالرق عير  ررج: كايرق الاتصرام  جابعرق الشرا اقمخجايا  الصو م ررا و "   دا عبدال ارا ،
 .260 - 229، ص 2019با و

  2016بررا و ، 15" مشر ام التفاعايررق لردا ب ررتخدب  شرب ا  التوا ررلم الاعتمراعا بررن الشربا: العربرر "   حيمرق اللايررا عي ران ،
 .90 - 11ص 

  23" لنخبررق اتليورو يررق المصرريق عيرر  شرربيت  فرريس  رو  وتررويور لا سررا ا انرتمعيررق.مررر بعا رررق ا"  فارمرق ال هرررا  مبيررر النجرا ،
 .376 - 331، ص 2020با و 

 تي ير الرتخدام شرب ا  التوا رلم الاعتمراعا عير  يشرييلم الم ر  ال ي ر  الأخجورا لاشربا: ال رعود "    ا:  مفد بنمد ا رمام "
 .168 - 89، ص 2014با و ، 11
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  بنرر  بما سرر   العجاررا  العابررق لتعررجم الاعتمرراعا رررا المنظمررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق د الررق بسررحيق رررا ت"  ح ررن  يرراا  الصرريف
 .182 - 143، ص 2016با و، 15" زرا  النظريق الموحدم ل بوم الت نيق والتخدابها

 د الررق تنايايررق برررن تو يررح ولرررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا زدا م الاتصررالا  المؤل ررريق الراميررق ""  ز جررا بنمررد م ولررريع خايررلم
 .152 - 113، ص 2021با س ، 25" الم توا الثان "

 د الرررق ت ييميرررق لاموارررع  ۲۰۳۰دو  اتعرررجم الاعتمررراعا ررررا دعرررط الررروراتيجيق الررواا ا  لتن يررر    يرررق "   یررا   رررن  ا رررر الفريجرررا(
 .186 - 153، ص 2021با س ، 25" اتليورون  لواا م اتاتصاد والتخلايط ال عود ق(

   دو  التعرر  لمواارع التوا رلم الاعتمرراعا ررا ترتيرا مولويرا  ال سررا ا ال يالريق لردا الشرربا: "   رن عبدانح رن الع ررا عبرد
 .144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28" ال عود 

 99، ص 2017برا و ، 17" دو  التفييرر الن رد  ررا ع انرق التعابرلم برع اتشراعا  عير  شرب ا  التوا رلم الاعتمراعا"  الصاد   ا رح 
- 124. 

   دو  المنصرا  الراميرق ررا يع ير  اريط الموارنرق الراميرق لردا ررج: ا رابعرا   د الرق عير  ررج: "  عبرد  عيرا  م برعرا الع رير
 .334 - 275، ص 2021دي مبر ، 28" الاعجم والاتصام  جابعق الماك خالد

 لاعتمرررراعا ررررررا زبرررررداد الشررررربا: العربررررر  دو  شرررررب ا  التوا رررررلم ا"  بنمررررد عبررررردالوها: الف يررررره كرررررارا  وحرررراتط عيرررررا حيرررررد  الصرررررال ا
 .320 - 273، ص 2017با و، 17"  المعاوبا  والأخبا  حوم  اهرم ات ها: د الق ب ا  ق  ين الشبا: را م بع دوم عر يق

 دو  بنصررررا  التوا ررررلم الاعتمرررراعا رررررا يشررررييلم خلاررررا: توعررررو    سررررا ا ح ررررو  اتن رررران رررررا المؤل ررررا  "  حرررراتط بنمررررد م ررررو ايررررد
 .288 - 253، ص 2021تمبر لب، 27" ا ح وايق

 دو  بوااع التوا لم الاعتماعا ررا يشرييلم بعرا   واتجاهرا  المغورر ين المصرريين  نرو اسرا ا ات هرا: ررا بصرر "  فاتن عبدالرعمن
 .204 - 159، ص 2017با و ، 17" 2015خجم عام 

  د الررق بيدا يررق عيرر   -التنميررق الم ررتدابق  دو  ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا تنميررق الرروعا   سررا ا"  ملررابق  ررن  رراا  ايررن المرردن
 .68 - 11، ص 2020با و ، 23" عينق بن رج: عابعت  مم ال را والماك عبدالع ي 

 2013برا و ، 9" شب ا  التوا رلم الاعتمراعا كمصرد  لامعاوبرا  الصرحيق لردا ا رمهرو  ال رعود "  ايما  مد بثن  م و رالا ،
 .120 - 59ص 

   158 - 95، ص 2015با و ، 13"   وح ا ا  ال ر ن وعاوبه را الشب ا  الاعتماعيق فنا"   الر  ن عيا الشهر. 

 برا و ، 11" عجارق شرب ا  التوا رلم اتليورونر   رالا ورا: الاعتمراعا لامرراه ين ررا انرتمرع ال رعود "   را ح  رن  ميران  م لرعود
 .88 - 11، ص 2014

  ق لاعجارا  العابرق ررا  نرا  التوا رلم  رين العراباين  المؤل را   د الرق فاعايرق الرلرائلم اتليورو ير"  بهرا بصرلاف  عمرر عبردالع ي
 .94 - 69، ص 2021لبتمبر ، 27" تنايايق

   21" فاعايررق زدا م عجاررا  العمررج  عبررر ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا د الررق حالررق عيرر  شررركق تويوتررا"  بيرهرران بن ررن رنلارراو ،
 .54 - 11، ص 2019با و

 ب ررتويا  زد ا  ملرراتذم ا رابعررا  لرردو هط رررا توعيررق الشرربا:  مخررارر التلاررر  وات هررا: "  د مبررلم بنمررد  بيررلم عبرردالعظيط  رر
 .62 - 11، ص 2020 وفمبر ، 24" عبر الفسا  الاليورون 

 د الررق بيدا يررق  -بنمررد  رري    عايرره ولرراط  -بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا وتو يفهررا رررا التعريررح  ررالن   "   ضررا عبدالواعررد ام ررن
 .98 - 61، ص 2017با و ، 17" عي   ظريق الا ما  الث ارا الاعتماد 

  79، ص 2013 روفمبر ، 10" بوااع التوا لم اتليورون  و اس المام الاعتماعا ررا انرتمرع ال رعود "  عج  عبدانريد الشاب - 
144. 

 تد يس اتعجم

 Dr. Mohammed A. S. El-Astal  "Competence of Undergraduate Public Relations' Education in Palestine "13 ، برا و
 .344 - 321، ص 2015

 اتجاهررا    لررا  الاا ررام واللاررج:  نررو  ررعو ا  تررد يس اتعررجم رررا ا رابعررا  الفا ررلايميق د الررق بيدا يررق"  ارريس ا وعررايش "
 .272 - 239، ص 2017با و، 17

  278 - 232، ص 2007با و ، 2" ب  را الورن العرب التخدام التعايط اتليورون  را التعايط اتعج "  مبين لعيد عبدالغن. 
 الررررتخدام برررداخلم ضررررمان عررررودم التعاررريط والاعتمرررراد الأكرررراد    لمواعهررررق التنرررد ا  الترررر  تواعرررره التعارررريط "  لرررمير بنمررررد ح ررررين

 .41 - 11، ص 2008با و ، 3" اتعجب  ا ح وب  را ا رابعا  ا  ايجيق والعر يق
  158 - 125، ص 2012با و ، 8" ا المرحاق ا رابعيق را بؤل ا  التعايط العالا  ا ر ائرالتد يس اتعجب  ر"  بنمد شلاا. 



 

 302 

 المتغيرررا  المررؤ رم ررررا التوافرر  الأكرراد    لرردا رابررق اتعرررجم رررا عابعررق الماررك فيصررلم وعجاتررره "  ح ررام حابررد ز ررراهيط عبرردا رايلم
 .106 - 49، ص 2021 و يو ، 26"  يدا:هط الأكاد   .

   ترررررد يس اتعرررررجم ررررررا ا رابعرررررا  ال رررررعود ق والأبريييرررررق د الرررررق تنايايرررررق ب ا  رررررق لم رررررر ا  المرحارررررق "  ي  ا حيررررر انبنمرررررد  عبررررردالع
 .230 - 188، ص 2007با و ، 2" ا رابعيق

  2021دي ررمبر ، 28" تخصررا الاعاعررق والتاف يررون. -دو  التررد يا الميرردان  رررا يشررييلم الهويررق المهنيررق للاابررق الاعررجم "  عررج  ب رر ،
 .194 - 145ص 

 195 - 169، ص 2008با و ، 3"  ناعق العجاا  العابق و رابا تد ي ها  تجر ق اتبا ا  العر يق المتندم"  بنمد ايراج. 
 تونس

  التعريح ال ا ون  لاصحف  انحور  )د الق اا و يق ب ا  ق را بنددا  الاحورافيرق ررا ال شرريع التونسر   ا رد رد"  النا ر الين "
 .90 - 55، ص 2019با و، 21
 ا ر ائر

  251، ص 2014 رروفمبر ، 12" بررن خررجم الصررحافق الورنيررق ) لررالق باع ررتير( 2005لرربتمبر  29الررتفتا  الررر"  لررميرم  اعربرر - 
272. 

  158 - 125، ص 2012با و ، 8" التد يس اتعجب  را المرحاق ا رابعيق را بؤل ا  التعايط العالا  ا ر ائر"  بنمد شلاا. 
 الشرررب ا  الاعتماعيرررق كمنصرررا  افوراضررريق لعرررر  الرررذا  ررررا ا حيرررام د الرررق عيررر  عينرررق برررن الشررربا: "  راكريمرررق اجعرررق عبررردال ا

 .226 - 185، ص 2019با و، Facebook" "21ا ر ائر  الم تخدم "لر
  الصرررررراا ال ياسررررر   ررررررا ا ر ائرررررر برررررن خرررررجم الصرررررحافق الفرن ررررريق د الرررررق ب ا  رررررق  رررررين  ررررروبيت   ""  لرررررميرم  اعربرررررFIGARO LE 

 .415 - 377، ص 2017با و، 17" (1999مفريلم (م ريلم)  15زل   1992عا ف ) نا ر(  13بن -" LIBERATION"و"
    31 - 11، ص 2009با و ، 4"  و م التنرير ا ر ائريق را عريدم "البجد" ال عود ق"  عبدالرحمن ع. 
 156 - 107، ص 2021 و يو ، 26" ريق.دو  العجاا  العابق را زدا م مابا  المؤل ق ا رابعيق ا ر ائ"  عذ ا  عجوم عيواج. 

 ا رمهو  

 25" " دو  الصحح ال رعود ق ررا تنميرق الروعا  رالأبن ال ريبران " )د الرق عير  ال رائط  الاتصرام("  بشائر حابد عبدال اد  الاا ،
 .335 - 295، ص 2021با س 

 د الررق بسررحيق-سررا ا المرررمم ال ررعود ق اتجاهررا  اللاالبررا  ال ررعود ا   نررو بعا رررق شرربيق تررويور ل "   رو م  مررد بلاارر  الملاررررا "
 .416 - 365، ص 2019 وفمبر، 22

  اتجاها  المر     نو ا  دبا  الصحيق  العيرادا  ا  ا عيرق  م  شرف  ال روا  الم رلحق ررا "  بشير  ن لعيد ح ن ال نلاان
 .497 - 459، ص 2019 وفمبر، 22" بد نق خميس بشيط د الق بيدا يق

 النخبق اتعجبيق ال عود ق  نو يشريعا  اتعجم ا رد د را زرا   ظريرق الم رؤوليق الاعتماعيرق  اتجاها "  ملما   ولح عجم
 .371 - 323، ص 2020 وفمبر ، 24" د الق بيدا يق

 رررروفمبر ، 5" اتجاهرررا  رررررج: ا رابعرررا  ال ررررعود ق  نرررو اتعج رررا  التجا يررررق  ررررا الصررررحح ا رابعيرررق"  بنمرررد  رررن عيررررا ال رررويد 
 .242 - 179، ص 2009

 :اتجاهررا  ب ررتخدب  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا  نررو التلاررر  الررد ن  والا نرررا  الأخجوررا  د الررق "  عبرردا حايط بوسرر   يع ررو
 .52 - 11، ص 2018با و، 19" هر1437-1436عي  عينق بن الاتذم ورج: كايق الادا:  جابعق الماك فيصلم الفورم بن 

 11، ص 2018 روفمبر، 20" الاعتمراعا عير  اريط الريفيرا  "د الرق بيدا يرق" ا ر التعر  لموااع التوا لم"  عبدا حيط م و حلاا 
- 64. 

   د الرق  -التخدام البعثا  ال وي يق لشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا ررا الد اوبالريق العابرق برع ا رمهرو  "  عدعان فاضلم الشمر
 93، ص 2020 روفمبر ، 24" العر يرق ال رعود قحالق للح ا: الرل    تويور ل فا ي  دولرق ال ويرد ررا كرلم برن ملروراليا والممايرق 

- 136. 

 الررررتخدام الشرررربا: ال ررررعود  لشرررربيق التوا ررررلم الاعتمرررراعا  "  ملررررما  الررررذ اTwitter رررروفمبر ، 14" واتشررررباعا  انح  ررررق ب هررررا 
 .493 - 475، ص 2015

  12" غذ ررق والمشرراج البرردن الررتخدام الشرربا: ال رعود  لولررائلم اتعررجم والروعا الصرر ا عررن  دا رق والت"  بنمرد عثمرران العربرر ،
 .88 - 11، ص 2014 وفمبر 

  الررررتخدام الشرررربا: العربرررر  لامسررررمون اتخبررررا   عبررررر المنصررررا  اتليورو يررررق "   جرررروا عبدال ررررجم فه رررر  وبهررررا عبدانريررررد  ررررج
 .224 - 167، ص 2017 وفمبر، 18" انحمولق د الق بيدا يق
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 ل نراي  انررد وااررم واتشرباعا  المتن  رق )د الرق بسرحيق ب ا  رق  الرتخدام ررج: ا رابعرا  ال رعود ق"  فارمرق ملرابق بشرعلم
 .350 - 305، ص 2019با و، 21" عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود وعابعق اتبام بنمد  ن لعود اتلجبيق

    79ص  ،2015 رروفمبر ، 14" الررتخدابا  الشرربا: ا ررراب ا لشرربيق التوا ررلم الاعتمرراعا ) في رربو  ("  وديررع بنمررد الع عرر - 
134. 

 الررتخدابا  اللافررلم ال ررعود  لشررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا هرره واتشررباعا  المتن  ررق ب هررا  د الررق "  بررروا فهررد ببررا   البر ررك
 .230 - 191، ص 2020 وفمبر ، 24" بسحيق عي  عينق بن المدا س الا تدائيق را الريا 

 الررتخدابا  اللاابررق ال ررعود ين لولررائلم التوا ررلم "   ايرراد  ررن بنمررد  ررن  ررا   ا حررد    ولررعيد  ررن  ررا    ررن اشررا  الغابررد
 .250 - 201، ص 2019 وفمبر، 22" الاعتماعا )د الق بسحيق عي  عينق بن رابق ا رابعا  ا ح وبيق را بد نق الريا (

 ص 2015 رروفمبر ، 14" الررتخدابا  اليتررا: الصررحفيين لتررويور وتي يرهررا عيرر  مدا:هررط الم رر "  بنمررد  ررن عيررا  ررن بنمررد ال ررويد ،
135 - 222. 

  11" الرتخدابا  ررج: عابعرق الشرا اق لت ور رد والهواترح الن الرق وتي يراأهرا عير  توا راهط الاعتمراعا"   حيمق اللايرا عي ران ،
 .248 - 169، ص 2014با و 

  مفرراد  اتعرجم ا رد رد ويشرييلم الاتجاهرا   نرو اسرا ا ات هرا: د الرق بسرحيق عير  عينرق برن"  عبد   ن عبدانح رن الع را
 .252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16" ا رمهو  ال عود 

  ال  ررروي  اتليورونررر  لابنرررو  ال رررعود ق عبرررر ات ور رررد ودو ط ررررا خدبرررق العمرررج  "  بنيررررم عبرررد   رررن حمرررود  م لرررعد ال نلاررران
 .411 - 351، ص 2019با و، 21" )د الق بيدا يق(

 187، ص 2011برا و ، 7" جبر  اليمنر  لمصراد  المعاوبرا  م نرا  الأابرا التماس الشبا: ا راب ا اتع"  بشا  عبدالرحمن بلاهر - 
234. 

    80 - 11، ص 2012با و ، 8" الشبا: را دولق الأبا ا  وات ور د"   صر الد ن العيا. 
 الشرررب ا  الاعتماعيرررق كمنصرررا  افوراضررريق لعرررر  الرررذا  ررررا ا حيرررام د الرررق عيررر  عينرررق برررن الشررربا: "  كريمرررق اجعرررق عبررردال ارا

 .226 - 185، ص 2019با و، Facebook" "21ا ر ائر  الم تخدم "لر
 22" الصو م الذهنيق  رمعيا   عا ق الأ تام را الممايق لدا ا رمهو  را بد نرق الريرا  د الرق بسرحيق"  منس  ن بنمد ال بيع ،

 .362 - 319، ص 2019 وفمبر
 ص 2017 روفمبر، 18" م والأدا  الأكراد    للاابرق ا رابعرا العجاق  ين التخدام الهاتح انحموم كولرياق اتصرا"  خير  عياد ،

11 - 38. 
 العجاق  ين التعر  لابرابا ا حوا يق را ال نروا  الفسرائيق العر يرق وبهرا م التفييرر الناارد لردا "  عبد   ن عبدالع ي  ا ح ين

 .259 - 231، ص 2012با و ، 8" الشبا: ) لالق دكتو اط(
   27"  ررين تصررفح  ررو  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا والم ا  ررق الاعتماعيررق لرردا المتصررفنين ال ررعود ينالعجاررق "  ح ررنا  بنصررو ،

 .146 - 95، ص 2021لبتمبر 

  العجاررررق  ررررين د ابررررا المواررررح ال صرررريرم""  حنرررران عررررارح كمررررام الررررد ن  وبرفررررد برررردحد عيررررVignette رررررا اتعج ررررا  التاف يو يررررق "
 .274 - 223، ص 2021دي مبر ، 28" نايايق(.والالتجا ق العارفيق لام تهاك )د الق ت

    20" العوابررررررلم اتتصرررررراليق المررررررؤ رم ررررررررا ال رررررراو  الشرررررررات  لالاالبررررررق ا رابعيررررررق د الررررررق بسرررررررحيق"   ا رررررريس  مررررررد فررررررراج ا حررررررا ،
 .456 - 417، ص 2018 وفمبر

  وعجاتهررررا  الرررررتجا تهط العوابررررلم المررررؤ رم رررررا اتجاهررررا  الم ررررتهايين  نررررو زعج ررررا  الشررررب ا  الاعتماعيررررق "  ح ررررن  يرررراا  الصرررريف
 .142 - 97، ص 2018با و، 19" ال اوكيق

 د الررق بيدا يررق. -العوابررلم المررؤ رم رررا يع يرر  ال رراو  الشرررات  عبررر شرربيق ات ور ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررايمان  ررن لبرردم "
 .328 - 291، ص 2020با و ، 23

  16"  الرررق بيدا يرررق للرمهررو  الريا ررر   ررررا الولرررط ا رررراب اال نررروا  التاف يو يرررق المشرررفرم والبرررابا الرياضررريق د"  بنمررد شرررلاا ،
 .314 - 253، ص 2016 وفمبر 

 رروفمبر ، 14" المعا ررا  البصررريق لم رارع الفيرد و ررا بواارع التوا رلم الاعتمراعا وم رهرا عير  المتا ر "  شرريح علايرق بنمرد  رد ان 
 .370 - 329، ص 2015

  7" لصرحح المصرريق عرن منشرلاق العمرلم ا  يرر  لردا ال ررا  المهتمرين  خدباترهالمعرفرق المي  ربق برن ا"   رادط عبردالتوا: اليمران ،
 .186 - 95، ص 2011با و 

 زد ا  ا رمهررو  اليمنرر  لبررروا ال سررا ا الدوليررق، ولأبعادهررا المعرفيررق، كمررا يعي ررها الفسررائيا  "  بنمررد عبرردالوها: الف يرره ال ررارا
 .180 - 129، ص 2009 با و، 4" الاخبا يق  د الق تلابي يق عي  انام ا ر يرم
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 م رر يعرر  الأرفرام المنصرق اليوتيرو: "انرام عائارق بشريع" عير  التمشرر ق "  الا  عبداتلره شروعا بنمرد  ومفنران عبرد   يرر الارا
 .48 - 11، ص 2021 و يو ، 26" الاعتماعيق لالافلم ال عود  بن حيث الرضا المعيش  .

  27"   التوا ررلم الاعتمرراعا بررن بنظررو  الشرربا: ا ررراب ا ال ررعود مخجايررا  الصررو م عيرر  شررب ا"   اد ررق بمسرر   لررعد الب  رر ،
 .336 - 289، ص 2021لبتمبر 

 21" مخجايا  الصو م ررا ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا د الرق حالرق عير  ررج: كايرق الاتصرام  جابعرق الشرا اق"   دا عبدال ارا ،
 .260 - 229، ص 2019با و

  2016بررا و ، 15" دا ب ررتخدب  شرب ا  التوا ررلم الاعتمراعا بررن الشربا: العربرر مشر ام التفاعايررق لر"   حيمرق اللايررا عي ران ،
 .90 - 11ص 

  23" مررر بعا رررق النخبررق اتليورو يررق المصرريق عيرر  شرربيت  فرريس  رو  وتررويور لا سررا ا انرتمعيررق."  فارمرق ال هرررا  مبيررر النجرا ،
 .376 - 331، ص 2020با و 

   208 - 167، ص 2013با و ، 9" انام فسائيق يعاميق  ا  اللاابق  نو زنشا  "  حنان محمد مش. 

  فا  التفاعايق را  رلم اتعرجم ا رد رد دو  )البر رد اتليورونر ( ررا تن ير  التفاعرلم  رين ال ررا  "  عبدالرحمن بنمد لعيد الشاب 
 .185 - 128، ص 2007با و ، 2" واليتا: د الق بسحيق لعينق بن الصحفيين اليمنيين

  تي ير الرتخدام شرب ا  التوا رلم الاعتمراعا عير  يشرييلم الم ر  ال ي ر  الأخجورا لاشربا: ال رعود "  رمام  ا:  مفد بنمد ا "
 .168 - 89، ص 2014با و ، 11

  ترري ير انحترروا اتعجبرر  ا رد ررد عيرر  اتجاهررا  انرتمررع ال ررعود   نررو ببرراد  الورنيررق"  عبررد   ررن عبررادر  ررن عرررد  ا حمررد "
 .198 - 147، ص 2021لبتمبر ، 27

 تررري ير زخرررراج الصرررحح ال رررعود ق اتليورو يرررق عيررر  ا  رائيرررق ا رمهرررو  لهرررذط الصرررحح"    ررريط  نسررر  لرررالط ا حسررررب   اعثمررران-  "
 .230 - 189، ص 2021با س ، 25" د الق تنايايق وبيدا يق"

 202 - 159، ص 2015 و با، 13" تفسيج  ال عود ين لابرابا ا حوا يق را ال نوا  الفسائيق العر يق"  بنمد  ن فهد ا ربير. 
   292 - 249، ص 2014با و ، 11" تنميق بها ا  الن د وات تاج لارلائلم الاتصاليق لدا ا رمهو  "  ح ن بنمد ح ن بنصو. 
 برررا و ، 7" عهرررود ولرررائلم اتعرررجم ررررا ت ويرررد ررررج: ا رابعرررا  الفا رررلايميق  المعاوبرررا  حررروم اسررريق ال ررردس"  بوسررر   عيرررا رالرررا

 .273 - 235، ص 2011
 دوافع التخدام رابق ا رابعا .. الهواترح الذكيرق واتشرباعا  المتن  رق "  د عيا ح ين لعدان وبعين  ا    نس  التمي  فؤا

 .166 - 113، ص 2017 وفمبر، 18" ب ها د الق بسحيق ب ا  ق  ين اللاج: ا  ايجين واليمنيين
  د الررررق “ رو يررررق والاشررررباعا  المتن  ررررق ب هررررا دوافررررع يعررررر  ا رمهررررو  ال ررررعود  لاصررررحح اتليو"  خولرررره عبرررردالع ي  الغابررررد(

 .322 - 277، ص 2020 وفمبر ، 24" بيدا يق عي  عينق بن انرتمع ال عود   منلا ق بيق الميربق(
   183، ص 2016بررا و، 15" دوافرع والررتخدابا  ا ررروام لرردا رابررق ا رابعرق رررا الممايررق العر يررق ال ررعود ق"  حنران محمررد مشرر - 

224. 
  دو  اتعررجم ا رد ررد رررا يشررييلم المعررا   ال يالرريق لاشرربا: ا ررراب ا ال ررعود  تجررراط "   ررن لررعود ا حربرر  لولررن  مررد عبررد

 .281 - 233، ص 2018با و، 19" العر يق د الق بسحيق عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود  الريا -العجاا  العر يق
 22" والالر ثما  ال ررعود ق ررا توعيررق الم رتهاك عررن ال راع الم ارردمدو  الأنشررلاق اتتصراليق لررواا م التجرا م "  وائرلم  رن اهيررر زكررام ،

 .458 - 417، ص 2019 وفمبر
  115، ص 2009 رروفمبر ، 5" دو  البرررابا التاف يو يررق رررا  ترروفير الم يررد بررن المعاوبررا  لسرفررام"   ا رريس زلررماعيلم الدا  ررتان - 

178. 
  ا رلم الاعتمرراعا ررا ترتيرا مولويرا  ال سررا ا ال يالريق لردا الشرربا: دو  التعرر  لمواارع التو "  عبرد   رن عبدانح رن الع ررا

 .144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28" ال عود 
 26" دو  الصرحافق ررا ترتيرا مولويرا  النخبرق البنريميرق تجراط اسرا ا التنميرق الم رتدابق اللااارق المتجرددم  موععرا."   يمرا البراكر ،

 .172 - 159، ص 2021 و يو 
  دو  العجارا  العابررق ررا زدا م ان ررارر د القو رفيق عيرر  عينرق زدا ا  العجاررا  العابررق "  حمرد  البابوشرر  عبدالرا ر   بخاررح

 .252 - 197، ص 2018 وفمبر، 20" را المؤل ا  الصحفيق العر يق
   تهررا ب ررمعتها دو  العجاررا  العابررق ررا بما لررق الم ررؤوليق الاعتماعيررق  جابعرق الماررك لررعود وعجا"  مفنران  مررد عررو    ال ررا

 .276 - 231، ص 2020 وفمبر ، 24" لدا رالبا  ا رابعق
   دو  المنصرا  الراميرق ررا يع ير  اريط الموارنرق الراميرق لردا ررج: ا رابعرا   د الرق عير  ررج: "  عبرد  عيرا  م برعرا الع رير

 .334 - 275، ص 2021دي مبر ، 28" الاعجم والاتصام  جابعق الماك خالد
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 :دو  شرررررب ا  التوا رررررلم الاعتمرررراعا ررررررا زبرررررداد الشررررربا: العربررررر  "  الف يررررره كرررررارا  وحرررراتط عيرررررا حيرررررد  الصرررررال ا بنمررررد عبررررردالوها
 .320 - 273، ص 2017با و، 17"  المعاوبا  والأخبا  حوم  اهرم ات ها: د الق ب ا  ق  ين الشبا: را م بع دوم عر يق

 واتجاهرا  المغورر ين المصرريين  نرو اسرا ا ات هرا: ررا بصرر دو  بوااع التوا لم الاعتماعا ررا يشرييلم بعرا  "  فاتن عبدالرعمن  
 .204 - 159، ص 2017با و ، 17" 2015خجم عام 

  د الررق بيدا يررق عيرر   -دو  ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا تنميررق الرروعا   سررا ا التنميررق الم ررتدابق "  ملررابق  ررن  رراا  ايررن المرردن
 .68 - 11، ص 2020با و ، 23" ي عينق بن رج: عابعت  مم ال را والماك عبدالع  

 2013برا و ، 9" شب ا  التوا رلم الاعتمراعا كمصرد  لامعاوبرا  الصرحيق لردا ا رمهرو  ال رعود "  ايما  مد بثن  م و رالا ،
 .120 - 59ص 

   277، ص 2017 رروفمبر، 18"  ررو م الرعررلم الم رراط كمررا  راهررا اللاابررق الغر يررون رررا ا رابعررا  الأ د يررق"  عمررر لررايمان با رراو - 
322. 

 عجارق الصرفوم اليمنيرق  ولرائلم الاتصرام  الرتخدابها، والاعتمراد عامهرا كمصراد  لامعاوبرا ، "  بنمد عبدالوها: الف يه ال رارا
 .247 - 198، ص 2008با و ، 3" خجم شهر  بسان )د الق بسحيق(

 برا و ، 11" راه ين ررا انرتمرع ال رعود عجارق شرب ا  التوا رلم اتليورونر   رالا ورا: الاعتمراعا لامر"   را ح  رن  ميران  م لرعود
 .88 - 11، ص 2014

   2009بررا و ، 4" بصرراد  بعاوبرا  ا راليرق العر يرق  يلما يررا ررا بتابعرق الأحرداث العر يررق د الرق بسرحيق"  بنمرد بنفروظ ال هرر ،
 .128 - 83ص 

  2017 رروفمبر، 18" - الررق بيدا يررقد-بصررداايق الأخبررا  رررا ولررائلم اتعررجم ا رد ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررميق اكرر   مرران ،
 .359 - 323ص 

 ص 2016بررا و، 15" بعا رررق كتررا: الرررم  لرربع  ال سررا ا الاعتماعيررق واتجاهررا  ال رررا   نوهررا"  ررفررق ايررد عبرردالرحمن ال يررد ،
269 - 292. 

 اوبرا  حروم الأابرا  ب دا  اعتماد الشبا: ا رراب ا اليمنر  عير  ولرائلم الاتصرام كمصراد  لامع"  بنمد عبدالوها: الف يه كارا
 .70 - 12، ص 2007با و ، 2" الدوليق اللاا ئق د الق بسحيق عي  الرلوم الم ي ق لان   بنمد  ي    عايه وال جم

 وااعيرررق البررررابا ا حوا يرررق الد ميرررق وعجااأهرررا  الث افرررق الد ميرررق "د الرررق "  عرررج  الرررد ن محمرررد خايفرررق وبنمرررد محمرررد ح رررن   ابعرررق
 .280 - 253، ص 2018 وفمبر، 20"  راب ا العرب  وف   ظريق الاعتماد عي  ولائلم اتعجم"بيدا يق عي  الشبا: ا

 الد اوباليق العابق

 25" اتجاها  الد اوباليين ال عود ين  نو تلابير  الد اوبالريق العابرق ررا لرفا ا  الممايرق ررا ا  را ج."  ترك   ن  ا   العواد ،
 .62 - 11، ص 2021با س 

   د الرق  -التخدام البعثا  ال وي يق لشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا ررا الد اوبالريق العابرق برع ا رمهرو  "  عدعان فاضلم الشمر
 93، ص 2020 روفمبر ، 24" حالق للح ا: الرل    تويور ل فا ي  دولرق ال ويرد ررا كرلم برن ملروراليا والممايرق العر يرق ال رعود ق

- 136. 
  عبررررر تررررويور  د الررررق تنايايررررق لتغريرررردا  ال ررررفا ا  الأعنبيررررق رررررا الممايررررق العر يررررق الد اوبالرررريق العابررررق الراميررررق "  ملرررما  الصرررريا

 .217 - 173، ص 2021 و يو ، 26" ال عود ق.
 الرردو  الاتصررالا لاد اوبالرريق العابررق رررا يشررييلم  ررو م انرتمررع ال ررعود  لرردا البعثررا  "  لررعد  ررن لررعود  ررن بنمررد ام لررعود

 .124 - 91، ص 2019با و، 21" ال عود ق "د الق بيدا يق"الد اوباليق الم يمق را الممايق العر يق 
 الدوم العر يق

 11، ص 2021دي ررمبر ، 28" اتجاهررا  الصررحفيين العررر: زاا  لرربلم بواعهررق تنررد ا  العصررر الرا رر "  ال رريد  خيررد د ويررش - 
62. 

  278 - 232، ص 2007با و ، 2" التخدام التعايط اتليورون  را التعايط اتعجب  را الورن العرب "  مبين لعيد عبدالغن. 
 الررررتخدام برررداخلم ضررررمان عررررودم التعاررريط والاعتمرررراد الأكرررراد    لمواعهررررق التنرررد ا  الترررر  تواعرررره التعارررريط "  لرررمير بنمررررد ح ررررين

 .41 - 11، ص 2008با و ، 3" اتعجب  ا ح وب  را ا رابعا  ا  ايجيق والعر يق
 عيررر   صررروص نشرررا  الأخبرررا  العر يرررق الشرررفافيق اتعجبيرررق ااوراحررا  لتلابيررر  ب"  فررا   شررراهين 

 
فهررروم الشررفافيق اتعجبيرررق عمايررا

 .238 - 205، ص 2017با و، 17" و و ها

 309 - 277، ص 2010 وفمبر ، 6" المد ولوعيق وحمج  ال  وي  الاعتماعا را الورن العرب   ب ا  ق بنهريق"  خالد اعموم. 
   70 - 47، ص 2016 وفمبر ، 16" را الثو م الراميق الااتصاد  العرب  -المناخ اتعجب  "  عصام الموس. 
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  2016بررا و ، 15" مشر ام التفاعايررق لردا ب ررتخدب  شرب ا  التوا ررلم الاعتمراعا بررن الشربا: العربرر "   حيمرق اللايررا عي ران ،
 .90 - 11ص 

 202 - 159، ص 2015 و با، 13" تفسيج  ال عود ين لابرابا ا حوا يق را ال نوا  الفسائيق العر يق"  بنمد  ن فهد ا ربير. 
   دو  العجارا  العابررق ررا زدا م ان ررارر د القو رفيق عيرر  عينرق زدا ا  العجاررا  العابررق "  عبدالرا ر   بخاررح حمرد  البابوشرر

 .252 - 197، ص 2018 وفمبر، 20" را المؤل ا  الصحفيق العر يق
 توا رررررلم الاعتمرررراعا ررررررا زبرررررداد الشررررربا: العربررررر  دو  شرررررب ا  ال"  بنمررررد عبررررردالوها: الف يررررره كرررررارا  وحرررراتط عيرررررا حيرررررد  الصرررررال ا

 .320 - 273، ص 2017با و، 17"  المعاوبا  والأخبا  حوم  اهرم ات ها: د الق ب ا  ق  ين الشبا: را م بع دوم عر يق
   ب ا  رررق  رررين ولرررائلم اتعرررجم الت ايد رررق وا رد ررردم كمصرررد  لامعاوبرررا  عرررن الثرررو ا  العر يرررق ) لرررالق "  ا رررروهرم عررروي  الملايرررر

 .301 - 273، ص 2014 وفمبر ، 12" باع تير(
 دوم ا  ايا

 الررررتخدام برررداخلم ضررررمان عررررودم التعاررريط والاعتمرررراد الأكرررراد    لمواعهررررق التنرررد ا  الترررر  تواعرررره التعارررريط "  لرررمير بنمررررد ح ررررين
 .41 - 11، ص 2008با و ، 3" اتعجب  ا ح وب  را ا رابعا  ا  ايجيق والعر يق

 20" المهنيرررررق ررررررا نشررررررا  مخبرررررا  ال نررررروا  التاف يو يرررررق ا  ايجيرررررق الرلرررررميق د الرررررق تنايايرررررقالأدوا  "   رررررا ر ح رررررن بنمرررررد ررررررر ،
 .122 - 65، ص 2018 وفمبر

   239 - 227، ص 2013با و ، 9" الصو م الصحفيق را الصحافق ا  ايجيق ) لالق باع تير("  محمد  ن ا حميد  الدهجو. 
 لالا  التخدام ملاليا الااناا ررا تصرميط المواارع اتعاعيرق والتاف يو يرق د"  بعين  ا    نس  الميت   وفؤاد عيا ح ين لعدان

 .374 - 321، ص 2017با و، 17" ا  ايجيق
   دوافع التخدام رابق ا رابعا .. الهواترح الذكيرق واتشرباعا  المتن  رق "  فؤاد عيا ح ين لعدان وبعين  ا    نس  التمي

 .166 - 113، ص 2017 وفمبر، 18" جين واليمنيينب ها د الق بسحيق ب ا  ق  ين اللاج: ا  اي
 دوم العالط

  الد اوبالرررريق العابررررق الراميررررق عبررررر تررررويور  د الررررق تنايايررررق لتغريرررردا  ال ررررفا ا  الأعنبيررررق رررررا الممايررررق العر يررررق "  ملرررما  الصرررريا
 .217 - 173، ص 2021 و يو ، 26" ال عود ق.

  167 - 135، ص 2005 وفمبر ، 1" ق ال عود ق را العالطتن ين  و م الممايق العر ي"  لعيد  ن زلماعيلم  ين. 
 الرلوم الم ي ق لان  

 ب دا  اعتماد الشبا: ا رراب ا اليمنر  عير  ولرائلم الاتصرام كمصراد  لامعاوبرا  حروم الأابرا  "  بنمد عبدالوها: الف يه كارا
 .70 - 12، ص 2007با و ، 2" ال جمالدوليق اللاا ئق د الق بسحيق عي  الرلوم الم ي ق لان   بنمد  ي    عايه و 

 ال عود ق

 25" " دو  الصحح ال رعود ق ررا تنميرق الروعا  رالأبن ال ريبران " )د الرق عير  ال رائط  الاتصرام("  بشائر حابد عبدال اد  الاا ،
 .335 - 295، ص 2021با س 

 د الرق تنايايرق تدا م مابرق  -وم الا هراب  اتجاها  التغلايق الصحفيق الأعنبيق  نو زدا م شركق م اب رو لاهرر"  لراج رجم دانه"
 .379 - 337، ص 2021لبتمبر ، 27" م بن بنظو  الصحح الأعنبيق"۲۰۱۹الهرما  ات ها يق عي  شركق م اب و 

 25" اتجاها  الد اوباليين ال عود ين  نو تلابير  الد اوبالريق العابرق ررا لرفا ا  الممايرق ررا ا  را ج."  ترك   ن  ا   العواد ،
 .62 - 11، ص 2021س با  

 د الررق بسررحيق-اتجاهررا  اللاالبررا  ال ررعود ا   نررو بعا رررق شرربيق تررويور ل سررا ا المرررمم ال ررعود ق "   رو م  مررد بلاارر  الملاررررا "
 .416 - 365، ص 2019 وفمبر، 22

  رلحق ررا اتجاها  المر     نو ا  دبا  الصحيق  العيرادا  ا  ا عيرق  م  شرف  ال روا  الم"  بشير  ن لعيد ح ن ال نلاان 
 .497 - 459، ص 2019 وفمبر، 22" بد نق خميس بشيط د الق بيدا يق

 اتجاها  النخبق اتعجبيق ال عود ق  نو يشريعا  اتعجم ا رد د را زرا   ظريرق الم رؤوليق الاعتماعيرق "  ملما   ولح عجم
 .371 - 323، ص 2020 وفمبر ، 24" د الق بيدا يق

 رررروفمبر ، 5" رررررج: ا رابعرررا  ال ررررعود ق  نرررو اتعج رررا  التجا يررررق  ررررا الصررررحح ا رابعيرررق اتجاهرررا "  بنمرررد  رررن عيررررا ال رررويد 
 .242 - 179، ص 2009

 :اتجاهررا  ب ررتخدب  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا  نررو التلاررر  الررد ن  والا نرررا  الأخجوررا  د الررق "  عبرردا حايط بوسرر   يع ررو
 .52 - 11، ص 2018با و، 19" هر1437-1436لم الفورم بن عي  عينق بن الاتذم ورج: كايق الادا:  جابعق الماك فيص



 
 

 
 307 

 كشاف المجلة العربية للإعلام والاتصال

   د الرق  -التخدام البعثا  ال وي يق لشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا ررا الد اوبالريق العابرق برع ا رمهرو  "  عدعان فاضلم الشمر
 93، ص 2020 روفمبر ، 24" حالق للح ا: الرل    تويور ل فا ي  دولرق ال ويرد ررا كرلم برن ملروراليا والممايرق العر يرق ال رعود ق

- 136. 
 الررررتخدام الشرررربا: ال ررررعود  لشرررربيق التوا ررررلم الاعتمرررراعا  "  ملررررما  الررررذ اTwitter رررروفمبر ، 14" واتشررررباعا  انح  ررررق ب هررررا 

 .493 - 475، ص 2015

  12" الررتخدام الشرربا: ال رعود  لولررائلم اتعررجم والروعا الصرر ا عررن  دا رق والتغذ ررق والمشرراج البرردن "  بنمرد عثمرران العربرر ،
 .88 - 11، ص 2014 وفمبر 

 الرتخدام ررج: ا رابعرا  ال رعود ق ل نراي  انررد وااررم واتشرباعا  المتن  رق )د الرق بسرحيق ب ا  رق "  فارمرق ملرابق بشرعلم
 .350 - 305، ص 2019با و، 21" عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود وعابعق اتبام بنمد  ن لعود اتلجبيق

 الررتخدابا  اللافررلم ال ررعود  لشررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا هرره واتشررباعا  المتن  ررق ب هررا  د الررق "  بررروا فهررد ببررا   البر ررك
 .230 - 191، ص 2020 وفمبر ، 24" بسحيق عي  عينق بن المدا س الا تدائيق را الريا 

  ائلم التوا ررلم الررتخدابا  اللاابررق ال ررعود ين لولرر"  ايرراد  ررن بنمررد  ررن  ررا   ا حررد    ولررعيد  ررن  ررا    ررن اشررا  الغابررد
 .250 - 201، ص 2019 وفمبر، 22" الاعتماعا )د الق بسحيق عي  عينق بن رابق ا رابعا  ا ح وبيق را بد نق الريا (

   الروراتيجيا  التعابرلم برع ولرائلم الاعرجم لردا المتنرد ين اتعجبيرين ررا الرواا ا  ال رعود ق د الرق بسرحيق عير  "  باعرد ا رريرو
 .276 - 251، ص 2019 وفمبر، 22" يينعينق بن المتند ين اتعجب

 اعتمراد المغررد ن اتعجبيرين عير  بعاوبررا  ترويور وت يريمهط لمردا بصرداايتها د الرق بيدا يرق عيرر  "  بنمرد  رن عيرا بنمرد ال رويد
 .142 - 71، ص 2016 وفمبر ، 16" عينق بن اتعجبيين ال عود ين المغرد ن را تويور

   الاتجاهرا  ا حد ثرق تخرراج صرحافق البيا را  )الا فوعرافيرك( ررا الصرحح ال رعود ق "   ررين  مرد بنمرد  رن عيرا محمرد  اااسر
 .503 - 457، ص 2018 وفمبر، 20" ع اظ-د الق تلابي يق عي  صحيفق بيق

   الاحورا  النفس   لردا بما سر   العجارا  العابرق د الرق تلابي يرق عير  المنظمرا  ال رعود ق العابرق "  عبدالرحمن  ن  اب  الملاير
 .224 - 177، ص 2020با و ، 23"  ا ق.وا 

  اتعرجم ا رد رد ويشرييلم الاتجاهرا   نرو اسرا ا ات هرا: د الرق بسرحيق عير  عينرق برن مفرراد "  عبد   ن عبدانح رن الع را
 .252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16" ا رمهو  ال عود 

 برررا و ، 23" كيفررر  عيررر   رررجث بجموعرررا  برررن اتعج رررا . تنايرررلم -اتعج رررا  التجا يرررق و  افرررق انرتمرررع ال رررعود ق "  عهرررود الشرررهيلم
 .290 - 261، ص 2020

   البعررررد ال  رررروي   لأنشررررلاق زدا ا  العجاررررا  العابررررق رررررا المؤل ررررا  التجا يررررق  الممايررررق العر يررررق "  عبرررردا حافل عرررروا ا الصرررراو
 .82 - 33، ص 2009با و ، 4" ال عود ق

  اتليورونررر  لابنرررو  ال رررعود ق عبرررر ات ور رررد ودو ط ررررا خدبرررق العمرررج   ال  ررروي "  بنيررررم عبرررد   رررن حمرررود  م لرررعد ال نلاررران
 .411 - 351، ص 2019با و، 21" )د الق بيدا يق(

  الد اوبالرررريق العابررررق الراميررررق عبررررر تررررويور  د الررررق تنايايررررق لتغريرررردا  ال ررررفا ا  الأعنبيررررق رررررا الممايررررق العر يررررق "  ملرررما  الصرررريا
 .217 - 173، ص 2021 و يو ، 26" ال عود ق.

 الرردو  الاتصررالا لاد اوبالرريق العابررق رررا يشررييلم  ررو م انرتمررع ال ررعود  لرردا البعثررا  "  لررعد  ررن لررعود  ررن بنمررد ام لررعود
 .124 - 91، ص 2019با و، 21" الد اوباليق الم يمق را الممايق العر يق ال عود ق "د الق بيدا يق"

   لعر يررق ال ررعود ق رررا الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير(ال ررمعق المؤل رريق لل لارروج ا رويررق ا"   رردا  ا ررر بنمررد الأحمررر "
 .369 - 347، ص 2015با و ، 13

  الشرراتعا  اتليورو يررق عررن فيررروس كو و ررا ويعابررلم ا رهررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق بعهررا بررن وعهررق  ظررر "  شرراکر  ررن عيرر  الررذ اب
 .112 - 63، ص 2021با س ، 25" المتند ين الرلميين

 الصررو م الاعتماعيررق لامرررمم ال ررعود ق رررا كا ي رراتير الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير("  لعتي رر لرره   مررد بنيررح  ررن  رراح ا "
 .474 - 461، ص 2015 وفمبر ، 14

 22" الصو م الذهنيق  رمعيا   عا ق الأ تام را الممايق لدا ا رمهو  را بد نرق الريرا  د الرق بسرحيق"  منس  ن بنمد ال بيع ،
 .362 - 319، ص 2019 وفمبر

   27" العجاررق  ررين تصررفح  ررو  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا والم ا  ررق الاعتماعيررق لرردا المتصررفنين ال ررعود ين"  ح ررنا  بنصررو ،
 .146 - 95، ص 2021لبتمبر 

 العوابررررلم المرررؤ رم عيرررر  ال ررررائط  الاتصررررام رررررا الصرررحح ال ررررعود ق "د الررررق تلابي يررررق عيرررر  "  حايمرررق  مررررد عيررررا  ررررن ببرررا   ال رررررا ا
 .274 - 231، ص 2021با س ، 25" لمد نق "صحيفت  ع اظ وا
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 د الررق بيدا يررق. -العوابررلم المررؤ رم رررا يع يرر  ال رراو  الشرررات  عبررر شرربيق ات ور ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررايمان  ررن لبرردم "
 .328 - 291، ص 2020با و ، 23

 العابررق  ا رابعرررا  ال ررعود ق رررا الريرررا  العوابرررلم المررؤ رم رررا بما لرررق المرررمم لاعجاررا  "  العنررود  مررد بنمررود  رررن  ررا   العمررران
 .367 - 337، ص 2021دي مبر ، 28" د الق بسحيق

  روفمبر ، 14" اليفا ق المهنيق لاصحافيين الرياضيين را الصرحافق الملابوعرق واتليورو يرق ال رعود ق"  ملابق عبدالرحمن النصا 
 .328 - 279، ص 2015

 ؤ رم ررررا التوافرر  الأكرراد    لرردا رابررق اتعرررجم رررا عابعررق الماررك فيصررلم وعجاتررره المتغيرررا  المرر"  ح ررام حابررد ز ررراهيط عبرردا رايلم
 .106 - 49، ص 2021 و يو ، 26"  يدا:هط الأكاد   .

 ان رررررج والتجر رررق اتخراعيررررق رررررا الم رررر  ال ررررعود  )د الررررق و رررفيق بررررن وعهررررق  ظرررر ان رررررج الم رررررلا "   رررا ح ا ررررن خارررح لث يررررلم
 .256 - 225، ص 2017 وفمبر، 18" ال عود (

   المسرررابين المتعا رررق   سرررا ا تميرررين المررررمم ررررا بواارررع الفيرررد و ال شرررا ك   رررالتلابي  عيررر  ايرررادم المررررمم ال رررعود ق "  حنررران محمرررد  شررر
 .200 - 161، ص 2019 وفمبر، 22" لا يا م

 18" را ررررررر زد ا  اتعجبيرررررررين ال ررررررعود ن لأدوا هررررررط الو يفيررررررق والمهنيرررررررق رررررررا  ي ررررررق اتعررررررجم ال"  بنمررررررد  ررررررن لررررررايمان الصرررررربي ا ،
 .112 - 39، ص 2017 وفمبر

 م رر يعرر  الأرفرام المنصرق اليوتيرو: "انرام عائارق بشريع" عير  التمشرر ق "  الا  عبداتلره شروعا بنمرد  ومفنران عبرد   يرر الارا
 .48 - 11، ص 2021 و يو ، 26" الاعتماعيق لالافلم ال عود  بن حيث الرضا المعيش  .

  27" لصررو م عيرر  شررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا بررن بنظررو  الشرربا: ا ررراب ا ال ررعود مخجايررا  ا"   اد ررق بمسرر   لررعد الب  رر ،
 .336 - 289، ص 2021لبتمبر 

   مرررر المعا رررق اتخبا يررق لموضرروعا  ا رريمررق رررا الصررحح ال ررعود ق الو ايررق واتليورو يررق د الررق "   رررا م  مررد محمررد  م بوسرر
 .306 - 261، ص 2019با و، 21" ورو يقتنايايق ب ا  ق  ين صحيفت  ع اظ الو ايق ولب  اتلي

 تي ير الرتخدام شرب ا  التوا رلم الاعتمراعا عير  يشرييلم الم ر  ال ي ر  الأخجورا لاشربا: ال رعود "    ا:  مفد بنمد ا رمام "
 .168 - 89، ص 2014با و ، 11

  ال ررعود   نررو ببرراد  الورنيررقترري ير انحترروا اتعجبرر  ا رد ررد عيرر  اتجاهررا  انرتمررع "  عبررد   ررن عبررادر  ررن عرررد  ا حمررد "
 .198 - 147، ص 2021لبتمبر ، 27

 تررري ير زخرررراج الصرررحح ال رررعود ق اتليورو يرررق عيررر  ا  رائيرررق ا رمهرررو  لهرررذط الصرررحح"    ررريط  نسررر  لرررالط ا حسررررب   اعثمررران-  "
 .230 - 189، ص 2021با س ، 25" د الق تنايايق وبيدا يق"

  العابررق لتعررجم الاعتمرراعا رررا المنظمررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق د الررق بسررحيق رررا  تبنرر  بما سرر   العجاررا "  ح ررن  يرراا  الصرريف
 .182 - 143، ص 2016با و، 15" زرا  النظريق الموحدم ل بوم الت نيق والتخدابها

  167 - 135، ص 2005 وفمبر ، 1" تن ين  و م الممايق العر يق ال عود ق را العالط"  لعيد  ن زلماعيلم  ين. 

 ترررررد يس اتعرررررجم ررررررا ا رابعرررررا  ال رررررعود ق والأبريييرررررق د الرررررق تنايايرررررق ب ا  رررررق لم رررررر ا  المرحارررررق "   ي  ا حيررررر انبنمرررررد  عبررررردالع
 .230 - 188، ص 2007با و ، 2" ا رابعيق

    يغلايق الصحح اتليورو يرق لاحرداث عا رفق ا حر م د الرق تنايايرق عير  صرحيفت  الريرا  والشرر  الأولرط"  د عادم الميين "
 .372 - 315، ص 2016 وفمبر، 16

 ت ررروين وتنميرررق ال رررد ا  ات داعيرررق ررررا المؤل رررا  اتعجبيرررق د الرررق  عيررر  عينرررق برررن المؤل رررا  "  عبرررد   بنمرررد ح رررن الرفررراعا
 .132 - 42، ص 2008با و ، 3" اتعجبيق را الممايق العر يق ال عود ق

 22" تنايايررق لعينرق بررن الصرحح الو ايررق تنراوم الصررحح ال رعود ق لعمايررا  "عا رفق ا حرر م" د الرق"  لريح لرالط ال رروياط ،
 .318 - 277، ص 2019 وفمبر

 226 - 211، ص 2013با و ، 9"   افق ا حوا  را ولائلم اتعجم ال عود ق ) لالق دكتو اط("  ز راهيط  ن محمد ال عيد. 
    31 - 11، ص 2009با و ، 4"  و م التنرير ا ر ائريق را عريدم "البجد" ال عود ق"  عبدالرحمن ع. 
  د الررررق “ دوافررررع يعررررر  ا رمهررررو  ال ررررعود  لاصررررحح اتليورو يررررق والاشررررباعا  المتن  ررررق ب هررررا "  خولرررره عبرررردالع ي  الغابررررد(

 .322 - 277، ص 2020 وفمبر ، 24" بيدا يق عي  عينق بن انرتمع ال عود   منلا ق بيق الميربق(
   183، ص 2016بررا و، 15" الممايررق العر يررق ال ررعود ق دوافرع والررتخدابا  ا ررروام لرردا رابررق ا رابعرق رررا"  حنران محمررد مشرر - 

224. 
 د الرررق ت ييميرررق لاموارررع  ۲۰۳۰دو  اتعرررجم الاعتمررراعا ررررا دعرررط الررروراتيجيق الررواا ا  لتن يررر    يرررق "   یررا   رررن  ا رررر الفريجرررا(

 .186 - 153، ص 2021با س ، 25" اتليورون  لواا م اتاتصاد والتخلايط ال عود ق(
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  دو  اتعررجم ا رد ررد رررا يشررييلم المعررا   ال يالرريق لاشرربا: ا ررراب ا ال ررعود  تجررراط "   ررن لررعود ا حربرر  لولررن  مررد عبررد
 .281 - 233، ص 2018با و، 19" العر يق د الق بسحيق عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود  الريا -العجاا  العر يق

  ا  المعا ررم لسلررم ال رعود ق  د الرق بيدا يرق ررا بد نرق دو  اتعجم ال عود  ررا الصرد  لاتنرد"  عمر  ن بنمد عمر ح ان 
 .74 - 11، ص 2019 وفمبر، 22" عدم

 22" دو  الأنشررلاق اتتصراليق لررواا م التجرا م والالر ثما  ال ررعود ق ررا توعيررق الم رتهاك عررن ال راع الم ارردم"  وائرلم  رن اهيررر زكررام ،
 .458 - 417، ص 2019 وفمبر

  دو  التعرر  لمواارع التوا رلم الاعتمرراعا ررا ترتيرا مولويرا  ال سررا ا ال يالريق لردا الشرربا: "  عبرد   رن عبدانح رن الع ررا
 .144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28" ال عود 

 د الررق تنايايررق لصررحيفق  -دو  الصررحح ا رابعيررق رررا نشررر الرروعا ال رريالا  الممايررق العر يررق ال ررعود ق"  عمررر ا ررراهيط  ولررعدم
 .260 - 225، ص 2020با و ، 23"  فا   رابعق الماك خالد.

   دو  العجاررا  العابررق ررا بما لررق الم ررؤوليق الاعتماعيررق  جابعرق الماررك لررعود وعجاتهررا ب ررمعتها "  مفنران  مررد عررو    ال ررا
 .276 - 231، ص 2020 وفمبر ، 24" لدا رالبا  ا رابعق

   لموارنرق الراميرق لردا ررج: ا رابعرا   د الرق عير  ررج: دو  المنصرا  الراميرق ررا يع ير  اريط ا"  عبرد  عيرا  م برعرا الع رير
 .334 - 275، ص 2021دي مبر ، 28" الاعجم والاتصام  جابعق الماك خالد

 :10" دو  ولرررائلم اتعرررجم ررررا تنميرررق الررروعا الصررر ا لررردا ال رررعود ين حررروم برررر  ال رررير  "  عبررردالماك  رررن عبررردالع ي  الشررراهو ،
 .78 - 11، ص 2013 وفمبر 

 د الررق بيدا يررق عيرر   -دو  ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا تنميررق الرروعا   سررا ا التنميررق الم ررتدابق "  ا  ايررن المرردن ملررابق  ررن  ررا
 .68 - 11، ص 2020با و ، 23" عينق بن رج: عابعت  مم ال را والماك عبدالع ي 

 2013برا و ، 9" مهرو  ال رعود شب ا  التوا رلم الاعتمراعا كمصرد  لامعاوبرا  الصرحيق لردا ا ر"  ايما  مد بثن  م و رالا ،
 .120 - 59ص 

    روفمبر ، 14"  و م ا رابعق ال عود ق اتليورو يق بن خجم التغلايق الصرحفيق ررا الصرحافق ال رعود ق"  عيا  ن د  لم العن 
 .458 - 421، ص 2015

   133 - 51، ص 2005 وفمبر ، 1"  و م ال عود ق را الصحافق المصريق"  شعبان شمس وبرعا بدكو. 
   رررررو م الممايررررق العر يرررررق ال ررررعود ق عيررررر  شرررربيق ات ور رررررد د الررررق تنايايرررررق ل رررروائط بنرررررر  البنرررررث "  فررررا    رررررن عبررررد  الشرررررهر 

Google.com "1 ، 50 - 11، ص 2005 وفمبر. 
 275، ص 2021برا س ، 25"  و م الممايق العر يق ال عود ق لدا الصرحفيين اليا را يين   "د الرق  وعيرق ""   ه  وليد م و الفرج 

- 294. 
 برا و ، 11" عجارق شرب ا  التوا رلم اتليورونر   رالا ورا: الاعتمراعا لامرراه ين ررا انرتمرع ال رعود "   را ح  رن  ميران  م لرعود

 .88 - 11، ص 2014
  ص 2011برا و ، 7" بردا الرتخدام الممشر   ال رياحيق ررا الممايرق العر يرق ال رعود ق لامر يا الورويجرا"  هبراس  رن  عرا  ا حربر ،

55 - 94. 
 بررردا اعتمررراد ال رررائمين  الاتصرررام  الصرررحح الملابوعررررق ال رررعود ق عيررر  ولرررائلم اتعرررجم ا رد رررد رررررا "   رررا ح  رررن  ميررران  م لرررعود

 .78 - 11، ص 2015 وفمبر ، 14" ا حصوم عي  المعاوبا 
  2017 رروفمبر، 18" -د الررق بيدا يررق-بصررداايق الأخبررا  رررا ولررائلم اتعررجم ا رد ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررميق اكرر   مرران ،

 .359 - 323ص 
   377، ص 2020برا و ، 23" بعا رق الصحافق ال عود ق الو ايق واتليورو يق ل سرا ا التعاريط العرالا."   يط  مد  اا  الصا - 

431. 
  183، ص 2018برا و، 19" بعا ررق الصرحح اتليورو يرق ال رعود ق لأابرق تو يرح الأارا :.. د الرق تنايايرق"   ا رر  رافع البررا 

- 230. 
 بعررا ير تنظرريط الفعاليررا  ررا زدا ا  العجاررا  العابررق  ا رابعررا  ال رعود ق د الررق و ررفيق ب ا  ررق عيرر  "  ز رراهيط محمررد ال ررعيد

 .132 - 75، ص 2019 وفمبر، 22" عينق بن بما س   العجاا  العابق را عابعا  ال لااعين العام وا  اص
  الررررا  لأحررداث عا رررفق ا حررر م رررا الصرررحافق اليوبيررق ال رررعود ق  "د الرررق  ب ررالا "  عبرردالرحمن  رررن بنمررد  رررن  ررا   ال نلاررران

 .360 - 307، ص 2018 وفمبر، 20" تنايايق را زرا   ظريق التيرير اتعجب "
  79، ص 2013 روفمبر ، 10" بوااع التوا لم اتليورون  و اس المام الاعتماعا ررا انرتمرع ال رعود "  عج  عبدانريد الشاب - 

144. 
  182 - 143، ص 2018با و، 19" وااع العجاا  العابق  ا رابعا  ال عود ق )د الق بيدا يق("   ن اابلم ا حوشان ركق. 
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 ال ودان

  20" بصرررراد  الصرررحح ال ررررودا يق وم رهررررا ررررا   اهررررق العمررررلم الصرررحف  د الررررق تنايايررررق بيدا يررررق"  لررريح الررررد ن ح ررررن العرررو ،
 .414 - 361، ص 2018 وفمبر

 الصحح والصحافق

  25" " دو  الصحح ال رعود ق ررا تنميرق الروعا  رالأبن ال ريبران " )د الرق عير  ال رائط  الاتصرام("  حابد عبدال اد  الاابشائر ،
 .335 - 295، ص 2021با س 

 د الرق تنايايرق تدا م مابرق  -اتجاها  التغلايق الصحفيق الأعنبيق  نو زدا م شركق م اب رو لاهرروم الا هراب  "  لراج رجم دانه"
 .379 - 337، ص 2021لبتمبر ، 27" م بن بنظو  الصحح الأعنبيق"۲۰۱۹ات ها يق عي  شركق م اب و  الهرما 

  196 - 145، ص 2013 وفمبر ، 10" م2010اتجاها  الصحافق الأ د يق  نو الأابق العابق الدو م الشتويق  "  عيا  جادا. 
 11، ص 2021دي ررمبر ، 28" تنررد ا  العصررر الرا رر اتجاهررا  الصررحفيين العررر: زاا  لرربلم بواعهررق "  ال رريد  خيررد د ويررش - 

62. 
 17" اتجاهرا  الصرحفيين الفا رلاينين  نرو بما لرق الصرحافق الالت صرائيق "د الرق بيدا يرق""   رج  الرد ن عردلا م رو ح رن ،

 .60 - 11، ص 2017با و 
 رررروفمبر ، 5" الصررررحح ا رابعيرررقاتجاهرررا  رررررج: ا رابعرررا  ال ررررعود ق  نرررو اتعج رررا  التجا يررررق  ررررا "  بنمرررد  رررن عيررررا ال رررويد 

 .242 - 179، ص 2009
 ص 2015 رروفمبر ، 14" الررتخدابا  اليتررا: الصررحفيين لتررويور وتي يرهررا عيرر  مدا:هررط الم رر "  بنمررد  ررن عيررا  ررن بنمررد ال ررويد ،

135 - 222. 
 الد الرا  الصرحفيق الاتجاها  ا حد ثق را  نوث الصحافق براععرق ب رينيق و  د رق لأ ررا التيرا ا  ال رائدم ررا"  ليد  خيد "

 .170 - 57، ص 2010 وفمبر ، 6
   الاتجاهرا  ا حد ثرق تخرراج صرحافق البيا را  )الا فوعرافيرك( ررا الصرحح ال رعود ق "   ررين  مرد بنمرد  رن عيرا محمرد  اااسر

 .503 - 457، ص 2018 وفمبر، 20" ع اظ-د الق تلابي يق عي  صحيفق بيق
  انحور  )د الق اا و يق ب ا  ق را بنددا  الاحورافيرق ررا ال شرريع التونسر   ا رد رد التعريح ال ا ون  لاصحف "  النا ر الين "

 .90 - 55، ص 2019با و، 21
 ا  لاا: الصحف  الفا لاين   نو اسا ا ح و  اتن ا يق المد يق وال ياليق"  ن رين بنمد عبدط ح و ق 

 " 439 - 375، ص 2016 وفمبر، 16" " د الق تنايايق ب ا  ق. 
 ال ررمعق المؤل رريق لل لارروج ا رويررق العر يررق ال ررعود ق رررا الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير("   ررر بنمررد الأحمررر   رردا  ا "

 .369 - 347، ص 2015با و ، 13
  الصرررررراا ال ياسررررر   ررررررا ا ر ائرررررر برررررن خرررررجم الصرررررحافق الفرن ررررريق د الرررررق ب ا  رررررق  رررررين  ررررروبيت   ""  لرررررميرم  اعربرررررFIGARO LE 

 .415 - 377، ص 2017با و، 17" (1999مفريلم (م ريلم)  15زل   1992ف ) نا ر( عا  13بن -" LIBERATION"و"

  الصررو م الاعتماعيررق لامرررمم ال ررعود ق رررا كا ي رراتير الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير("  لرره   مررد بنيررح  ررن  رراح العتي رر "
 .474 - 461، ص 2015 وفمبر ، 14

   239 - 227، ص 2013با و ، 9" لصحافق ا  ايجيق ) لالق باع تير(الصو م الصحفيق را ا"  محمد  ن ا حميد  الدهجو. 
 العوابررررلم المرررؤ رم عيرررر  ال ررررائط  الاتصررررام رررررا الصرررحح ال ررررعود ق "د الررررق تلابي يررررق عيرررر  "  حايمرررق  مررررد عيررررا  ررررن ببرررا   ال رررررا ا

 .274 - 231، ص 2021با س ، 25" صحيفت  ع اظ والمد نق "
    157، ص 2014 رروفمبر ، 12"  نرا  مولويرا  اسريق حرر:  رعدم ررا الصرحافق اليمنيرقالعوابرلم المرؤ رم ررا "  بنمرد عيرا ال عرا - 

218. 
  روفمبر ، 14" اليفا ق المهنيق لاصحافيين الرياضيين را الصرحافق الملابوعرق واتليورو يرق ال رعود ق"  ملابق عبدالرحمن النصا 

 .328 - 279، ص 2015
  روفمبر ، 14" افيين الرياضيين را الصرحافق الملابوعرق واتليورو يرق ال رعود قاليفا ق المهنيق لاصح"  ملابق عبدالرحمن النصا 

 .328 - 279، ص 2015
   243، ص 2009 رروفمبر ، 5" المرردو ا  اتليورو يررق والصررحافق   يغييررر المنظررو  تلررتجج  الأفرر  المعررررا"   صررر الررد ن العيا رر - 

292. 
  7" حح المصرريق عرن منشرلاق العمرلم ا  يرر  لردا ال ررا  المهتمرين  خدباترهالمعرفرق المي  ربق برن الصر"   رادط عبردالتوا: اليمران ،

 .186 - 95، ص 2011با و 
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   مرررر المعا رررق اتخبا يررق لموضرروعا  ا رريمررق رررا الصررحح ال ررعود ق الو ايررق واتليورو يررق د الررق "   رررا م  مررد محمررد  م بوسرر
 .306 - 261، ص 2019با و، 21" تنايايق ب ا  ق  ين صحيفت  ع اظ الو ايق ولب  اتليورو يق

  فا  التفاعايق را  رلم اتعرجم ا رد رد دو  )البر رد اتليورونر ( ررا تن ير  التفاعرلم  رين ال ررا  "  عبدالرحمن بنمد لعيد الشاب 
 .185 - 128، ص 2007با و ، 2" واليتا: د الق بسحيق لعينق بن الصحفيين اليمنيين

 زخرررراج الصرررحح ال رررعود ق اتليورو يرررق عيررر  ا  رائيرررق ا رمهرررو  لهرررذط الصرررحح تررري ير"    ررريط  نسررر  لرررالط ا حسررررب   اعثمررران-  "
 .230 - 189، ص 2021با س ، 25" د الق تنايايق وبيدا يق"

  114 - 73، ص 2009 وفمبر ، 5" تجد د اتعجب  "بنااشق حوم هويق الصحافق اتليورو يق"  الصاد  ا حماب. 
    رو يرق لاحرداث عا رفق ا حر م د الرق تنايايرق عير  صرحيفت  الريرا  والشرر  الأولرطيغلايق الصحح اتليو"  د عادم الميين "

 .372 - 315، ص 2016 وفمبر، 16
 22" تنراوم الصررحح ال رعود ق لعمايررا  "عا رفق ا حرر م" د الرق تنايايررق لعينرق بررن الصرحح الو ايررق"  لريح لرالط ال رروياط ،

 .318 - 277، ص 2019 وفمبر
    137، ص 2020 روفمبر ، 24"  حوا  لدا ال ائط  الاتصرام ررا الصرحافق اليمنيرق )د الرق بيدا يرق(  افق ا"  بنمد عيا ال عا - 

188. 
    31 - 11، ص 2009با و ، 4"  و م التنرير ا ر ائريق را عريدم "البجد" ال عود ق"  عبدالرحمن ع. 
   ليررررق لمنظمترررر  )اليون رررر و( و )فريرررردوم حريررررق الصررررحافق واتعررررجم رررررا الرررريمن ررررا ضررررو  المعررررا ير الدو "  ح رررن بنمررررد ح ررررن بنصررررو

 .222 - 171، ص 2010 وفمبر ، 6" هاوس(

 روفمبر ، 10" خلاا: "الأابق الماليرق العالميرق "ررا الصرحافق العر يرق  اتخرراج والتمثرلم"  بنصو  ببا   بيغر  و ا ر عبد  الغالا 
 .321 - 269، ص 2013

  د الررررق “ ود  لاصررررحح اتليورو يررررق والاشررررباعا  المتن  ررررق ب هررررا دوافررررع يعررررر  ا رمهررررو  ال ررررع"  خولرررره عبرررردالع ي  الغابررررد(
 .322 - 277، ص 2020 وفمبر ، 24" بيدا يق عي  عينق بن انرتمع ال عود   منلا ق بيق الميربق(

 26 "دو  الصرحافق ررا ترتيرا مولويرا  النخبرق البنريميرق تجراط اسرا ا التنميرق الم رتدابق اللااارق المتجرددم  موععرا."   يمرا البراكر ،
 .172 - 159، ص 2021 و يو 

 د الررق تنايايررق لصررحيفق  -دو  الصررحح ا رابعيررق رررا نشررر الرروعا ال رريالا  الممايررق العر يررق ال ررعود ق"  عمررر ا ررراهيط  ولررعدم
 .260 - 225، ص 2020با و ، 23"  فا   رابعق الماك خالد.

   ارر د القو رفيق عيرر  عينرق زدا ا  العجاررا  العابررق دو  العجارا  العابررق ررا زدا م ان رر"  عبدالرا ر   بخاررح حمرد  البابوشرر
 .252 - 197، ص 2018 وفمبر، 20" را المؤل ا  الصحفيق العر يق

 23" د الررق كيفيررق -لرريميائيق الصررو م الصررحفيق ودو هررا رررا اتشررها  الأ ررد ولو ا لتنظرريط داعررش "  محمررد  ررن بنمررد ا رمعيررق ،
 .176 - 131، ص 2020با و 

 248 - 219، ص 2014 وفمبر ، 12" صحافق المصد  المفتو  وتي يراأها عي  الصحافق الو ايق"   ضا عبدالواعد مبين. 

    روفمبر ، 14"  و م ا رابعق ال عود ق اتليورو يق بن خجم التغلايق الصرحفيق ررا الصرحافق ال رعود ق"  عيا  ن د  لم العن 
 .458 - 421، ص 2015

   133 - 51، ص 2005 وفمبر ، 1" الصحافق المصريق و م ال عود ق را "  شعبان شمس وبرعا بدكو. 
 275، ص 2021برا س ، 25"  و م الممايق العر يق ال عود ق لدا الصرحفيين اليا را يين   "د الرق  وعيرق ""   ه  وليد م و الفرج 

- 294. 
 203، ص 2015برا و ، 13 "عجارق ا حسرو  الأفري ر  ررا انررج  الث افيرق العر يرق  المشرور  الث رارا"  ا  سرر عبردالباوا بنمرد - 

266. 
 72 - 11، ص 2009 وفمبر ، 5" اسا ا ال دس را الموااع  اتليورو يق اتخبا يق  الفا لايميق"  باعد لالط التو  ان. 
 بررردا اعتمررراد ال رررائمين  الاتصرررام  الصرررحح الملابوعررررق ال رررعود ق عيررر  ولرررائلم اتعرررجم ا رد رررد رررررا "   رررا ح  رررن  ميررران  م لرررعود

 .78 - 11، ص 2015 وفمبر ، 14" عاوبا ا حصوم عي  الم

  20" بصرررراد  الصرررحح ال ررررودا يق وم رهررررا ررررا   اهررررق العمررررلم الصرررحف  د الررررق تنايايررررق بيدا يررررق"  لررريح الررررد ن ح ررررن العرررو ،
 .414 - 361، ص 2018 وفمبر

   377، ص 2020برا و ، 23" بعا رق الصحافق ال عود ق الو ايق واتليورو يق ل سرا ا التعاريط العرالا."   يط  مد  اا  الصا - 
431. 

  183، ص 2018برا و، 19" بعا ررق الصرحح اتليورو يرق ال رعود ق لأابرق تو يرح الأارا :.. د الرق تنايايرق"   ا رر  رافع البررا 
- 230. 
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 ص 2016بررا و، 15" بعا رررق كتررا: الرررم  لرربع  ال سررا ا الاعتماعيررق واتجاهررا  ال رررا   نوهررا"  ررفررق ايررد عبرردالرحمن ال يررد ،
269 - 292. 

  ب ررالا  الررررا  لأحررداث عا رررفق ا حررر م رررا الصرررحافق اليوبيررق ال رررعود ق  "د الرررق "  عبرردالرحمن  رررن بنمررد  رررن  ررا   ال نلاررران
 .360 - 307، ص 2018 وفمبر، 20" تنايايق را زرا   ظريق التيرير اتعجب "

 214 - 169، ص 2005 وفمبر ، 1"  ق(هوي نا را الورنيق را ا  لاا: الصحف  الأبري   )ارا م   د"  عثمان  ن  ا   العابر. 

   برا و ، 3" وااع الصحافق ا رابعيق را بصر د الق و فيق تنايايق بع الوركير  عير  صرحيفق " رو  ا رابعرق""  برعا اا د بدكو
 .166 - 134، ص 2008

 الصو م الذهنيق

   وبيرررق ال وي يرررق ررررا  رررلم اتعرررجم الأنشرررلاق الاتصررراليق لاعجارررا  العابرررق ويع يررر  لرررمعق المؤل رررا  ا ح"  بنمرررد بر ررر   الشرررمر 
 .222 - 195، ص 2021دي مبر ، 28" ا رد د.

 الرردو  الاتصررالا لاد اوبالرريق العابررق رررا يشررييلم  ررو م انرتمررع ال ررعود  لرردا البعثررا  "  لررعد  ررن لررعود  ررن بنمررد ام لررعود
 .124 - 91، ص 2019با و، 21" الد اوباليق الم يمق را الممايق العر يق ال عود ق "د الق بيدا يق"

 22" الصو م الذهنيق  رمعيا   عا ق الأ تام را الممايق لدا ا رمهو  را بد نرق الريرا  د الرق بسرحيق"  منس  ن بنمد ال بيع ،
 .362 - 319، ص 2019 وفمبر

  167 - 135، ص 2005 وفمبر ، 1" تن ين  و م الممايق العر يق ال عود ق را العالط"  لعيد  ن زلماعيلم  ين. 
 دو  العجاررا  العابررق ررا بما لررق الم ررؤوليق الاعتماعيررق  جابعرق الماررك لررعود وعجاتهررا ب ررمعتها "  عررو    ال ررا   مفنران  مررد

 .276 - 231، ص 2020 وفمبر ، 24" لدا رالبا  ا رابعق
   133 - 51، ص 2005 وفمبر ، 1"  و م ال عود ق را الصحافق المصريق"  شعبان شمس وبرعا بدكو. 
  رررررو م الممايررررق العر يرررررق ال ررررعود ق عيررررر  شرررربيق ات ور رررررد د الررررق تنايايرررررق ل رررروائط بنرررررر  البنرررررث "  الشرررررهر   فررررا    رررررن عبررررد 

Google.com "1 ، 50 - 11، ص 2005 وفمبر. 
 275، ص 2021برا س ، 25"  و م الممايق العر يق ال عود ق لدا الصرحفيين اليا را يين   "د الرق  وعيرق ""   ه  وليد م و الفرج 

- 294. 
 العرا 

  العجاررق  ررين الاعتمرراد عيرر  ولررائلم الاتصررام وب ررتوا المعرفررق  ال سررا ا ا  ا عيررق .. الاحررتجم "  عبرد   ررن عبدانح ررن الع ررا
 ) لالق دكتو اط(

 
 .230 - 217، ص 2012با و ، 8" الأبري   لاعرا   موععا

 العجاا  العابق

 Dr. Mohammed A. S. El-Astal  "Competence of Undergraduate Public Relations' Education in Palestine "13 ، برا و
 .344 - 321، ص 2015

    54 - 11، ص 2015با و ، 13" اتجاها  اتعجبيين  نو بصداايق المتندث الرل  "  شا ا  ن ب يد الب. 
 د الرق تنايايرق تدا م مابرق  -اتجاها  التغلايق الصحفيق الأعنبيق  نو زدا م شركق م اب رو لاهرروم الا هراب  "  لراج رجم دانه"

 .379 - 337، ص 2021لبتمبر ، 27" م بن بنظو  الصحح الأعنبيق"۲۰۱۹الهرما  ات ها يق عي  شركق م اب و 
  اتجاها  المر     نو ا  دبا  الصحيق  العيرادا  ا  ا عيرق  م  شرف  ال روا  الم رلحق ررا "  بشير  ن لعيد ح ن ال نلاان

 .497 - 459، ص 2019 وفمبر، 22"  يقبد نق خميس بشيط د الق بيدا
   الروراتيجيا  التعابرلم برع ولرائلم الاعرجم لردا المتنرد ين اتعجبيرين ررا الرواا ا  ال رعود ق د الرق بسرحيق عير  "  باعرد ا رريرو

 .276 - 251، ص 2019 وفمبر، 22" عينق بن المتند ين اتعجبيين
   ما سر   العجارا  العابرق د الرق تلابي يرق عير  المنظمرا  ال رعود ق العابرق الاحورا  النفس   لردا ب"  عبدالرحمن  ن  اب  الملاير

 .224 - 177، ص 2020با و ، 23" وا  ا ق.
   الأنشرررلاق الاتصررراليق لاعجارررا  العابرررق ويع يررر  لرررمعق المؤل رررا  ا ح وبيرررق ال وي يرررق ررررا  رررلم اتعرررجم "  بنمرررد بر ررر   الشرررمر

 .222 - 195، ص 2021دي مبر ، 28" ا رد د.
 البعررررد ال  رررروي   لأنشررررلاق زدا ا  العجاررررا  العابررررق رررررا المؤل ررررا  التجا يررررق  الممايررررق العر يررررق "  ل عرررروا ا الصرررراو  عبرررردا حاف

 .82 - 33، ص 2009با و ، 4" ال عود ق
  ال  ررروي  اتليورونررر  لابنرررو  ال رررعود ق عبرررر ات ور رررد ودو ط ررررا خدبرررق العمرررج  "  بنيررررم عبرررد   رررن حمرررود  م لرررعد ال نلاررران

 .411 - 351، ص 2019با و، 21"  يق()د الق بيدا
   ال ررمعق المؤل رريق لل لارروج ا رويررق العر يررق ال ررعود ق رررا الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير("   رردا  ا ررر بنمررد الأحمررر "

 .369 - 347، ص 2015با و ، 13
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  ق بعهررا بررن وعهررق  ظررر الشرراتعا  اتليورو يررق عررن فيررروس كو و ررا ويعابررلم ا رهررا  ا ح وبيررق ال ررعود"  شرراکر  ررن عيرر  الررذ اب 
 .112 - 63، ص 2021با س ، 25" المتند ين الرلميين

 22" الصو م الذهنيق  رمعيا   عا ق الأ تام را الممايق لدا ا رمهو  را بد نرق الريرا  د الرق بسرحيق"  منس  ن بنمد ال بيع ،
 .362 - 319، ص 2019 وفمبر

 رررا بما لرررق المرررمم لاعجاررا  العابررق  ا رابعرررا  ال ررعود ق رررا الريرررا   العوابرررلم المررؤ رم"  العنررود  مررد بنمررود  رررن  ررا   العمررران
 .367 - 337، ص 2021دي مبر ، 28" د الق بسحيق

  تبنرر  بما سرر   العجاررا  العابررق لتعررجم الاعتمرراعا رررا المنظمررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق د الررق بسررحيق رررا "  ح ررن  يرراا  الصرريف
 .182 - 143، ص 2016با و، 15" دابهازرا  النظريق الموحدم ل بوم الت نيق والتخ

   81، ص 2012بررا و ، 8" ت يريط اتعجبيررين لرسدا  الم ر  لمما سرر   العجارا  العابرق  المصررا   ا ح وبيرق"  بنمرد بنفروظ ال هررر - 
124. 

 ايررق برررن تو يررح ولرررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا زدا م الاتصررالا  المؤل ررريق الراميررق "د الررق تناي"  ز جررا بنمررد م ولررريع خايررلم
 .152 - 113، ص 2021با س ، 25" الم توا الثان "

 22" دو  الأنشررلاق اتتصراليق لررواا م التجرا م والالر ثما  ال ررعود ق ررا توعيررق الم رتهاك عررن ال راع الم ارردم"  وائرلم  رن اهيررر زكررام ،
 .458 - 417، ص 2019 وفمبر

   ن ررارر د القو رفيق عيرر  عينرق زدا ا  العجاررا  العابررق دو  العجارا  العابررق ررا زدا م ا"  عبدالرا ر   بخاررح حمرد  البابوشرر
 .252 - 197، ص 2018 وفمبر، 20" را المؤل ا  الصحفيق العر يق

   دو  العجارا  العابررق ررا زدا م ان ررارر د القو رفيق عيرر  عينرق زدا ا  العجاررا  العابررق "  عبدالرا ر   بخاررح حمرد  البابوشرر
 .252 - 197، ص 2018بر وفم، 20" را المؤل ا  الصحفيق العر يق

 156 - 107، ص 2021 و يو ، 26" دو  العجاا  العابق را زدا م مابا  المؤل ق ا رابعيق ا ر ائريق."  عذ ا  عجوم عيواج. 
   دو  العجاررا  العابررق ررا بما لررق الم ررؤوليق الاعتماعيررق  جابعرق الماررك لررعود وعجاتهررا ب ررمعتها "  مفنران  مررد عررو    ال ررا

 .276 - 231، ص 2020 وفمبر ، 24" ا  ا رابعقلدا رالب
 195 - 169، ص 2008با و ، 3"  ناعق العجاا  العابق و رابا تد ي ها  تجر ق اتبا ا  العر يق المتندم"  بنمد ايراج. 

 275، ص 2021برا س ، 25"  و م الممايق العر يق ال عود ق لدا الصرحفيين اليا را يين   "د الرق  وعيرق ""   ه  وليد م و الفرج 
- 294. 

   21" فاعايررق زدا م عجاررا  العمررج  عبررر ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا د الررق حالررق عيرر  شررركق تويوتررا"  بيرهرران بن ررن رنلارراو ،
 .54 - 11، ص 2019با و

 عيرر  بعررا ير تنظرريط الفعاليررا  ررا زدا ا  العجاررا  العابررق  ا رابعررا  ال رعود ق د الررق و ررفيق ب ا  ررق "  ز رراهيط محمررد ال ررعيد
 .132 - 75، ص 2019 وفمبر، 22" عينق بن بما س   العجاا  العابق را عابعا  ال لااعين العام وا  اص

 182 - 143، ص 2018با و، 19" وااع العجاا  العابق  ا رابعا  ال عود ق )د الق بيدا يق("   ركق  ن اابلم ا حوشان. 
 فرن ا

  م الصرررررحافق الفرن ررررريق د الرررررق ب ا  رررررق  رررررين  ررررروبيت   "الصرررررراا ال ياسررررر   ررررررا ا ر ائرررررر برررررن خرررررج"  لرررررميرم  اعربرررررFIGARO LE 
 .415 - 377، ص 2017با و، 17" (1999مفريلم (م ريلم)  15زل   1992عا ف ) نا ر(  13بن -" LIBERATION"و"
 فا لاين

 Dr. Mohammed A. S. El-Astal  "Competence of Undergraduate Public Relations' Education in Palestine" 13 ، برا و
 .344 - 321، ص 2015

 17" اتجاهرا  الصرحفيين الفا رلاينين  نرو بما لرق الصرحافق الالت صرائيق "د الرق بيدا يرق""   رج  الرد ن عردلا م رو ح رن ،
 .60 - 11، ص 2017با و 

 يدا يررقاتجاهررا    لررا  الاا ررام واللاررج:  نررو  ررعو ا  تررد يس اتعررجم رررا ا رابعررا  الفا ررلايميق د الررق ب"  ارريس ا وعررايش "
 .272 - 239، ص 2017با و، 17

 ا  لاا: الصحف  الفا لاين   نو اسا ا ح و  اتن ا يق المد يق وال ياليق"  ن رين بنمد عبدط ح و ق 
 " 439 - 375، ص 2016 وفمبر، 16" " د الق تنايايق ب ا  ق. 

 126 - 72، ص 2007با و ، 2" اص  الدو  اتعجب  لبيو  ع ا  الفا لايميين را ا تفاضق الأ"  محمد البعد م و ال عيد. 
 320 - 267، ص 2015با و ، 13" المدو ا  الم ائيق الفا لايميق عي  شبيق ات ور د"  باعد لالط تر ان. 
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 برررا و ، 7" عهرررود ولرررائلم اتعرررجم ررررا ت ويرررد ررررج: ا رابعرررا  الفا رررلايميق  المعاوبرررا  حررروم اسررريق ال ررردس"  بوسررر   عيرررا رالرررا
 .273 - 235، ص 2011

 72 - 11، ص 2009 وفمبر ، 5" اسا ا ال دس را الموااع  اتليورو يق اتخبا يق  الفا لايميق"  لط التو  انباعد لا. 
 ال ائط  الاتصام

 25" " دو  الصحح ال رعود ق ررا تنميرق الروعا  رالأبن ال ريبران " )د الرق عير  ال رائط  الاتصرام("  بشائر حابد عبدال اد  الاا ،
 .335 - 295، ص 2021با س 

 العوابررررلم المرررؤ رم عيرررر  ال ررررائط  الاتصررررام رررررا الصرررحح ال ررررعود ق "د الررررق تلابي يررررق عيرررر  "  يمرررق  مررررد عيررررا  ررررن ببرررا   ال رررررا احا
 .274 - 231، ص 2021با س ، 25" صحيفت  ع اظ والمد نق "

  ص 2013وفمبر  ر، 10" الروعا المعاوبراي  لردا ال رائمين  الاتصرام ررا ال لاراا اتعجبر "  عر م فرا و  عروهر   ود نرا محمرد عرابر ،
197 - 268. 

 تلابي ا  الذكا  الا لاناعا ودو ها را تلاوير العمرلم  المؤل را  اتعجبيرق اتبا اتيرق "د الرق "  ب ام الم او   وعمرو عبدا حميد
 .124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28" بيدا يق عي  ال ائمين  الاتصام "

    137، ص 2020 روفمبر ، 24" ررا الصرحافق اليمنيرق )د الرق بيدا يرق(  افق ا حوا  لدا ال ائط  الاتصرام "  بنمد عيا ال عا - 
188. 

 بررردا اعتمررراد ال رررائمين  الاتصرررام  الصرررحح الملابوعررررق ال رررعود ق عيررر  ولرررائلم اتعرررجم ا رد رررد رررررا "   رررا ح  رررن  ميررران  م لرررعود
 .78 - 11، ص 2015 وفمبر ، 14" ا حصوم عي  المعاوبا 

 420 - 371، ص 2015 وفمبر ، 14" ال ائط  الاتصام را ال نوا  الفسائيق اتبا تيقت ويط مدا  "  فوايق عبد   م عيا. 
 ال نوا  الاعاعيق والتاف يو يق

 الرتخدام ررج: ا رابعرا  ال رعود ق ل نراي  انررد وااررم واتشرباعا  المتن  رق )د الرق بسرحيق ب ا  رق "  فارمرق ملرابق بشرعلم
 .350 - 305، ص 2019با و، 21" اتبام بنمد  ن لعود اتلجبيق عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود وعابعق

  الاتجاها  ا حد ثق را  نوث الفسرائيا  وبخاربرق الآخرر تنايرلم برن الم رتوا الثران  لابنروث "  مبلم بنمد  بيلم عبدالعظيط  د
 .68 - 11، ص 2021لبتمبر ، 27" ۲۰۱۹زل  عام  ۲۰۱۱الممشو م خجم الفورم بن عام 

 20" الأدوا  المهنيرررررق ررررررا نشررررررا  مخبرررررا  ال نررررروا  التاف يو يرررررق ا  ايجيرررررق الرلرررررميق د الرررررق تنايايرررررق"  مرررررد ررررررر رررررا ر ح رررررن بن ،
 .122 - 65، ص 2018 وفمبر

 عيررر   صررروص نشرررا  الأخبرررا  العر يرررق "  فررا   شررراهين 
 
الشرررفافيق اتعجبيرررق ااوراحررا  لتلابيررر  بفهررروم الشررفافيق اتعجبيرررق عمايررا

 .238 - 205، ص 2017با و، 17" و و ها
 العجاق  ين التعر  لابرابا ا حوا يق را ال نروا  الفسرائيق العر يرق وبهرا م التفييرر الناارد لردا "  عبد   ن عبدالع ي  ا ح ين

 .259 - 231، ص 2012با و ، 8" الشبا: ) لالق دكتو اط(
  العجاررررق  ررررين د ابررررا المواررررح ال صرررريرم""  حنرررران عررررارح كمررررام الررررد ن  وبرفررررد برررردحد عيررررVignette رررررا اتعج ررررا  التاف يو يررررق "

 .274 - 223، ص 2021دي مبر ، 28" والالتجا ق العارفيق لام تهاك )د الق تنايايق(.
  16" ال نررروا  التاف يو يرررق المشرررفرم والبرررابا الرياضررريق د الرررق بيدا يرررق للرمهررو  الريا ررر   ررررا الولرررط ا رررراب ا"  بنمررد شرررلاا ،

 .314 - 253، ص 2016 وفمبر 
 زد ا  ا رمهررو  اليمنرر  لبررروا ال سررا ا الدوليررق، ولأبعادهررا المعرفيررق، كمررا يعي ررها الفسررائيا  "  ا: الف يرره ال ررارابنمررد عبرردالوه

 .180 - 129، ص 2009با و ، 4" الاخبا يق  د الق تلابي يق عي  انام ا ر يرم
 انرام عائارق بشريع" عير  التمشرر ق  م رر يعرر  الأرفرام المنصرق اليوتيرو:"  الا  عبداتلره شروعا بنمرد  ومفنران عبرد   يرر الارا"

 .48 - 11، ص 2021 و يو ، 26" الاعتماعيق لالافلم ال عود  بن حيث الرضا المعيش  .
   208 - 167، ص 2013با و ، 9"   ا  اللاابق  نو زنشا  انام فسائيق يعاميق"  حنان محمد مش. 
 202 - 159، ص 2015با و ، 13"   الفسائيق العر يقتفسيج  ال عود ين لابرابا ا حوا يق را ال نوا"  بنمد  ن فهد ا ربير. 
 420 - 371، ص 2015 وفمبر ، 14" ت ويط مدا  ال ائط  الاتصام را ال نوا  الفسائيق اتبا تيق"  فوايق عبد   م عيا. 
  306 - 281، ص 2018 وفمبر، 20" 03-77ح ابق المشهد ال م ا البصر   المغر: عي  ضو  ال ا ون "  لعيد ش ا. 

 دلالا  التخدام ملاليا الااناا ررا تصرميط المواارع اتعاعيرق والتاف يو يرق "  بعين  ا    نس  الميت   وفؤاد عيا ح ين لعدان
 .374 - 321، ص 2017با و، 17" ا  ايجيق

  2021ي ررمبر د، 28" تخصررا الاعاعررق والتاف يررون. -دو  التررد يا الميرردان  رررا يشررييلم الهويررق المهنيررق للاابررق الاعررجم "  عررج  ب رر ،
 .194 - 145ص 
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 وااعيرررق البررررابا ا حوا يرررق الد ميرررق وعجااأهرررا  الث افرررق الد ميرررق "د الرررق "  عرررج  الرررد ن محمرررد خايفرررق وبنمرررد محمرررد ح رررن   ابعرررق
 .280 - 253، ص 2018 وفمبر، 20" بيدا يق عي  الشبا: ا راب ا العرب  وف   ظريق الاعتماد عي  ولائلم اتعجم"

 ال ويد

 د الرق  -التخدام البعثا  ال وي يق لشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا ررا الد اوبالريق العابرق برع ا رمهرو  "  الشمر   عدعان فاضلم
 93، ص 2020 روفمبر ، 24" حالق للح ا: الرل    تويور ل فا ي  دولرق ال ويرد ررا كرلم برن ملروراليا والممايرق العر يرق ال رعود ق

- 136. 
   ق لاعجارررا  العابرررق ويع يررر  لرررمعق المؤل رررا  ا ح وبيرررق ال وي يرررق ررررا  رررلم اتعرررجم الأنشرررلاق الاتصرررالي"  بنمرررد بر ررر   الشرررمر

 .222 - 195، ص 2021دي مبر ، 28" ا رد د.
   2009بررا و ، 4" بصرراد  بعاوبرا  ا راليرق العر يرق  يلما يررا ررا بتابعرق الأحرداث العر يررق د الرق بسرحيق"  بنمرد بنفروظ ال هرر ،

 .128 - 83ص 
 المتندث الرل  

 54 - 11، ص 2015با و ، 13" اتجاها  اتعجبيين  نو بصداايق المتندث الرل  "  ب يد الب    شا ا  ن. 

   الروراتيجيا  التعابرلم برع ولرائلم الاعرجم لردا المتنرد ين اتعجبيرين ررا الرواا ا  ال رعود ق د الرق بسرحيق عير  "  باعرد ا رريرو
 .276 - 251، ص 2019 وفمبر، 22" عينق بن المتند ين اتعجبيين

  الشرراتعا  اتليورو يررق عررن فيررروس كو و ررا ويعابررلم ا رهررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق بعهررا بررن وعهررق  ظررر "  شرراکر  ررن عيرر  الررذ اب
 .112 - 63، ص 2021با س ، 25" المتند ين الرلميين

 انحتوا 

 25" عير  ال رائط  الاتصرام(" دو  الصحح ال رعود ق ررا تنميرق الروعا  رالأبن ال ريبران " )د الرق "  بشائر حابد عبدال اد  الاا ،
 .335 - 295، ص 2021با س 

    54 - 11، ص 2015با و ، 13" اتجاها  اتعجبيين  نو بصداايق المتندث الرل  "  شا ا  ن ب يد الب. 
 مابرق  "د الرق تنايايرق تدا م -اتجاها  التغلايق الصحفيق الأعنبيق  نو زدا م شركق م اب رو لاهرروم الا هراب  "  لراج رجم دانه

 .379 - 337، ص 2021لبتمبر ، 27" م بن بنظو  الصحح الأعنبيق"۲۰۱۹الهرما  ات ها يق عي  شركق م اب و 
  196 - 145، ص 2013 وفمبر ، 10" م2010اتجاها  الصحافق الأ د يق  نو الأابق العابق الدو م الشتويق  "  عيا  جادا. 
 د الررق بسررحيق-ود ا   نررو بعا رررق شرربيق تررويور ل سررا ا المرررمم ال ررعود ق اتجاهررا  اللاالبررا  ال ررع"   رو م  مررد بلاارر  الملاررررا "

 .416 - 365، ص 2019 وفمبر، 22
 11، ص 2018 روفمبر، 20" ا ر التعر  لموااع التوا لم الاعتمراعا عير  اريط الريفيرا  "د الرق بيدا يرق""  عبدا حيط م و حلاا 

- 64. 
  12" ائلم اتعررجم والروعا الصرر ا عررن  دا رق والتغذ ررق والمشرراج البرردن الررتخدام الشرربا: ال رعود  لولرر"  بنمرد عثمرران العربرر ،

 .88 - 11، ص 2014 وفمبر 
  الررررتخدام الشرررربا: العربرررر  لامسررررمون اتخبررررا   عبررررر المنصررررا  اتليورو يررررق "   جرررروا عبدال ررررجم فه رررر  وبهررررا عبدانريررررد  ررررج

 .224 - 167، ص 2017 وفمبر، 18" انحمولق د الق بيدا يق
   214 - 159، ص 2012با و ، 8" التخدام المواع اتليورون  لامنظمق را ادا م اتصالا  الأابق"   ضوانمحمد فا و. 

   الرتخدابا  ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا ررا المؤل را  ا  ير رق د الرق و رفيق عير  عينرق برن المؤل را  "   الر  ن عيا الشرهر
 .184 - 143، ص 2019با و، 21" ا  ير ق

  251، ص 2014 رروفمبر ، 12" بررن خررجم الصررحافق الورنيررق ) لررالق باع ررتير( 2005لرربتمبر  29فتا  الرررالررت"  لررميرم  اعربرر - 
272. 

 اعتماد ا رمهو  عي  ولائلم اتعجم الت ايد رق وشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا لاك  را: المعاوبرا  "  ال يد  خيد  وفوايق مم عيا
 .250 - 199، ص 2021لبتمبر ، 27" الق بيدا يق  التلابي  عي  مابق كو و ام نا  الأابا  واتجاهاأهط زاا  مدا:ها الم     د  

 اعتمراد المغررد ن اتعجبيرين عير  بعاوبررا  ترويور وت يريمهط لمردا بصرداايتها د الرق بيدا يرق عيرر  "  بنمرد  رن عيرا بنمرد ال رويد
 .142 - 71، ص 2016 وفمبر ، 16" عينق بن اتعجبيين ال عود ين المغرد ن را تويور

 ص 2018 روفمبر، 20" الاتجاهرا  ا حد ثرق ررا  نروث ود الرا  بصرداايق الأخبرا  ررا عصرر اتعرجم الرا ر "  حنان محمرد لرايط ،
123 - 196. 

   الاتجاهرا  ا حد ثرق تخرراج صرحافق البيا را  )الا فوعرافيرك( ررا الصرحح ال رعود ق "   ررين  مرد بنمرد  رن عيرا محمرد  اااسر
 .503 - 457، ص 2018 وفمبر، 20" ع اظ-د الق تلابي يق عي  صحيفق بيق
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  اتعرجم ا رد رد ويشرييلم الاتجاهرا   نرو اسرا ا ات هرا: د الرق بسرحيق عير  عينرق برن مفرراد "  عبد   ن عبدانح رن الع را
 .252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16" ا رمهو  ال عود 

 برررا و ، 23" لم كيفررر  عيررر   رررجث بجموعرررا  برررن اتعج رررا .تنايررر -اتعج رررا  التجا يرررق و  افرررق انرتمرررع ال رررعود ق "  عهرررود الشرررهيلم
 .290 - 261، ص 2020

 20" الأدوا  المهنيرررررق ررررررا نشررررررا  مخبرررررا  ال نررررروا  التاف يو يرررررق ا  ايجيرررررق الرلرررررميق د الرررررق تنايايرررررق"   رررررا ر ح رررررن بنمرررررد ررررررر ،
 .122 - 65، ص 2018 وفمبر

  لابنرررو  ال رررعود ق عبرررر ات ور رررد ودو ط ررررا خدبرررق العمرررج  ال  ررروي  اتليورونررر  "  بنيررررم عبرررد   رررن حمرررود  م لرررعد ال نلاررران
 .411 - 351، ص 2019با و، 21" )د الق بيدا يق(

 2016 رروفمبر، 16" ال  رروي  ال ياسرر   عبررر بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا د الررق تنايايررق"   يبررق بصررلاف   وعبرردالرحمن  د ويررش ،
 .46 - 11ص 

 187، ص 2011برا و ، 7" اتعجبر  اليمنر  لمصراد  المعاوبرا  م نرا  الأابرا  التماس الشبا: ا راب ا"  بشا  عبدالرحمن بلاهر - 
234. 

 333 - 293، ص 2014با و ، 11" ا  لاا: الاتصالا لامؤل ا  ال ياد ق والمعاضق م نا  الأابق المصريق"  هيثط بنمد  ولح. 
 يق المد يق وال ياليقا  لاا: الصحف  الفا لاين   نو اسا ا ح و  اتن ا "  ن رين بنمد عبدط ح و ق 
 " 439 - 375، ص 2016 وفمبر، 16" " د الق تنايايق ب ا  ق. 
  الد اوبالرررريق العابررررق الراميررررق عبررررر تررررويور  د الررررق تنايايررررق لتغريرررردا  ال ررررفا ا  الأعنبيررررق رررررا الممايررررق العر يررررق "  ملرررما  الصرررريا

 .217 - 173، ص 2021 و يو ، 26" ال عود ق.
 126 - 72، ص 2007با و ، 2" و  اتعجب  لبيو  ع ا  الفا لايميين را ا تفاضق الأاص  الد"  محمد البعد م و ال عيد. 
   ال ررمعق المؤل رريق لل لارروج ا رويررق العر يررق ال ررعود ق رررا الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير("   رردا  ا ررر بنمررد الأحمررر "

 .369 - 347، ص 2015با و ، 13
  ق عررن فيررروس كو و ررا ويعابررلم ا رهررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق بعهررا بررن وعهررق  ظررر الشرراتعا  اتليورو يرر"  شرراکر  ررن عيرر  الررذ اب

 .112 - 63، ص 2021با س ، 25" المتند ين الرلميين
  ص 2015 روفمبر ، 14" الشرب ا  الاعتماعيرق الافوراضريق وتبارو  م مراج عد ردم ررا ز تراج المعنر "  حبيا  ن  ا الط و عا  عما ،

223 - 278. 
  الشرررب ا  الاعتماعيرررق كمنصرررا  افوراضررريق لعرررر  الرررذا  ررررا ا حيرررام د الرررق عيررر  عينرررق برررن الشررربا: "  اراكريمرررق اجعرررق عبررردال

 .226 - 185، ص 2019با و، Facebook" "21ا ر ائر  الم تخدم "لر
 عيررر   صررروص نشرررا  الأخبرررا  العر يرررق"  فررا   شررراهين 

 
 الشرررفافيق اتعجبيرررق ااوراحررا  لتلابيررر  بفهررروم الشررفافيق اتعجبيرررق عمايررا

 .238 - 205، ص 2017با و، 17" و و ها
  الصرررررراا ال ياسررررر   ررررررا ا ر ائرررررر برررررن خرررررجم الصرررررحافق الفرن ررررريق د الرررررق ب ا  رررررق  رررررين  ررررروبيت   ""  لرررررميرم  اعربرررررFIGARO LE 

 .415 - 377، ص 2017با و، 17" (1999مفريلم (م ريلم)  15زل   1992عا ف ) نا ر(  13بن -" LIBERATION"و"
 الصررو م الاعتماعيررق لامرررمم ال ررعود ق رررا كا ي رراتير الصررحافق انحايررق ) لررالق باع ررتير("  تي رر لرره   مررد بنيررح  ررن  رراح الع "

 .474 - 461، ص 2015 وفمبر ، 14
   239 - 227، ص 2013با و ، 9" الصو م الصحفيق را الصحافق ا  ايجيق ) لالق باع تير("  محمد  ن ا حميد  الدهجو. 

   121، ص 2013برا و ، 9" اعايرق  رين المشرا كين ررا العمايرق الاتصراليق عبرر اتعرجم ا رد ردالعجارق التف"  حمرد  رن  ا رر الموسر - 
166. 

  العجاررق  ررين الاعتمرراد عيرر  ولررائلم الاتصررام وب ررتوا المعرفررق  ال سررا ا ا  ا عيررق .. الاحررتجم "  عبرد   ررن عبدانح ررن الع ررا
 ) لالق دكتو اط(

 
 .230 - 217ص  ،2012با و ، 8" الأبري   لاعرا   موععا

  العجاررررق  ررررين د ابررررا المواررررح ال صرررريرم""  حنرررران عررررارح كمررررام الررررد ن  وبرفررررد برررردحد عيررررVignette رررررا اتعج ررررا  التاف يو يررررق "
 .274 - 223، ص 2021دي مبر ، 28" والالتجا ق العارفيق لام تهاك )د الق تنايايق(.

    20" و  الشرررررررات  لالاالبررررررق ا رابعيررررررق د الررررررق بسرررررررحيقالعوابررررررلم اتتصرررررراليق المررررررؤ رم ررررررررا ال ررررررا"   ا رررررريس  مررررررد فررررررراج ا حررررررا ،
 .456 - 417، ص 2018 وفمبر

    157، ص 2014 رروفمبر ، 12" العوابرلم المرؤ رم ررا  نرا  مولويرا  اسريق حرر:  رعدم ررا الصرحافق اليمنيرق"  بنمرد عيرا ال عرا - 
218. 

   صررررو م الممشررررو م عيرررر  ا ح ررررا ا  الرلررررميق ال رررريط الورنيررررق الترررر  يعي ررررها المررررواد الم"  محمررررد فررررا و   ضرررروان وشررررير ن عيررررا بوسرررر
 .102 - 69، ص 2020با و ، 23" لامنظما  ا ح وبيق  تلابي  ان تجرام  دولق اتبا ا  العر يق المتندم
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   الاغرق العر يرق ررا بواارع التوا رلم الاعتمراعا "  عبردالماك  دبران الرد ان  وبنمرد بنمرود المشرا-  
 
بررا و ، 23" الفي ربو  م موععرا

 .130 - 103، ص 2020
 ان رررررج والتجر رررق اتخراعيررررق رررررا الم رررر  ال ررررعود  )د الررررق و رررفيق بررررن وعهررررق  ظرررر ان رررررج الم رررررلا "   رررا ح ا ررررن خارررح لث يررررلم

 .256 - 225، ص 2017 وفمبر، 18" ال عود (
   243ص  ،2009 رروفمبر ، 5" المرردو ا  اتليورو يررق والصررحافق   يغييررر المنظررو  تلررتجج  الأفرر  المعررررا"   صررر الررد ن العيا رر - 

292. 
 320 - 267، ص 2015با و ، 13" المدو ا  الم ائيق الفا لايميق عي  شبيق ات ور د"  باعد لالط تر ان. 
   المسرررابين المتعا رررق   سرررا ا تميرررين المررررمم ررررا بواارررع الفيرررد و ال شرررا ك   رررالتلابي  عيررر  ايرررادم المررررمم ال رررعود ق "  حنررران محمرررد  شررر

 .200 - 161، ص 2019 وفمبر، 22" لا يا م
 رروفمبر ، 14" المعا ررا  البصررريق لم رارع الفيرد و ررا بواارع التوا رلم الاعتمراعا وم رهرا عير  المتا ر "  شرريح علايرق بنمرد  رد ان 

 .370 - 329، ص 2015
 2016برا و، 15" المعا ير المهنيق لا ائط  الاتصام وم رها عي  ا ت ا  الأخبا  را وكالرق الأ برا  الأ د يرق ) وررا("  فا   بخائيلم حرااين ،

 .357 - 293ص 
   70 - 47، ص 2016 وفمبر ، 16" الااتصاد  العرب  را الثو م الراميق -المناخ اتعجب  "  عصام الموس. 
    133، ص 2019 ررروفمبر، 22" النظرررام الأخجورررا والنظرررام اتعجبررر   اررررا م ررررا الاتجاهرررا  المعرفيرررق المعا ررررم"  عبررردالرحمن عررر - 

160. 

 18" زد ا  اتعجبيرررررررين ال ررررررعود ن لأدوا هررررررط الو يفيررررررق والمهنيرررررررق رررررررا  ي ررررررق اتعررررررجم الرا ررررررر "   ابنمررررررد  ررررررن لررررررايمان الصرررررربي ،
 .112 - 39، ص 2017 وفمبر

 زد ا  ا رمهررو  اليمنرر  لبررروا ال سررا ا الدوليررق، ولأبعادهررا المعرفيررق، كمررا يعي ررها الفسررائيا  "  بنمررد عبرردالوها: الف يرره ال ررارا
 .180 - 129، ص 2009با و ، 4" نام ا ر يرمالاخبا يق  د الق تلابي يق عي  ا

 م ر شب ا  التوا لم اتعتماعا عي  الأدا  والتنصيلم الد اس   لالاابرق د الرق بيدا يرق عير  عينرق برن رابرق عابعرق "   صير  وعيا
 .92 - 63، ص 2020 وفمبر ، 24" الشا اق

  27" ا بررن بنظررو  الشرربا: ا ررراب ا ال ررعود مخجايررا  الصررو م عيرر  شررب ا  التوا ررلم الاعتمرراع"   اد ررق بمسرر   لررعد الب  رر ،
 .336 - 289، ص 2021لبتمبر 

 21" مخجايا  الصو م ررا ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا د الرق حالرق عير  ررج: كايرق الاتصرام  جابعرق الشرا اق"   دا عبدال ارا ،
 .260 - 229، ص 2019با و

  2016بررا و ، 15" لتوا ررلم الاعتمراعا بررن الشربا: العربرر مشر ام التفاعايررق لردا ب ررتخدب  شرب ا  ا"   حيمرق اللايررا عي ران ،
 .90 - 11ص 

   مرررر المعا رررق اتخبا يررق لموضرروعا  ا رريمررق رررا الصررحح ال ررعود ق الو ايررق واتليورو يررق د الررق "   رررا م  مررد محمررد  م بوسرر
 .306 - 261، ص 2019با و، 21" تنايايق ب ا  ق  ين صحيفت  ع اظ الو ايق ولب  اتليورو يق

 23" مررر بعا رررق النخبررق اتليورو يررق المصرريق عيرر  شرربيت  فرريس  رو  وتررويور لا سررا ا انرتمعيررق."  ارمرق ال هرررا  مبيررر النجرا ف ،
 .376 - 331، ص 2020با و 

   208 - 167، ص 2013با و ، 9"   ا  اللاابق  نو زنشا  انام فسائيق يعاميق"  حنان محمد مش. 
  التفاعايق را  رلم اتعرجم ا رد رد دو  )البر رد اتليورونر ( ررا تن ير  التفاعرلم  رين ال ررا    فا "  عبدالرحمن بنمد لعيد الشاب

 .185 - 128، ص 2007با و ، 2" واليتا: د الق بسحيق لعينق بن الصحفيين اليمنيين
  برراد  الورنيررقترري ير انحترروا اتعجبرر  ا رد ررد عيرر  اتجاهررا  انرتمررع ال ررعود   نررو ب"  عبررد   ررن عبررادر  ررن عرررد  ا حمررد "

 .198 - 147، ص 2021لبتمبر ، 27
 تررري ير زخرررراج الصرررحح ال رررعود ق اتليورو يرررق عيررر  ا  رائيرررق ا رمهرررو  لهرررذط الصرررحح"    ررريط  نسررر  لرررالط ا حسررررب   اعثمررران-  "

 .230 - 189، ص 2021با س ، 25" د الق تنايايق وبيدا يق"
 54 - 11، ص 2011با و ، 7" ال ياليق والشعبيق واختيا  المر حينتي ير اادم الرم  عي  المشا كق "  لعد  ن لعود  م لعود. 

  114 - 73، ص 2009 وفمبر ، 5" تجد د اتعجب  "بنااشق حوم هويق الصحافق اتليورو يق"  الصاد  ا حماب. 
 ق اتبا اتيرق "د الرق تلابي ا  الذكا  الا لاناعا ودو ها را تلاوير العمرلم  المؤل را  اتعجبير"  ب ام الم او   وعمرو عبدا حميد

 .124 - 63، ص 2021دي مبر ، 28" بيدا يق عي  ال ائمين  الاتصام "
    يغلايق الصحح اتليورو يرق لاحرداث عا رفق ا حر م د الرق تنايايرق عير  صرحيفت  الريرا  والشرر  الأولرط"  د عادم الميين "

 .372 - 315، ص 2016 وفمبر، 16
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 420 - 371، ص 2015 وفمبر ، 14" ائط  الاتصام را ال نوا  الفسائيق اتبا تيقت ويط مدا  ال "  فوايق عبد   م عيا. 
 22" تنراوم الصررحح ال رعود ق لعمايررا  "عا رفق ا حرر م" د الرق تنايايررق لعينرق بررن الصرحح الو ايررق"  لريح لرالط ال رروياط ،

 .318 - 277، ص 2019 وفمبر
   292 - 249، ص 2014با و ، 11" ائلم الاتصاليق لدا ا رمهو  تنميق بها ا  الن د وات تاج لارل"  ح ن بنمد ح ن بنصو. 

 226 - 211، ص 2013با و ، 9"   افق ا حوا  را ولائلم اتعجم ال عود ق ) لالق دكتو اط("  ز راهيط  ن محمد ال عيد. 
    137، ص 2020وفمبر  ر، 24"   افق ا حوا  لدا ال ائط  الاتصرام ررا الصرحافق اليمنيرق )د الرق بيدا يرق("  بنمد عيا ال عا - 

188. 
    31 - 11، ص 2009با و ، 4"  و م التنرير ا ر ائريق را عريدم "البجد" ال عود ق"  عبدالرحمن ع. 
 برررا و ، 7" عهرررود ولرررائلم اتعرررجم ررررا ت ويرررد ررررج: ا رابعرررا  الفا رررلايميق  المعاوبرررا  حررروم اسررريق ال ررردس"  بوسررر   عيرررا رالرررا

 .273 - 235، ص 2011
 حريررررق الصررررحافق واتعررررجم رررررا الرررريمن ررررا ضررررو  المعررررا ير الدوليررررق لمنظمترررر  )اليون رررر و( و )فريرررردوم "  و  ح رررن بنمررررد ح ررررن بنصرررر

 .222 - 171، ص 2010 وفمبر ، 6" هاوس(
 روفمبر ، 10" خلاا: "الأابق الماليرق العالميرق "ررا الصرحافق العر يرق  اتخرراج والتمثرلم"  بنصو  ببا   بيغر  و ا ر عبد  الغالا 

 .321 - 269، ص 2013
 د الرررق ت ييميرررق لاموارررع  ۲۰۳۰دو  اتعرررجم الاعتمررراعا ررررا دعرررط الررروراتيجيق الررواا ا  لتن يررر    يرررق "   یررا   رررن  ا رررر الفريجرررا(

 .186 - 153، ص 2021با س ، 25" اتليورون  لواا م اتاتصاد والتخلايط ال عود ق(
  المعررا   ال يالرريق لاشرربا: ا ررراب ا ال ررعود  تجررراط دو  اتعررجم ا رد ررد رررا يشررييلم "  لولررن  مررد عبررد   ررن لررعود ا حربرر

 .281 - 233، ص 2018با و، 19" العر يق د الق بسحيق عي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود  الريا -العجاا  العر يق
  بد نرق  دو  اتعجم ال عود  ررا الصرد  لاتنرد ا  المعا ررم لسلررم ال رعود ق  د الرق بيدا يرق ررا"  عمر  ن بنمد عمر ح ان

 .74 - 11، ص 2019 وفمبر، 22" عدم
 22" دو  الأنشررلاق اتتصراليق لررواا م التجرا م والالر ثما  ال ررعود ق ررا توعيررق الم رتهاك عررن ال راع الم ارردم"  وائرلم  رن اهيررر زكررام ،

 .458 - 417، ص 2019 وفمبر
  115، ص 2009 رروفمبر ، 5" عاوبررا  لسرفررامدو  البرررابا التاف يو يررق رررا  ترروفير الم يررد بررن الم"   ا رريس زلررماعيلم الدا  ررتان - 

178. 
  دو  التعرر  لمواارع التوا رلم الاعتمرراعا ررا ترتيرا مولويرا  ال سررا ا ال يالريق لردا الشرربا: "  عبرد   رن عبدانح رن الع ررا

 .144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28" ال عود 
 99، ص 2017برا و ، 17" عير  شرب ا  التوا رلم الاعتمراعا دو  التفييرر الن رد  ررا ع انرق التعابرلم برع اتشراعا "  الصاد   ا رح 

- 124. 
 26" دو  الصرحافق ررا ترتيرا مولويرا  النخبرق البنريميرق تجراط اسرا ا التنميرق الم رتدابق اللااارق المتجرددم  موععرا."   يمرا البراكر ،

 .172 - 159، ص 2021 و يو 
 د الررق تنايايررق لصررحيفق  -يالا  الممايررق العر يررق ال ررعود قدو  الصررحح ا رابعيررق رررا نشررر الرروعا ال رر"  عمررر ا ررراهيط  ولررعدم

 .260 - 225، ص 2020با و ، 23"  فا   رابعق الماك خالد.
 دو  شرررررب ا  التوا رررررلم الاعتمرررراعا ررررررا زبرررررداد الشررررربا: العربررررر  "  بنمررررد عبررررردالوها: الف يررررره كرررررارا  وحرررراتط عيرررررا حيرررررد  الصرررررال ا

 .320 - 273، ص 2017با و، 17" ا  ق  ين الشبا: را م بع دوم عر يق المعاوبا  والأخبا  حوم  اهرم ات ها: د الق ب 
 دو  بنصررررا  التوا ررررلم الاعتمرررراعا رررررا يشررررييلم خلاررررا: توعررررو    سررررا ا ح ررررو  اتن رررران رررررا المؤل ررررا  "  حرررراتط بنمررررد م ررررو ايررررد

 .288 - 253، ص 2021لبتمبر ، 27" ا ح وايق
 :10" نميرررق الررروعا الصررر ا لررردا ال رررعود ين حررروم برررر  ال رررير  دو  ولرررائلم اتعرررجم ررررا ت"  عبررردالماك  رررن عبررردالع ي  الشررراهو ،

 .78 - 11، ص 2013 وفمبر 
  د الررق بيدا يررق عيرر   -دو  ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا تنميررق الرروعا   سررا ا التنميررق الم ررتدابق "  ملررابق  ررن  رراا  ايررن المرردن

 .68 - 11، ص 2020با و ، 23" عينق بن رج: عابعت  مم ال را والماك عبدالع ي 
 23" د الررق كيفيررق -لرريميائيق الصررو م الصررحفيق ودو هررا رررا اتشررها  الأ ررد ولو ا لتنظرريط داعررش "  محمررد  ررن بنمررد ا رمعيررق ،

 .176 - 131، ص 2020با و 
 2013برا و ، 9" شب ا  التوا رلم الاعتمراعا كمصرد  لامعاوبرا  الصرحيق لردا ا رمهرو  ال رعود "  ايما  مد بثن  م و رالا ،

 .120 - 59ص 
   158 - 95، ص 2015با و ، 13"  فنا  وح ا ا  ال ر ن وعاوبه را الشب ا  الاعتماعيق"   الر  ن عيا الشهر. 
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    روفمبر ، 14"  و م ا رابعق ال عود ق اتليورو يق بن خجم التغلايق الصرحفيق ررا الصرحافق ال رعود ق"  عيا  ن د  لم العن 
 .458 - 421، ص 2015

   277، ص 2017 رروفمبر، 18" الرعررلم الم رراط كمررا  راهررا اللاابررق الغر يررون رررا ا رابعررا  الأ د يررق ررو م "  عمررر لررايمان با رراو - 
322. 

 203، ص 2015برا و ، 13" عجارق ا حسرو  الأفري ر  ررا انررج  الث افيرق العر يرق  المشرور  الث رارا"  ا  سرر عبردالباوا بنمرد - 
266. 

 منيرق  ولرائلم الاتصرام  الرتخدابها، والاعتمراد عامهرا كمصراد  لامعاوبرا ، عجارق الصرفوم الي"  بنمد عبدالوها: الف يه ال رارا
 .247 - 198، ص 2008با و ، 3" خجم شهر  بسان )د الق بسحيق(

  فاعايرق الرلرائلم اتليورو يرق لاعجارا  العابرق ررا  نرا  التوا رلم  رين العراباين  المؤل را   د الرق "  بهرا بصرلاف  عمرر عبردالع ي
 .94 - 69، ص 2021ر لبتمب، 27" تنايايق

   21" فاعايررق زدا م عجاررا  العمررج  عبررر ولررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا د الررق حالررق عيرر  شررركق تويوتررا"  بيرهرران بن ررن رنلارراو ،
 .54 - 11، ص 2019با و

 72 - 11، ص 2009 وفمبر ، 5" اسا ا ال دس را الموااع  اتليورو يق اتخبا يق  الفا لايميق"  باعد لالط التو  ان. 
  ص 2011برا و ، 7" بردا الرتخدام الممشر   ال رياحيق ررا الممايرق العر يرق ال رعود ق لامر يا الورويجرا"  هبراس  رن  عرا  ا حربر ،

55 - 94. 
  ب ررتويا  زد ا  ملرراتذم ا رابعررا  لرردو هط رررا توعيررق الشرربا:  مخررارر التلاررر  وات هررا: "  مبررلم بنمررد  بيررلم عبرردالعظيط  ررد

 .62 - 11، ص 2020فمبر  و ، 24" عبر الفسا  الاليورون 
  20" بصرررراد  الصرررحح ال ررررودا يق وم رهررررا ررررا   اهررررق العمررررلم الصرررحف  د الررررق تنايايررررق بيدا يررررق"  لررريح الررررد ن ح ررررن العرررو ،

 .414 - 361، ص 2018 وفمبر
   2009بررا و ، 4" بصرراد  بعاوبرا  ا راليرق العر يرق  يلما يررا ررا بتابعرق الأحرداث العر يررق د الرق بسرحيق"  بنمرد بنفروظ ال هرر ،

 .128 - 83ص 
  2017 رروفمبر، 18" -د الررق بيدا يررق-بصررداايق الأخبررا  رررا ولررائلم اتعررجم ا رد ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررميق اكرر   مرران ،

 .359 - 323ص 
   377، ص 2020برا و ، 23" بعا رق الصحافق ال عود ق الو ايق واتليورو يق ل سرا ا التعاريط العرالا."   يط  مد  اا  الصا - 

431. 
  183، ص 2018برا و، 19" بعا ررق الصرحح اتليورو يرق ال رعود ق لأابرق تو يرح الأارا :.. د الرق تنايايرق"   ا رر  رافع البررا 

- 230. 
 بعا رق اسرا ا ات هرا: برن وعهرق  ظرر اتعجبيرين اليمنيرين )د الرق لا رائط "  عبدالماك  دبان الد ان  وبنمد شر  بنمد هاشط

 .96 - 53 ، ص2018با و، 19"  الاتصام(

 ص 2016بررا و، 15" بعا رررق كتررا: الرررم  لرربع  ال سررا ا الاعتماعيررق واتجاهررا  ال رررا   نوهررا"  ررفررق ايررد عبرردالرحمن ال يررد ،
269 - 292. 

   ب ا  رررق  رررين ولرررائلم اتعرررجم الت ايد رررق وا رد ررردم كمصرررد  لامعاوبرررا  عرررن الثرررو ا  العر يرررق ) لرررالق "  ا رررروهرم عررروي  الملايرررر
 .301 - 273، ص 2014بر  وفم، 12" باع تير(

  ب ررالا  الررررا  لأحررداث عا رررفق ا حررر م رررا الصرررحافق اليوبيررق ال رررعود ق  "د الرررق "  عبرردالرحمن  رررن بنمررد  رررن  ررا   ال نلاررران
 .360 - 307، ص 2018 وفمبر، 20" تنايايق را زرا   ظريق التيرير اتعجب "

 يمنر  عير  ولرائلم الاتصرام كمصراد  لامعاوبرا  حروم الأابرا  ب دا  اعتماد الشبا: ا رراب ا ال"  بنمد عبدالوها: الف يه كارا
 .70 - 12، ص 2007با و ، 2" الدوليق اللاا ئق د الق بسحيق عي  الرلوم الم ي ق لان   بنمد  ي    عايه وال جم

 د الررق بيدا يررق  -بنمررد  رري    عايرره ولرراط  -بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا وتو يفهررا رررا التعريررح  ررالن   "   ضررا عبدالواعررد ام ررن
 .98 - 61، ص 2017با و ، 17"  الاعتماد عي   ظريق الا ما  الث ارا

  79، ص 2013 روفمبر ، 10" بوااع التوا لم اتليورون  و اس المام الاعتماعا ررا انرتمرع ال رعود "  عج  عبدانريد الشاب - 
144. 

 214 - 169، ص 2005 وفمبر ، 1" الأبري   )ارا م   د ق(هوي نا را الورنيق را ا  لاا: الصحف  "  عثمان  ن  ا   العابر. 
 ص 2019بررا و، 21" ولررائلم الاتصررام  بررن ا حتميررق التينولوعيررق زلرر  ات ررد وتينولوعيا زلرر  حرروا  انرتمعررا "  بنيرررم  ررن  صرريا ،

125 - 142. 
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 رررفيق بررررن وعهررررق  ظرررر ان رررررج الم رررررلا ان رررررج والتجر رررق اتخراعيررررق رررررا الم رررر  ال ررررعود  )د الررررق و "   رررا ح ا ررررن خارررح لث يررررلم 
 .256 - 225، ص 2017 وفمبر، 18" ال عود (

 المغر:

  306 - 281، ص 2018 وفمبر، 20" 03-77ح ابق المشهد ال م ا البصر   المغر: عي  ضو  ال ا ون "  لعيد ش ا. 
 بصر

 333 - 293، ص 2014با و ، 11" صريقا  لاا: الاتصالا لامؤل ا  ال ياد ق والمعاضق م نا  الأابق الم"  هيثط بنمد  ولح. 
  7" المعرفرق المي  ربق برن الصرحح المصرريق عرن منشرلاق العمرلم ا  يرر  لردا ال ررا  المهتمرين  خدباتره"   رادط عبردالتوا: اليمران ،

 .186 - 95، ص 2011با و 
  23" ويور لا سررا ا انرتمعيررق.مررر بعا رررق النخبررق اتليورو يررق المصرريق عيرر  شرربيت  فرريس  رو  وترر"  فارمرق ال هرررا  مبيررر النجرا ،

 .376 - 331، ص 2020با و 
 دو  بوااع التوا لم الاعتماعا ررا يشرييلم بعرا   واتجاهرا  المغورر ين المصرريين  نرو اسرا ا ات هرا: ررا بصرر "  فاتن عبدالرعمن

 .204 - 159، ص 2017با و ، 17" 2015خجم عام 
   133 - 51، ص 2005 وفمبر ، 1" ق المصريق و م ال عود ق را الصحاف"  شعبان شمس وبرعا بدكو. 

   برا و ، 3" وااع الصحافق ا رابعيق را بصر د الق و فيق تنايايق بع الوركير  عير  صرحيفق " رو  ا رابعرق""  برعا اا د بدكو
 .166 - 134، ص 2008
 النظريا 

 را زرا   ظريرق الم رؤوليق الاعتماعيرق  اتجاها  النخبق اتعجبيق ال عود ق  نو يشريعا  اتعجم ا رد د"  ملما   ولح عجم
 .371 - 323، ص 2020 وفمبر ، 24" د الق بيدا يق

 الررررتخدام الشرررربا: ال ررررعود  لشرررربيق التوا ررررلم الاعتمرررراعا  "  ملررررما  الررررذ اTwitter رررروفمبر ، 14" واتشررررباعا  انح  ررررق ب هررررا 
 .493 - 475، ص 2015

  12" اتعررجم والروعا الصرر ا عررن  دا رق والتغذ ررق والمشرراج البرردن الررتخدام الشرربا: ال رعود  لولررائلم "  بنمرد عثمرران العربرر ،
 .88 - 11، ص 2014 وفمبر 

 الرتخدام ررج: ا رابعرا  ال رعود ق ل نراي  انررد وااررم واتشرباعا  المتن  رق )د الرق بسرحيق ب ا  رق "  فارمرق ملرابق بشرعلم
 .350 - 305، ص 2019با و، 21" لجبيقعي  عينق بن رابق عابعق الماك لعود وعابعق اتبام بنمد  ن لعود ات 

 الررتخدابا  اللافررلم ال ررعود  لشررب ا  التوا ررلم الاعتمرراعا هرره واتشررباعا  المتن  ررق ب هررا  د الررق "  بررروا فهررد ببررا   البر ررك
 .230 - 191، ص 2020 وفمبر ، 24" بسحيق عي  عينق بن المدا س الا تدائيق را الريا 

  الررتخدابا  اللاابررق ال ررعود ين لولررائلم التوا ررلم "   ررن  ررا    ررن اشررا  الغابررد ايرراد  ررن بنمررد  ررن  ررا   ا حررد    ولررعيد
 .250 - 201، ص 2019 وفمبر، 22" الاعتماعا )د الق بسحيق عي  عينق بن رابق ا رابعا  ا ح وبيق را بد نق الريا (

   فيق عير  عينرق برن المؤل را  الرتخدابا  ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا ررا المؤل را  ا  ير رق د الرق و ر"   الر  ن عيا الشرهر
 .184 - 143، ص 2019با و، 21" ا  ير ق

 اعتماد ا رمهو  عي  ولائلم اتعجم الت ايد رق وشرب ا  التوا رلم الاعتمراعا لاك  را: المعاوبرا  "  ال يد  خيد  وفوايق مم عيا
 .250 - 199، ص 2021لبتمبر ، 27" و ام نا  الأابا  واتجاهاأهط زاا  مدا:ها الم     د الق بيدا يق  التلابي  عي  مابق كو  

 اعتمراد المغررد ن اتعجبيرين عير  بعاوبررا  ترويور وت يريمهط لمردا بصرداايتها د الرق بيدا يرق عيرر  "  بنمرد  رن عيرا بنمرد ال رويد
 .142 - 71، ص 2016 وفمبر ، 16" عينق بن اتعجبيين ال عود ين المغرد ن را تويور

  لاتجاها  ا حد ثق را  نوث الفسرائيا  وبخاربرق الآخرر تنايرلم برن الم رتوا الثران  لابنروث ا"  مبلم بنمد  بيلم عبدالعظيط  د
 .68 - 11، ص 2021لبتمبر ، 27" ۲۰۱۹زل  عام  ۲۰۱۱الممشو م خجم الفورم بن عام 

   عود ق العابرق الاحورا  النفس   لردا بما سر   العجارا  العابرق د الرق تلابي يرق عير  المنظمرا  ال ر"  عبدالرحمن  ن  اب  الملاير
 .224 - 177، ص 2020با و ، 23" وا  ا ق.

 143، ص 2016 روفمبر، 16" اتشر اليا  النظريرق والمنهريرق لبنروث ولرائلم التوا رلم الاعتمراعا اررا م تنايايرق"  ال يد  خيد - 
196. 

  يق عير  عينرق برن مفرراد اتعرجم ا رد رد ويشرييلم الاتجاهرا   نرو اسرا ا ات هرا: د الرق بسرح"  عبد   ن عبدانح رن الع را
 .252 - 197، ص 2016 وفمبر ، 16" ا رمهو  ال عود 

 برررا و ، 23" تنايرررلم كيفررر  عيررر   رررجث بجموعرررا  برررن اتعج رررا . -اتعج رررا  التجا يرررق و  افرررق انرتمرررع ال رررعود ق "  عهرررود الشرررهيلم
 .290 - 261، ص 2020

 20" التاف يو يرررررق ا  ايجيرررررق الرلرررررميق د الرررررق تنايايرررررقالأدوا  المهنيرررررق ررررررا نشررررررا  مخبرررررا  ال نررررروا  "   رررررا ر ح رررررن بنمرررررد ررررررر ،
 .122 - 65، ص 2018 وفمبر
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 274 - 257، ص 2017 وفمبر، 18" الت ابلم اتب تمولو ا را  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم"   صير  وعيا. 
 126 - 72، ص 2007با و ، 2" الدو  اتعجب  لبيو  ع ا  الفا لايميين را ا تفاضق الأاص  "  محمد البعد م و ال عيد. 
  ص 2015 روفمبر ، 14" الشرب ا  الاعتماعيرق الافوراضريق وتبارو  م مراج عد ردم ررا ز تراج المعنر "  حبيا  ن  ا الط و عا  عما ،

223 - 278. 
   121 ، ص2013برا و ، 9" العجارق التفاعايرق  رين المشرا كين ررا العمايرق الاتصراليق عبرر اتعرجم ا رد رد"  حمرد  رن  ا رر الموسر - 

166. 
 ص 2017 روفمبر، 18" العجاق  ين التخدام الهاتح انحموم كولرياق اتصرام والأدا  الأكراد    للاابرق ا رابعرا "  خير  عياد ،

11 - 38. 
  العجاررق  ررين الاعتمرراد عيرر  ولررائلم الاتصررام وب ررتوا المعرفررق  ال سررا ا ا  ا عيررق .. الاحررتجم "  عبرد   ررن عبدانح ررن الع ررا

 ) لالق دكتو اط(الأبري   
 
 .230 - 217، ص 2012با و ، 8" لاعرا   موععا

 العجاق  ين التعر  لابرابا ا حوا يق را ال نروا  الفسرائيق العر يرق وبهرا م التفييرر الناارد لردا "  عبد   ن عبدالع ي  ا ح ين
 .259 - 231، ص 2012با و ، 8" الشبا: ) لالق دكتو اط(

   27" تصررفح  ررو  بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا والم ا  ررق الاعتماعيررق لرردا المتصررفنين ال ررعود ينالعجاررق  ررين "  ح ررنا  بنصررو ،
 .146 - 95، ص 2021لبتمبر 

    20" العوابررررررلم اتتصرررررراليق المررررررؤ رم ررررررررا ال رررررراو  الشرررررررات  لالاالبررررررق ا رابعيررررررق د الررررررق بسرررررررحيق"   ا رررررريس  مررررررد فررررررراج ا حررررررا ،
 .456 - 417، ص 2018 وفمبر

 العوابررررلم المرررؤ رم عيرررر  ال ررررائط  الاتصررررام رررررا الصرررحح ال ررررعود ق "د الررررق تلابي يررررق عيرررر  "     ال رررررا احايمرررق  مررررد عيررررا  ررررن ببرررا
 .274 - 231، ص 2021با س ، 25" صحيفت  ع اظ والمد نق "

  العوابررررلم المررررؤ رم رررررا اتجاهررررا  الم ررررتهايين  نررررو زعج ررررا  الشررررب ا  الاعتماعيررررق وعجاتهررررا  الرررررتجا تهط "  ح ررررن  يرررراا  الصرررريف
 .142 - 97، ص 2018با و، 19" ال اوكيق

    157، ص 2014 رروفمبر ، 12" العوابرلم المرؤ رم ررا  نرا  مولويرا  اسريق حرر:  رعدم ررا الصرحافق اليمنيرق"  بنمرد عيرا ال عرا - 
218. 

 د الررق بيدا يررق. -العوابررلم المررؤ رم رررا يع يرر  ال رراو  الشرررات  عبررر شرربيق ات ور ررد لرردا ا رمهررو  ال ررعود  "  لررايمان  ررن لبرردم "
 .328 - 291، ص 2020با و ، 23

 العوابرررلم المررؤ رم رررا بما لرررق المرررمم لاعجاررا  العابررق  ا رابعرررا  ال ررعود ق رررا الريرررا  "  العنررود  مررد بنمررود  رررن  ررا   العمررران
 .367 - 337، ص 2021دي مبر ، 28" د الق بسحيق

    134 - 89، ص 2014 وفمبر ، 12" الفسا  العموب  ا رد د لا الاق ا  اب ق"  عبد  ال ين ا حيد. 
 المتغيرررا  المررؤ رم ررررا التوافرر  الأكرراد    لرردا رابررق اتعرررجم رررا عابعررق الماررك فيصررلم وعجاتررره "  ح ررام حابررد ز ررراهيط عبرردا رايلم

 .106 - 49، ص 2021 و يو ، 26"  يدا:هط الأكاد   .
 309 - 277، ص 2010 وفمبر ، 6" ريقالمد ولوعيق وحمج  ال  وي  الاعتماعا را الورن العرب   ب ا  ق بنه"  خالد اعموم. 
 2016برا و، 15" المعا ير المهنيق لا ائط  الاتصام وم رها عي  ا ت ا  الأخبا  را وكالرق الأ برا  الأ د يرق ) وررا("  فا   بخائيلم حرااين ،

 .357 - 293ص 
  7" لردا ال ررا  المهتمرين  خدباترهالمعرفرق المي  ربق برن الصرحح المصرريق عرن منشرلاق العمرلم ا  يرر  "   رادط عبردالتوا: اليمران ،

 .186 - 95، ص 2011با و 
    133، ص 2019 ررروفمبر، 22" النظرررام الأخجورررا والنظرررام اتعجبررر   اررررا م ررررا الاتجاهرررا  المعرفيرررق المعا ررررم"  عبررردالرحمن عررر - 

160. 
 58 - 11 ، ص2013با و ، 9" النظريق اتعجبيق را ضو  النظريق اتحصائيق"  عبد   ن  ا   ا ح يلم. 
    158 - 125، ص 2017با و ، 17" الوضعيق اتب  يمولوعيق لعاوم اتعجم والاتصام"  عبد  ال ين ا حيد. 
  ص 2013 روفمبر ، 10" الروعا المعاوبراي  لردا ال رائمين  الاتصرام ررا ال لاراا اتعجبر "  عر م فرا و  عروهر   ود نرا محمرد عرابر ،

197 - 268. 
 18" زد ا  اتعجبيرررررررين ال ررررررعود ن لأدوا هررررررط الو يفيررررررق والمهنيرررررررق رررررررا  ي ررررررق اتعررررررجم الرا ررررررر "  بنمررررررد  ررررررن لررررررايمان الصرررررربي ا ،

 .112 - 39، ص 2017 وفمبر
  276 - 223، ص 2010 وفمبر ، 6" زعجم الموارن  نث را المفهوم والم ا  ا "  الصاد   ا ح ا حماب. 
 ر  الأرفرام المنصرق اليوتيرو: "انرام عائارق بشريع" عير  التمشرر ق م رر يعر"  الا  عبداتلره شروعا بنمرد  ومفنران عبرد   يرر الارا

 .48 - 11، ص 2021 و يو ، 26" الاعتماعيق لالافلم ال عود  بن حيث الرضا المعيش  .
 م ر شب ا  التوا لم اتعتماعا عي  الأدا  والتنصيلم الد اس   لالاابرق د الرق بيدا يرق عير  عينرق برن رابرق عابعرق "   صير  وعيا

 .92 - 63، ص 2020 وفمبر ، 24" الشا اق
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  23" مررر بعا رررق النخبررق اتليورو يررق المصرريق عيرر  شرربيت  فرريس  رو  وتررويور لا سررا ا انرتمعيررق."  فارمرق ال هرررا  مبيررر النجرا ،
 .376 - 331، ص 2020با و 

  تن ير  التفاعرلم  رين ال ررا    فا  التفاعايق را  رلم اتعرجم ا رد رد دو  )البر رد اتليورونر ( ررا"  عبدالرحمن بنمد لعيد الشاب
 .185 - 128، ص 2007با و ، 2" واليتا: د الق بسحيق لعينق بن الصحفيين اليمنيين

 تي ير الرتخدام شرب ا  التوا رلم الاعتمراعا عير  يشرييلم الم ر  ال ي ر  الأخجورا لاشربا: ال رعود "    ا:  مفد بنمد ا رمام "
 .168 - 89، ص 2014با و ، 11

 تررري ير زخرررراج الصرررحح ال رررعود ق اتليورو يرررق عيررر  ا  رائيرررق ا رمهرررو  لهرررذط الصرررحح"  سررررب   اعثمررران  ررريط  نسررر  لرررالط ا ح-  "
 .230 - 189، ص 2021با س ، 25" د الق تنايايق وبيدا يق"

 54 - 11، ص 2011با و ، 7" تي ير اادم الرم  عي  المشا كق ال ياليق والشعبيق واختيا  المر حين"  لعد  ن لعود  م لعود. 
 تبنرر  بما سرر   العجاررا  العابررق لتعررجم الاعتمرراعا رررا المنظمررا  ا ح وبيررق ال ررعود ق د الررق بسررحيق رررا "   ررن  يرراا  الصرريف ح

 .182 - 143، ص 2016با و، 15" زرا  النظريق الموحدم ل بوم الت نيق والتخدابها
 المؤل ررريق الراميررق "د الررق تنايايررق برررن  تو يررح ولرررائلم التوا ررلم الاعتمرراعا رررا زدا م الاتصررالا "  ز جررا بنمررد م ولررريع خايررلم

 .152 - 113، ص 2021با س ، 25" الم توا الثان "
   94 - 55، ص 2015با و ، 13" د الق المفاهيط النظريق لدو  اتعجم را زدا م الأابا "  بلاا   لعود الملاير. 
   الهواترح الذكيرق واتشرباعا  المتن  رق دوافع التخدام رابق ا رابعا ."  فؤاد عيا ح ين لعدان وبعين  ا    نس  التمي .

 .166 - 113، ص 2017 وفمبر، 18" ب ها د الق بسحيق ب ا  ق  ين اللاج: ا  ايجين واليمنيين
  د الررررق “ دوافررررع يعررررر  ا رمهررررو  ال ررررعود  لاصررررحح اتليورو يررررق والاشررررباعا  المتن  ررررق ب هررررا "  خولرررره عبرررردالع ي  الغابررررد(

 .322 - 277، ص 2020 وفمبر ، 24" عود   منلا ق بيق الميربق(بيدا يق عي  عينق بن انرتمع ال 
   183، ص 2016بررا و، 15" دوافرع والررتخدابا  ا ررروام لرردا رابررق ا رابعرق رررا الممايررق العر يررق ال ررعود ق"  حنران محمررد مشرر - 

224. 
 د الرررق ت ييميرررق لاموارررع  ۲۰۳۰دو  اتعرررجم الاعتمررراعا ررررا دعرررط الررروراتيجيق الررواا ا  لتن يررر    يرررق "   یررا   رررن  ا رررر الفريجرررا(

 .186 - 153، ص 2021با س ، 25" اتليورون  لواا م اتاتصاد والتخلايط ال عود ق(
  دو  التعرر  لمواارع التوا رلم الاعتمرراعا ررا ترتيرا مولويرا  ال سررا ا ال يالريق لردا الشرربا: "  عبرد   رن عبدانح رن الع ررا

 .144 - 125، ص 2021دي مبر ، 28" ال عود 
 26" دو  الصرحافق ررا ترتيرا مولويرا  النخبرق البنريميرق تجراط اسرا ا التنميرق الم رتدابق اللااارق المتجرددم  موععرا."  براكر يمرا ال ،

 .172 - 159، ص 2021 و يو 
 د الررق تنايايررق لصررحيفق  -دو  الصررحح ا رابعيررق رررا نشررر الرروعا ال رريالا  الممايررق العر يررق ال ررعود ق"  عمررر ا ررراهيط  ولررعدم

 .260 - 225، ص 2020با و ، 23" الماك خالد.  فا   رابعق
 156 - 107، ص 2021 و يو ، 26" دو  العجاا  العابق را زدا م مابا  المؤل ق ا رابعيق ا ر ائريق."  عذ ا  عجوم عيواج. 
   الرق عير  ررج: دو  المنصرا  الراميرق ررا يع ير  اريط الموارنرق الراميرق لردا ررج: ا رابعرا   د  "  عبرد  عيرا  م برعرا الع رير

 .334 - 275، ص 2021دي مبر ، 28" الاعجم والاتصام  جابعق الماك خالد
 دو  بنصررررا  التوا ررررلم الاعتمرررراعا رررررا يشررررييلم خلاررررا: توعررررو    سررررا ا ح ررررو  اتن رررران رررررا المؤل ررررا  "  حرررراتط بنمررررد م ررررو ايررررد

 .288 - 253، ص 2021لبتمبر ، 27" ا ح وايق
 :10" لرررائلم اتعرررجم ررررا تنميرررق الررروعا الصررر ا لررردا ال رررعود ين حررروم برررر  ال رررير  دو  و "  عبررردالماك  رررن عبررردالع ي  الشررراهو ،

 .78 - 11، ص 2013 وفمبر 
 23" د الررق كيفيررق -لرريميائيق الصررو م الصررحفيق ودو هررا رررا اتشررها  الأ ررد ولو ا لتنظرريط داعررش "  محمررد  ررن بنمررد ا رمعيررق ،

 .176 - 131، ص 2020با و 
 248 - 219، ص 2014 وفمبر ، 12"   المفتو  وتي يراأها عي  الصحافق الو ايقصحافق المصد"   ضا عبدالواعد مبين. 
 برا و ، 11" عجارق شرب ا  التوا رلم اتليورونر   رالا ورا: الاعتمراعا لامرراه ين ررا انرتمرع ال رعود "   را ح  رن  ميران  م لرعود

 .88 - 11، ص 2014
  د الرررق بفاهيميرررقبررردخلم زلررر  زلررروراتيجيا  الاتصرررام .. "   ضرررا بنمرررود المثنررران 

 
 وخصرررائا ومهررردافا

 
، 15" اتلررروراتيجيق بفهوبرررا

 .266 - 225، ص 2016با و
  ب ررتويا  زد ا  ملرراتذم ا رابعررا  لرردو هط رررا توعيررق الشرربا:  مخررارر التلاررر  وات هررا: "  مبررلم بنمررد  بيررلم عبرردالعظيط  ررد

 .62 - 11، ص 2020 وفمبر ، 24" عبر الفسا  الاليورون 
 بعررا ير تنظرريط الفعاليررا  ررا زدا ا  العجاررا  العابررق  ا رابعررا  ال رعود ق د الررق و ررفيق ب ا  ررق عيرر  "  ز رراهيط محمررد ال ررعيد

 .132 - 75، ص 2019 وفمبر، 22" عينق بن بما س   العجاا  العابق را عابعا  ال لااعين العام وا  اص
 156 - 135ص  ،2014 وفمبر ، 12" بفاهيط  ظريق ا حتميق ال يميق را اتعجم"   صير  وعيا. 
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 كشاف المجلة العربية للإعلام والاتصال

  ب ررالا  الررررا  لأحررداث عا رررفق ا حررر م رررا الصرررحافق اليوبيررق ال رررعود ق  "د الرررق "  عبرردالرحمن  رررن بنمررد  رررن  ررا   ال نلاررران
 .360 - 307، ص 2018 وفمبر، 20" تنايايق را زرا   ظريق التيرير اتعجب "

 ولرائلم الاتصرام كمصراد  لامعاوبرا  حروم الأابرا   ب دا  اعتماد الشبا: ا رراب ا اليمنر  عير "  بنمد عبدالوها: الف يه كارا
 .70 - 12، ص 2007با و ، 2" الدوليق اللاا ئق د الق بسحيق عي  الرلوم الم ي ق لان   بنمد  ي    عايه وال جم

 بيدا يررق د الررق  -بنمررد  رري    عايرره ولرراط  -بوااررع التوا ررلم الاعتمرراعا وتو يفهررا رررا التعريررح  ررالن   "   ضررا عبدالواعررد ام ررن
 .98 - 61، ص 2017با و ، 17"  الاعتماد عي   ظريق الا ما  الث ارا

  79، ص 2013 روفمبر ، 10" بوااع التوا لم اتليورون  و اس المام الاعتماعا ررا انرتمرع ال رعود "  عج  عبدانريد الشاب - 
144. 

 يرررق الد ميرررق وعجااأهرررا  الث افرررق الد ميرررق "د الرررق وااعيرررق البررررابا ا حوا"  عرررج  الرررد ن محمرررد خايفرررق وبنمرررد محمرررد ح رررن   ابعرررق 
 .280 - 253، ص 2018 وفمبر، 20" بيدا يق عي  الشبا: ا راب ا العرب  وف   ظريق الاعتماد عي  ولائلم اتعجم"

 ص  ،2019بررا و، 21" ولررائلم الاتصررام  بررن ا حتميررق التينولوعيررق زلرر  ات ررد وتينولوعيا زلرر  حرروا  انرتمعررا "  بنيرررم  ررن  صرريا
125 - 142. 

 الهاتح انحموم 

 ص 2017 روفمبر، 18" العجاق  ين التخدام الهاتح انحموم كولرياق اتصرام والأدا  الأكراد    للاابرق ا رابعرا "  خير  عياد ،
11 - 38. 

   ن  رق دوافع التخدام رابق ا رابعا .. الهواترح الذكيرق واتشرباعا  المت"  فؤاد عيا ح ين لعدان وبعين  ا    نس  التمي
 .166 - 113، ص 2017 وفمبر، 18" ب ها د الق بسحيق ب ا  ق  ين اللاج: ا  ايجين واليمنيين

   183، ص 2016بررا و، 15" دوافرع والررتخدابا  ا ررروام لرردا رابررق ا رابعرق رررا الممايررق العر يررق ال ررعود ق"  حنران محمررد مشرر - 
224. 

 اليا ان

 275، ص 2021برا س ، 25" ود ق لدا الصرحفيين اليا را يين   "د الرق  وعيرق " و م الممايق العر يق ال ع"   ه  وليد م و الفرج 
- 294. 
 اليمن

 187، ص 2011برا و ، 7" التماس الشبا: ا راب ا اتعجبر  اليمنر  لمصراد  المعاوبرا  م نرا  الأابرا "  بشا  عبدالرحمن بلاهر - 
234. 

    157، ص 2014 رروفمبر ، 12" حرر:  رعدم ررا الصرحافق اليمنيرقالعوابرلم المرؤ رم ررا  نرا  مولويرا  اسريق "  بنمرد عيرا ال عرا - 
218. 

 زد ا  ا رمهررو  اليمنرر  لبررروا ال سررا ا الدوليررق، ولأبعادهررا المعرفيررق، كمررا يعي ررها الفسررائيا  "  بنمررد عبرردالوها: الف يرره ال ررارا
 .180 - 129، ص 2009با و ، 4" الاخبا يق  د الق تلابي يق عي  انام ا ر يرم

 فا  التفاعايق را  رلم اتعرجم ا رد رد دو  )البر رد اتليورونر ( ررا تن ير  التفاعرلم  رين ال ررا  "  نمد لعيد الشاب عبدالرحمن ب 
 .185 - 128، ص 2007با و ، 2" واليتا: د الق بسحيق لعينق بن الصحفيين اليمنيين

 22" لعينرق بررن الصرحح الو ايررق تنراوم الصررحح ال رعود ق لعمايررا  "عا رفق ا حرر م" د الرق تنايايررق"  لريح لرالط ال رروياط ،
 .318 - 277، ص 2019 وفمبر

    137، ص 2020 روفمبر ، 24"   افق ا حوا  لدا ال ائط  الاتصرام ررا الصرحافق اليمنيرق )د الرق بيدا يرق("  بنمد عيا ال عا - 
188. 

   اليون رررر و( و )فريرررردوم حريررررق الصررررحافق واتعررررجم رررررا الرررريمن ررررا ضررررو  المعررررا ير الدوليررررق لمنظمترررر  "  ح رررن بنمررررد ح ررررن بنصررررو(
 .222 - 171، ص 2010 وفمبر ، 6" هاوس(

   دوافع التخدام رابق ا رابعا .. الهواترح الذكيرق واتشرباعا  المتن  رق "  فؤاد عيا ح ين لعدان وبعين  ا    نس  التمي
 .166 - 113، ص 2017 وفمبر، 18" ب ها د الق بسحيق ب ا  ق  ين اللاج: ا  ايجين واليمنيين

 عجارق الصرفوم اليمنيرق  ولرائلم الاتصرام  الرتخدابها، والاعتمراد عامهرا كمصراد  لامعاوبرا ، "  عبدالوها: الف يه ال رارا بنمد
 .247 - 198، ص 2008با و ، 3" خجم شهر  بسان )د الق بسحيق(

 ليمنيرين )د الرق لا رائط بعا رق اسرا ا ات هرا: برن وعهرق  ظرر اتعجبيرين ا"  عبدالماك  دبان الد ان  وبنمد شر  بنمد هاشط
 .96 - 53، ص 2018با و، 19"  الاتصام(

  ب ررالا  الررررا  لأحررداث عا رررفق ا حررر م رررا الصرررحافق اليوبيررق ال رررعود ق  "د الرررق "  عبرردالرحمن  رررن بنمررد  رررن  ررا   ال نلاررران
 .360 - 307، ص 2018 وفمبر، 20" تنايايق را زرا   ظريق التيرير اتعجب "

 ب دا  اعتماد الشبا: ا رراب ا اليمنر  عير  ولرائلم الاتصرام كمصراد  لامعاوبرا  حروم الأابرا  "  ارابنمد عبدالوها: الف يه ك
 .70 - 12، ص 2007با و ، 2" الدوليق اللاا ئق د الق بسحيق عي  الرلوم الم ي ق لان   بنمد  ي    عايه وال جم
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Coexistence With the Other in Addressing the Media 

Discourse of the Crisis of Cartoons Insulting the Prophet, 

“Peace be Upon Him" 
(A comparative critical analytical study between the media 
discourse of the French president and the Sheikh of Al-Azhar) 

  

Abstract 
The study aims to elicit principles and foundations of media speech that are ap-

plicable to peaceful coexistence with the other, through a qualitative analysis of 

the two media speech of the study sample. 

The study relied on the three methodological approaches: socio-cognitive dis-

course analysis (Van Dyck), critical discourse analysis (Norman Fairclough), 

and argumentative analysis (dialectical argument theory  (  

the study concluded that what these curricula and theories assumed of bias and 

racism in media discourses issued by people with different ideological and intel-

lectual orientations do not apply to the media discourse of the Sheikh of Al-

Azhar, but clearly applied to the speech of the French president who showed 

himself Positive and the other absolutely negative. The language of the speech 

was subjective. The offense was not only attributed to its perpetrators, but it 

expanded in highlighting the hatred of Islam and all Muslims, accusing them of 

terrorism, violence, hatred of the other, stupidity and madness, and that they 

would like to assassinate the future of France, while insisting not to abandon the 

insulting cartoons. And its continuation, despite his certainty that it hurts the 

feelings of Muslims. 

As for the speech of the Sheikh of Al-Azhar, it was characterized by a plurality 

of methods, with moderate, moderate thought, persuasion and mental persua-

sion strategies, the diversity of martyrdom, making comparisons, clarifying con-

clusions and developing rational solutions to get out of the crisis, while the use 

of emotional solicitation was few compared to the mentality and the intimidation 

strategies and solicitations completely disappeared. 

Key words: 

Critical Discourse Analysis, Peaceful Coexistence with the Other, Van Dyck 

Method, Norman Fairclough Method, Defense of Islam, crisis , cartoons . 
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Consumers’ Attitudes Towards Instagram Influencer ads 

and Their Impact on Their Purchasing Intentions: 
“A Field Study on a Sample of Students at King Abdulaziz 

University” 
  

 
Abstract 

 

Influencer marketing is one of the modern marketing concepts that has recorded 

obvious increasing interest in recent years, which made some marketers rely on 

it in order to market their products and attract consumers to buy. Therefore, this 

study provided a comprehensive understanding of the consumer trends of Sau-

di youth towards influencer ads and to identify the expected role of consumer 

attitudes towards influencers on enhancing their purchasing behaviors. This 

study provided a comprehensive understanding of measuring consumers' atti-

tudes towards influencers and their relationship to purchasing behavior. The 

study was based on building its variables and interpreting its results on the 

source credibility model, the attractiveness model, the match up model, and the 

meaning transfer model. The study relied on the media survey method using the 

questionnaire tool, which was applied to a sample of (400) Saudi youth. The 

study found several results, the most important of which are: that influencers 

have credibility with Saudi youth, especially influencers whose advertisements 

are objective and who have the ability to persuade the brand through evidence 

and proofs. The results showed that there is a consensus between the influenc-

ers and the brand, as Saudi youth follow the influencers on the Instagram plat-

form as they talk about the products closest to their specialty. And that young 

people follow influencers who convey meaning from their personal world as they 

have a distinctive style in presenting products and their brands. The results con-

firmed that consumers' attitudes towards influencers in terms of credibility, at-

tractiveness, product congruence, and conveying meaning have an impact on 

enhancing the buying behavior of Saudi youth for the products they talk about. 

This indicates a high buying behavior among young people for the products of-

fered by influencers. 
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Variables Affecting the Use of Social Networks by 
Political Candidates in Electoral Campaigns in the 

Kingdom of Bahrain 
 

  
Abstract 

 

The past twenty years have witnessed rapid development in social networking 

services, especially with the development of Web 2.0. It has become an im-

portant part of the daily life of the public, to obtain news and information. It also 

allowed the creation of virtual communities that allowed sharing 

of news and information with family, friends, and colleagues via smart devices. 

 

The importance of this study comes from the fact that it focuses on the uses of 

social networks by candidates for parliamentary and municipal elections. This 

group was not studied before. In addition, it concentrates on one of the emerg-

ing Gulf democratic experiences in the Kingdom of Bahrain. 

It also studies social media, which has become a basic communicative phe-

nomenon in electoral propaganda. 

 

According to the results, the study assures the need to produce studies of users 

of social media in a group of Arab countries to find out the similarities and dif-

ferences in uses. The reason relates to the fact that this study is limited to can-

didates in Bahrain, and therefore it would be difficult to generalize some of its 

results to all Arab societies. There are differences between different Arab socie-

ties in preferences and uses of different types of social media and applications. 
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The Impact of Sports Diplomacy on the Saudi Arabia’s 

International Image  
“A descriptive study of the opinions of international sports journalists towards 

the Kingdom's organization of international sports championships” 
 

  

Abstract 
 

 

Since 2018, Saudi Arabia has been hosting several international sports events, 
such as Formula E, Boxing World Championships, Italian Super Cup, Spanish 
Super Cup and Dakar Rally. Examining the impact of hosting sports events on 
the Saudi Arabia’s international image is the main objective of this study.   

 After examining the origins of the concept of sports diplomacy, the study focus-
es on the opinions of international sports journalists on the effects of hosting 
sports events on the Saudi Arabia’s international image. 

The study finds that more than 80% of the sample believe that following sporting 
tournaments and events organised by the kingdom positively affects the image 
of Saudi Arabia.   

The study recommends that the ministry of sports in Saudi Arabia should have a 
clear sports diplomacy strategy and a clear message to take advantage of the 
successful hosting of sports tournaments. Such strategy should pursue sports 
diplomacy within a wider strategy of public diplomacy. 

Keyword: sports diplomacy؛ country image ؛  sports journalism sports-mega-
events 
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 The Theory of Gradual Landing of Public  

Opinion During Crises 
 
 
 

Abstract 
 

 

Public opinion remains under study not only in the field of media but in other 
fields such as political science, community/ country studies, psychology, etc., 
especially as crises have increased during the 20th and 21st centuries.  

There is a scarcity of scientific theories that explain many phenomena associat-
ed with public opinion, especially in the era of modern communication technolo-
gy and social media. 

The study suggests the use of basic concepts of public opinion in order to pro-
pose a theory of public opinion, related in particular to the gradual landing of 
public opinion during crises. This theory was built on a variety of literature in 
public opinion, crisis management and media theory. 

The suggested theory works through four variables: event, media, public and 
the parties of conflict or crisis, and it is the interactions of these variables that 
determine the paths of the rise and fall of public opinion interest in any particular 
issue. 
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